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SUMMARY

This proposal for a European Parliament and Council Directive on interconnection in
telecommunications with regard to ensuring universal service and interoperability through
application of the principles of Open Network Provision (ONP) constitutes a key element in
the future competitive environment.

It will enable new market entrants to access existing business and residential customers, on
a basis which will encourage increased investment and market growth in the
telecommunications services sector, within a predictable and stable regulatory environment.

At the same time it will put in place safeguards to ensure interconnection and interoperability
of networks and services so that users may increasingly benefit from the universal provision
of telecommunications services throughout the Community.

The Directive lays down harmonized principles for interconnection to be implemented at a
national level. The important features are:

- application of the open network provision principles of transparency, objectivity, and non-
discrimination, in accordance with the principle of proportionality;

- priority given to commercial negotiations between interconnecting parties while reserving
some conditions to be set a priori by national telecommunications regulatory authorities;

- clear responsibilities for national regulatory authorities, in accordance with the principle
of subsidiarity, including effective mechanisms for dispute resolution.

Full competition in the provision of telecommunications services and network infrastructure
is expected to be introduced in most Member States by 1 January 1998.

This Directive is an essential component of the new regulatory environment supporting
telecommunications liberalization, and as such forms part of a general legislative reform
package for the sector.



EXPLANATORY MEMORANDUM
1. Introduction

This proposal for a Directive on interconnection in telecommunications with regard to
ensuring universal service and interoperability through application of the principles of
Open Network Provision (ONP) is an essential part of a general legislative reform package
for the telecommunication sector.

In the telecommunications sector the European Union (EU) is following a balanced policy of
liberalization and harmonization, building on the 1990 Commission Directive on
telecommunications services" and the Council Directive on open network provision®, adopted
simultaneously.

The telecommunications reform package will implement the political agreement to liberalize
telecommunication services and telecommunications infrastructure by 1st January 1998®, as
contained in Council Resolutions of 22 July 1993’ and 22 December 1994, At the same
time it will put in place safeguards to ensure interconnection and interoperability of networks
and services so that users continue ' to benefit from the universal provision of
telecommunications services throughout the Union.

Interconnection is seen as a key element in the future competitive environment, allowing new
market entrants access to existing end-users, on a basis which will encourage increased
investment and market growth in the telecommunications services sector, within a predictable
and stable regulatory environment.

2. Background

Efficient trans-European telecommunications, essential for the creation of the single market,
are particularly important for the promotion of economic growth. The globalization of
companies requires their ability to communicate seamlessly between the different locations
of their activities in diverse countries and, increasingly, to improve the links they have with
their customers. The Delors White Paper® referred to telecommunications networks as the
"lifeblood of competitiveness".

The role of telecommunications as a catalyst for the single market has been reaffirmed on
several occasions by the Commission and the Council, and has been at the basis of a number
of important legislative measures implemented at the Community level over the past decade.

™ Commission Directive 90/388/CEE, OJ No 192, 24.7.1990, p. 10.

@ Council Directive 90/387/CEE, OJ No L 192, 24.7.1990, p. 1.

@ Greece, Ireland, Portugal and Spain have transition periods of up to five years;
Luxembourg has a transition period of up to two years.

@ Council Resolution 93/C213/01, 6.8.1993, p. 1.

®  Council Resolution 94/C379/03, 31.12.1994, p. 4.

©®  Commission White Paper on "Growth, competitiveness and employment - the challenges
and ways forward into the 21st century", December 1993.

4


http://3l.l2.l994

The aim of these measures has been to bring about the progressive opening of the markets
for equipment and services as a means of providing both residential and business users more
effective and cheaper telecommunications, and to create a homogeneous fabric for pan-
European telecommunications services.

In a perfectly competitive environment, the need for regulation would be limited to ensuring
fair play, most probably by ex-post application of the Treaty competition rules, supported by
ex-ante provisions aimed at satisfying certain public service goals and essential requirements.
While the market is moving towards full competition, however, an appropriate ex-ante
regulatory regime will be required to reduce the risk that existing players might use their
strength to discourage new potential operators and service providers from entering the market.

3. Aims and objectives of the proposed Directive

The objectives of the new regulatory environment would be to ensure open access to networks
and services, and to guarantee the rights of market players to obtain interconnection with the
networks and services of others where this is reasonably justified.

The proposed harmonized framework for interconnection will be characterized by:

- application of the open network provision principles of transparency, objectivity, and non-
discrimination, in accordance with the principle of proportionality;

- priority given to commercial negotiations between interconnecting parties while reserving
some conditions to be set a priori by national telecommunications regulatory authorities;

- clear responsibilities for national regulatory authorities, in accordance with the principle
of subsidiarity, including effective mechanisms for dispute resolution.

In addition, the competition rules of the Treaty will apply.

A European Union Directive on interconnection within the ONP framework is considered to
be the most effective way of laying down, in a harmonized manner, the principles for
interconnection in Member States, at the same time defining the role of national regulatory
authorities in this context, consistent with the principle of subsidiarity.

The proposed Directive aims to strike an appropriate balance between the rights and
obligations of players in accordance with their relative positions in the market.



4. Applicability of the proposed Directive - a balanced framework of rights and
obligations

The proposed Directive lays down a framework for interconnection in which the rights and
obligations of the parties concerned are clearly set out. The National Regulatory Authorities
(NRAs) for telecommunications within the Member States have a major role to play in
ensuring that interconnection is provided in the best interests of European users, and thus
many of the provisions of the Directive concern the role and responsibilities of the National
Regulatory Authorities.

In terms of the organizations covered, the proposed Directive recognizes that there will be
different types of market players in the Member States. For each type, the Directive strikes
a balance between rights and obligations, which may differ from one type of market player
to another.

A new market entrant wishing to acquire strong rights to interconnect must accept
correspondingly strong obligations; another, depending on the services to be offered, may be
content with fewer rights and fewer obligations.

The latter would be an example of the type of organization (e.g. a provider of data services)
not having any particular a_priori right to be granted interconnection by others, nor any
obligation to accept requests for interconnection from others. However in the event of an
interconnection dispute, all parties would have the right, at a national level, to request the
national regulatory authority to intervene, and, in the case of cross-border disputes, to invoke
a resolution procedure at the Community level. Services provided by this type of organization
may, in the public interest, be subject to certain a priori conditions laid down by the national
regulatory authority (e.g. regarding international standards, numbering, etc.), but in all other
respects, interconnection agreements would be the result of technical and commercial
negotiation between the parties.

Public telecommunications networks operators and public telecommunications services
providers which are in a position to control the customer's access to other service providers
(and by extension, other service providers' access to customers) generally have rights of
access to national resources, such as rights to lay cables on public highways, rights to the use
of radio frequencies, or rights to use numbers or numbering ranges from the national
numbering plan. These privileges would be balanced by an obligation to interconnect with
other organizations in the same category, on a non-discriminatory basis, in order to ensure
national and European-wide services. Organizations who also have significant market power
would be assigned certain obligations, in particular, those aimed at compensating for an
imbalance in negotiating power with much smaller new market entrants. Significant market
power may be defined in terms of a number of factors which may be considered separately
or in combination, such as size, market share, degree of vertical integration, ability to act
independently of their competitors, control of scarce resources, any privileges with respect to
other market players, etc. Obligations for these types of organizations would include
requirements for published interconnect price lists, for cost-oriented interconnection tariffs
supported by transparent cost-accounting systems, and for accounting separation in certain

cases.



5. Summary of the contents of the proposed Directive.
Article 1 describes the basic scope and aims of the Directive.
Article 2 contains definitions of the main terms used in the Directive.

Article 3 outlines the major principles of interconnection, requiring Member States to remove
any existing barriers to interconnection, and affirming the priority to be given to commercial
and technical negotiation. It stresses the importance of facilitating European-wide telephone
and leased-line services. It also ensures that interconnecting parties maintain the
confidentiality of information transmitted between them.

Article 4 addresses the rights and obligations of interconnected organizations. It affirms the
right and obligation of specified organizations to negotiate interconnection agreements with
one another, allowing national regulatory authorities to waive these exceptionally, and then
only in cases where viable alternatives to interconnection exist.

Article 5 describes the conditions governing mechanisms Member States may implement for
the sharing of any burden associated with the provision of universal service. A burden
associated with universal service obligations may be shared, either by assuming directly a
share of those obligations, or by making appropriate financial contributions, a choice
sometimes referred to as 'pay-or-play'. The Directive stresses the need for transparency in the
calculation of the net cost associated with universal service in cases where market players are
required to make financial contributions.

Article 6 specifies the requirements for non-discrimination and transparency in relation to
interconnection to networks and services provided by organizations with significant market
power. The Article requires the publication of interconnection agreements involving
organizations having significant market power (with the possible exception of certain
commercially confidential details).

Article 7 describes the principles to which those organizations having significant market
power must adhere when setting interconnection charges. Charges must be transparent,
unbundled, cost-oriented, and promote economic efficiency and sustainable market entry.
They must contain separately-identified cost components reflecting initial installation, and
conveyance of traffic across the host network. The Article calls for such organizations to
publish standard price-lists of interconnection tariffs. Operators covered by this Article must
demonstrate cost orientation through the implementation of approved cost accounting systems.

Article 8 applies requirements for accounting separation to vertically-integrated organizations
with significant market power or to those which enjoy special or exclusive rights in other
(non-telecommunications) sectors, in order to avoid unfair cross-subsidisation from one
activity to another. There are also compulsory requirements for independent audit of accounts,
and for market players to provide, on request, complete accounting information to national
regulatory authorities, and where appropriate, to the European Commission.



Articles 9 defines the general responsibilities of National Regulatory Authorities (NRAs).
It sets out overall policy objectives and it gives the right to NRAs to intervene, to set time-
limits for the successful conclusion of negotiations, to insist that certain conditions be fulfilled
(Annex V refers) and if necessary to impose interconnection terms. The Article also describes
a procedure for the resolution of disputes arising between organizations operating within the
jurisdiction of a single NRA.

Article 10 describes how the essential requirements (security of network operations,
maintenance of network integrity, interoperability of services, and protection of personal data
and confidentiality) apply to interconnection.

Article 11 describes conditions for the sharing of facilities (eg ducts, trenches, sites and
buildings), leaving the associated arrangements as a matter for agreement between the parties
concerned. Member States may impose sharing arrangements, including the apportionment
of costs, where justified.

Article 12 requires that numbering plans be controlled and developed by National Regulatory
Authorities, taking into account European and global trends. Consistent with the need to
create a fair competitive environment, the Article stipulates that procedures for the allocation
of numbers should be transparent, equitable, timely, objective and non-discriminatory.
National regulatory authorities are also required to ensure that number portability between
service providers is available as soon as possible.

Article 13 requires NRAs to encourage the voluntary adoption of European standards, or in
their absence, international then national standards. The Commission may, in consultation
with the ONP Committee, request interconnection standards to be drawn up by the appropriate
European standardisation bodies.

Article 14 affirms the responsibility of National Regulatory Authorities to ensure publication
of, and ease of access to, information on interconnection.

Article 15 designates the ONP Committee as the appropriate forum for consultation on
interconnection matters.

Article 16 provides a procedure at the Community level for the settlement of cross-border
disputes.

Article 17 requires Member States to notify the Commission, by 1 January 1998, of the
names of the relevant NRA(s), the organizations having universal service obligations, the
organizations deemed to have significant market power, and organizations covered by Annex
I of the Directive.

Article 18 provides for future modifications to the annexes of the Directive in the light of
technological developments, changes in market or consumer demand or to improve coherence
of the regulatory environment in the European Union.

Article 19 allows for deferment in respect of some obligations contained in the Directive,
under certain conditions.



Article 20 calls on Member States to report any difficulties in interconnecting with
organizations in third countries. The Council may, when necessary, authorize the Commission
to negotiate with a view to obtaining comparable rights for Community organizations.

Article 21 contains a general provision on the review of implementation of the Directive in
Member States, as well as specific provisions on the review of comparable interconnection
conditions in third countries pursuant to Article 20.

Article 22 contains standard provisions on the transposition of the Directive into
Member States' national law, noting that this should be accomplished by 31 December 1997.

Annex 1 describes the categories of networks and services subject to conditions specified in
various articles of the Directive.

Annex I describes the organizations with rights and obligations to interconnect with each
other.

Annex III describes the method to be used to calculate of the net cost of universal service
obligations for voice telephony.

Annex IV is a non-exhaustive list of the elements making up the charges for interconnection.

Annex V specifies the headings under which details of the cost accounting systems operated
by organizations with significant market power must be made public.

Annex VI sets the turnover limit below which organizations are exempted from certain
obligations for accounting separation.

Annex VII identifies conditions appropriate for interconnection agreements, dividing them
between those which must be included and those which are voluntary though nevertheless
desirable.

6. Consultation Process

The need for a clear regulatory framework for interconnection was identified in the Green
Paper on Personal and Mobile Communications™ which proposed that reliance on direct
commercial negotiations between the interconnecting parties should be a guiding principle.
At the same time, the traditional open network provision principles of objectivity,

transparency, non-discrimination, and cost-orientation were to apply.

The consultation on the Mobile Green Paper made it clear that a predictable and stable
environment for interconnection was needed at EU level to ensure further investment and
growth in the market®.

M COM(94) 145, 27.4.1994.
®  COM(94) 492, 23.11.1994.



The Commission announced its plans for a European Parliament and Council Directive on
Interconnection in the context of open network provision in its Action Plan on the
Information Society”, and further elaborated the outline structure of such a Directive in its
Communication on the present status and future approach for open access to
telecommunications networks and services (Open Network Provision)' and in the
Green Paper on infrastructure, Part 1I, published in January 1995"". In addition, the
Commission held two public workshops in November 1994 on the results of studies by

independent consultants on interconnection®” and cost accounting!".

The Commission's report on the Consultation on the Green Paper on the liberalization of
infrastructure and cable television networks’® revealed strong support for an effective
interconnection framework based primarily on commercial negotiation, supported by a
common regulatory framework at a European level and effective mechanisms to resolve
disputes.

The text of the draft Directive reflects these concépts. The principles embodied in the
proposed Directive have been discussed in detail in the ONP Committee with national
regulatory authorities.

7. Interconnection and competition rules

Interconnection agreements are one of the most important factors determining future
conditions for fair competition in the sector. The application of the competition rules of the
Treaty to issues of interconnection and access in the telecommunications sector will therefore
become increasingly important. It is planned that the proposed Directive, which does not
affect the application of the Treaty competition rules, will be complemented by a Commission
Notice on the application of the competition rules to interconnection and access. Adoption
of this Notice is expected to be in conformity with the timetable set by the Commission in
its Communication of 3 May 1995 on the Consultation on the Infrastructure Green Paper
(COM(95) 158), on the basis of a comprehensive public consultation carried out on a draft
Notice to be published by the Commission in the Official Journal of the

European Communities.
8. Conclusion

The proposed Directive is an essential component of the regulatory environment required to
ensure the effective introduction of full competition in the provision of telecommunications
services and telecommunications infrastructure in most Member States of the European Union
by 1 January 1998, and in the remainder by the year 2003.

©  COM(94) 347, 17.7.1994.

19 COM(94) 513, 29.11.1994.

a) COM(94) 682, 15.1.1995.

12 Study by WIK/EAC on "Network interconnection in the domain of ONP" undertaken for
EC DGXIII/A/1, November 1994.

3 Study by Arthur Andersen on "Cost allocation and general cost accounting principles"
undertaken for EC DGXIII/A/1, November 1994,

% COM(95) 158, 3.5.1995.
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Forslag till
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
om sammankoppling inom telekommunikation i syfte att
garantera en allmén tjanst och driftskompatibilitet genom tillimpning av principerna
om tillhandahallande av oppna nit

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA
DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om upprittande av Europeiska gemenskapen, sarskilt artikel 100a
1 detta,

med beaktande av kommissionens forslag(®,

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttrande®,

i enlighet med det forfarande som avses i artikel 189b i fordraget, och

med beaktande av foljande:

I.

Fran och med den 1 januari 1998 (med 6vergangsperioder i vissa medlemsstater) skall
tillhandahallandet av teletjanster och -infrastruktur i gemenskapen avregleras. 1 radets
resolution av den 7 februari 1994 om overgripande tjansteprinciper i
telekommunikationsbranschen” framhalls att for att framja teletjanster som ticker hela
gemenskapen behover det tillses att allmént tillgangliga telenit kan sammankopplas och
att, 1 en framtida konkurrensutsatt milj6, olika nationella operatérer och
gemenskapsoperatorer kan koppla samman sina nit. I radets direktiv 90/387/EEG av den

28 juni 1990 om upprittandet av den inre marknaden for teletjanster genom att

tillhandahalla 6ppna nat, faststills harmoniserade principer for oppen och effektiv
tillgang till och anvéndning av allmint tillgingliga telenat och, dar sa ar tillampligt,
teletjanster. I rddets resolution av den 22 juli 1993 om Gversyn av situationen inom
telekommunikationsbranschen och av behovet av ytterligare utveckling inom denna
marknad® framhélls att atgarder for att tilthandahalla 6ppna nét ger en lamplig ram for
att harmonisera villkoren f6r sammankoppling.

En allmin ram for sammankoppling med allmant tillgiangliga telendt och allmint
tillgiangliga teletjanster, oavsett vilken underliggande teknik som anvinds, behovs for att
tillhandahalla driftskompatibla system frin jack till jack for gemenskapens anvindare.
Rattvisa, jambordiga och icke diskriminerande villkor for sammankoppling och
driftskompatibilitet ar nyckelfaktorer for att framja utvecklingen av &ppna och
konkurrerande marknader.

(8))
2)
3)
4)
(5)

EGT
EGT
EGT nr C 48, 16.2.1994, s. 1.
EGT nr L 192, 24.7.1990, s.1.
EGT nr C 213, 6.8.1993, 5. 1.
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. Nar speciella och exklusiva rattigheter pa teleomradet avskaffas behover vissa existerande
definitioner revideras. 1 detta direktiv omfattar telekommunikationer iute rundradio- och
televisionssiandningar. Tekniska villkor, taxor och anvandnings- och tillgangsvillkor, som
giller for sammankoppling, skiljer sig frin de villkor som galler for
slutanvandar/néatverksgranssnitt.

. Efter borttagandet av speciella och exklusiva rattigheter 1 frdga om teletjanster och
infrastruktur for sddana tjanster i gemenskapen kan tillhandahallande av telenit eller
teletjanster komma att krdva ndgon sorts auktorisation av medlemsstaterna. Alla
organisationer som har tillstand att tillhandahélla allmint tillgingliga teletjanster i hela
eller delar av gemenskapen bor vara fria att forhandla fram sammankopplingsavtal pa
kommersiell grund i enlighet med gemenskapslagstiftningen, under overinseende av
nationella tillsynsmyndigheter och med mojlighet for dem att ingripa. Det ar nodvandigt
att tillse att det finns tillrickliga sammankopplingar mellan vissa nat och tjanster i
gemenskapen, som ir av stor betydelse for den sociala och ekonomiska vilfirden for
gemenskapens anvindare, i synnerhet allmaént tillgingliga telefoninat och -tjanster samt
forhyrda ledningar.

Det ar nodvindigt att definiera de organisationer som har rittigheter och skyldigheter till
sammankoppling. 1 syfte att stimulera utvecklingen av nya typer av teletjanster; ar det
viktigt att uppmuntra nya former av sammankoppling och sarskild nattillgéng.

. I resolutionen av den 7 februari 1994 uppstills villkor for finansiering av en allmant

tillginglig telefonitjanst. Skyldigheten att tillhandahélla en sddan allman service bidrar till
att uppfylla gemenskapens mél om social och ekonomisk sammanhallning och geografisk
jamlikhet. Mer an en organisation i en medlemsstat kan ha allmén serviceskyldighet.
Berikningen av nettokostnaden for allméan serviceskyldighet skall ta vederborlig hansyn
till kostnader och intikter, liksom externa ekonomiska faktorer och de immateriella virden
som ligger i tillhandahéllandet av allmén service, men skall inte inkludera element som
beror pé historiska taxeobalanser, och detta for att inte hindra den pagéende processen mot
taxebalansering. Kostnaden for att uppfylla skyldigheten att tillhandahélla allmén service
skall beriknas pé allmant tillgangliga grunder. Ekonomiska bidrag som kan hénféras till
att skyldigheten att tillhandahalla allmén service delas mellan flera skall sarredovisas i
forhéllande till kostnaden for sammankoppling.

Det ar viktigt att faststalla principer for att garantera Oppenheten, tillgangen till
information, icke-diskriminering och tillgang pa lika villkor, sarskilt for organisationer
med betydande marknadsmakt. En organisations marknadsmakt beror pa ett antal faktorer
inbegripande dess andel av marknaden for den relevanta produkten eller tjansten pa den
relevanta geografiska marknaden, dess omsattning i forhdllande till marknadens storlek,
dess formaga att paverka marknadsvillkoren, vilken kontroll den har 6ver hur
slutanvindarna far tiligang till natet, vilka ekonomiska resurser den har och dess
erfarenhet av att tillhandahalla produkter och tjanster pad marknaden. Vid tillimpning av
detta direktiv skall en organisation, som har mer 4n 25 % av en viss
telekommunikationsmarknad inom det geografiska omrade 1 en medlemsstat dar den har
tillstdnd att verka, anses ha en betydande marknadsmakt om inte den nationella
tillsynsmyndigheten avgor att sa inte ar fallet. I friga om organisationer med mindre
marknadsandel dn denna troskel kan den nationella tillsynsmyndigheten trots det avgora
att organisationen har betydande marknadsmakt.

12



10.

11.

12.

Prissattningen for sammankoppling ar en nyckelfaktor for att bestimma strukturen och
intensiteten pa konkurrensen under omvandlingsprocessen mot en avreglerad marknad.
Organisationer med betydande marknadsmakt maste kunna visa att deras
sammankopplingsavgifter faststills pa grundval av objektiva kriterier och féljer
principerna om Oppenhet och kostnadorientering och ar tillrackligt val separerade i friga
om de natresurser respektive tjanstekomponenter som erbjuds. Offentliggérande av en
forteckning over sammankopplingstjanster och -avgifter starker den nodvindiga
oppenheten och icke-diskrimineringen. Det bor vara mojligt med flexibilitet i metoderna
for att ta ut avgifter for sammankoppling av trafik, déri inkluderat kapacitetsbaserade
avgifter. Avgiftsnivan bor framja produktivitet och uppmuntra till en effektiv och uthéllig
narvaro pad marknaden och bor inte ligga under en grins som pd grundval av
realomkostnader berdknas med tillimpning av metoder for berikning av langsiktig
marginalkostnad, kostnadsallokering och -fordelning, och inte heller 6ver en grins som
bestams av priset for att tillhandahalla den berorda uppkopplingen fristaende.

En separering i redovisningen mellan sammankopplingsverksamhet och annan
verksamhet sikerstaller en Oppenhet betriffande interna kostnadsoverféringar. Om en
organisation som har speciella eller exklusiva rattigheter inom ndgot omrade utanfor
telekommunikation dven tillhandahaller teletjanster 4r separatredovisning ett lampligt sétt
att motverka ordttvisa internsubsidier.

Nationella tillsynsmyndigheter skall spela en viktig roll for att frimja utvecklingen av
en konkurrensinriktad marknad i gemenskapens anvindares intresse och att tillse att
tillracklig sammankoppling finns mellan olika nat och tjanster. Forhandlingar om avtal
om sammankoppling kan underlattas av att nationella tillsynsmyndigheter i forvig
faststiller vissa villkor och identifierar ovriga omraden som skall omfattas av
sammankopplingsavtal. Om det uppkommer tvist avseende sammankopplingen mellan
tva parter i samma medlemsstat maste den part vars intressen har asidosatts kunna vinda
sig till den nationella tillsynsmyndigheten for att Iosa tvisten. Nationella
tillsynsmyndigheter maste kunna aligga organisationerna att sammankoppla sina
utrustningar dar det kan visas att detta 4r i anvindarnas intresse. De nationella
tillsynsmyndigheternas uppgift skulle kunna underlattas genom att icke bindande
riktlinjer inom dessa omraden publiceras.

Enligt direktiv 90/387/EEG begrdnsar sig de vésentliga krav, som berattigar till
inskrankningar i tillgingen till och anvandningen av det allmint tillgiangliga telenitet
eller allmint tillgangliga teletjanster, till sikerhet vid nitets drift, uppratthéllande av
nitets integritet och i berittigade fall samverkan mellan tjanster och dataskydd.

Delad anvindning av utrustning kan vara till nytta for stadsplanering, av miljoskal eller
av ekonomiska eller andra skdl och bor uppmuntras av de nationella
tillsynsmyndigheterna pa basis av frivilliga avtal. Obligatorisk delning av utrustning kan
vara lamplig under vissa omstindigheter men bor endast dlaggas organisationerna efter
ingdende offentliga oOverldggningar. Virtuell samforliggning kan utgora ett
tillfredsstillande alternativ till fysisk samforlaggning av telekommunikationsutrustning.

13



13.

14.

15.

16.

17.

18.

Nummersittning ar en nyckelfaktor for lika tiligang. De nationella tillsynsmyndigheterna
bor ha ansvaret for att administrera och dvervaka de nationella numreringsplanerna och
de namn- och adressaspekter pa teleomradet som kriaver samordning pa nationell niva
for att konkurrensen skall bli effektiv. Flyttbara nummer - innebarande att en anvindare
kan byta den organisation som tillhandahaller telefonitjéansten pa en plats utan att byta
nationellt telefonnummer - 4r en viktig mojlighet fér anvandarna och bor genomforas sa
snart det gar. Numreringsplanerna boér utvecklas i fullt samrad med alla berorda parter
och i samklang med ett langsiktigt alleuropeiskt ramprogram for nummerséttningen och
med internationella numreringsplaner. Numreringsbehoven i Europa, behoven av att
tillhandahédlla nya alleuropeiska tjanster samt internationaliseringen och synergin pa
telekommunikationsmarknaden stéller krav pa en gemensam standpunkt fér gemenskapen
inom de internationella organisationer och fora dar numreringsbesluten fattas.

Enligt direktiv 90/387/EEG maéste harmoniseringen av de tekniska grianssnitten och
villkoren for tillgdng grundas pd gemensamma tekniska specifikationer som tar hinsyn
till internationell standardisering. Utveckling av nya europeiska standarder for
sammankoppling kan komma att behovas. Enligt radets direktiv 83/189/EEG av den
28 mars 1983 om en procedur for tillhandahdllande av information inom omridet
tekniska standarder och foreskrifter'®, far inga nya nationella standarder utvecklas inom
omraden dir harmoniserade europeiska standarder ar under utveckling.

Enligt direktiv 90/387/EEG maste villkoren for tillhandahédllande av Oppna nit vara
6ppna och publicerade pa lampligt satt. Genom ovanndmnda direktiv inrattades en
kommitté som i fortsittningen kallas kommittén for Oppna nat for att bitrida
kommissionen och direktivet faststiller en procedur for konsultation med representanter
for teleorganisationer, anvandare, konsumenter, tillverkare och tjansteproducenter.

Utover den ritt till dtgdrder som ges i nationell lagstiftning eller gemenskapslagstiftning
finns ett behov for enkla forfaranden for att 16sa tvister over grinserna vilka ligger
utanfér de enskilda nationella tillsynsmyndigheternas behorighet. Dessa forfaranden bor
vara smidiga, billiga och 6ppna och bor inbegripa alla berorda parter.

For att gora det mojligt for kommissionen att effektivt overvaka tillimpningen av detta
direktiv ar det nodviandigt att medlemsstaterna anmaler till kommissionen vilka nationella
tillsynsmyndigheter som kommer att ha ansvaret for funktionerna enligt detta direktiv
och vilka organisationer som omfattas av bestimmelserna i det.

Med den dynamiska utveckling som dger rum i denna bransch bor ett smidigt forfarande
for anpassning av bilagorna till detta direktiv inrdttas, vilket tar full hansyn till
medlemsstaternas asikter och vilket bér inbegripa kommittén fér 6ppna nit.

(6)

EGT nr L 109, 26.4.1983, s. 8. Direktivet senast éndrat genom Europaparlamentets och
radets direktiv 94/10/EG (EGT nr L 100, 4.4.1994, s. 30).
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19.

20.

21.

22.

23

Inforandet av vissa skyldigheter maste kopplas till tiden for avreglering av teletjansterna
och infrastrukturen. En senarelaggning av skyldigheten att tillhandahélla flyttbara
telefonnummer far medges om kommissionen instimmer i att skyldlgheten skulle
innebira en alltfor stor borda for vissa organisationer.

Detta direktiv bor ocksd gilla for organisationer som tillhandahdller telenit och
teletjanster i gemenskapen och vilka inte till vasentlig del dgs eller kontrolleras av
medlemsstater i Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller medborgare i nagon av
de diri ingdende medlemsstaterna, hir kallade "organisationer i tredje land". Operatorer
1 gemenskapen bor kunna fa effektiv och jamforbar tillgang till marknader i tredje land
och dtnjuta en behandling i tredje land som motsvarar den som detta direktiv ger
organisationer i tredje land. Gemenskapen prioriterar uppnéendet av detta mal inom
ramen for mulitlaterala avtal.

Funktionen av detta direktiv bor ses Over efter tre ar. Samtidigt bor aven laget i fraga
om sammankoppling med tredje lander ses over sa att lampliga atgiarder kan vidtas.

Det grundldggande malet med sammankoppling av ndt och tjanster i hela gemenskapen
och tillhandahdllandet av transeuropeiska nit och tjanster kan inte genomforas pa
medlemsstatsnivd och uppnas bittre pa gemenskapens niva genom detta direktiv.

Detta direktiv paverkar inte tillampningen av fordragets konkurrensregler pa
sammankoppling till telenat och teletjéanster.
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Rdckvidd och syfte

Detta direktiv inrattar ett regelverk for att sakerstilla sammankoppling och driftskompatibilitet
mellan telenit och teletjanster i gemenskapen i en milj6é av 6ppna marknader som priglas av
konkurrens.

Direktivet beror harmoniseringen av villkoren for en 6ppen och effektiv sammankoppling med
allmant tillgéangliga telenit och allmént tillgangliga teletjanster.

Artikel 2

Definitioner

1. I detta direktiv avses med

a)

b)

g)

sammankoppling. den fysiska och logiska sammankopplingen av utrustning hos
organisationer som tillhandahaéller telenat och/eller teletjianster for att 1ita en
organisations anviandare kommunicera med en annan organisations anvindare eller
fa tillgang till tjanster som erbjuds av en annan organisation,

allmant tillgangligt telendt. ett telendt som anvands bland annat till att
tillhandahalla allmant tillgangliga teletjanster,

allmant tillganglig teletjanst. en telekommunikationstjanst som ar tiliganglig for
allminheten,

telendt. de overforingssystem och, 1 forekommande fall, den vixelutrustning och
andra resurser som - mojliggér Overforing av signaler mellan definierade
nitanslutningspunkter via trad, via mikrovag, via optiska media eller genom andra
elektromagnetiska media,

teletjanster: tjanster vars tillhandahallande helt eller delvis bestar av sandning och
styrning av signaler i ett telenit med undantag av rundradiosiandning och
television.

anvindare: slutanvindare, inklusive konsumenter (till exempel slutanvindare i
hemmet) och tjansteproducenter.

speciella rattigheter: sadana rattigheter som en medlemsstat genom nagot legalt,
forfattningsenligt eller administrativt instrument beviljar ett begriansat antal foretag
och som - pa annat sitt 4n genom objektiva, jambordiga och icke-diskriminerande
kriterier - begrinsar till tva eller fler antalet féretag som har ritt att tillhandahalla
en tjanst eller utéva en verksamhet inom ett visst geografiskt omrade, eller som,
pa annat sitt 4n med tillimpning av sddana kriterier, utpekar flera konkurrerande
foretag som de som har ritt att tilthandahalla en tjanst eller utéva en verksambhet,
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eller som, pd annat satt an enligt sadana kriterier, ger nagot eller nigra foretag
rattsliga eller forfattningsenliga fordelar som patagligt paverkar nagot annat
foretags mojlighet att tillhandahélla motsvarande tjénst eller utéva motsvarande
verksamhet inom samma geografiska omrade under vasentligen samma betingelser.

Ytterligare definitioner, som finns i direktiv 90/387/EEG, skall gélla dar sa ar tillampligt.
Artikel 3
Sammankoppling och drifiskompatibilitet pa gemenskapsniva

Medlemsstaterna skall vidta alla nodvéandiga atgarder for att undanroja alla restriktioner
som kan hindra organisationer, vilka av medlemsstaterna har auktoriserats att
tillhandahélla telenat och teletjanster, fran att tréaffa ssmmankopplingsavtal med varandra
i enlighet med gemenskapslagstiftningen. Berorda organisationer kan verka i en enskild
medlemsstat eller i olika medlemsstater. Tekniska och kommersiella ordningar for
sammankoppling skall vara en fréga varom de berorda parterna traffar avtal, i enlighet
med bestimmelserna 1 det har direktivet och med fordragets konkurrensregler.

Medlemsstaterna skall tillse att en adekvat och effektiv sammankoppling sker av de
allmant tiligangliga telendt och de allmént tillgéngliga teletjanster som definieras i del
1 och 2 1 bilaga 1, i den utstraickning som krdvs for att garantera att dessa tjanster
tillhandahalls allmént for alla anviandare inom gemenskapen.

Medlemsstaterna skall tillse att organisationer som sammankopplar sina utrustningar med
allmant tillgiangliga telenat eller allmént tillgangliga teletjanster fortlopande respekterar
den overforda eller lagrade informationens konfidentiella natur.

Artikel 4
Rattigheter och skyldigheter vid sammankoppling

Organisationer, som auktoriserats att tillhandahélla sidana telenit och/eller teletjanster
som anges i bilaga 2, skall ha ritt och, nir s& begirs av organisationer inom denna
kategori, skyldighet att traffa avtal om sammankoppling med varandra i syfte att
tillhandahalla de berorda tjansterna for att tillse att dessa natresurser och tjanster kan
tillhandahallas over hela gemenskapen. Fran fall till fall far den nationella
tillsynsmyndigheten medge en begransning av denna skyldighet om det finns tekniskt och
kommersiellt godtagbara alternativ till den begdrda sammankopplingen och om den
begirda sammankopplingen ar olamplig i forhallande till de resurser som finns for att
tillmotesgd begiran. Om sidana begransningar foreskrivs av en nationell
tillsynsmyndighet skall de fullstindiga skilen anges och offentliggoras i enlighet med
det forfarande som anges i artikel 14.2.
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Organisationer med auktorisation att tillhandahélla telenit och teletjanster enligt bilaga
I, och vilka har avsevard marknadsmakt, skall uppfylla alla rimliga ansprak pa
sammankoppling, dari inbegripet forfragningar frdn tjdnsteproducenter om
sammankoppling till natet pd andra punkter dn de natanslutningspunkter som erbjuds
majoriteten av slutanvandare (sarskild nétacces).

Artikel 5
Sammankoppling och bidrag till allmdn serviceskyldighet

Om en medlemsstat i enlighet med bestimmelserna i denna artikel finner att allminna
serviceskyldigheter utgor en orattvist betungande borda for en organisation, far den
faststdlla mekanismer for delning av nettokostnaden for de allméanna seviceskyldigheterna
med andra organisationer som driver allmént tiligiangliga telenit. Medlemsstaterna skall
ta vederborlig hinsyn till principerna om Oppenhet, icke-diskriminering och
proportionalitet nar de faststiller de bidrag som skall goéras. Endast de allmint
tillgdngliga telenat och allmént tillgangliga teletjanster som anges i bilaga 1 del 1 far
finansieras pa detta sitt.

Bidrag till kostnaden fér allménna serviceskyldigheter far grundas pa en mekanism som
faststills for detta andamél och som administreras av ett frin mottagarna fristdende
organ, eller kan ske i form av en tillaggsavgift till ssmmankopplingsavgiften.

For att faststilla hur stor den borda ar som orsakas av tillhandahéllandet av allmin
service skall organisationer med skyldighet att tillhandahalla allmén service pa begéran
av den nationella tillsynsmyndigheten berdkna nettokostnaden for sddana skyldigheter i
enlighet med forfarandet i bilaga 3. Berikningen av nettokostnaden for allméinna
serviceskyldigheter skall revideras av ett behorigt organ som é&r fristdende fran
teleorganisationen och som godkiants av den nationella tillsynsmyndigheten.
Kostnadsberikningen och resultatet av revisionen skall vara tillgianglig for offentlig
kontroll i enlighet med forfarandet 1 artikel 14.2.

Om det finns skal dartill, pd grundval av nettokostnadsberakningen enligt punkt 3 och
med beaktande av den marknadsférdel som uppstdr for en organisation som erbjuder
allmin service, skall de nationella tillsynsmyndigheterna faststilla om en mekanism ar
berittigad foér delning av nettokostnaden for skyldigheten till allmén service.

Dir en mekanism enligt punkt 2 inrattats skall de nationella tillsynsmyndigheterna se till
att principen for kostnadsdelning och de narmare villkoren i den mekanism som anvinds
ar tillgangliga for offentlig kontroll i enlighet med forfarandet i artikel 14.2.

Nationella tillsynsmyndigheter skall se till att en arsrapport offentliggors som anger den

beriaknade kostnaden for allméinna serviceskyldigheter och som specifierar de bidrag som
gors av alla berorda parter.
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Innan det torfarande som anges i punkt 3 - 5 har genomforts skall anmilan om avgifter,
som skall betalas av en sammankopplad part och som inkluderar eller tjanar som bidrag
till kostnaden for allméanna serviceskyldigheter, innan dessa avgifter inforts, limnas till
den nationella tillsynsmyndigheten och kommissionen. Om den nationella
tillsynsmyndigheten eller kommissionen finner att dessa avgifter 4r orimliga, skall berord
organisation vara skyldig att reducera de relevanta avgifterna. Sadana reduktioner skall
tillampas retroaktivt, frin och med datum for avgifternas inforande.

Dir s3 ar lampligt far kommissionen i enlighet med forfarandet i artikel 15 uppritta
riktlinjer for kostnadsberakningen och finansieringen av allmin service.

Artikel 6

Krav pa icke-diskriminering och oppenhet

For sammankoppling med de allmant tillgéangliga telenat och allmant tillgingliga teletjanster
enligt bilaga 1, som tillhandahélls av organisationer som av nationella tilisynsmyndigheter
underrittats om att de har betydande marknadsmakt, skall medlemsstaterna sikerstilla
foljande:

a)

b)

c)

d)

De berorda organisationerna skall folja principen om icke-diskriminering i frdga om
sammankoppling som erbjuds andra. De skall tillimpa likartade villkor under likartade
omstindigheter gentemot sammankopplade organisationer som erbjuder likartade tjanster
och tillhandahalla utrustning och information till andra p& samma villkor och av samma
kvalitet som de tillhandahaller for sina egna tjanster eller for sina dotterbolag eller
partners.

All nédvindig information och alla ndédvéindiga specifikationer skall pd begaran héllas
tillgangliga for organisationer som planerar sammankoppling, i syfte att gora det lattare
att sluta avtal.

Anmilan om forandringar i1 géallande sammankopplingsordningar skall goras till de
sammankopplade parterna minst sex manader innan dndringen genomfors, om inte annat
avtalas mellan de berorda parterna.

Avtalen om sammankoppling skall vara tillgangliga for offentlig kontroll i enlighet med
forfarandet i artikel 14.2 med undantag for de delar som ror parternas kommersiella
strategi. I varje enskilt fall skall uppgifter om sammankopplingsavgifter och bidrag till
allminna serviceskyldigheter offentliggoras.

Artikel 7
Principer for sammankopplingsavgifter och redovisningssystem
Medlemsstaterna skall se till att bestimmelserna i punkt 2 - 6 galler for organisationer
som driver de allmant tillgiangliga telenit eller allmant tillgangliga teletjanster som anges

i del 1 och 2 i bilaga 1 och vilka av nationella tillsynsmyndigheter underrittats om att
de har betydande marknadsmakt.
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Avgifterna for sammankoppling skall f6lja principerna om oppenhet och
kostnadsorientering och framja ekonomisk effektivitet och uthéllig nédrvaro pa
marknaden. Bevisbordan for att avgifterna dr kostnadsorienterade ligger hos den
organisation som tillhandahdller sammankoppling med sin utrustning. Nationella
tillsynsmyndigheter kan dlagga en organisation att lamna fullstandig motivering f6r sina
sammankopplingsavgifter, och skall nar sa ar lampligt krava att avgifterna justeras.

Avgifterna for sammankoppling skall grundas pa kostnaden for att tillhandahélla den
begéarda sammankopplingsstjansten och de skall normalt innehalla foljande komponenter
som skall anges separat:

- En avgift for att tacka aterbetalningen av de engdngskostnader som uppkommit for att
tillhandahalla enskilda komponenter i den begarda sammankopplingen (det vill siga
initialkostnaden for eventuellt tekniskt arbete for att tillhandahalla de begirda
sammankopplingsmojligheterna).

- Anvandningsavgifter som relateras till utnyttjandet av olika begéarda niatkomponenter
och resurser. Dessa kan inbegripa kapacitetsgrundade avgifter eller trafikrelaterade
avgifter.

Bilaga 4 anger rent upplysningsvis de slag av kostnader som far tas upp under var och
en av dessa taxekomponenter. Om andra taxekomponenter tillimpas sa maste dessa vara
allmant tillgingliga och grundas pa objektiva kriterier och de maste vara godkinda av
de nationella tillsynsmyndigheterna.

Avgifter for sammankoppling kan omfatta system for mangdrabatt. I vissa fall kan dessa
endast erbjudas organisationer som anges i bilaga 2. S&dana system skall baseras pa
objektiva kriterier och tillampas pé ett icke diskriminerande sitt.

Avgifter for sammankoppling skall i enlighet med gemenskapslagstiftningen vara
tillrackligt separerade sa att den som begart tjansten inte behover betala for néttjanster
som inte behovs for den tjanst som begirts.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall se till att en forteckning offentliggors i enlighet
med artikel 14.1 6ver sammankopplingstjanster och dirmed sammanhéingande taxor,
fordelat pa dess ingdende delar i den utstrackning marknaden har behov av detta.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall se till att det kostnadsredovisningssystem som
anvinds av berorda organisationer ar lampligt for att uppfylla de krav som anges i denna
artikel och ar dokumenterat pa en tillracklig detaljeringsniva. Delar av eller hela den
dokumentation som godkénts av den nationella tillsynsmyndigheten och som aterger den
information som avses i bilaga 5, skall vara tillgangliga for offentlig insyn enligt artikel
14.2. Efterlevnaden av systemet for kostnadsredovisning skall kontrolleras av ett
kompetent oberoende organ. En rapport over efterlevnaden skall offentliggoras arligen.

Dir det forekommer avgifter relaterade till delningen av kostnaden for allménna

serviceskyldigheter s3 som beskrivs i artikel 5, skall dessa avgifter sirredovisas och
identifieras separat.
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Medlemsstaterna skall se till att offentliggjorda sammankopplingsavgifter och avgifter
som &r kopplade till delning av kostnaden for allmén service pd kommissionens begiran
gors tillgangliga for kommittén for 6ppna nat.

For att tillhandahélla en gemensam grund for berdkning av sammankopplingsavgifter
skall kommissionen om det behovs, i enlighet med forfarandet i artikel 15, uppritta
rekommendationer for kostnadsredovisningssystem for sammankoppling.

Artikel 8
Separation av redovisning och finansiell redovisning

Medlemsstaterna skall krava att organisationer som tillhandahaller allmant tillgangliga
telendt eller allmant tillgangliga teletjdnster och som har sérskilda eller exklusiva
rattigheter att tillhandahdlla tjanster inom andra sektorer i samma medlemsstat eller i
ndgon annan medlemsstat skall fora separata rakenskaper for de olika verksamheterna
i den utstrackning det skulle behovas om de berorda verksamheterna hade bedrivits av
juridiskt atskilda bolag.

Medlemsstaterna skall kridva att organisationer, som av nationella tillsynsmyndigheter
underrittats om att de har betydande marknadsmakt, som tillhandahaller allmint
tillgangliga telenat eller allméant tillgingliga teletjanster till slutanviandare och som
erbjuder sammankopplingstjanster med andra organisationer, skall fora separata
rakenskaper for sin sammankopplingsverksamhet (vari inbegrips
sammankopplingstjanster som tillhandahalls internt och sammankopplingstjanster som
tillhandahalls till andra) och sina 6vriga verksamheter, i den utstrackning det skulle
behévas om de bada typerna av verksamhet hade bedrivits av juridiskt atskilda bolag.

Organisationer som tillhandahéller allmént tillgéngliga telenat eller allmant tillgingliga
teletjanster skall genast pa begiran tillhandahdlla ekonomisk information med énskad
detaljeringsgrad till sina respektive nationella tillsynsmyndigheter. De nationella
tillsynsmyndigheterna far offentliggora sadan information om det skulle bidra till en
oppen och konkurrensinriktad marknad, med beaktande av den kommersiella sekretessens
krav. Detaljerad ekonomisk information skall pa begaran tillhandahallas till
kommissionen om detta behovs for att den skall kunna fullgora sina skyldigheter enligt
berord gemenskapslagstiftning.

Den ekonomiska redovisningen for organisationer som tillhandahéller allmént tillgingliga
telenat eller allmant tillgéngliga teletjanster skall upprittas, offentliggéras och
understillas granskning av en fristdende revisor. Granskningen skall utféras i enlighet
med berorda regler i nationell lagstiftning.

Forsta stycket giller aven for de separata ridkenskaper som krédvs i punkterna 1 och 2.
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Bestammelserna i punkterna 1 och 2 giller inte for organisationer vilkas drsomsittning
for telekommunikationsverksamhet inom gemenskapen understiger de troskeltal som
anges 1 bilaga 4.

Dir sa ar lampligt skall kommissionen, i enlighet med forfarandet i artikel 15, uppritta
riktlinjer for kostnadsredovisningssystem for sammankoppling.

Artikel 9
De nationella tillsynsmyndigheternas generella skyldigheter

De nationella tillsynsmyndigheterna skall uppmuntra till och tillse att tillrackliga
sammankopplingar gors i alla anvandares intresse, och de skall utéva sina skyldigheter
pa ett sddant sitt att det ger storsta mojliga ekonomiska effektivitet och storsta mojliga
nytta for slutanvindarna.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall sérskilt beakta

behovet att sakerstilla tillfredsstidllande kommunikation fran jack till jack for anvandarna,
behovet att stimulera en konkurrensinriktad marknad,

behovet att fraimja inrattandet och utvecklingen av transeuropeiska nit och tjanster och
sammankoppling och driftskompatibilitet mellan nationella nat och tjanster, liksom
tillgang till dessa nat och tjanster,

principerna for icke-diskriminering (inbegripande lika tillgdng) och proportionalitet,
behovet av att tillhandahalla allméan service.

For att uppna de mal som anges i punkt 1 skall de nationella tillsynsmyndigheterna ha
rétt att nar som helst ingripa pa eget initiativ for att utpeka fradgor som maste avhandlas
i ett sammankopplingsavtal eller for att faststalla sarskilda villkor som skall iakttas av
en eller flera parter i ett sadant avtal. De nationella tillsynsmyndigheterna far kriava att
dndringar gors i redan slutna sammankopplingsavtal dar detta motiveras av behovet att
siakerstilla en effektiv konkurrens eller av behovet av samverkan mellan tjanster som
riktar sig till anvindarna.

De villkor som anges av de nationella tillsynsmyndigheterna far bland annat innehélla
villkor for att sikerstilla en effektiv konkurrens, tekniska villkor, taxor, villkor for
leverans och anvandning, villkor om iakttagande av berorda standarder, iakttagande av
visentliga krav, skydd for miljon och/eller bibehallande av kvaliteten pa tjanster jack till
jack.

Den nationella tillsynsmyndigheten far ocksa ange tidsgranser inom vilka forhandlingar
om sammankoppling skall avslutas. Om overenskommelse inte nds inom de angivna
tidsgranserna, skall den nationella tillsynsmyndigheten vidta &tgarder for att fa till stand
en oOverenskommelse enligt forfaranden som faststillts av denna myndighet. Dessa
forfaranden skall vara tillgéangliga for offentlig insyn i enlighet med artikel 14.2.
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Allménna villkor som faststallts 1 forvag av den nationella tillsynsmyndigheten skall
offentliggoras 1 enlighet med artikel 14.1.

I frdga om sammankoppling mellan organisationer som anges i bilaga 2 skall de
nationella tillsynsmyndigheterna

- ange tidsgranser for forhandlingar om sammankopplingsavtal, i enlighet med
punkt 2,

- 1 forvag faststilla gillande villkori enlighet med forteckningen i bilaga 7,
del 1,

- se till att de fragor som anges i bilaga 7, del 2 dir sa ar lampligt avhandlas i
sammankopplingsavtalen,

- framja att de fragor som anges 1 bilaga 7, del 3 avhandlas i
sammankopplingsavtalen.

Om en organisation med auktorisation att tillhandahalla allmént tillgangliga telenit eller
allmant tillgangliga teletjanster sluter sammankopplingsavtal med andra, skall den
nationella tillsynsmyndigheten ha ratt att granska alla sadana sammankopplingsavtal i
deras helhet. '

Om det blir tvist om sammankoppling mellan organisationer som driver verksamhet med
auktorisation av samma medlemsstat, skall den nationella tillsynsmyndigheten i den
medlemsstaten pa begéran av endera parten vidta atgarder i syfte att 16sa tvisten.

Hairvid skall den nationella tillsynsmyndigheten bland annat beakta

- anvindarnas intresse,

- forfattningsenliga skyldigheter eller begransningar som géller for nagondera
parten,

- onskvirdheten av att stimulera innovativa erbjudanden pd marknaden och av
att erbjuda anviandarna ett brett urval av teletjanster pa nationell niva och pa
gemenskapsniva,

- tillgangligheten av tekniskt och kommersiellt genomforbara alternativ till den
begirda sammankopplingen,

- onskvirdheten av att sdkerstilla anslutning pa lika villkor,

- behovet av att vidmakthalla de allmant tillgéangliga telenatens integritet och
samverkan mellan tjansterna,

- arten av den begidran som framstallts i forhallande till de resurser som star till
buds for att uppfylla den,

- parternas inbordes marknadspositioner,

- allminintresset (till exempel skydd fér miljon).

Beslut i frigan av den nationella tillsynsmyndigheten skall offentliggoras i enlighet med

forfarandet i artikel 14.1. Det skall innehélla en full redogorelse over de skal pa vilket
beslutet grundas.
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eller

Om tvisten inte kan losas pa ett for alla parter tillfredsstillande sitt, eller om den
nationella tillsynsmyndigheten inte funnit ndgon lésning inom tva manader frén det att
tvisten hanskjutits till myndigheten galler foljande:

Endera parten far hanskjuta drendet till kommissionen for férlikning genom en anmélan
till kommissionen och kopior till alla berérda parter. Om kommissionen anser att det
finns anledning till ytterligare utredning far kommissionen for sitt bitrade tillsdtta en
arbetsgrupp som sarskilt inbegriper medlemmar av den kommitté som avses i artikel 15.
Detta forfarande skall inte hindra att parterna vacker talan enligt nationell ratt.

Den nationella tillsynsmyndigheten far, om alla parter samtycker, hinskjuta tvisten till
kommissionen for 16sning enligt forfarandet 1 artikel 16.4 och 16.5 genom en anmélan
till kommissionen och kopior till alla berérda parter.

Om organisationer med auktorisation att tillhandahélla allmint tiligangliga telenit eller
allmédnt tillgdngliga teletjanster inte har sammankopplat sina utrustningar, fir de
nationella tillsynsmyndigheterna, i anvandarnas intresse och efter en tid for offentligt
samrad under vilken alla berorda parter ges tillfélle att uttrycka sina &sikter, kriva att
berorda organisationer sammankopplar sina utrustningar och dar si ar lampligt ange
villkoren fér denna sammankoppling.

Kommissionen far i samrad med kommittén for 6ppna nat utfarda riktlinjer pa grundval
av de erfarenheter som vunnits vid tillimpningen av punkt 1 - 6.

Artikel 10

Visentliga krav

Utan att det paverkar atgarder som kan vidtas i enlighet med artiklarna 3.5 och 5.3 i direktiv
90/387/EEG skall de vasentliga krav som anges i artikel 3.2 1 direktiv 90/387/EEG gilla for
sammankoppling av allmant tillgangliga telenit och/eller teletjanster pa det satt som anges
i denna artikel. Om de nationella tillsynsmyndigheterna i sammankopplingsavtal infér villkor
som grundas pa visentliga krav skall dessa villkor offentliggoras pa det sitt som faststills i

artikel 14.1

a)

Scikerheten vid ndtdrift: De nationella tillsynsmyndigheterna skall vidta alla nodvandiga
atgarder for att se till att de allmant tillgdngliga teleniten och de allmint tillgiangliga
teletjdnsterna ar sakra i nodlagen. Ett nodlage innebar i detta sammanhang ett katastrofalt
sammanbrott av ett nit eller en undantagssituation av force majeure-karaktir, sdsom
extrema vaderforhdllanden, 6versvamning, asknedslag eller brand, strejk eller lockout,
krig, militdra operationer eller upplopp. I ett nodlage skall beroérda organisationer pa alla
sitt striva efter att uppratthalla tjansten till alla anvindare och alla sammankopplade
parter. Behovet av att uppratthélla siakerheten hos allmant tillgiangliga telenét och allmént
tillgangliga teletjanster i nodlagen utgor inte ett giltigt skal for att végra att forhandla om-
villkor fér sammankoppling.
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Den nationella tillsynsmyndigheten skall se till att villkor for sanimankoppling som avser
natsakerheten 1 nodligen dr vialavvigda med hiansyn till detta mal och icke-
diskriminerande till sin natur och att de grundas pa i forvag angivna objektiva kriterier.

Avtal om sammankoppling far inbegripa sérskilda villkor for att kompensera en part for
den héandelse en annan parts utrustning under ett nodlage inte ar tillganglig.

b) Underhall av ndtens integritet. De nationella tillsynsmyndigheterna skall vidta alla
nodvindiga atgarder for att se till att integriteten hos de allmént tillgiangliga telenéten
uppratthalls. Behovet av att uppritthalla nitets integritet utgér inte ett giltigt skl for att
vagra att forhandla om villkor fér sammankoppling. Den nationella tillsynsmyndigheten
skall se till att villkor for sasmmankoppling som avser skydd av nitets integritet, inklusive
sarskilda villkor for kompensation till den ena parten i hiandelse av att den andra parten
orsakar skada pé nitet, ar vialavvigda med hinsyn till detta mal och icke-diskriminerande
till sin natur och att de grundas pa i férvdg angivna objektiva kriterier.

c) Samverkan mellan tjignster: De nationella tillsynsmyndigheterna far infora villkor i
sammankopplingsavtal for att sakerstilla samverkan mellan tjanster, inbegripande villkor
avsedda att se till att kvaliteten fran jack till jack ar tillfredsstillande. Sadana villkor far
inbegripa tillampning av angivna tekniska standarder eller specifikationer eller
branschregler for forfaranden.

d) Dataskydd: Medlemsstaterna féar inféra villkor i sammankopplingsavtal for att se till att
data skyddas i den utstrickning detta dr nodvandigt for att sikerstilla efterlevnaden av
tillampliga forfattningsbestimmelser om dataskydd inbegripande skyddet for
personuppgifter, sekretess for information som behandlas, overfors eller lagras och
privatlivets skydd, i 6verensstimmelse med gemenskapslagstiftningen.

Artikel 11
Samforlaggning och delning av iztrustning

Om en organisationer enligt nationell lagstiftning erhaller en generell ritt att installera
utrustning for telekommunikationsiandamal pa, over eller under offenligt dgd eller privat mark
eller att atnjuta nagot forfarande for expropriation eller anvandning av mark for
telekommunikationsandamaél, skall de nationella tillsynsmyndigheterna uppmuntra till delning
av sédan utrustning och egendom med andra organisationer som tillhandahaller teletjénster.

Avtal om samforliggning eller delning av utrustning skall normalt vara en friga for
kommersiella avtal och teknikavtal mellan berorda parter. Den nationella tillsynsmyndigheten
far ingripa for att 16sa tvister pa det sitt som anges i artikel 9.

Medlemsstaterna far meddela foreskrifter om delning av utrustning (inbegripande fysisk
samforlaggning) endast efter en lamplig tid for offentligt samrad under vilket alla berorda
parter ges tillfalle att uttrycka sina asikter. Sddana foreskrifter far innehalla regler om
fordelning av kostnaderna fér delning av utrustningen.
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Artikel 12
Nummersdittning

Medlemsstaterna skall se till att lampliga nummer och nummerserier tillhandahalls for
alla teletjanster.

For att se till att det finns full samverkan mellan nit och tjanster som omfattar hela
Europa skall medlemsstaterna vidta alla nodvindiga atgiarder for att se till att deras
nationella standpunkter samordnas i internationella organisationer och fora dir
numreringsbesluten fattas, med beaktande av tinkbar framtida utveckling av
nummerséttningen pa Europaniva.

Medlemsstaterna skall se till att nationella numreringsplaner for telekommunikation
overvakas av den nationella tillsynsmyndigheten for att sidkerstalla frihet fran beroende
av organisationer som tillhandahaller allmant tillgangliga telenit eller allmant tillgangliga
teletjanster. For att sakerstilla effektiv konkurrens skall nationella tillsynsmyndigheter
tillse att forfarandena for tilldelning av enskilda nummer och/eller av nummerserier ar
allmant tillgdngliga, rattvisa och sker 1 ratt tid och att tilldelningen sker pa ett objektivt,
oppet och icke-diskriminerande sitt. De nationella tillsynsmyndigheterna far faststilla
villkor for anviandning av vissa prefix eller vissa kortnummer, i synnerhet nar dessa
anvinds for tjanster av allmént intresse (till exempel avgiftsfria tjanster, kioskdebiterade
tjanster, katalogtjanster och nodtjénster) eller for att se till att det finns likvérdig tillgang.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall se till att huvudkomponenterna i de nationella
numreringsplanerna, och alla senare tillagg eller andringar i dem, offentliggors i enlighet
med artikel 14.1, med endast de begransningar som dikteras av nationella sikerhetskal.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall framja ett sd tidigt inforande som majligt av
sadan utrustning varigenom de slutanvandare som s& onskar kan bibehalla sitt nationella
telefonnummer pé en given plats oavsett vilken organisation som tillhandahaller tjansten
och skall tillse att denna utrustning ar tillginglig 1 Aatminstone alla storre
befolkningscentra fore den 1 januz‘iri 2003.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall se till att numreringsplaner och
numreringsforfaranden tillampas pa ett sitt som ger en rittvis och oppen behandling av
alla som tillhandahéller teletjanster. I synnerhet skall en organisation som erhallit en
nummerserie undvika diskriminering i de nummersekvenser som anvinds for att ge
tillgang till tjanster fran andra telekommunikationsoperatorer.
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Artikel 13
Tekniska standarder

Utan att det paverkar tillampningen av artikel 5.3 i direktiv 90/378/EEG, varigenom
tillampningen av angivna europeiska standarder kan goéras obligatorisk, skall de
nationella tillsynsmyndigheterna tillse att organisationer som tillhandahaller allmint
tillgéngliga tillgangliga telenat eller allmént tillgéngliga teletjanster tar full hinsyn till
de standarder som genom publicering i Europeiska gemenskapernas officiella tidning
angetts som lampliga for sammankoppling.

Om sadana standarder saknas, skall nationella tillsynsmyndigheter frimja
tillhandahallandet av tekniska granssnitt fér sammankoppling i enlighet med de
standarder eller specifikationer som fortecknas nedan:

- standarder antagna av europeiska standardiseringsorgan si som ETSI eller
CEN/CENELEC,

eller om sddana standarder saknas,

- internationella standarder eller rekommendationer som antagits av Internationella
teleunionen (ITU), Internationella standardiseringsorganisationen (ISO) eller
Internationella elektrotekniska kommittén (IEC),

eller om sddana standarder saknas,

- specifikationer som ar allméint accepterade inom industrin och som utvecklats av
internationella branschorgan,

eller om sadana speciﬁkationér saknas,
- nationella standarder eller specifikationer.

Kommissionen fér, i enlighet med forfarandet i artikel 15, begéra att standarder for
sammankoppling och tillgdng dar si &r lampligt upprattas av europeiska
standardiseringsorgan. Hanvisningar till standarder for sammankoppling och tillgang far
offentliggoras i Europeiska gemenskapernas officiella tidning i enlighet med artikel 5 i
direktiv 90/387/EEG.

Artikel 14
Offentliggorande av och tillgang till information

I friga om den information som anges i artikel 7.5, 9.3, 9.5, 10, och 12.4 skall de
nationella tillsynsmyndigheterna se till att aktuell information offentliggérs pd ett
lampligt satt for att ge berorda parter enkel tillgdng till denna. Hanvisning skall i den
berorda medlemsstatens officiella tidning goras till det sitt pa vilket informationen har
offentliggjorts.
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I fraga om den information som anges i artikel 4.1, 5.3, 5.5, 6, 7.6 och 9.2. skall de
nationella tillsynsmyndigheterna se till att aktuell information utan kostnad halls
tillgénglig for allmanheten under normal kontorstid. Hanvisning skall i den berérda
medlemsstatens officiella tidning goras till ndr och var tillgang till informationen kan
erhéllas.

De nationella tillsynsmyndigheterna skall underritta kommissionen fore den 1 januari
1998 - och direfter omgaende om édndring sker - om det sétt pa vilket den information
som avses i punkterna 1 och 2 gors tillganglig. Kommissionen skall i Europeiska
gemenskapernas officiella tidning regelbundet offentliggéra en motsvarande hinvisning
till sddana anmalningar.

Artikel 15

Kommittéforfarande

Kommissionen skall bitradas av en kommitté som inrattas i enlighet med artikel 9.1 i
direktiv 90/387/EEG.

Kommissionens foretradare skall foreldgga kommittén ett forslag till dtgarder. Kommittén
skall yttra sig over forslaget inom den tid som ordféranden bestimmer med hinsyn till
hur bradskande fragan ar, om nédvindigt genom omrostning.

Yttrandet skall protokollféras och dessutom har varje medlemsstat ratt att begira att fa
sin uppfattning tagen till protokollet.

Kommissionen skall ta storsta hansyn till det yttrande som kommittén avgett. Den skall
underritta kommittén om det sitt pa vilket dess yttrande har beaktats.

Artikel 16
Tvistlosningsforfaranden pa gemenskapsniva

Det forfarande som beskrivs i punkterna 2 - 5 skall vara tillampligt i hdndelse av en tvist
angdende sammankoppling mellan organisationer som driver verksamhet med
auktorisationer i olika medlemsstater.

Varje part far hinskjuta tvisten till berérda nationella tillsynsmyndigheter. De nationella
tillsynsmyndigheterna skall samordna sina insatser for att dstadkomma en 16sning av
tvisten, i enlighet med de principer som anges i artikel 9.1.

Om tvisten inte blir 16st inom tvd méanader fran det att den hanskjutits till de berorda
nationella tillsynsmyndigheterna far ndgon av parterna, med alla 6vriga parters samtycke,
pakalla det forfarande som bestaims i punkterna 4 och 5 genom en anmailan till
kommissionen med kopior till alla berorda parter.
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4. Om kommissionen efter en anmalan enligt punkt 3 anser att det finns anledning till

ytterligare utredning far kommissionen for sitt bitride tillsatta en arbetsgrupp som

* sérskilt inbegriper medlemmar av den kommitté som avses i artikel 15. Arbetsgruppen
skall ange sin standpunkt inom tre manader.

5. Den standpunkt som antas enligt det forfarande som anges i punkt 4 skall utgéra grunden
for en losning som utan drojsmal skall genomforas nationellt. Om man inte kan n3 fram
till en gemensam stdndpunkt eller om en sadan standpunkt inte genomfors inom rimlig
tid, vilken endast 1 berittigade fall far 6verskrida tva manader, skall en limplig 16sning
antas enligt forfarandet i artikel 15.

Artikel 17

Anmdlningar

1. Medlemsstaterna skall tillse att nationella tillsynsmyndigheter har tillrickliga medel att
utféra de uppgifter som anges 1 detta direktiv och skall senast den 31 januari 1997 till
kommissionen anmaila vilka nationella tillsynsmyndigheter som har ansvar foér dessa
uppgifter.

2. De nationella tillsynsmyndigheterna skall senast den 31 januari 1997 och vid édndring
genast direfter anméila namnen pé de organisationer som

- har allmanna serviceskyldigheter att tillhandahalla de allmént tillgingliga telenit och
tjanster som anges i bilaga 1 del 1,

- ar underkastade bestimmelserna om organisationer med betydande marknadsmakt i
detta direktiv,

- omfattas av bilaga 2.

Kommissionen kan aldgga nationella tillsynsmyndigheter att ange sina motiv for att de
har ansett att en organisation har betydande marknadsmakt.

3. Kommissionen skall offentliggora de namn som avses i punkt 2 i Europeiska
gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 18
Teknisk anpassning
Forandringar som behovs for att anpassa bilagorna till detta direktiv till ny teknisk utveckling
eller till forandringar i marknadens och konsumenternas efterfrigan eller for att forbattra

sammanhéllningen i medlemsstaternas regelverk, skall faststillas av kommissionen i enlighet
med forfarandet i artikel 15.
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Artikel 19
Uppskjutande

De medlemsstater som anges i radets resolution av den 22 juli 1993 och som &tnjuter en
ytterligare overgangsperiod for avregleringen av teletjanster far begara att skyldigheterna
enligt artiklarna 3.1 och 9.3 uppskjuts. Uppskjutanden som medges pa denna grund far
inte Gverstiga de overgangsperioder som anges i radets resolution av den 22 juli 1993.

Uppskjutande av skyldigheter enligt artikel 12.5 far begiras om berérd medlemsstat kan
bevisa att dessa skyldigheter skulle innebara en allt for stor borda for vissa
organisationer eller grupper av organisationer.

Medlemsstaten skall informera kommissionen om skalen for begiaran om uppskjutande,
den tid d& kraven kan uppfyllas och de atgirder som kommer att vidtas for att klara
tidsgriansen. Kommissionen skall prova begiaran med beaktande av det sirskilda liget i
den berorda medlemsstaten och behovet av att se till att det finns ett sammanhingande
regelverk pa gemenskapsniva, och den skall informera medlemsstaten om den anser att
det sarskilda léget i den medlemsstaten berittigar till ett uppskjutande och i si fall till
vilken tid ett sddant uppskjutande ar berittigat.

Artikel 20

Sammankoppling med organisationer i tredje land

Medlemsstaterna skall informera kommissionen om sadana svarigheter av generellt slag,
rittsligt eller i praktiken, som gemenskapsorganisationer kan méta vid sammankoppling
med organisationer i tredje land, och som de har uppmérksammats pa.

Om kommissionen konstaterar att ett tredje land inte ger gemenskapsorganisationer
rittigheter till sammankoppling som ar jamférbara med dem som gemenskapen ger
organisationer fran tredje land, far kommissionen vid behov lagga fram foérslag till radet
om lampligt mandat till forhandling eller annan lamplig atgérd for att erhélla jamforbara
rattigheter for gemenskapsorganisationer i sadant tredje land. Rédet skall fatta sitt beslut
med kvalificerad majoritet.

Atgarder som vidtas i enlighet med punkt 2 skall inte paverka gemenskapens eller
medlemsstaternas skyldigheter enligt internationella 6verenskommelser pd omradet.

Artikel 21
Oversyn av tillimpningen
Kommissionen skall till Europaparlamentet och radet senast den 31 december 1997 och
darefter regelbundet limna en rapport om mgjligheterna att fa rattigheter till
sammankoppling i tredje land for gemenskapsorganisationer samt om laget i eventuella

forhandlingar som inletts i enlighet med punkt 2 i artikel 20 eller inom ramen for
internationella organisationer.
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2. Kommissionen skall gora en éversyn och rapportera till Europaparlamentet och radet om
hur detta direktiv genomfors, forsta gangen senast den 31 december 2000. For detta
andamal far kommissionen begira information fran medlemsstaterna. Om sa behévs kan
ytterligare atgarder foreslas i rapporten for att detta direktivs syften skall genomféras till
fullo.

Artikel 22
Genomforande

1. Medlemsstaterna skall anta de lagar och andra forfattningar som ar nédvindiga for att
folja detta direktiv senast den 31 december 1997. De skall genast underritta kommis-
sionen om detta.

Nar en medlemsstat antar dessa bestimmelser skall de innehélla en hanvisning till detta
direktiv eller atfoljas av en sddan hanvisning nir de offentliggors. Narmare foreskrifter
om hur hanvisningen skall goras skall varje medlemsstat sjalv utfarda.

2.  Medlemsstaterna skall informera kommissionen om de centrala bestimmelser i nationell
lagstiftning som de antar inom det omrade som omfattas av detta direktiv.

Artikel 23

1 kraft tridande

Detta direktiv triader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i
Furopeiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 24

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfirdat i Bryssel

P& Europaparlamentets vagnar Pa radets vignar

Ordférande Ordforande
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Bilaga 1

SARSKILDA ALLMANT TILLGANGLIGA TELENAT OCH
ALLMANT TILLGANGLIGA TELETJANSTER

- Foljande allmant tillgangliga telendt och teletjinster anses ha avgorande betydelse pa

europeisk niva.

For organisationer som tillhandahaller de allmint tillgingliga telenit och/eller -tjanster, som
anges nedan, och som har betydande marknadsmakt, galler siarskilda skyldigheter avseende
sammankoppling, som anges i artiklarna 4.2 och 7.

Del 1

Det fasta allmiint tillgiingliga telefonnitet

Det fasta allmint tillgingliga telefonnitet avser det allmént
tillgangliga vixelkopplade telekommunikationsndtet som stoder
overforing av tal och ljudinformation med en bandbredd pa 31 kHz
mellan anslutningspunkter pé fasta platser till stod for bland annat

- rosttelefoni

- faxkommunikation grupp I, II och IIT i enlighet med
ITU-T-rekommendationerna i T-serien,

- talbandsoverforing via modem med en hastighet av
lagst 2 400 bit's 1 enlighet med ITU-T-
rekommendationerna i V-serien.

Tillgéng till slutanviandarens nitanslutningspunkt sker via ett eller
flera telefonnummer i den nationella nummerplanen.

De fasta allmiint tillgiingliga telefonitjiinsterna

De fasta allmint tillgdngliga telefonitjansterna avser
tilthandahallandet till slutanvindaren pa fasta stillen av en tjanst for
att inleda och ta emot nationella och internationella samtal och kan
inbegripa tillgdng till nodtanster (112), tillhandahallandet av
telefonisthjalp, nummerupplysning, tillhandahallande av allmant
tillgingliga telefonautomater, tillhandahallandet av tjanster enligt
sarskilda villkor eller tillhandahallandet av sdrskild utrustning for
kunder med handikapp.

Tillgéng till slutanvandaren sker via ett eller flera telefonnummer i
den nationella nummerplanen.
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Del 2

Del 3

Kommersiellt tillhandahaillande av forhyrda ledningar

Forhyrda ledningar (fasta forbindelser) avser
telekommunikationsutrustning som ger en allmént tillganglig
overforingskapacitet mellan natanslutningspunkter och som inte
inbegriper anvédndarstyrda véxeltjanster (véxelfunktioner som
anvindaren kan styra som en del av den forhyrda linje som
tillhandahalls). De kan inkludera system som tillater flexibel
anvindning av den forhyrda linjens frekvensomrade, inklusive vissa
dirigerings- och styrningsmdojligheter

Allmiint tillgiingliga mobiltelefonniit

Ett allmént tillgangligt mobiltelefonnat ar ett allmant tillgéngligt
telefonnét dar nitanslutningspunkterna inte finns pa fasta stillen.

Alimiint tillgiingliga mobiltelefontjinster
En allmint tillganglig mobiltelefontjanst ar en telefonitjanst dar den
service som tillhandahalls helt eller delvis bestar av upprittande av

radiokommunikation till en mobiltelefonanviandare och som helt eller
delvis anvinder ett mobiltelefonnit.
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BILAGA 2

ORGANISATIONER MED RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER ATT
SAMMANKOPPLA SIG MED VARANDRA I SYFTE ATT GARANTERA
EUROPATACKANDE TJANSTER

Denna bilaga omfattar de organisationer som tillhandahaller stodmgojligheter genom manuell
och automatisk uppkoppling av vilka andra teletjansteriar beroende.

Organisationer i foljande kategorier har sdvil rittigheter som skyldigheter att sammankoppla
sig med varandra i enlighet med artikel 4.1. Sammankoppling mellan dessa organisationer ar
foremal for ytterligare tillsyn av nationella tillsynsmyndigheter, i enlighet med artikel 9.3.
Sarskilda sammankopplingsavgifter far finnas for dessa kategorier av organisationer, i enlighet
med artikel 7.3.

1. Organisationer som tillhandahdller fasta och/eller mobila allmint tillgingliga
manuellt uppkopplade telenidt och/eller allmént tillgiangliga teletjanster och som
darigenom kontrollerar mojligheterna att fa tiligang till en eller flera
nitanslutningspunkter bestimda genom ett eller flera unika nummer i den
nationella nummerplanen (se anméarkningar nedan).

2. Organisationer som tillhandahéller férhyrda linjer till anvéndarens lokaler.

3. Organisationer som tillhandahaller internationella telekommunikationskopplingar
till och fran tredje land.

4. Organisationer som pa egen begidran ingdr i denna kategori i enlighet med
nationella ordningar for licensierings eller auktorisation.

Anmiérkningar

Kontroll 6éver mojligheterna att fa tillgang till en natanslutningspunkt innebar
formaga att kontrollera de teletjanster som ér tillgangliga for slutanviandaren vid
den nitanslutningspunkten och/eller forméaga att hindra andra tjansteproducenters
tilltrade till slutanvandaren vid den nétanslutningspunkten.

Kontroll 6ver mojligheterna att f3 tillging kan innebira dganderitt till eller kontroll
over den fysiska lanken till slutanvindaren (antingen ledningsburen eller tradlos)
och/eller formaga att dndra eller aterkalla det eller de nationella nummer som
behovs for tillging till slutanvidndarens natanslutningspunkt.
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BILAGA 3

BERAKNING AV KOSTNADEN FOR ALLMAN SERVICE FOR ROSTTELEFONI

(ARTIKEL 5.3)

Allman service avser de skyldigheter som &lidggs en organisation av en medlemsstat och som
avser tillhandahéllandet av tjanster inom ett angivet geografiskt omrade, dir s§ behovs
inbegripande geografiskt utjamnade priser for att tillhandahalla tjansten.

Kostnaden for allmin service skall beriknas som skillnaden mellan kostnaden fér en
organisation att driva verksamhet med allman service och kostnaden att driva verksamheten
utan allméan service.

Detta galler oavsett om nitet i en enskild medlemsstat 4r fullt utvecklat eller fortfarande ar
under utveckling och tillvaxt.

Beriakningen skall grundas pa kostnader som kan hanforas till

)

komponenter i de angivna tjansterna som endast kan tillhandahallas med forlust
eller som kan tillhandahéllas pd ekonomiska villkor som faller utanfér normala
kommersiella villkor.

Denna kategori inbegriper service komponenter som tillgdng till
nodtelefontjinster, tillhandahallande av vissa allmént tillgangliga
telefonautomater, tillhandahdllande av vissa tjanster eller utrustning for
handikappade m.m.

vissa slutanvidndare eller grupper av slutanvindare som med beaktande av
kostnaden for att tillhandahdlla tjansten, den intikt som uppkommer och den
geografiska utjamning av priserna som kan aldggas av en medlemsstat endast kan
betjanas med forlust eller pd ekonomiska villkor som faller utanfér normala
kommersiella villkor.

Denna kategori inbegriper de slutanvindare eller grupper av slutanvandare
som inte skulle fa tjanster fran en kommersiell operator som inte var skyldig
att tillhandahalla allmén service.

I utvecklade nat dar dessa slutanvindare redan erhdller tjanster bor
kostnadsberakningen baseras pa den besparing som kunde uppnéas om dessa
slutanvindare inte betjanades.

I avlagsna regioner med vixande nat bor kostnadsberdkningen goras pa
grundval av tillaggskostnaden for att betjana de slutanvandare eller grupper
av slutanviandare som en operator som tillampar normala kommersiella
principer i en konkurrensutsatt milj6 skulle vilja att inte betjdna.

Intikter skall beaktas vid berakning av nettokostnaden. Kostnader och
intdkter skall vara langsiktiga.
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BILAGA 4

FORTECKNING OVER KOMPONENTER OCH DELKOMPONENTER I DE
SAMLADE AVGIFTERNA FOR SAMMANKOPPLING
ARTIKEL 7.3

Foljande forteckning dr en exemplifiering och ingen uttommande forteckning, och den kan
variera beroende pd medlemsstat och de sirskilda omstindigheterna i varje enskilt avtal om
“sammankoppling.

SAMLADE AVGIFTER FOR SAMMANKOPPLING
Avgifter for anslutning

- baseras pa kostnaden for att tillhandahdlla de sarskilda sammankopplingstjansterna som
begirts av den sammankopplande organisationen. De omfattar bland annat

. engangs- och hyreskostnader for genomfoérande av den fysiska sammankopplingen
(till exempel sirskild utrustning, signalutrustning, kompatibilitetsprov, underhall
av sammankopplingen m.m.), ‘

. rorliga kostnader for anslutande och kompletterande tjanster (till exempel tillging
till nummerupplysning, telefonisttjénster, insamling av data, debitering, fakturering,
vixeltjanster och avancerade tjanster m.m.),

Avgifter for anvindning
- baseras pd de kostnader som uppkommer vid overforing av trafik genom det
sammankopplade nitet (till exempel kostnader for vixelhantering och o6verforing).

Avgifter for anvandning kan tas ut per samtal och/eller pd grundval av den 6kade
natkapacitet som behovs.

Dessutom féar avgifter for sammankoppling innefatta en rimlig andel, i enlighet med
proportionalitetsprincipen, av de kostnader som uppstir genom

. tilthandahallande av lika tillgang (till exempel stod for identiska forfaranden for
slutanvindarens tillgdng) och av flyttbara nummer, och

. kostnaden for att tillgodose visentliga krav (vidmakthallande av nitets integritet,
natsikerhet 1 nodsituationer, samverkan mellan olika tjanster och dataskydd),
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BILAGA 5§

KOSTNADSREDOVISNINGSSYSTEM FOR SAMMANKOPPLING

Enligt artikel 7.6 skall detaljer i kostnadsredovisningssystemet vara tillgingliga for offentlig
kontroll.

Syftet med att offentliggéra denna information &r att sorja for Oppenhet i berdkningen av
sammankopplingsavgifter, sd att andra marknadsaktorer skall kunna forvissa sig om att
avgifterna har berdknats pé ett rattvist och riktigt satt.

Detta mal skall beaktas av den nationella tillsynsmyndigheten och av de berorda
organisationerna nar man bestimmer hur detaljerad den offentliggjorda informationen skall

vara.

Forteckningen har nedan anger de komponenter som skall ingd i den information som
offentliggors.

L.

Anviind kostnadsstandard

till exempel fullt fordelade kostnader, 1angsiktiga genomsnittliga tillkommande kostnader,
marginalkostnader, direkt hénforbara kostnader, gemensamma direkt héinforbara
kostnader, och s& vidare,

inklusive anvind kostnadsbas, det vill siga

historiska kostnader (baserade pa faktiska utgifter for utrustning och system) eller
framtida kostnader (baserade pa beridknade ateranskaffningskostnader for utrustning eller
system).

Kostnadskomponenter i taxan for sammankoppling

Identifiering av alla enskilda kostnadskomponenter som tillsammans utgor avgiften for
sammankoppling, inbegripande vinstkomponenten.

Detaljeringsgrad i och modeller for kostnadsfordelning, sirskilt behandling av
samkostnader

Uppgifter om den detaljeringsgrad till vilken direkta kostnader uppdelas och den

detaljeringsgrad och den modell i enlighet med vilka samkostnader inkluderas i
sammankopplingsavgifterna.
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4,

Redovisningspraxis
Det vill sdga redovisningspraxis for behandlingen av kostnader, déribland

- avskrivningstiden for storre poster bland de fasta tillgangarna (till exempel mark,
byggnader, utrustning m.m.),

- behandlingen av andra storre utgiftsposter som kostnader eller investeringar (till
exempel datormjukvara och datorsystem, forskning och utveckling, utveckling av
nya marknader, direkt och indirekt byggande, reparation och underhall, finansiella
kostnader m.m.)

De uppgifter om kostnadsredovisningsystemen vilka skall offentliggéras i enlighet med denna
bilaga, far andras i enlighet med forfarandet i artikel 18.
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Bilaga 6
TROSKEL FOR OMSATTNING AV TELEKOMMUNIKATION
ARTIKEL 8.5

Den troskel for arsomsittning fran telekommunikationsverksamhet som avses i artikel 8.5
skall vara femtio miljoner ecu (50 MECU).



BILAGA 7

RAMAR FOR FORHANDLING OM AVTAL OM SAMMANKOPPLING
ARTIKEL 9.3

Del 1. 1 forvdg gdllande villkor som skall faststillas av den nationella tillsynsmyndigheten

a)
b)

<)
d)

€)

Forfarande for tvistelosning.

Krav pd offentliggorande av eller tiligéng till avtal om sammankoppling och 6vriga
aterkommande publiceringsskyldigheter .

Krav pa tillhandahéllande av lika tillgang och av flyttbara telefonnummer.

Krav pa tillhandahdllande av delning av utrustning, inbegripande samforldggning.
Krav att tillse att visentliga krav uppritthalls.

Krav pd tilldelning och anvindning av numreringsresurser (inbegripande
nummerupplysning, nodtjanst och paneuropeiska nummer).

Krav rorande vidmakthallandet av kvaliteten pa tjanster fran jack till jack.

Dir sé ar tillampligt, faststillande av den separerade del av sammankopplingsavgiften
som utgodr bidrag till nettokostnaden for allmén service.

Del 2. Ovriga fragor som bor avhandlas i avtal om sammankoppling

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)

k)
m)

Beskrivning av de sammankopplingstjanster som skall tillhandahallas.
Betalningsvillkor, inbegripande faktureringsforfarande.

Bestimning av sammankopplingspunkter.

Tekniska standarder for sammankoppling.

Atgarder for att uppfylla visentliga krav.

Immateriella rittigheter.

Bestimmande och avgrinsning av ansvar och ersittningsskyldighet.

Bestimmande av avgifter for sammankoppling och deras utveckling 6ver tiden.
Tvistelosningsforfarande mellan parterna innan ingripande av den nationella
tillsynsmyndigheten begirs.

Avtalstid och omférhandling.

Forfaranden for den hindelse dndringar foreslds i nit eller tjansteerbjudandena fran
nagon av parterna.
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Del 3. Ovriga fragor som kan avhandlas i avtal om sammankoppling

a) Uppnaende av lika tillgéng.

b) Tillhandahallande av delning av utrustning.

¢) Tillgang till anslutande, kompletterande och avancerade tjanster.
d) Trafik- och nithantering.

e) Bibehallande av kvaliteten pa sammankopplingstjanster.

f)  Sekretess for ej offentliga delar av avtalen.

g) Personalutbildning.
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EVALUATION OF T11E IMPACT

Impact of the Proposal on the Enterprises and, in particular,
on the Small and Medium Enterprises (SME)

Title of the Proposal: Directive of the European Parliament and the Council on
Interconnection in Telecommunications - Ensuring Universal Service and Interoperability
through application of the principles of Open Network Provision (ONP).

Document reference number:

The proposition

1. The need of the legislative measure

The full liberalisation of telecommunications services and infrastructures in 1998 lifts the
remaining restrictions for organisations to enter into the telecommunications market, allowing
more competition in the sector with the consequential benefit for the telecommunications
enterprises, the users and the whole economy of Europe.

In such a liberalised environment, a Directive harmonising conditions for open and efficient
interconnection between different competing public telecommunications networks and
services, and for the interoperability of services, becomes indispensable so that users in one
network can seamlessly communicate with users in any other network while increasing the
choice of services, offering value for money, and ensuring the maintenance of the universal
service. Within this framework all competing organisations in Europe shall have a stable and
predictable regulatory environment complementing the competition rules of the Treaty.

Therefore a harmonised European interconnection framework is a key factor in the
transformation process towards a liberalised telecommunications market. This will improve
the social and economic well-being of European users and the competitiveness of the
European enterprises.

The proposed Directive has received broad sector support (see section 6).

The impact on enterprises
2. Who will be affected by the proposal

The proposed Directive will guarantee the rights of all market players, and in particular will
allow new entrants in the market (many of them small and medium enterprises, at least in an
initial phase), to obtain interconnection with the networks and services of others on the basis
commercially negotiated agreements, thus opening business opportunities for new companies
in the telecommunications market.
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The proposal sets out a framework based on the proportionality of rights and obligations with
respect to interconnection in order to ensure open access to networks and services, promoting
economic efficiency for already established organisations, and sustainable market entry for
new competitors.

Certain providers of public telecommunications networks and public telecommunications
services will have a right and an obligation to negotiate interconnection with each other. This
category may include, for instance, small and/or medium enterprises operating in specific
geographical areas (eg a cable television operator).

Organisations providing public telecommunications networks and public telecommunications
services will have additional obligations in the areas of tariffs, accounting systems and non-
discrimination.

3. Conformance with the Proposal

The national regulatory authorities in.the Member States will be responsible for notifying to
the Commission the names of the organisations in their territory to whom the Directive will
apply, and must also ensure that those organisations comply with the provisions of the
Directive.

4. Economic effects

New investment in the telecommunications sector will be stimulated by a stable and
predictable regulatory environment. The harmonised interconnection framework to be
established throughout the Union by this Directive will foster investment and new
employment in the sector, increasing the number of market players and stimulating growth.
The interconnection rules of the proposed framework are designed to promote productivity
and to encourage efficient and sustainable market entry.

In the absence of such a Directive, the fragniented national markets that would result would
be less attractive to new market entrants than a single European market, with the likelihood
that investment and new employment would be reduced in consequence.

5. Specific provisions for SMEs

Provisions of the proposed Directive will facilitate that small and/or medium
telecommunications enterprises enter the market and compete with other organisations in a
liberalised environment. Nevertheless there are no specific measures in the proposal
addressing SMEs.
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6. Consultation

The Commission announced its plans for a European Parliament and Council Directive on
Interconnection in the context of open network provision in its Action Plan on the Information
Society™, and further elaborated the outline structure of such a Directive in its
Communication on the present status and future approach for open access to
telecommunications networks and services (Open Network Provision)® and in the Green
Paper on Infrastructure part II, published in January 1995®. In addition, the Commission
held two public workshops in November 1994 on the results of studies by independent
consultants on Interconnection and Cost Accounting®.

The Commission's report on the Consultation on the above mentioned Green Paper revealed
strong support for an effective interconnection framework from all players in the sector. In
addition, the principles of the Directive have been discussed in detail in the ONP Committee,
which brings together the representatives of national regulatory authorities for
telecommunications in the Union and the EEA, under the Chairmanship of the Commission.

Hearings

During the consultation on the Green Paper, a number of hearings were undertaken, involving
a large number of organisations:

- Round Table for the Chairman of Network Operators : 10 February 1995. 54 fixed,
mobile and alternative infrastructure companies were represented.

- General Consultation Meeting : 20/ 21 February 1995. Approximately 125 organisations
participated.

- Meeting with the Trade Unions : 14 March 1995

- Meeting with the Ad Hoc High Level Committee of National Regulatory Authorities :
16 March 1995

List of consulted organisations

Association of Private European Cable Operators

Association of Finnish Telephone Companies (ATC)

Association Frangaise des Utilisateurs du Téléphone et des Télécommunications (AFUTT)
Bureau Européen des Unions de Consommateurs

The Cable Communications Association

Conseil National du Patronat Frangais

Danish Bankers Association

M COM (94) 347, 17.7.1994.

@ COM (94) 513 , 29.11.1994.

@ COM (94) 682, 15.01.1995.

@ Study by WIK/EAC on "Network interconnection in the domain of ONP" undertaken for
EC DGXIII/A/1, November 1994,

' Study by Arthur Andersen on "Cost allocation and general cost accounting principles”
undertaken for EC DGXIII/A/1, November 1994,
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Danish Chamber of Commerce

Danish Insurance Association

Deutsche Industrie und Handlestag

Deutsche Postgewerkschaft

ECTEL (the European Telecomminications and Professional Electronics Industry)
European Public Telecommunications Network Operators Association (ETNO)

EU Committee of the American Chamber of Commerce

European Association of Advertising Agencies

European Broadcasting Union

European Council of Telecommunications Users Association (ECTUA)

European Conference of Data Protection Commissioners

European IT Industry Round Table (EITIRT)

EVUA - European Virtual Private Network Users Association

Federation Belges des Coopératives (FEBECOOP)

Federation of the Electronics Industry (FEI)

French Consumer and User Associations : (joint submission of ASSECO CFDT, AFOC, ANC,
AFUTT, LEO, Lagrange, ORGECO, CSF, UNAF, CNAFAL, Familles Rurales, CNAPFS,
CGl, UFCS, J. Lucas)

Foreningen af Teknikumingengenigrer

Gewerkschaft der Post- und Fernmeldebediensteten

IT Association of Denmark

Mediaraad

Motion Picture Association

Office of the Unitd States Trade Representative

UNICE

Verband der Telekommunikationsnetz und Mehrwertdiensteanbieter (VTM)

Vereniging van exploitanten en machtiginghouders van centrale antenne inrichtingen
(VECAI)

World Travel & Tourism Council

Individual Organisations

ARD

Airtouch

AT&T

BBC

Belgacom

BellSouth Europe

Bouygues Telecom

British Telecom

Cable & Wireless plc

Cellnet

Club informatique des grandes entreprises frangaises
CNI-Communications Network International GmbH
Colin Long, Coudert Brothers

Communication Media Services S.A.

Compagnie Générale des Eaux

Datsa Belgium
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Debitel

Deutsche Sparkassen und Giroverband
Deutsche Telekom

Energis

Enertel

E-Plus Mobilfunk

EURIM

France Telecom

Fundesco

Hermes Europe Hitrail B.V.

Kingston Communications
Mannesmann Mobilfunk

Mercury Communications

Mercury one2one

MFS Communications

National Research and Development Centre for welfare and Health (NAWH) (FIN)
Netcologne GmbH

Netcom GSM

Nokia

OTE

Orange

Osterreichische Post

Post et Télécommunications (LUX)
Post & Telekom (AU)

Portugal Telecom

PTT Telecom

Société Frangaise du Radiotéléphone (SFR)
Sonofon GSM

Stet

TeleDanmark

Telecom Finland

Telefonica ,
Telekommunikations Gesellschaft fiir Betrieb
und Dienstleistungen mbH

Telenor Mobil

Thyssen Telecoms AG

Torch Telecom

Telia

Unisource

Dr Rolf H. Weber

Prof Dr. Paul J.J. Welfens
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