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II

(Icke-lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

KOMMISSIONENS DELEGERADE FORORDNING (EU) 2022/2360
av den 3 augusti 2022

om indring av de tekniska tillsynsstandarder som faststills i delegerad férordning (EU) 2018/389 vad
giller 90-dagarsundantaget for kontotillging

(Text av betydelse for EES)

EUROPEISKA KOMMISSIONEN HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING
med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt,

med beaktande av Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjinster pa
den inre marknaden, om 4ndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt forordning (EU)
nr 1093/2010 och om upphévande av direktiv 2007/64/EG ('), sirskilt artikel 98.4 andra stycket, och

av foljande skal:

(I)  Genom artikel 10 i kommissionens delegerade forordning (EU) 2018/389 (?) mojliggors undantag fran kravet i
artikel 97 i direktiv (EU) 2015/2366 pd att tillimpa stark kundautentisering om en betaltjanstanvindare endast har
tillgdng till ett betalkontos saldo och senaste transaktioner, utan att kinsliga betalningsuppgifter limnas ut. I sddana
fall behover betaltjanstleverantorer inte tillimpa stark kundautentisering for tillgdng till kontoinformationen,
forutsatt att stark kundautentisering tillimpades vid den forsta tillgdngen till kontoinformationen, och darefter
minst var 90:e dag.

(2)  Anvandningen av detta undantag har lett till att delegerad férordning (EU) 2018389 har tillimpats pa vitt skilda
sitt, ddr vissa kontoforvaltande betaltjanstleverantorer begir stark kundautentisering var 90:e dag, andra oftare, och
vissa har inte tillimpat undantaget alls utan begirt stark kundautentisering vid varje kontodtkomst. Denna skillnad
har lett till oonskade storningar i konsumentupplevelsen vid anvindning av kontoinformationstjanster och till en
negativ inverkan pd de tjinster som tillhandahalls av leverantorer av kontoinformationstjinster.

(3)  For att sikerstilla en limplig balans mellan mélen i direktiv (EU) 2015/2366, ndmligen att 6ka sikerheten, underldtta
innovation och oka konkurrensen pd den inre marknaden, dr det nodvindigt att ytterligare specificera tillimpningen
av det undantag som anges i artikel 10 i delegerad férordning (EU) 2018/389 for de fall d4 tillgdng till kontoinfor-
mationen ges via en leverantor av kontoinformationstjdnster. I dessa fall bor betaltjanstleverantorer darfor inte
tillatas vélja om de vill tillimpa stark kundautentisering eller inte, och undantaget bor géras obligatoriskt, under
villkor som syftar till att sakerstdlla att betaltjanstanvindarnas uppgifter ar sikra och skyddade.

() EUTL 337,23.12.2015,s. 35.

() Kommissionens delegerade forordning (EU) 2018/389 av den 27 november 2017 om komplettering av Europaparlamentets och rddets
direktiv (EU) 2015/2366 vad giller tekniska tillsynsstandarder for string kundautentisering och gemensamma och sikra 6ppna
kommunikationsstandarder (EUT L 69, 13.3.2018, s. 23).
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(4)  Undantaget bor begransas till tillgang till ett betalkontos saldo och senaste transaktioner, utan att kinsliga betalnings-
uppgifter limnas ut. Undantaget bor endast gilla om stark kundautentisering redan tillimpats av betaltjinstleve-
rantorer for den forsta tillgdngen via respektive leverantér av kontoinformationstjinster, och bor fornyas
regelbundet.

(5)  For att sikerstilla att betaltjinstanvindarnas uppgifter ir sikra och skyddade bor betaltjanstleverantorer nir som
helst ha ritt att tillimpa stark kundautentisering om de har objektivt motiverade och vederbérligen styrkta skal som
ror icke auktoriserad eller bedriglig tillgdng. Detta kan vara fallet om den kontoforvaltande betaltjinstleverantorens
mekanismer for transaktionsovervakning uppticker en forhojd risk for icke auktoriserad eller bedraglig tillgang. For
att sikerstilla en enhetlig tillimpning av undantaget bor kontoférvaltande betaltjidnstleverantorer i sddana fall
dokumentera och vederborligen motivera skilen for att tillimpa stark kundautentisering for sin nationella behoriga
myndighet pa dess begiran.

(6) Om betaltjanstanvindaren har direkt tillgdng till kontoinformationen bor betaltjanstleverantorerna dven
fortsdttningsvis kunna vilja om de vill tillimpa stark kundautentisering eller inte. Skalet ar att det i dessa fall inte
har konstaterats ndgra sirskilda problem som kréver en 4ndring av undantaget i artikel 10 i delegerad forordning
(EU) 2018/389, till skillnad fran tillgdng via en leverantér av kontoinformationstjanster.

(7)  For att sdkerstilla lika villkor for alla betaltjanstleverantérer, och i linje med mélen i direktiv (EU) 2015/2366 om att
mojliggora utveckling av anvindarvanliga och innovativa tjanster, ar det en god avvigning att faststilla en och
samma tidsfrist pd 180 dagar for att fornya stark kundautentisering bade for att 3 tillgang till kontoinformationen
direkt hos den kontoforvaltande betaltjianstleverantoren och for att fa tillgdng via en leverantor av kontoinforma-
tionstjanster. Nuvarande tidsintervall for att fornya stark kundautentisering skulle kunna orsaka odnskade
storningar i konsumentupplevelsen och hindra leverantérer av kontoinformationstjinster fran att erbjuda sina
tjdnster, och anvindare frén att utnyttja dem.

(8)  Kontoforvaltande betaltjinstleverantorer som erbjuder ett sirskilt granssnitt och som har infért en beredskaps-
mekanism enligt artikel 33.4 i delegerad forordning (EU) 2018/389 bor inte vara skyldiga att genomfora det nya
obligatoriska undantaget i sina direkta kundgrinssnitt med avseende pé beredskapsmekanismen, forutsatt att de inte
tillimpar undantaget i artikel 10 i delegerad forordning (EU) 2018/389 i sina direkta kundgranssnitt. Det skulle vara
oproportionerligt att kriva att kontoforvaltande betaltjanstleverantérer som erbjuder ett sirskilt granssnitt dir de
mdste genomfora det nya obligatoriska undantaget dven genomfor undantaget i sina direkta kundgrinssnitt med
avseende pa beredskapsmekanismen.

(9)  For att sakerstilla att betaltjanstleverantorerna har tillrackligt med tid for att géra nodvindiga systemandringar bor
kontoférvaltande betaltjanstleverantorer ge betaltjanstleverantorerna tillgdng till de dndringar av de tekniska
specifikationerna for deras granssnitt som gjorts for att folja denna forordning minst tvd manader innan sddana
dndringar genomfors.

(10) Delegerad forordning (EU) 2018/389 bor darfor dndras i enlighet med detta.

(I11) Denna forordning grundar sig pa det forslag till tekniska tillsynsstandarder som Europeiska bankmyndigheten har
lagt fram for kommissionen.

(12) Europeiska bankmyndigheten har genomfort 6ppna offentliga samrdd om forslaget till tekniska tillsynsstandarder
som denna forordning bygger pd, analyserat de mojliga kostnaderna och fordelarna samt begirt rdd frén den
bankintressentgrupp som inrdttats i enlighet med artikel 37 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
nr 1093/2010 ().

(13) Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 42.1 i férordning (EU) 2018/1725 och avgav
formella kommentarer den 7 juni 2022.

() Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrittande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om 4ndring av beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens
beslut 2009/78/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s. 12).
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(14) For att mojliggora en smidig overgang till de nya kraven i denna forordning bor betaltjanstleverantorer som har

tillimpat undantaget i artikel 10 i delegerad férordning (EU) 2018/389 fore den dag dd denna férordning bérjar
tillimpas ha ritt att fortstta att tillimpa det undantaget upp till 90 dagar frén den sista tidpunkt d stark kundauten-
tisering tillimpades.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Andringar av delegerad férordning (EU) 2018/389

Delegerad forordning (EU) 2018/389 ska dndras pé foljande sitt:

1)

Artikel 10 ska ersittas med foljande:
"Artikel 10

Tillging till betalkontoinformation direkt hos den kontoforvaltande betaltjinstleverantéren

1. Betaltjanstleverantorer ska ha mojlighet att inte tillimpa stark kundautentisering under forutsittning att kraven i
artikel 2 dr uppfyllda, om en betaltjanstanvindare har direkt online-tillgang till sitt betalkonto och om tillgdngen ar
begrinsad till ndgon av f6ljande uppgifter online utan att kinsliga betalningsuppgifter limnas ut:

a) Saldot for ett eller flera specifika betalkonton.

b) Betalningstransaktionerna de senaste 90 dagarna till och frédn ett eller flera specifika betalkonton.

2. Med avvikelse frén punkt 1 ska betaltjinstleverantorer inte undantas frén tillimpning av stark kundautentisering
om négot av foljande villkor uppfylls:

a) Det ar forsta gdngen betaltjinstanvindaren fir online-tillgdng till de uppgifter som anges i punkt 1.

b) Det har gétt mer d4n 180 dagar sedan betaltjinstanvindaren senaste gdngen hade online-tillgéng till de uppgifter som
anges i punkt 1 och stark kundautentisering tillimpades.”

Foljande artikel ska inforas som artikel 10a:
”Artikel 10a

Tillgang till betalkontoinformation via en leverantér av kontoinformationstjinster

1. Betaltjanstleverantorer ska inte tillimpa stark kundautentisering om en betaltjanstanvindare har online-tillgdng
till sitt betalkonto via en leverantor av kontoinformationstjdnster, forutsatt att tillgdngen 4r begrinsad till ndgon av
foljande uppgifter online utan att kinsliga betalningsuppgifter limnas ut:

a) Saldot for ett eller flera specifika betalkonton.

b) Betalningstransaktionerna de senaste 90 dagarna till och frédn ett eller flera specifika betalkonton.

2. Med avvikelse frin punkt 1 ska betaltjanstleverantorer tillimpa stark kundautentisering om négot av foljande
villkor uppfylls:

a) Det dr forsta gangen betaltjanstanvindaren fir online-tillgang till de uppgifter som anges i punkt 1 via leverantoren
av kontoinformationstjanster.

b) Det har gétt mer 4n 180 dagar sedan betaltjanstanvandaren senaste gdngen hade online-tillgang till de uppgifter som
anges i punkt 1 via leverantoren av kontoinformationstjinster och stark kundautentisering tillimpades.
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3. Med avvikelse fran punkt 1 ska betaltjanstleverantorer ha mojlighet att tillimpa stark kundautentisering om en
betaltjanstanvandare har online-tillgdng till sitt betalkonto via en leverantor av kontoinformationstjinster och
betaltjanstleverantoren har objektivt motiverade och vederborligen styrkta skil som ror icke auktoriserad eller
bedriglig tillgang till betalkontot. I sidana fall ska betaltjnstleverantéren dokumentera och vederborligen motivera
skilen for att tillimpa stark kundautentisering for sin behoriga nationella myndighet pa dess begiran.

4. Kontoforvaltande betaltjinstleverantorer som erbjuder ett sdrskilt granssnitt enligt artikel 31 ska inte vara skyldiga
att tillimpa det undantag som faststills i punkt 1 i den hir artikeln med avseende pa den beredskapsmekanism som
avses i artikel 33.4, om de inte tillimpar det undantag som faststalls i artikel 10 i det direkta granssnitt som anvinds
for autentisering och kommunikation med betaltjanstanvindarna.”

3) Tartikel 30 ska fljande punkt inforas som punkt 4a:

"4a  Med avvikelse frdn punkt 4 ska kontoforvaltande betaltjanstleverantorer ge de betaltjanstleverantorer som avses i
denna artikel tillgdng till de dndringar av de tekniska specifikationerna for deras granssnitt som gjorts for att uppfylla
kraven i artikel 10a minst 2 ménader innan sddana dndringar genomfors.”

Artikel 2

Overgingsbestimmelser
1.  Betaltjanstleverantorer som tillimpat undantaget i artikel 10 i delegerad forordning (EU) 2018/389 fore den 25 juli
2023 ska ha mojlighet att fortsdtta att tillimpa det undantaget da tillgng begirs via en leverantor av kontoinformations-
tjanster, fram till utgdngen av perioden for undantaget.
2. Med avvikelse frdn punkt 1 ska artikel 10a, som inférs genom denna forordning, tillimpas nir en ny stark kundauten-

tisering tillimpas da tillgdng begirs via en leverantor av kontoinformationstjinster fore utgdngen av perioden for det
undantag som avses i punkt 1.

Artikel 3
Ikrafttridande och tillimpning
Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Den ska tillimpas frdn och med den 25 juli 2023.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfdrdad i Bryssel den 3 augusti 2022.

Pi kommissionens vighar
Ursula VON DER LEYEN
Ordférande
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