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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2019/518
av den 19 mars 2019

om indring av foérordning (EG) nr 924/2009 vad giller vissa avgifter for grinsoverskridande
betalningar i unionen och valutavixlingsavgifter

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING
med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sarskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter oversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande ('),

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (%),

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (*), och

av foljande skal:

(1) Sedan Europaparlamentets och rddets férordningar (EG) nr 2560/2001 () och (EG) nr 924/2009 (°) antogs har
avgifterna for gransoverskridande betalningar i euro mellan medlemsstater i euroomrddet minskat kraftigt, och ar
numera sd laga att de i de flesta fall saknar betydelse.

(2)  Av alla grinsoverskridande betalningar som sker frin medlemsstater utanfor euroomrddet sker cirka 80 %
i euro. Avgifterna for sddana grinsoverskridande betalningar dr fortfarande overdrivet hoga i de flesta
medlemsstater utanfor euroomrddet, trots att betaltjanstleverantorer som 4r beligna i medlemsstater utanfor
euroomrddet har tillging till samma effektiva infrastruktur for att behandla sidana transaktioner till mycket liga
kostnader som betaltjinstleverantorer som ar beldgna inom euroomrédet.

(3)  De hoga avgifterna for granséverskridande betalningar ar fortfarande ett hinder for en fullstindig integrering for
foretag och privatpersoner i medlemsstater utanfor euroomradet pd den inre marknaden, vilket paverkar deras
konkurrenskraft. Dessa hoga avgifter leder till att betaltjanstanvindare inom unionen hamnar i tvd kategorier:
betaltjdnstanvindare som kan utnyttja fordelarna med det gemensamma eurobetalningsomradet (Sepa) och
betaltjanstanvandare som betalar hoga avgifter for gransoverskridande betalningar i euro.

(4)  For att underldtta den inre marknadens funktion och undanrdja ojimlikheterna mellan & ena sidan betaltjanst-
anvindare i euroomradet och 4 andra sidan betaltjanstanvindare i medlemsstater utanfér euroomradet nidr det
giller gransoverskridande betalningar i euro, bor det sikerstillas att avgifterna for gransoverskridande betalningar
i euro inom unionen ligger i linje med avgifterna for motsvarande nationella betalningar i den nationella valutan
i den medlemsstat dir betaltjanstanvindarens betaltjanstleverantor dr beldgen. En betaltjanstleverantor anses vara
beldgen i den medlemsstat dir den tillhandahéller sina tjdnster till betaltjanstanvindaren.

(5)  Valutavixlingsavgifter utgér en betydande kostnad vid grinsoverskridande betalningar i fall dir en annan valuta
anvinds i betalarens medlemsstat 4n i betalningsmottagarens medlemsstat. Artikel 45 i Europaparlamentets och
radets direktiv (EU) 2015/2366 (°) kraver att de avgifter och den vixelkurs som ska tillimpas r transparenta,
i artikel 52.3 i det direktivet anges informationskrav nir det giller betalningstransaktioner som omfattas av ett
ramavtal, och artikel 59.2 i det direktivet omfattar informationskrav for parter som erbjuder valutavixlingstjanster

(') EUT C 382,23.10.2018,s. 7.

() EUTC 367,10.10.2018, . 28.

(}) Europaparlamentets staindpunkt av den 14 februari 2019 (dnnu ¢j offentliggjord i EUT) och radets beslut av den 4 mars 2019.

(*) Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 2560/2001 av den 19 december 2001 om grinsoverskridande betalningar i euro
(EGTL 344, 28.12.2001,s. 13).

(*) Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 924/2009 av den 16 september 2009 om grinsoverskridande betalningar
i gemenskapen och om upphévande av forordning (EG) nr 2560/2001 (EUT L 266, 9.10.2009, s. 11).

(°) Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjinster pd den inre marknaden, om

4ndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU samt férordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direktiv

2007/64[EG (EUTL 337,23.12.2015, 5. 35).
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i en uttagsautomat eller pa forsdljningsstillet. Dessa informationskrav har inte sdkerstillt tillracklig transparens
och jimforbarhet nidr det giller valutavixlingsavgifter i situationer dir alternativa méjligheter for valutavixling
erbjuds i en uttagsautomat eller pd forsiljningsstillet. Denna brist pd transparens och jamforbarhet forhindrar
ocksd konkurrens som skulle minska valutavaxlingsavgifter, och okar risken for att betaltjanstanvidndarna viljer
onodigt dyra alternativ for valutavixling. Det bor dirfor inforas ytterligare dtgarder i syfte att skydda
konsumenterna mot Gverdrivet hoga kostnader for valutavixling och sakerstilla att konsumenterna fir den
information de behéver for att kunna vilja de bésta alternativen.

(6)  For att sikerstilla att marknadsaktorerna inte tvingas till oproportionerligt stora investeringar for att anpassa sin
betalningsinfrastruktur, -utrustning och -processer for att sikra 6kad transparens, bor de dtgirder som ska vidtas
vara dndamédlsenliga, adekvata och kostnadseffektiva. I situationer dir betalaren erbjuds olika alternativ for
valutavixling i en uttagsautomat eller pa forsdljningsstillet, bor samtidigt den information som ges mojliggora en
jamforelse sa att betalaren kan gora ett valgrundat val.

(7)  For att sikra jamforbarhet bor valutavixlingsavgifterna for alla kortbaserade betalningar uttryckas pd samma sitt,
namligen som procentuella pdslag i forhdllande till de senaste tillgingliga vixelkurserna frdn Europeiska
centralbanken (ECB). Vid vixling mellan tva valutor utanfor euroomrddet kan ett paslag behova baseras pd en
kurs som hirleds fran tvd ECB-kurser.

(8) I enlighet med de allmidnna informationskrav avseende valutavixlingsavgifter som faststills i direktiv (EU)
2015/2366, bor tillhandahallare av valutavixlingstjanster limna information om sina valutavéxlingsavgifter innan
betalningstransaktionen initieras. Parter som erbjuder valutavixlingstjdnster i en uttagsautomat eller pd
forsiljningsstallet bor limna information om sina avgifter for sddana tjdnster pé ett tydligt och tillgangligt sitt, till
exempel genom att ange sina avgifter vid disken eller digitalt pd terminalen eller pd skdrmen vid kop online.
Utover den information som anges i artikel 59.2 i direktiv (EU) 2015/2366 bor dessa parter dven, innan
betalningen initieras, limna uttrycklig information om det belopp som ska betalas till betalningsmottagaren i den
valuta som anvinds av betalningsmottagaren och det totalbelopp som betalaren ska betala i valutan f6r betalarens
konto. Det belopp som ska betalas i den valuta som anvinds av betalningsmottagaren bor utvisa priset for de
varor och tjanster som kops och kan visas pé kassan i stillet for pd betalterminalen. Den valuta som anvinds av
betalningsmottagaren ar i allmadnhet den lokala valutan, men kan enligt principen om avtalsfrihet i vissa fall vara
en annan unionsvaluta. Det totalbelopp som betalaren ska betala i valutan for betalarens konto bor utgoras av
priset pd varorna eller tjdnsterna och valutavixlingsavgifterna. Dessutom bor bdda beloppen dokumenteras pé
kvittot eller pa ett annat varaktigt medium.

(9)  Med hinsyn till artikel 59.2 i direktiv (EU) 2015/2366, bor betalaren nir en valutavixlingstjanst erbjuds i en
uttagsautomat eller pd forsiljningsstillet kunna avboja denna tjanst och i stillet betala i den valuta som anvinds
av betalningsmottagaren.

(10)  For att gora det mojligt for betalare att jamfora avgifterna for olika alternativ for valutavixling i en uttagsautomat
eller pa forsiljningsstillet, bor betalarnas betaltjinstleverantorer inte bara ldmna fullt jimforbar information om
tillimpliga avgifter for valutavixling i villkoren i sina ramavtal, utan bor ocksa offentliggora denna information
via en allmint tillginglig och lattillgdnglig elektronisk plattform, framfor allt pa sina kundwebbplatser, pa sina
webbplatser for internetbanktjanster och i sina mobila bankapplikationer, pd ett lattforstaeligt och lattillgdngligt
sdtt. Detta skulle gora det mojligt att utveckla webbplatser for jamforelser for att underldtta for konsumenterna
att jimfora priser ndr de reser eller handlar utomlands. Dessutom bor betalarnas betaltjinstleverantdrer pdminna
betalarna om tillimpliga valutavixlingsavgifter nir en kortbaserad betalning gors i en annan valuta, med hjilp av
allmant och latt tillgingliga elektroniska kommunikationskanaler, sisom sms-meddelanden, e-post eller
pushnotiser via betalarens mobila bankapplikation. Betaltjanstleverantorer bor komma overens med betaltjinst-
anvindare om den elektroniska kommunikationskanal genom vilken de ska tillhandahélla information om
valutavixlingsavgifter, med beaktande av den mest effektiva kanalen for att nd betalaren. Betaltjinstleverantorer
bor ockséd godta betaltjanstanvindares begiranden om att inte erhdlla elektroniska meddelanden med information
om valutavixlingsavgifter.

(11) Regelbundna pdminnelser 4r limpligt i situationer dir betalaren vistas utomlands under lingre perioder, till
exempel ndr betalaren dr utstationerad eller studerar utomlands, eller om betalaren regelbundet anvinder ett kort
for kop online i den lokala valutan. En skyldighet att tillhandahélla sidana pdminnelser skulle inte kriva
oproportionerliga investeringar for att anpassa betaltjanstleverantorens befintliga affirsprocesser och infrastruktur
for betalningshanteringen, och skulle sikerstilla att betalare ar bittre informerade nir de overviger olika
alternativ for valutavixling.
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(12) Kommissionen bor for Europaparlamentet, rddet, ECB och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén ligga
fram en rapport om tillimpningen av regeln om lika kostnader for gransoverskridande betalningar i euro och
nationella transaktioner i nationella valutor och om effektiviteten ndr det giller de informationskrav for
valutavixling som faststalls i denna forordning. Kommissionen bor ocksd undersoka ytterligare mojligheter — och
den tekniska genomforbarheten av dessa mojligheter — att utvidga regeln om lika avgifter till alla unionsvalutor
och att ytterligare oka transparensen och jimforbarheten nir det giller valutavaxlingsavgifter, samt att gora det
mojligt att avaktivera eller aktivera den valutavixlingsfunktion som erbjuds av andra parter dn betalarens
betaltjianstleverantor.

(13) Eftersom mdlen for denna férordning inte i tillrdcklig utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna utan snarare,
pa grund av de berdrda betalningarnas granséverskridande natur, kan uppnds bittre pd unionsnivd, kan unionen
vidta dtgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar denna forordning inte utover vad som ar nédvindigt for att uppna
dessa mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1
Andringar av férordning (EG) nr 924/2009

Forordning (EG) nr 924/2009 ska dndras pa foljande sitt:
1. Artikel 1 ska dndras pé foljande sitt:
a) Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

"1. I denna forordning faststills bestimmelser om gransoverskridande betalningar och om transparens for
valutavixlingsavgifter inom unionen.”

b) I punkt 2 ska f6ljande stycke laggas till:

"Utan hinder av forsta stycket i den hir punkten, ska artiklarna 3a och 3b tillimpas pa alla nationella och
grinsoverskridande betalningar som antingen anges i euro eller i den nationella valutan i en medlemsstat, nir
denna valuta dr en annan 4n euro och som involverar en valutavixlingstjanst.”

2. Artikel 2.9 ska ersittas med foljande:

”9. avgift: ett belopp som en betaltjinstleverantor tar ut fran betaltjnstanvindaren och som ar direkt eller indirekt
kopplat till en betalningstransaktion, ett belopp som en betaltjinstleverantor eller en tillhandahéllare av valutavix-
lingstjanster tar ut frin betaltjinstanvindaren i enlighet med artikel 59.2 i Europaparlamentets och ridets direktiv
(EU) 2015/2366 (*) for en valutavixlingstjanst, eller en kombination av dessa belopp,

(*) Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjanster pd den inre
marknaden, om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU samt forordning (EU)
nr 1093/2010 och om upphévande av direktiv 2007/64/EG (EUT L 337, 23.12.2015, s. 35).”

3. Artikel 3 ska dndras pa foljande sitt:
a) Punkt 1 ska ersittas med foljande:

"1.  De avgifter som en betaltjanstleverantér tar ut av en betaltjinstanvindare for gransoverskridande
betalningar i euro ska vara desamma som de avgifter som denna betaltjanstleverantor tar ut for motsvarande
nationella betalningar till samma virde i den nationella valutan i den medlemsstat dir betaltjanstanvindarens
betaltjanstleverantor dr belagen.”

b) Foljande punkt ska inforas:

"la. De avgifter som en betaltjanstleverantor tar ut av en betaltjinstanvindare for grinsoverskridande
betalningar i nationell valuta i en medlemsstat som har meddelat att denna férordning ska tillimpas pd dess
nationella valuta i enlighet med artikel 14 ska vara desamma som de avgifter som denna betaltjanstleverantor tar
ut av betaltjanstanvindare for motsvarande nationella betalningar till samma vérde och i samma valuta.”

¢) Punkt 3 ska utga.
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d) Punkt 4 ska ersittas med foljande:

4. Punkterna 1 och 1a ska inte tillimpas pa valutavixlingsavgifter.”

4. Foljande artikel ska inforas:
"Artikel 3a
Valutavixlingsavgifter for kortbaserade transaktioner

1. Nir det giller informationskrav avseende valutavixlingsavgifter och den vixelkurs som ska tillimpas, enligt
artiklarna 45.1, 52.3 och 59.2 i direktiv (EU) 2015/2366, ska betaltjanstleverantorer och parter som tillhandahaller
valutavaxlingstjanster i en uttagsautomat eller pd forsdljningsstillet i enlighet med vad som avses i artikel 59.2 i det
direktivet, uttrycka de totala valutavixlingsavgifterna som ett procentuellt paslag i forhallande till den senast
tillgdngliga vixelkursen frdn Europeiska centralbanken (ECB). Detta péslag ska redovisas for betalaren innan
betalningstransaktionen initieras.

2. Betaltjinstleverantorer ska ocksd offentliggéra de paslag som avses i punkt 1 pd ett begripligt och littillgangligt
sitt pd en allmént och ltt tillgdnglig elektronisk plattform.

3. Utdver den information som avses i punkt 1 ska en part som tillhandahdller en valutavixlingstjanst i en
uttagsautomat eller pd forsiljningsstillet limna foljande information till betalaren innan betalningstransaktionen
initieras:

a) Det belopp som ska betalas till betalningsmottagaren i den valuta som anvinds av betalningsmottagaren.
b) Det belopp som betalaren ska betala i valutan for betalarens konto.

4. En part som tillhandahéller valutavixlingstjanster i en uttagsautomat eller pd forsiljningsstillet ska tydligt ange
den information som avses i punkt 1 i uttagsautomaten eller pa forsiljningsstillet. Innan betalningstransaktionen
initieras ska den parten ocksé informera betalaren om mojligheten att betala i den valuta som anvinds av betalnings-
mottagaren och lata betalarens betaltjanstleverantor direfter gora valutavixlingen. Den information som avses
i punkterna 1 och 3 ska ocksd goras tillganglig for betalaren pd ett varaktigt medium efter det att betalningstran-
saktionen initierats.

5. Betalarens betaltjinstleverantor ska, for varje betalkort som har utfardats till betalaren av betalarens betaltjanst-
leverantér och som dr kopplat till samma konto, skicka ett elektroniskt meddelande till betalaren med den
information som avses i punkt 1, utan onddigt drojsmal efter det att betalarens betaltjanstleverantor mottar en
betalningsorder for ett kontantuttag i en uttagsautomat eller en betalning pd ett forsiljningsstille i en unionsvaluta
som dr en annan 4n valutan for betalarens konto.

Utan hinder av forsta stycket ska, efter det att ett elektroniskt meddelande enligt det stycket har skickats, ett sddant
meddelande skickas igen en ging varje mdnad under vilken betalarens betaltjinstleverantor mottar en betalningsorder
i samma valuta frin betalaren.

6.  Betaltjanstleverantren ska komma overens med betaltjanstanvindaren om den eller de allmint och latt
tillgangliga elektroniska kommunikationskanaler genom vilka betaltjinstleverantoren kommer att skicka det
meddelande som avses i punkt 5.

Betaltjdnstleverantoren ska erbjuda betaltjanstanvindare mojligheten att vilja att inte erhdlla de elektroniska
meddelanden som avses i punkt 5.

Betaltjinstleverantoren och betaltjanstanvindaren fir enas om att punkt 5 och denna punkt inte ska tillimpas, helt
eller delvis, om betaltjanstanviandaren inte dr en konsument.

7. Den information som avses i denna artikel ska tillhandahallas utan kostnad samt pd ett neutralt och begripligt
sdtt.”

5. Foljande artikel ska inforas:
"Artikel 3b
Valutavixlingsavgifter vid betalningar (credit transfers)

1. Nir en valutavixlingstjanst erbjuds av betalarens betaltjanstleverantor i samband med en betalning, enligt
definitionen i artikel 4.24 i direktiv (EU) 2015/2366, som initieras direkt online, via betaltjinstleverantorens
webbplats eller mobila bankapplikation, ska betaltjinstleverantéren, med avseende pé artiklarna 45.1 och 52.3 i det
direktivet, pé ett tydligt, neutralt och begripligt sitt, innan betalningstransaktionen initieras, informera betalaren om
de uppskattade avgifter for valutavixlingstjanster som ar tillimpliga pé betalningen.
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2. Innan en betalningstransaktion initieras ska betaltjanstleverantoren pa ett tydligt, neutralt och begripligt sitt
meddela betalaren det uppskattade totala beloppet for betalningen i valutan for betalarens konto, inklusive eventuella
transaktionsavgifter och valutavixlingsavgifter. Betaltjanstleverantoren ska dven meddela det uppskattade belopp som
ska skickas till betalningsmottagaren i valutan som anvénds av betalningsmottagaren.”

6. Artikel 15 ska ersittas med f6ljande:
"Artikel 15
Oversyn

1. Senast den 19 april 2022 ska kommissionen foreligga Europaparlamentet, rddet, ECB och Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén en rapport om tillimpningen och effekterna av denna férordning, vilken framfor
allt ska atfoljas av f6ljande:

a) En utvdrdering av hur betaltjanstleverantorer tillimpar artikel 3 i denna forordning, dndrad genom Europapar-
lamentets och radets forordning (EU) 2019/518 (¥).

b) En utvdrdering av utvecklingen av volymer och avgifter for nationella och grinsoverskridande betalningar
i medlemsstaternas nationella valutor och i euro sedan antagandet av férordning (EU) 2019/518.

¢) En utvirdering av effekterna av artikel 3 i denna férordning, 4ndrad genom férordning (EU) 2019/518, for
utvecklingen av valutavixlingsavgifter och andra avgifter som avser betaltjinster, bade for betalare och betalnings-
mottagare.

d) En utvirdering av den uppskattade effekten av dndringen av artikel 3.1 i denna forordning till att ticka
medlemsstaternas alla valutor.

¢) En utvirdering av hur tillhandahéllare av valutavixlingstjanster tillimpar informationskraven i artiklarna 3a och
3b i denna forordning och den nationella lagstiftning som genomfor artiklarna 45.1, 52.3 och 59.2 i direktiv (EU)
2015/2366, och huruvida dessa bestimmelser har 6kat transparensen nir det giller valutavixlingsavgifter.

f) En utvirdering av huruvida och i vilken omfattning tillhandahallare av valutavixlingstjanster har haft svérigheter
i samband med den praktiska tillimpningen av artiklarna 3a och 3b i denna forordning och den nationella
lagstiftning som genomfor artiklarna 45.1, 52.3 och 59.2 i direktiv (EU) 2015/2366.

g) En kostnads-nyttoanalys av de kommunikationskanaler och -tekniker som anvinds av eller finns tillgingliga for
tillhandahdllare av valutavixlingstjanster och som ytterligare kan oka transparensen nir det giller valutavixlings-
avgifter, inbegripet en utvirdering av huruvida det finns vissa kanaler som betaltjianstleverantorer bor vara
skyldiga att erbjuda for limnandet av den information som avses i artikel 3a. Analysen ska dven omfatta en
utvirdering av den tekniska mojligheten att offentliggora informationen i artikel 3a.1 och 3a.3 i denna férordning
samtidigt, fore initieringen av varje transaktion, for alla tillgingliga valutavixlingsalternativ i en uttagsautomat eller
pa forsdljningsstallet.

h) En kostnads-nyttoanalys av att ge betalaren mojlighet att blockera den valutavixlingsfunktion som erbjuds av en
annan part dn betalarens betaltjanstleverantor i en uttagsautomat eller pd forsiljningsstillet och att dndra sina
preferenser i detta avseende.

i) En kostnads-nyttoanalys av att infora ett krav for betalarens betaltjanstleverantor att vid tillhandahéllande av
valutavixlingstjanster i samband med en enskild betalningstransaktion tillimpa den valutavixlingskurs som var
tillimplig vid tidpunkten for initieringen av transaktionen vid clearing och avveckling av transaktionen.

2. Den rapport som avses i punkt 1 i denna artikel ska omfatta dtminstone perioden fran och med den
15 december 2019 till och med den 19 oktober 2021. Den ska ta hansyn till sirdragen for olika betalningstransaktio-
ner och sarskilt gora skillnad mellan transaktioner som initierats i en uttagsautomat och pd forsiljningsstallet.

Nir kommissionen utarbetar sin rapport fir den anvinda de uppgifter som samlats in av medlemsstater med
avseende pa punkt 1.

(*) Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2019/518 av den 19 mars 2019 om dndring av forordning (EG)
nr 924/2009 vad giller vissa avgifter f6r gransoverskridande betalningar i unionen och valutavixlingsavgifter
(EUT L 91, 29.3.2019, 5. 36)."

Artikel 2

1. Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens
officiella tidning.
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2. Den ska tillimpas frdn och med den 15 december 2019, med undantag av foljande:
a) Artikel 1.6 ska tillimpas fran och med den 18 april 2019.

b) Artikel 1.4 och 1.5, vad giller artikel 3a.1-3a.4 och artikel 3b i férordning (EG) nr 924/2009, ska tillimpas frdn och
med den 19 april 2020.

c) Artikel 1.4, vad giller artikel 3a.5 och 3a.6 i forordning (EG) nr 924/2009, ska tillimpas frdn och med den 19 april
2021.

d) Artikel 1.4, vad giller artikel 3a.7 i férordning (EG) nr 924/2009 i den mdn den hinfor sig till artikel 3a.1-3a.4
i den forordningen, ska tillimpas frdn och med den 19 april 2020.

e) Artikel 1.4, vad giller artikel 3a.7 i forordning (EG) nr 924/2009 i den man den hinfor sig till artikel 3a.5 och 3a.6
i den forordningen, ska tillimpas frdn och med den 19 april 2021.

Denna forordning 4r till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.
Utfdrdat i Bryssel den 19 mars 2019.
Pé Europaparlamentets vignar Pi rddets vignar

A. TAJANI G. CIAMBA
Ordforande Ordférande
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