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(Icke-lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

KOMMISSIONENS DELEGERADE FORORDNING (EU) 2018/72
av den 4 oktober 2017

om komplettering av Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2015/751 om formedlings-

avgifter for kortbaserade betalningstransaktioner vad giller tekniska tillsynsstandarder for de krav

som ska uppfyllas av betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter for att sikerstilla
oberoende i friga om redovisning, organisation och beslutsprocesser

(Text av betydelse for EES)

EUROPEISKA KOMMISSIONEN HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt,

med beaktande av Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/751 av den 29 april 2015 om formedlings-
avgifter for kortbaserade betalningstransaktioner (!), sirskilt artikel 7.6, och

av foljande skal:

(1)

For att ange de krav som sikerstiller separation mellan betalningsordningar for kontokort och
bearbetningsenheter bor vissa villkor faststillas ndr det géller kortbetalningsordningars och bearbetningsenheters
redovisning, organisation och beslutsprocesser, oavsett vilken juridisk form dessa enheter har.

Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter bor ha redovisningsprocesser som gor det mojligt for
dem att ta fram separata finansiella uppgifter om resultatrikningar och forklarande noter till dessa finansiella
uppgifter. Dessa krav bor inte ersdtta eller dndra de redovisningsprinciper och redovisningsstandarder eller krav
pa drsbokslut som redan ar tillimpliga pa betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter.

For detta dndamdl dr det lampligt att ange hur utgifter och inkomster bor fordelas inom ramen for dessa
redovisningsprocesser. Redovisningsprocesserna bor dokumenteras i vederborlig ordning, sarskilt i friga om
overforingar av medel mellan betalningsordningar f6r kontokort och bearbetningsenheter.

For att sikerstilla oberoende bor betalningsordningar for kontokort och deltagande bearbetningsenheter ta fram
finansiella uppgifter tminstone varje ar och dessa uppgifter granskas av en oberoende revisor. Dessa uppgifter
samt granskningen av dem bor pd begiran goras tillgingliga for behoriga myndigheter sé att dessa kan se till att
kraven pd oberoende efterlevs.

Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som inte utgor separata juridiska personer bor
dtminstone organiseras som 4tskilda interna affirsenheter. Personalen hos betalningsordningar for kontokort och
personalen hos bearbetningsenheter, inklusive den verkstillande ledningen, bor agera oberoende av varandra och
arbeta i tskilda arbetsplatser med begrinsat och kontrollerat tilltrade. For att fraimja den verkstillande ledningens
oberoende nir tva enheter ingdr i samma koncern och forhindra ett "svingdorrssystem” bor de hogsta cheferna
forbjudas att borja arbeta for den andra sidan av verksamheten under minst ett ar efter att de limnat en enhet.

() EUTL123,19.5.2015,s. 1.
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(6)  Personalen for betalningsordningar for kontokort bor bara fa utfora uppgifter som ror utformning, uppdatering
eller genomférande av bearbetningstjdnster ndr specifika villkor som sakerstiller oberoende uppfylls.

(7)  For att forhindra att betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter lockas till att via sin personal ge
varandra forménlig behandling eller konfidentiell information som inte ar tillgidnglig for deras konkurrenter bor
ersittningarna till kortbetalningsordningars eller bearbetningsenheters personal vare sig direkt eller indirekt
baseras pd det ekonomiska resultatet for bearbetningsenheter respektive betalningsordningar for kontokort.
Policyn for ersittningar bor pd begdran goras fullt tillganglig for behoriga myndigheter.

(8) I de fall en betalningsordning for kontokort och en bearbetningsenhet ingdr i samma juridiska person eller
koncern bor det foreskrivas att regler for att garantera att personalen iakttar reglerna i denna forordning laggs fast
i en uppforandekod, med dndamélsenliga pafoljder och efterlevnadsmekanismer och som bor offentliggoras.

(9)  Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter bor kunna fa anvinda gemensamma tjanster, forutsatt
att en sddan anvindning inte medfor att kinsliga uppgifter utbyts dem emellan och att villkoren for gemensam
anvindning av tjdnsterna, inbegripet de ekonomiska villkoren for erbjudande av tjdnsterna, dokumenteras
i vederborlig ordning i ett gemensamt dokument. Detta dokument bor pd begiran goras tillgangligt for behoriga
myndigheter sa att de kan sdkerstilla att kraven pd oberoende iakttas. Sirskilda villkor bor inforas for gemensam
anvindning av informationshanteringssystem. Man bor dock forbjuda ett siddant utbyte av kinsliga uppgifter
mellan betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som kan ge antingen kortbetalningsordningen
eller bearbetningsenheten en konkurrensférdel.

(10) Man bor faststdlla villkoren foér sammansittning av styrelserna for betalningsordningar for kontokort och
bearbetningsenheter, oavsett deras juridiska form och organisation, i syfte att sikerstdlla att potentiella intresse-
konflikter i samband med beslutsprocessen mellan betalningsordningar f6r kontokort och bearbetningsenheter
mildras pd lampligt sitt. Dessa villkor bor offentliggoras och bli foremal f6r oversyn av behoriga myndigheter.
Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter bor vidare ha separata arliga verksamhetsplaner, som
godkints av berorda styrelser. Dessa arliga verksamhetsplaner bor pa begdran goras fullt tillgingliga for behoriga
myndigheter, sa att de kan se till att kraven pd oberoende iakttas.

(11) Denna forordning baseras pa det forslag till tekniska tillsynsstandarder som Europeiska bankmyndigheten (EBA)
har overlimnat till kommissionen.

(12) EBA har genomfort ett Oppet offentligt samrdd om det forslag till tekniska tillsynsstandarder som denna
forordning grundar sig pd, analyserat de mojliga kostnaderna och fordelarna och begirt ett yttrande frén den
bankintressentgrupp som inréttats i enlighet med artikel 37 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
nr 1093/2010 (Y).

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
KAPITEL

ALLMANNA BESTAMMELSER
Artikel 1
Syfte
I denna forordning faststills de krav som ska uppfyllas av betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter for
att reglerna i artikel 7.1 a i forordning (EU) 2015/751 ska iakttas.
Artikel 2
Definitioner

I denna forordning giller f6ljande definitioner:

1. Styrelse: ett organ hos en betalningsordning for kontokort eller bearbetningsenhet som har utsetts i enlighet med
nationell ritt och har mandat att faststilla enhetens strategi, mal och allminna inriktning, och som kontrollerar och
overvakar ledningens beslutsfattande och omfattar personer som i praktiken leder enhetens verksamhet.

(") Europaparlamentets och rddets foérordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrittande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om 4ndring av beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut
2009/78/EG (EUTL 331,15.12.2010,s. 12).
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2. verkstillande ledning: de fysiska personer hos en betalningsordning for kontokort eller bearbetningsenhet som utovar
chefsfunktioner och som har ansvaret och kan stillas till svars infor styrelsen for den dagliga ledningen av kortbetal-
ningsordningen eller bearbetningsenheten.

3. Ersdttningar: alla former av fasta och rorliga ersdttningar, inklusive utbetalningar eller forméner, monetira eller icke-
monetira, som ges till anstillda direkt av en betalningsordning for kontokort eller bearbetningsenhet eller for dess
rakning.

4. gemensamma tjdnster: varje aktivitet, funktion eller tjanst som utfors av antingen en intern enhet inom en
betalningsordning for kontokort eller bearbetningsenhet eller av en separat juridisk person och som verkstills till
forman for bade betalningsordningen for kontokort och bearbetningsenheten.

5. Koncern: ett moderforetag och alla dess dotterforetag enligt definitionen i artikel 2.11 i Europaparlamentets och
radets direktiv 2013/34/EU (}).

KAPITEL 1I
REDOVISNING

Artikel 3
Finansiella uppgifter

1. Betalningsordningar for kontokort och deltagande bearbetningsenheter ska ha redovisningsprocesser som gor det
mojligt for dem att ta fram separata finansiella uppgifter om resultatrikningar och forklarande noter till dessa finansiella
uppgifter.

2. De finansiella uppgifter som avses i punkt 1 ska efterleva det tillimpliga regelverket for utarbetande av drsbokslut
for betalningsordningar f6r kontokort och bearbetningsenheter.

Artikel 4
Fordelning av utgifter och inkomster

1. De finansiella uppgifter som avses i artikel 3.1 ska baseras pd en fordelning av utgifter och inkomster mellan
betalningsordningen for kontokort och bearbetningsenheten enligt foljande regler:

a) Utgifter och inkomster som direkt kan hinforas till tillhandahédllandet av bearbetningstjinster ska fordelas till
bearbetningsenheten.

b) Utgifter och inkomster som direkt kan hénforas till betalningsordningen f6r kontokort ska fordelas till betalnings-
ordningen.

¢) Utgifter och inkomster som inte direkt kan hinforas till tillhandahallandet av bearbetningstjdnster eller till betalnings-
ordningen for kontokort ska fordelas enligt en metod med verksamhetsbaserad kostnadsredovisning, som innefattar
att indirekta utgifter och inkomster fordelas pd grundval av den faktiska forbrukning som kan hinforas till
bearbetningsenheten respektive betalningsordningen.

d) Utgifter och inkomster som inte 4r direkt hianforbara och inte kan fordelas enligt en verksamhetsbaserad metod ska
fordelas i enlighet med en redovisningsmetod som dokumenteras i en kompletterande not.

2. Den kompletterande not som avses i punkt 1 d ska for varje fordelad utgift och inkomst enligt den metoden ange
a) grunden for fordelningen,

b) resonemanget bakom denna grund.

Artikel 5

Dokumentering av verforingar av finansiella medel mellan betalningsordningar for kontokort och
bearbetningsenheter

1.  Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter ska ta fram sirskilda forklarande noter till varje
overforing av finansiella medel dem emellan for tillhandahéllandet av tjdnster eller anvindning av gemensamma tjdnster
som avses i artikel 12. Dessa forklarande noter ska specificera priser och avgifter for dessa tjanster, oavsett eventuella
underliggande skyldigheter och organisatoriska arrangemang som kan foreligga dem emellan. Dessa forklarande noter
ska ingd i de finansiella uppgifter som avses i artikel 3.1.

(") Europaparlamentets och rddets direktiv 2013/34/EU av den 26 juni 2013 om arsbokslut, koncernredovisning och rapporter i vissa typer
av foretag, om dndring av Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG och om upphivande av radets direktiv 78/660/EEG och
83/349/EEG (EUT L 182, 29.6.2013,s. 19).
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2. Om betalningsordningar fér kontokort och bearbetningsenheter tillhér samma juridiska person eller koncern ska
det i de sirskilda forklarande noter som avses i punkt 1 ges bevisning for att priserna och avgifterna for tillhanda-
hallande av tjanster dem emellan eller f6r anvindning av gemensamma tjanster inte skiljer sig frdn de priser och avgifter
for samma eller, i avsaknad ddrav, jaimforbara tjinster som tas ut mellan betalningsordningar for kontokort och
bearbetningsenheter som inte tillhér samma juridiska person eller koncern.

Artikel 6
Granskning av och frekvens for finansiella uppgifter

1. De finansiella uppgifter som tas fram i enlighet med artiklarna 3, 4 och 5 ska granskas av en oberoende
kvalificerad revisor.

2. Granskningen enligt punkt 1 ska mynna ut i en rapport som

a) ger en tillforlitlig och réttvisande bild av de finansiella uppgifter som tagits fram av betalningsordningar fér kontokort
och bearbetningsenheter,

b) sikerstiller att de finansiella uppgifterna dr forenliga med regelverket for utarbetande av arsbokslut for betalnings-
ordningar for kontokort och bearbetningsenheter och kan jimforas med det regelverket,

c) sdkerstiller att de finansiella uppgifterna overensstimmer med tidigare drs fordelningsprinciper eller, i de fall sidan
overensstimmelse saknas, innehdller en forklaring till varfor fordelningsstrategin har dndrats och en omrikning av
tidigare ars siffror.

3. De finansiella uppgifter som avses i artiklarna 3, 4 och 5 ska limnas till revisorn enligt punkt 1 varje ar och pd
begiran goras fullt tillgingliga for behoriga myndigheter, tillsammans med den oberoende revisorns granskning.

KAPITEL III
ORGANISATION
Artikel 7
Funktionell separation

Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som inte 4r etablerade som tva separata juridiska personer
ska organiseras som tvé separata interna affirsenheter.

Artikel 8

Separation av arbetsplatser

Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som ar beldgna i samma lokaler ska organiseras som tva
atskilda arbetsplatser utrustade med ett begransat och kontrollerat tilltrdde.

Artikel 9

Den verkstillande ledningens oberoende

Den verkstillande ledningen for en betalningsordning f6r kontokort eller en affirsenhet for betalningsordningen fér inte
vara densamma som den verkstillande ledningen for en bearbetningsenhet eller en affirsenhet for bearbetningstjanster
och ska agera sjilvstindigt. Personer i den verkstillande ledningen for en betalningsordning for kontokort eller
affarsenheten for betalningsordningen fér inte borja arbeta for en bearbetningsenhet eller affirsenheten for bearbetnings-
tjdnster, och vice versa, under minst ett ar efter att personerna limnat den enhet for vilken de arbetat.

Artikel 10

Personalens oberoende

1.  Personalen hos betalningsordningar for kontokort fir inte vara densamma som personalen hos
bearbetningsenheter.

2. Personalen hos betalningsordningar f6r kontokort och hos bearbetningsenheter far utféra uppgifter relaterade till
tillhandahéllande av de gemensamma tjdnster som avses i artikel 12.
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3. Personalen hos en bearbetningsenhet far utféra uppgifter relaterade till utformning av en gemensam uppsittning
regler, forfaranden, standarder och genomféranderiktlinjer som ska gilla for verkstillandet av kortbaserade betalnings-
transaktioner, forutsatt att

a) de uppgifter som ar relaterade till utformning av den gemensamma regeluppsittningen fir utforas av andra
bearbetningsenheter pé icke-diskriminerande grund,

b) utformningen av dessa regler omfattar ett representativt urval av samtliga bearbetningsenheter som deltar i betalnings-
ordningen for kontokort.

Artikel 11
Ersittningar

1.  Bearbetningsenheter ska anta en ersittningspolicy som inte ger deras personal incitament att ge en
betalningsordning f6r kontokort formanlig behandling eller konfidentiell information som inte ar tillginglig for andra
konkurrenter. Ersittningen till deras personal ska foljaktligen dterspegla bearbetningsenhetens resultat och fir inte vara
direkt eller indirekt kopplad till resultatet for den betalningsordning for kontokort till vilken bearbetningsenheten
tillhandahéller tjanster.

2. Betalningsordningar for kontokort ska anta en ersittningspolicy som inte ger deras personal incitament att ge en
bearbetningsenhet férmanlig behandling eller konfidentiell information som inte ar tillginglig for andra konkurrenter.
Ersittningen till deras personal ska foljaktligen dterspegla betalningsordningens resultat och far inte vara direkt eller
indirekt kopplad till resultatet for en bearbetningsenhet.

3. De ersittningspolicyer som avses i punkterna 1 och 2 ska p& begdran goras fullt tillgingliga for behoriga
myndigheter.

Artikel 12
Anvindning av gemensamma tjinster

1. Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som anvinder gemensamma tjinster ska i ett
gemensamt dokument uppstilla en forteckning 6ver de tjanster som delas och de villkor, diribland ekonomiska, pé vilka
dessa tjdnster tillhandahalls.

2. Det gemensamma dokument som avses i punkt 1 ska pd begiran goras tillgingligt for behoriga myndigheter.

Artikel 13
Anvindning av ett gemensamt informationshanteringssystem

Ett informationshanteringssystem som delas av en betalningsordning for kontokort och en bearbetningsenhet ska
sakerstilla att

a) betalningsordningens personal respektive bearbetningsenhetens personal identifieras separat via ett autentisering-
sforfarande for tilltrade till systemet,

b) anvindare enbart har tilltrdde till de uppgifter som de dr behoriga att fa tilltrdde till enligt den hir forordningen.
I synnerhet fir en bearbetningsenhets kinsliga uppgifter enligt artikel 14 inte bli tillgingliga for personalen hos en
betalningsordning f6r kontokort och kinsliga uppgifter hos en betalningsordning fir inte bli tillgingliga for en
bearbetningsenhets personal.

Artikel 14
Kinsliga uppgifter

Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter fir inte dela uppgifter av kinslig karaktir som ger en
konkurrensfordel for antingen betalningsordningen eller bearbetningsenheten, om sddana uppgifter inte delas med andra
konkurrenter.

Artikel 15

Uppférandekod

1. Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som tillhor samma juridiska person eller koncern ska
faststilla och pd sin webbplats offentliggéra en uppférandekod, som beskriver hur deras respektive personal ska agera
for att folja reglerna i denna forordning. Uppforandekoden ska ocksd innehélla dandamalsenliga system for tillsyn av att
lagstiftningen efterlevs.
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2. Uppforandekoden ska i synnerhet innehélla regler som forhindrar att kinsliga uppgifter enligt artikel 14 delas
mellan betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter. Uppforandekoden ska bli foremal for versyn av
behoriga myndigheter.

KAPITEL IV

BESLUTSPROCESSER
Artikel 16
Styrelsers oberoende

1. Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter ska sikerstilla att deras respektive styrelsers
sammansattning mildrar intressekonflikter vid beslutsprocessen mellan betalningsordningen och bearbetningsenheten,
bland annat genom att faststilla tydliga och objektiva kriterier for pd vilka villkor en och samma person samtidigt far
sitta i badda enheternas styrelser. Dessa kriterier ska offentliggoras och bli foremadl f6r dversyn av behoriga myndigheter.

2. Styrelser for betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter som tillhor samma juridiska person eller
koncern ska godkinna och regelbundet se Gver den policy for intressekonflikter som faststillts for att folja och
kontrollera efterlevnaden av reglerna i denna forordning.

3. For tillimpning av punkt 2 och nir ett styrelseuppdrag kan innehas av samma person i styrelsen for bade
betalningsordningen for kontokort och bearbetningsenheten ska betalningsordningar for kontokort och
bearbetningsenheter inritta foljande:

a) En separat styrelse som ansvarar for beslut avseende betalningsordningsverksamheter, med undantag av sddana
gemensamma tjinster som avses i artikel 12, och som 4r sammansatt av ledamoter som inte utdvar ndgon
chefsfunktion rorande bearbetningsverksamheter. Dessa ledamoter ska vigleda styrelsen angdende betalnings-
ordningens strategi i enlighet med denna férordning och bitrdda styrelsen vid kontrollen av hur den verkstillande
ledningen genomfort strategin.

b) En separat styrelse som ansvarar for beslut avseende bearbetningsverksamheter, med undantag av sddana
gemensamma tjinster som avses i artikel 12, och som 4r sammansatt av ledamoter som inte utdvar ndgon
chefsfunktion rorande betalningsordningsverksamheter. Dessa ledamoter ska vigleda styrelsen angdende bearbetnings-
enhetens strategi i enlighet med denna forordning och bitrdda styrelsen vid kontrollen av hur den verkstillande
ledningen genomfort strategin.

¢) Sjalvstindiga rapportvigar frin den verkstillande ledningen for antingen affirsenheten for betalningsordningen eller
affarsenheten for bearbetningsenheten till styrelsen.

4. De organisatoriska arrangemang som inrdttats i enlighet med punkt 3 ska pd begdran goras tillgingliga for
behoriga myndigheter.

5. Styrelsen ska behilla det vergripande ansvaret for att reglerna i denna forordning efterlevs.

Artikel 17
Arliga verksamhetsplaners oberoende

1. Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter ska ha separata drliga verksamhetsplaner diar budgeten
faststills, bland annat kapital- och driftsutgifter och eventuella delegeringar av befogenheter att effektuera dessa utgifter,
och som ska lamnas till deras respektive styrelse for godkinnande eller, i tillimpliga fall, till den styrelse som avses
i artikel 16.

2. Dessa separata drliga verksamhetsplaner ska pa begdran goras fullt tillgdngliga for behoriga myndigheter.
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KAPITEL V

SLUTBESTAMMELSER
Artikel 18
Ikrafttridande

Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella
tidning.

Denna forordning dr till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfdrdad i Bryssel den 4 oktober 2017.

Pi kommissionens vignar
Jean-Claude JUNCKER
Ordférande
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