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(Lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2017/920
av den 17 maj 2017

om indring av forordning (EU) nr 531/2012 vad giller bestimmelser om grossistledet pd
roamingmarknader

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING
med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sarskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (*),

efter att ha hort Regionkommittén,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (%), och

av foljande skal:

(1) Genom Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 531/2012 () infors en gemensam metod for regleringen
av roaming i allmidnna mobilnat i unionen.

(2)  Iden strategi for den digitala inre marknaden for Europa som beskrivs i kommissionens meddelande den 6 maj 2015
betecknades det paket om en inre telekommarknad, som senare antogs genom Europaparlamentets och rddets
forordning (EU) 2015/2120 (*), som ett forsta steg mot att avskaffa tilliggsavgifter for roaming i grossistledet, och
didrigenom framja skapandet av en digital inre marknad i unionen.

() I forordning (EU) 2015/2120 faststills en ny slutkundsprismekanism for unionsomfattande reglerade
roamingtjanster i syfte att avskaffa tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet frin och med den 15 juni 2017
utan att snedvrida nationella och besokta marknader.

(4)  Avskaffandet av tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet enligt forordning (EU) 2015/2120, som ocksé kallas
"roaming som hemma” (RLAH), ir nodvandigt for att skapa och underlitta en fungerande digital inre marknad i hela
unionen. Den férordningen ar emellertid i sig inte tillracklig for att sikerstalla att roamingmarknaden fungerar pa ett
korrekt sitt. Denna forordning bor darfor bidra till att prissattningsmodellerna pd de inhemska marknaderna inte
paverkas genom avskaffandet av tilliggsavgifter f6r roaming i slutkundsledet.

EUT C 34, 2.2.2017, s. 162.

Europaparlamentets staindpunkt av den 6 april 2017 (dnnu ej offentliggjord i EUT) och ridets beslut av den 25 april 2017.
Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni 2012 om roaming i allminna mobilnit i unionen
(EUT L 172, 30.6.2012, s. 10).

()  Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2015/2120 av den 25 november 2015 om 4tgirder rorande en oppen
internetanslutning och om 4ndring av direktiv 2002/22/EG om samhillsomfattande tjanster och anvindares rittigheter avseende
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster och forordning (EU) nr 531/2012 om roaming i allmdnna mobilnit i
unionen (EUT L 310, 26.11.2015, s. 1).
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(5)  Avskaffandet av tilliggsavgifter for roaming frdn och med den 15 juni 2017 férutsitter att alla rittsakter som
foreslds av kommissionen, som foreskriver limpliga atgdrder till folid av Gversynen av grossistledet pa
roamingmarknaderna, ska vara tillimpliga.

(6)  Kommissionen har genomfort en omfattande 6versyn av grossistledet pd roamingmarknaderna for att utvirdera
vilka dtgdrder som kravs for att gora det mojligt att avskaffa tillaggsavgifter for roaming i slutkundsledet frdn den
15 juni 2017.

(7 P4 grundval av resultatet av Gversynen antog kommissionen den 15 juni 2016 en rapport om Oversynen av
grossistledet pd roamingmarknaden (nedan kallad kommissionens rapport). I kommissionens rapport konstateras att
for att sikerstilla att roamingtjanster i slutkundsledet kan tillhandahallas till nationella slutkundspriser, maste
roamingtjansterna i grossistledet vara tillgingliga pd en nivd som gor det mojligt for hemmaoperatorer att
tillhandahalla RLAH. RLAH skulle helt klart vara mer hallbart om grossistledet pd de nationella roamingmarkna-
derna varit fullstindigt konkurrensutsatt och priserna motsvarat virdnitens underliggande kostnader for
tillhandahallandet, men kommissionens rapport visar att sd inte ar fallet. Kommissionens rapport visar ocksa att
sannolikheten dr mycket liten for att det framtida kravet pd RLAH i slutkundsledet pa egen hand skulle leda till val
fungerande grossistled pd roamingmarknaderna och dirigenom mojliggora tillhandahéllande av RLAH i unionen
fran den 15 juni 2017.

(8) I synnerhet skulle konkurrensen och investeringarna i hemmaoperatérernas nationella marknader kunna péverkas
av hur grossistledet pd roamingmarknaderna for nirvarande fungerar, pd grund av alltfor hoga roamingavgifter i
grossistledet jamfort med de nationella slutkundspriserna. Detta giller i synnerhet for mindre operatorer, virtuella
mobilndtsoperatorer och operatorer med mycket utgdende trafik, och gér RLAH strukturellt sett ohallbart.

(9)  Fungerande grossistled pd roamingmarknaderna bor gora det mojligt f6r operatorer att ticka alla sina kostnader for
tillhandahallandet av reglerade roamingtjinster i grossistledet, inklusive samkostnader och gemensamma kostnader.
Detta bor bevara incitamenten for investering i vardnit och motverka sddan snedvridning av nationell konkurrens pa
de besokta marknaderna som orsakas av regelarbitrage, dd operatorer utnyttjar korrigeringsdtgirder for
roamingtjansttilltrade i grossistledet for att konkurrera pd de nationella besokta marknaderna.

(10) Mot bakgrund av de hinder som utpekats bor de befintliga atgarder som ar tillimpliga i grossistledet pa
roamingmarknaderna dndras for att sikerstilla att roamingavgifterna i grossistledet ligger pd en niva som mojliggor
hallbart tillhandahéllande av RLAH i unionen.

(11) T syfte att mojliggora utvecklingen av en effektivare, mer integrerad och konkurrensdriven marknad for
roamingtjinster bor operatorer dd de forhandlar om roamingtjansttilltrade i grossistledet i syfte att tillhandahalla
roamingtjinster i slutkundsledet ges alternativet att forhandla om innovativa prissattningssystem i grossistledet som
inte direkt baserar sig pd faktiska bruksvolymer, sdsom raka betalningar, forhandsataganden eller kapacitetsbaserade
avtal, eller prissittningssystem som dterspeglar variationer i efterfragan under dret. Darfor bor férhandlingsparterna
ha mojlighet att komma Gverens om att inte tillimpa de hogsta reglerade roamingavgifterna i grossistledet under
hela den tid da avtalen om roaming i grossistledet ar i kraft. Detta skulle innebira att ingen av parterna senare kan
begira att man tillimpar de volymbaserade hogsta roamingavgifterna i grossistledet pa faktisk forbrukning, sdsom
foreskrivs i forordning (EU) nr 531/2012. Detta alternativ bor inte paverka skyldigheterna att tillhandahalla reglerade
roamingtjanster i slutkundsledet i enlighet med den hir forordningen.

(12)  De villkor som fér inkluderas i referenserbjudandena for att mobilndtsoperatorer ska kunna hindra permanent
roaming eller onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltride i grossistledet bor klargoras. En
virdnitsoperator som har skilig anledning att anta att en betydande andel av roamingleverantorens kunder bedriver
permanent roaming eller onormal anvindning eller missbruk av roamingtjanster i grossistledet, bor kunna anmoda
roamingleverantoren att tillhandahélla information, i aggregerad form och helt i 6verensstimmelse med unionens
och nationella krav pd skydd av personuppgifter, med vilkas hjilp det kan faststillas om det foreligger en situation
ddr ett betydande antal av roamingleverantorens kunder bedriver permanent roaming eller om det foreligger
onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet, exempelvis information om antalet
kunder med obetydlig inhemsk konsumtion jamfort med deras roamingkonsumtion. Dessutom bor uppsigning av
avtal om roaming i grossistledet i syfte att forhindra permanent eller onormal roaming i grossistledet, eller missbruk
av roamingtjdnsttilltrade i grossistledet, genomforas endast om mindre strikta dtgdrder inte har avhjilpt problemet.
En sddan uppsdgning bor villkoras av forhandsgodkinnande frdn virdnitsoperatorens nationella reglerings-
myndighet, varvid utldtandet frdn organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation
(Berec) i storsta mojliga utstrackning ska beaktas, nir det har horts. Mindre strikta dtgdrder kan innefatta
faststillandet av hogre grossistavgifter, som inte 6verskrider de hogsta grossistavgifterna som faststills i denna
forordning for volymer som overskrider en i avtalet angiven sammanlagd volym. Sddana hogre avgifter bor
faststdllas pa forhand, eller fran och med den tidpunkt dé virdnatsoperatoren, pd grundval av objektiva kriterier, har
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underrittat hemmaoperatoren om att det foreligger en situation dar ett betydande antal av roamingleverantorens
kunder bedriver permanent roaming, onormal anvindning, eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet.
Mindre strikta dtgdrder kan dven innefatta att hemmaoperatoren atar sig att anpassa eller se ver den policy for skalig
anvindning som tillimpas pd kunderna, i enlighet med de ndrmare bestimmelser som antagits i enlighet med
artikel 6d i forordning (EU) nr 531/2012, eller att virdnitsoperatoren kan begdra att avtalet om roaming i
grossistledet ses over. I transparensens intresse bor den nationella regleringsmyndigheten gora begiran om
godkinnanden av uppsigning av avtal om roaming i grossistledet allmént tillgdngliga, om inte annat foljer av hansyn
till affirshemligheter.

(13)  Nar det giller bestimmelser om grossistavgifter bor lagstiftade krav pa unionsnivd bibehallas, eftersom atgarder som
mojliggor RLAH i hela unionen utan att beakta de kostnader i grossistledet f6r roamingtjanster som
tillhandahallandet av dessa tjanster innebar kan riskera att stora den inre marknaden for roamingtjanster och de
skulle inte uppmuntra till mer konkurrens. Grossistavgifter pd limplig nivd bor underldtta en héllbar konkurrens,
ocksd for nya marknadsdeltagare, smd och medelstora foretag och uppstartsforetag.

(14) De hogsta grossistavgifterna bor fungera som en skyddsnivd och sakerstdlla att operatorerna kan ticka sina
kostnader, diribland samkostnader och gemensamma kostnader. De bor ocksd mojliggora omfattande hallbart
tillhandahallande av RLAH och samtidigt limna marginal f6r handelsforhandlingar mellan operatorer.

(15)  Kostnadsberikningarna for tillhandahéllande av roamingtjanster i grossistledet, inklusive samkostnader och
gemensamma kostnader, har utvidrderats pa grundval av flera killor. En killa var en allmidn kostnadsmodell for
roamingtjanster i grossistledet, som innefattade nationella uppgifter och baserade sig pa den metod som anvinds av
nationella regleringsmyndigheter for att faststdlla tak fér mobiltermineringstaxor i enlighet med unionslagstift-
ningen. En annan kalla var alternativa kostnadsberdkningar som baserar sig pa konsekventa strategier i hela unionen
for reglering av nationella mobiltermineringstaxor. Utvirderingen utgick ocksd frin nuvarande roamingavgifter i
grossistledet for obalanserad trafik i unionen och bevis for nuvarande dtkomstavgifter i grossistledet pa de nationella
marknaderna.

(16)  Vid bedomningen av kostnadsberdkningarna beaktades dven hur roamingtrafikens sasongsbaserade forandringar kan
paverka de totala kostnaderna for tillhandahéllande av roamingtjinster i grossistledet pa nationell niva. Vid dessa
berikningar beaktades de uppvigande effekter som kan utjimna de potentiella kostnadsokningar som orsakas av att
roamingtrafiken dr sisongsbaserad. I synnerhet for datatjinster innebdr okande nationell efterfrigan att alla
sdasongstoppar for trafiken ett visst &r sannolikt kommer att verstigas av den totala nationella efterfrigan under
pafoljande ar. Eftersom markbundna allmédnna mobilndt dr dimensionerade for att klara av denna allménna okande
trend, som drivs av nationell efterfrgan, 4r det osannolikt att de toppar i total nitverksefterfrigan som orsakas av
sisongsbaserade roamingfloden skulle pressa dimensioneringskostnaderna for mobila nitverk. For samtal, dir
efterfrdgan dr mer stabil, kan sdsongstoppar for roaming i vissa medlemsstater paverka de dvergripande kostnaderna
for natverksdimensionering. Den hir typen av lokala siasongstoppar i trafiken orsakas emellertid sannolikt ocksé av
att nationella anvindare forflyttar sig till turistomraden och kan i viss grad utjdmnas av den kompenserande effekten
av anvindare av roamingtjanster pa kapacitetsanvandningen i storstadsomraden under sommarsemestersisongen.

(17)  Anvindningen av datatjdnster okar snabbt i unionen och 6ver hela virlden. Inforandet av RLAH frdn och med den
15 juni 2017 bor bidra till denna tillvixt i roamingsammanhang och leda till att kostnaden per 6verford dataenhet
pressas ned betydligt. For att ta hdnsyn till den dkade anvindningen av datatjanster och den minskade kostnaden per
overford dataenhet bor den hogsta avgiften for reglerade dataroamingtjinster i grossistledet sinkas varje ar, och bor
uttryckas i euro per gigabyte, varvid en gigabyte dr lika med 1000 megabyte. Vid faststillandet av den hogsta
avgiften for reglerade dataroamingtjinster i grossistledet har man beaktat alla de dtkomstkomponenter som behévs
for att mojliggora tillhandahéllande av roamingtjanster, dven transiteringskostnaderna for leverans av datatrafik till
en vaxelpunkt som bestimts av hemmanitsoperatoren.

(18)  Den portfolj av tjanster som erbjuds av varje leverantor av roamingtjdnster i grossistledet och deras forvintade
trafikvolym bor tas i beaktande dd man analyserar den funktion som roamingavgifter i grossistledet har nar det
giller att uppnd de tvd mélen att sikerstilla att leverantdrer av roamingtjanster i grossistledet kan ticka alla sina
relevanta kostnader och att sikerstalla att RLAH ér ohdllbart endast i undantagsfall.

(19)  De befintliga hogsta avgifterna i grossistledet for samtal, sms och dataroamingtjanster bor dirfor sinkas avsevart.
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(1)

(23)

De nationella regleringsmyndigheterna bor, med bevarande av affarshemligheter och i syfte att bevaka och 6vervaka
tillimpningen av forordning (EU) nr 531/2012 och utvecklingar av grossistledet pa roamingmarknaderna, ha ratt att
kriva information om sddana avtal om roaming i grossistledet som inte foreskriver tillimpning av de hogsta
roamingavgifterna i grossistledet. Dessa myndigheter bor ocksa ha ritt att krdva information om antagandet och
tillimpningen av de villkor i avtal om roaming i grossistledet som syftar till att hindra permanent roaming och varje
onormal anvindning och missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet for andra dndamal 4n tillhandahéllande
av reglerade roamingtjanster till roamingleverantorers kunder som reser inom unionen.

Den specifika prisregleringen som dr tillimplig pd roamingtjdnster i grossistledet innebar att ett Gvergripande
unionstak giller for en sammansatt produkt som ocksd kan omfatta annat roamingtjansttilltrade i grossistledet och
andra sammankopplingsinsatser, inklusive i synnerhet de som omfattas av nationell eller eventuell grinsover-
skridande lagstiftning. I detta ssmmanhang vantas skillnaderna i lagstiftningen avseende dessa insatser minska inom
unionen, i synnerhet pa grund av eventuella tillaggsdtgarder som kan antas i enlighet med Europaparlamentets och
ridets direktiv 2002/21/EG (') (nedan kallat ramdirektivet) i syfte att sikerstilla mer enhetlighet mellan
lagstiftningsstrategier. Under tiden bor man ta itu med eventuella tvister mellan virdnitsoperatorer och andra
operatorer gillande de taxor som tillimpas pd de reglerade insatser som 4r nodvandiga for att tillhandahélla
roamingtjinster i grossistledet, med beaktande av Berecs utldtande, nir det har horts, i enlighet med de sirskilda
regleringsskyldigheter som dar tillimpliga pd roaming och med ramdirektivet samt med Europaparlamentets och
ridets direktiv 2002/19/EG (%), 2002/20/EG (%), och 2002/22/EG (%).

Det dr nodvindigt att 6vervaka och regelbundet se over hur grossistledet pd roamingmarknaderna fungerar och
dessa marknaders samverkan med slutkundsledet pa roamingmarknaderna, med beaktande av utvecklingen inom
konkurrens och teknik samt trafikfloden. For detta dandamal bor kommissionen, senast den 15 december 2018,
overlimna en interimsrapport till Europaparlamentet och radet, med en sammanfattning av vilka konsekvenser det
fate att tillaggsavgifter for roaming i slutkundsledet avskaffats, och dir ta hinsyn till eventuella relevanta rapporter
fran Berec. Kommissionen bor dessutom 6verlimna en rapport till Europaparlamentet och rddet vartannat dr. Den
forsta rapporten av detta slag bor liggas fram senast den 15 december 2019. I sin rapport vartannat r bor
kommissionen framfor allt bedoma om RLAH far ndgra konsekvenser for de olika avgiftsplaner som 4r tillgdngliga
pa slutkundsmarknaden. Detta bor dels inbegripa en beddmning av om det tillkommit ndgra sddana avgiftsplaner
som enbart omfattar inhemska tjanster och utesluter roamingtjanster i slutkundsledet helt och hallet och salunda
underminerar sjilva syftet med RLAH, dels en bedomning av om antalet enkeltariffplaner minskat, ndgot som dven
skulle kunna innebira en forlust for konsumenterna och underminera mélen med den digitala inre marknaden. I sina
rapporter vartannat dr bor kommissionen framfor allt se efter i vilken utstrackning tilliggsavgifter for roaming i
slutkundsledet godkints av nationella regleringsmyndigheter, samt om hemmaoperatorerna kan ha kvar sina
inhemska avgiftsmodeller och om virdnitsoperatorerna kan aterfa sina faktiska kostnader for tillhandahallandet av
reglerade roamingtjanster i grossistledet. For att det ska ga att sammanstilla sddana rapporter, med tanke pd en
bedomning av hur roamingmarknaderna anpassar sig till RLAH-bestimmelserna bor man samla in tillrickliga
uppgifter om hur dessa marknader fungerar efter det att bestimmelserna genomforts.

I syfte att bedoma utvecklingen inom konkurrens pd de unionsomfattande roamingmarknaderna och for att
regelbundet rapportera om forandringar i faktiska roamingavgifter i grossistledet for obalanserad trafik mellan
leverantorer av roamingtjinster, bor Berec ges i uppgift att samla in uppgifter fran nationella regleringsmyndigheter
om de faktiska avgifter som tillimpas pa balanserad respektive obalanserad trafik. Berec bor ocksd samla in uppgifter
om fall ddr parterna i ett avtal om roaming i grossistledet har valt att avstd frin att tillimpa de hogsta
roamingavgifterna i grossistledet eller dir de har tillimpat dtgdrder i grossistledet i syfte att hindra permanent
roaming, onormal anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet for andra dndamal dn att
tillhandahalla reglerade roamingtjanster till roamingleverantérers kunder som periodiskt reser inom unionen. Pa
grundval av de insamlade uppgifterna bor Berec regelbundet rapportera om forhéllandet mellan slutkundspriser,
grossistavgifter och kostnader i grossistledet fér roamingtjanster.

Europaparlamentets och rddets direktiv. 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster (ramdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 33).

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhorande faciliteter (tilltradesdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 7).

Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster (auktorisationsdirektivet) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 21).

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjanster och anvindares
rittigheter avseende elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster (direktiv om samhillsomfattande tjanster)
(EGT L 108, 24.4.2002, s. 51).
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(24)  Kommissionen, Berec och de berérda nationella regleringsmyndigheterna bor sikerstilla att affirshemligheter
behandlas fullstindigt konfidentiellt i samband med informationsdelning som ror oversyn och 6vervakning av och
tillsyn over tillimpningen av forordning (EU) nr 531/2012. Att kraven i fraga om affirshemligheter f6ljs bor darfor
inte hindra nationella regleringsmyndigheter att i vederbérlig tid kunna delge konfidentiell information for
ovanndmnda dndamal.

(25)  Forordning (EU) nr 531/2012 bor darfor dndras i enlighet med detta.

(26)  Eftersom madlen for denna forordning inte i tillrdcklig utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna, i och med att
nationella dtgirder inte kan sikerstilla att bestimmelserna om roamingmarknader i grossistledet dr konsekventa
med unionsbestimmelser om roamingtjanster i slutkundsledet, utan snarare, pd grund av de grinsoverskridande
effekter som de nationella roamingmarknadernas grossistled har pé tillhandahallandet av roamingtjinster i
slutkundsledet inom unionen, kan uppnds bittre pd unionsnivd, kan unionen vidta atgirder i enlighet med
subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med proportionalitetsprincipen i
samma artikel gar denna férordning inte utéver vad som dr nodvindigt for att uppnd dessa mdl.

(27)  Denna forordning stir i 6verensstimmelse med de grundliggande rittigheter och principer som erkdnns sarskilt i
Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1
Forordning (EU) nr 531/2012 ska dndras pd foljande sitt:

1. Artikel 3 ska dndras pa foljande sitt:
a) I punkt 4 ska forsta stycket ersittas med foljande:

4. De bestimmelser om reglerade roamingavgifter i grossistledet som anges i artiklarna 7, 9 och 12 ska tillimpas
pa tillhandahallande av tilltrdde till alla de delar av roamingtjansttilltride i grossistledet som avses i punkt 3, savida
inte bada parter i avtalet om roaming i grossistledet uttryckligen kommer overens om att de genomsnittliga
roamingavgifter i grossistledet som uppstar genom tillimpningen av avtalet inte omfattas av den hogsta reglerade
roamingavgiften i grossistledet for avtalets giltighetstid.”

b) Punkt 6 ska ersittas med foljande:

76.  Det referenserbjudande som avses i punkt 5 ska vara tillrackligt detaljerat och innehalla samtliga delar som ar
noédvandiga for roamingtjinsttilltride i grossistledet, som avses i punkt 3, och innehélla en beskrivning av de
erbjudanden som ir relevanta for direkt roamingtjdnsttilltrade i grossistledet och tilltrade till aterforsaljning av
roamingtjanster i grossistledet och de dirmed forenade villkoren.

Detta referenserbjudande kan inbegripa villkor for att forhindra permanent roaming eller onormal anvindning eller
missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet for andra 4ndamal 4n tillhandahdllandet av reglerade
roamingtjanster till roamingleverantorernas kunder nar de sistndmnda foretar periodiska resor inom unionen. Om
sd anges i ett referenserbjudande ska i villkoren anges vilka sirskilda dtgérder som virdnitsoperatoren fir vidta for att
forhindra permanent roaming eller onormal anvindning eller missbruk av roamingtjinsttilltride i grossistledet
liksom de objektiva kriterier pd grundval av vilka sddana atgdrder fir vidtas. I dessa kriterier fr det hanvisas till
aggregerade uppgifter om roamingtrafiken. De fr inte hdnvisa till sirskilda uppgifter om individuell roamingtrafik
for roamingleverantérens kunder.

I referenserbjudandet far det bland annat foreskrivas, att nir en virdnatsoperator har skilig anledning att anta att en
betydande andel av roamingleverantorens kunder bedriver permanent roaming eller att det foreligger onormal
anvindning eller missbruk av roamingtjdnsttilltrade i grossistledet, far vdrdnitsoperatéren uppmana roamingleve-
rant6ren att, utan att det paverkar unionens eller nationella krav pd skydd av personuppgifter, tillhandahalla
information pd grund av vilken det kan faststillas om ett betydande antal av roamingleverantorens kunder befinner
sig i en situation dar de bedriver permanent roaming, eller om det foreligger onormal anvindning, eller missbruk av
roamingtjansttilltrade i grossistledet i vardnatsoperatorens ndt, sdsom informationen om andelen kunder for vilken
en risk for missbruk eller onormal anvindning av reglerade roamingtjinster som tillhandahalls till nationella
slutkundspriser har faststillts pd grundval av objektiva indikatorer i enlighet med de nirmare bestimmelser om
tillimpningen av "policyn for skilig anvindning’ som antas i enlighet med artikel 6d.
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Referenserbjudandet far, i sista hand och om mindre strikta atgarder inte har avhjalpt situationen, foreskriva en
mojlighet att siga upp ett avtal om roaming i grossistledet, om virdnétsoperatoren, pa grundval av objektiva kriterier,
konstaterat att det foreligger en situation dir en betydande del av roamingleverantérens kunder bedriver permanent
roaming, eller att det foreligger onormal anvindning, eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet, och har
underrittat hemmaoperatéren om detta.

Virdnitsoperatoren far ensidigt sdga upp ett avtal om roaming i grossistledet pd grund av permanent roaming eller
onormal anvindning, eller missbruk av roamingtjinsttilltrade i grossistledet endast efter forhandsgodkannande fran
vardnatsoperatorens nationella regleringsmyndighet.

Inom tre manader frdn virdnitsoperatorens mottagande av begiran om godkdnnande att siga upp ett avtal om
roaming i grossistledet ska virdnatsoperatorens nationella regleringsmyndighet, efter att ha hort hemmaoperatorens
nationella regleringsmyndighet, besluta att bifalla eller avsld ett sidant godkdnnande och underritta kommissionen
om detta.

Virdnitsoperatorens och hemmaoperatdrens nationella regleringsmyndigheter far vardera begira att Berec ska avge
ett utlitande om de dtgdrder som ska vidtas i enlighet med denna forordning. Berec ska avge sitt utlitande inom en
ménad frdn mottagandet av en sddan begdran.

Om Berec har horts ska virdndtsoperatorens nationella regleringsmyndighet invinta och i storsta mojliga
utstrackning beakta Berecs utlitande innan myndigheten, utan att detta paverkar den tremanadersgrians som avses i
sjatte stycket, fattar beslut om att bifalla eller avsla godkdnnande att sdga upp avtalet om roaming i grossistledet.

Viardnitsoperatorens nationella regleringsmyndighet ska gora uppgifter om sddana godkidnnanden av en uppsigning
av avtalet om roaming i grossistledet allmant tillgdngliga, om inte annat foljer av hinsyn till affirshemligheter.

Femte till nionde styckena i denna punkt paverkar inte den nationella regleringsmyndighetens befogenhet att krava att
dsidosittanden av skyldigheterna enligt denna forordning omedelbart upphor, i enlighet med artikel 16.6 och
virdnitsoperatorens ritt att vidta limpliga dtgirder mot bedrigeri.

Om det dr nodvindigt ska nationella regleringsmyndigheter se till att dndringar infors i referenserbjudandena,
inklusive de sirskilda tgirder som vérdndtsoperatéren far vidta for att forhindra permanent roaming eller onormal
anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltride i grossistledet, samt om de objektiva kriterier enligt vilka
vardnitsoperatoren far vidta sddana atgdrder, for att de skyldigheter som anges i denna artikel genomfors.”

2. I artikel 7 ska punkterna 1 och 2 ersittas med f6ljande:

"1.  Med verkan fran och med den 15 juni 2017 fir den genomsnittliga grossistavgiften, inbegripet bl.a. kostnader for
originering, transitering och terminering, som virdnitsoperatoren tar ut av en roamingleverantor for ett reglerat
roamingsamtal fran vardnatet, fir inte dverstiga skyddsgriansen 0,032 EUR per minut. Denna hogsta grossistavgift ska,
utan att det paverkar tillimpningen av artikel 19, forbli 0,032 EUR till och med den 30 juni 2022.

2. Den genomsnittliga grossistavgift som avses i punkt 1 ska gilla mellan tvd operatorer, oavsett vilka de ir, och
berdknas for en tolvmdnadersperiod eller en eventuell kortare period som kan daterstd fore utgdngen av
tillimpningsperioden betriffande den hogsta genomsnittliga grossistavgiften som anges i punkt 1 eller fére den 30 juni
20227

3. Tartikel 9 ska punkt 1 ersittas med foljande:

1. Frdn och med den 15 juni 2017 fir en hogsta genomsnittliga grossistavgift som en virdnitsoperator fir ta ut av
roamingleverantoren for ett reglerat sms-roamingmeddelande frén ifrigavarande virdnit inte overskrida en skyddsgrins
pd 0,01 EUR per sms-meddelande och ska, utan att det paverkar tillimpningen av artikel 19, forbli 0,01 EUR till och
med den 30 juni 2022.”
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4. T artikel 12 ska punkt 1 ersittas med foljande:

1. Frdn och med den 15 juni 2017 fir den genomsnittliga grossistavgift som en vardnitsoperator far ta ut av en
roamingleverantor for reglerade dataroamingtjdnster fran virdnitet inte Gverstiga en skyddsgrans pa 7,70 EUR per
gigabyte overford data. Denna hogsta grossistavgift ska sinkas till 6,00 EUR per gigabyte den 1 januari 2018, till
4,50 EUR per gigabyte den 1 januari 2019, till 3,50 EUR per gigabyte den 1 januari 2020, till 3,00 EUR per gigabyte den
1 januari 2021 samt till 2,50 EUR per gigabyte den 1 januari 2022. Den ska, utan att det paverkar tillimpningen av
artikel 19, forbli 2,50 EUR per gigabyte 6verforda data till och med den 30 juni 2022.”

5. Artikel 16 ska dndras pa foljande sitt:
a) Punkt 2 ska ersittas med foljande:

”2. De nationella regleringsmyndigheterna och, nir sd ir relevant, Berec ska offentliggora aktuell information om
tillimpningen av denna forordning, sirskilt artiklarna 6a, 6b, 6¢, 6e, 7, 9 och 12 pa ett sitt som goér informationen
lattillganglig for berorda parter.”

b) Foljande punkt ska laggas till:

"4a.  Om en nationell regleringsmyndighet betraktar informationen som konfidentiell i enlighet med unionens och
nationella regler om affirshemligheter, ska kommissionen, Berec och berdrda regleringsmyndigheter sikerstilla att
informationen behandlas konfidentiellt. Affirshemligheter ska inte hindra att den nationella regleringsmyndigheten,
kommissionen, Berec och andra berorda nationella regleringsmyndigheter sinsemellan utbyter information i rétt tid
for andamal som ror 6versyn och 6vervakning av och tillsyn 6ver tillimpningen av denna férordning.”

6. I artikel 17.1 ska foljande stycke laggas till:

"Tvister mellan vdrdnitsoperatorer och andra operatorer om de taxor som tillimpas pa de insatser som krdvs for att
tillhandahalla reglerade roamingtjinster i grossistledet far hanskjutas till den behoriga nationella regleringsmyndigheten
eller de behoriga nationella regleringsmyndigheterna i enlighet med artikel 20 eller 21 i ramdirektivet. I ett sddant fall far
den behoriga nationella regleringsmyndigheten eller de behoriga nationella regleringsmyndigheterna konsultera Berec
om vilka atgarder som ska vidtas i enlighet med ramdirektivet, sirdirektiven eller denna forordning for att losa tvisten.
Om Berec har horts ska den eller de behoriga nationella regleringsmyndigheterna avvakta Berecs utldtande innan
atgarder for att 16sa tvisten vidtas.”

7. Artikel 19 ska dndras pa foljande sitt:
a) Punkt 3 ska ersittas med foljande:

”3. Kommissionen ska dessutom senast den 15 december 2018 overlimna en interimsrapport till Europa-
parlamentet och rddet, med en sammanfattning av effekterna av avskaffandet av tilliggsavgifter for roaming i
slutkundsledet, och didr ta hidnsyn till relevanta rapporter fran Berec. Kommissionen ska darefter, efter samrdd med
Berec, vartannat dr overlimna rapporter till Europaparlamentet och rddet, om sd ar lampligt, tillsammans med ett
lagstiftningsforslag om dndring av grossistavgifterna for reglerade roamingtjanster enligt denna forordning. Den
forsta rapporten ska overlimnas senast den 15 december 2019.

Dessa vartannat dr utkommande rapporter ska bland annat innehalla en bedomning av

a) tillgdngen till och kvaliteten pé tjdnster, inbegripet sddana som utgor ett alternativ till reglerade samtals-, sms- och
dataroamingtjanster i slutkundsledet, sarskilt mot bakgrund av den tekniska utvecklingen,

b) graden av konkurrens i savil slutkunds- som grossistledet pd roamingmarknaden, sarskilt smd, oberoende eller
nystartade operatorers och virtuella mobiloperatorers konkurrenssituation, inbegripet affirsavtals inverkan pa
konkurrensen samt graden av samtrafik mellan operatorer,

¢) i vilken utstriackning genomforandet av de strukturella atgirderna enligt artiklarna 3 och 4, och i synnerhet, pa
grundval av den information som tillhandahallits av de nationella regleringsmyndigheterna, genomférandet av
forfarandet med forhandsgodkinnande enligt artikel 3.6, har lett till att det utvecklats konkurrens pa den inre
marknaden for reglerade roamingtjanster,
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d) utvecklingen av de avgiftsplaner som finns att tillga,
e) forandringar i datakonsumtionsmonstren, sdval nar det giller inhemska tjanster som roamingtjinster,

f) mojligheterna for hemmaoperatorer att behdlla sina inhemska avgiftsmodeller, och i vilken utstrickning
exceptionella tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet har godkants i enlighet med artikel 6c,

g) huruvida virdnidtsoperatorer kan ticka de faktiska kostnaderna for tillhandahéllandet av reglerade roamingtjanster
i grossistledet,

h) effekterna av operatorernas tillimpning av policyn for skilig anvdndning i enlighet med artikel 6d, inklusive
identifiering av eventuell inkonsekvens i tillimpningen och genomférandet av policyn.”

b) Punkt 4 ska ersittas med foljande:

4. For att kunna bedoma konkurrensutvecklingen pé de unionsomfattande roamingmarknaderna ska Berec
regelbundet samla in uppgifter frén de nationella regleringsmyndigheterna om utvecklingen avseende slutkunds- och
grossistavgifter for reglerade samtals-, sms- och dataroamingtjdnster, dven grossistavgifter som tillimpas for
balanserad respektive obalanserad roamingtrafik. De ska ocksd samla in uppgifter om de avtal om roaming i
grossistledet som inte omfattas av de hogsta roamingavgifter i grossistledet som faststills i artiklarna 7, 9 och 12 och
om tillimpningen av avtalsenliga dtgdrder i grossistledet som syftar till att hindra permanent roaming, onormal
anvindning eller missbruk av roamingtjansttilltrade i grossistledet for andra dndamal 4n att tillhandahalla reglerade
roamingtjanster till roamingleverantorers kunder ndr de periodiskt reser inom unionen.

Dessa uppgifter ska anmalas till kommissionen minst tvd ginger om dret. Kommissionen ska offentliggora
uppgifterna.

Pd basis av insamlade uppgifter ska Berec regelbundet rapportera om utvecklingen av prissittnings- och
konsumtionsmonster i medlemsstaterna for savil inhemska tjanster som roamingtjanster samt utvecklingen av
faktiska roamingavgifter i grossistledet for obalanserad trafik mellan leverantérer av roamingtjanster, samt om
forhallandet mellan slutkundspriser, grossistavgifter och grossistkostnader for roamingtjanster. Berec ska bedoma hur
ndra anknutna de ovanndmnda inslagen ar till varandra.

Berec ska ocksa drligen samla in uppgifter frén de nationella tillsynsmyndigheterna om transparens och jamforbarhet
betriffande de olika taxor som operatorerna erbjuder sina kunder. Kommissionen ska offentliggora dessa uppgifter
och resultat.”

Artikel 2
Denna forordning trader i kraft den tredje dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.
Artikel 1.2, 1.3 och 1.4 ska tillimpas frdn och med den 15 juni 2017.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.
Utfdrdad i Strasbourg den 17 maj 2017.

Pi Europaparlamentets vignar Pi rdets vignar
A. TAJANI C. ABELA
Ordftrande Ordférande




