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KOMMISSIONENS FORORDNING (EG) nr 847/2007
av den 18 juli 2007

om tillimpning av Europaparlamentets och

ridets forordning (EG) nr 808/2004 om

gemenskapsstatistik om informationssamhillet

(Text av betydelse for EES)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR ANTAGIT
DENNA FORORDNING

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen,

med beaktande av Europaparlamentets och rddets forordning
(EG) nr 808/2004 av den 21 april 2004 om gemenskapsstati-
stik om informationssamhdllet (1), sdrskilt artikel 8, och

av foljande skil:

(1)  Genom forordning (EG) nr 808/2004 infors gemen-
samma bestimmelser for systematisk sammanstillning
av gemenskapsstatistik om informationssamhéllet.

(2)  Enligt artikel 8.1 i forordning (EG) nr 808/2004 krivs
genomforandedtgirder for att faststdlla vilka uppgifter

som skall limnas for sammanstillning av den statistik
som anges i artiklarna 3 och 4 i den forordningen
samt tidsgrinser for overlimnande av uppgifterna.

(3)  De atgirder som foreskrivs i denna foérordning ar foren-
liga med yttrandet fran kommittén for det statistiska pro-
grammet, som inrdttades genom rddets beslut
89/382/[EEG, Euratom (3.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

De uppgifter som skall limnas for framstillning av gemenskaps-
statistik om informationssamhallet i enlighet med artikel 3.2
och artikel 4 i férordning (EG) nr 808/2004 anges i bilagorna
I och II till den hir forordningen.

Artikel 2

Denna férordning trider i kraft den tjugonde dagen efter det att
den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfdrdad i Bryssel den 18 juli 2007.

() EUT L 143, 30.4.2004, s. 49. Forordningen 4ndrad genom forord-
ning (EG) nr 1893/2006 (EUT L 393, 30.12.2006, s. 1).

P4 kommissionens vignar
Joaquin ALMUNIA

Ledamot av kommissionen

() EGT L 181, 28.6.1989, s. 47.
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BILAGA I

MODUL 1: FORETAGEN OCH INFORMATIONSSAMHALLET

1. AMNEN OCH UPPGIFTER

a)

De dmnen som skall tickas in for referensdret 2008 har himtats frin forteckningen i bilaga I till Europaparla-
mentets och rddets férordning (EG) nr 808/2004, och ir foljande:

— IKT-system och deras anvindning inom foretagen.

— Anvindning av Internet och andra elektroniska ndtverk inom foretagen.
— E-handel och e-affarsprocesser.

Foljande foretagsuppgifter skall samlas in:

IKT-system och deras anvindning inom foretagen

Uppgifter som skall samlas in for alla foretag:

— Datoranvindning.

Uppgifter som skall samlas in for féretag som anvinder datorer:

— Procentuell andel anstillda som anvinder datorer minst en gang i veckan (frivillig uppgift).
— Anvindning av ett internt datanit (t.ex. LAN).

— Anvindning av en intern hemsida (intranat).

— Anvindning av extranit.

— Anvindning av sirskilda tillimpningar sé att anstillda har tillgdng till personaltjanster (t.ex. se lediga tjanster,
ansoka om semester, se eller himta 16nebesked eller andra tjanster).

— Grad av forbittring genom IKT-projekt: omorganisation och forenkling av arbetsrutiner (frivillig uppgift).
— Grad av forbittring genom IKT-projekt: frigjorda resurser (frivillig uppgift).

— Grad av forbittring genom IKT-projekt: 6kade intdkter for foretaget (frivillig uppgift).

— Grad av forbittring genom IKT-projekt: utveckling av nya produkter och tjanster (frivillig uppgift).
Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvander interna datandt (t.ex. LAN):

— Anvindning av trddlés anslutning till det interna datanitet (t.ex. LAN).

Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder intranit:

— Anvindning av intranit for att ge tillgdng till: foretagets allminna policy eller strategi (frivillig uppgift).

— Anvindning av intrandt for att ge tillgdng till: foretagets interna nyhetsbrev eller dagliga nyheter (frivillig
uppgift).

— Anvindning av intranit for att ge tillging till: dokument som rér den 16pande verksamheten/arbetsdokument
(tex. for sammantraden) (frivillig uppgift).

— Anvindning av intranét for att ge tillgang till: manualer, handbocker eller utbildningsmaterial (frivillig uppgift).

— Anvindning av intrandt for att ge tillgang till: produkt- eller tjinstekataloger (frivillig uppgift).



19.7.2007

Europeiska unionens officiella tidning

L 187/7

Anvindning av Internet och andra elektroniska nitverk inom féretagen

Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder datorer:

— Tillgéng till Internet.

Uppgifter som skall samlas in for foretag med tillgang till Internet:

— Procentuell andel anstillda som minst en gdng i veckan anvinder datorer med webbanslutning.
— Internetuppkoppling: traditionellt modem eller ISDN.

— Internetuppkoppling: DSL.

— Internetuppkoppling: annan fast Internetuppkoppling.

— Internetuppkoppling: mobil uppkoppling.

— Internetanvandning for konsumenter av bank- och finanstjinster.

— Internetanvindning for konsumenter av utbildning.

— Internetanvindning for kontakter med myndigheter under foregdende kalenderdr.
— Anvindning av webbplats.

Uppgifter som skall samlas in for féretag som hade kontakter med myndigheter via Internet under foregdende
kalenderdr:

— Internetanviandning for att f4 information via myndigheternas webbplatser under foregdende kalenderar.
— Internetanvandning for att himta blanketter frin myndigheternas webbplatser under foregdende kalenderdr.
— Internetanvandning for att skicka in ifyllda blanketter till myndigheter under foregaende kalenderar.

— Internetanvandning for att helt pd elektronisk vdg handligga administrativa drenden utan ytterligare pappers-
arbete under foregdende kalenderar.

— Internetanvandning for att limna anbud i system for offentlig elektronisk upphandling (e-upphandling) under
foregdende kalenderdr.

Uppgifter som skall samlas in for foretag som har en webbplats:

— Tillhandahéllande av: produktkataloger eller prislistor.

— Tillhandahéllande av: majlighet for besokare att kundanpassa eller formge produkter.
— Tillhandahallande av: bestillning eller bokning online, bokningssystem.

— Tillhandahéllande av: betalning online.

— Tillhandahallande av: anpassat innehéll for regelbundna/aterkommande besokare.

— Tillhandahéllande av: annonsering av lediga tjdnster eller platsansokningar online.

E-handel och e-affirsprocesser
Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder datorer:
— Anvindning av automatiserad datautvixling (ADE), dvs. utbyte av meddelanden (t.ex. order, fakturor, betal-

ningstransaktioner eller varubeskrivningar) via Internet eller andra datanit i ett dverenskommet format som
mojliggor automatisk behandling (XML, Edifact osv.) utan manuell inblandning.
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— Elektroniskt utbyte av information om styrning av leveranskedjan ("supply chain management”) med kunder
eller leverantorer.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om inkommande forsiljningsorder (elektroniska
eller ¢j) med ansvariga for lagerstyrning.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om inkommande forsiljningsorder (elektroniska
eller ¢j) med redovisningsansvariga.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om inkommande forsiljningsorder (elektroniska
eller ¢j) med produktions- eller serviceavdelningen.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om inkommande forsiljningsorder (clektroniska
eller €j) med distributionsavdelningen.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om utgéende inkdpsorder (elektroniska eller ej)
med ansvariga for lagerstyrning.

— Elektroniskt och automatiskt utbyte av relevant information om utgéende inkopsorder (elektroniska eller ej)
med redovisningsansvariga.

— Anvindning av resursplaneringsprogram for foretag for att utbyta forsdljnings- och/eller inkopsinformation
med andra interna avdelningar (t.ex. ekonomiavdelning, planering och marknadsforing).

— Anvindning av ndgon programvara for att hantera kundinformation (s& kallade kundvardssystem, CRM) for att
inhdmta och lagra kunduppgifter samt gora dem tillgingliga for andra avdelningar.

— Anvindning av ndgon programvara for att hantera kundinformation (sé kallade kundvardssystem, CRM) for att
analysera informationen om kunderna i marknadsforingssyfte (prissittning, siljfrimjande atgirder, val av
distributionskanaler osv.).

— Anvindning av operativsystem med 6ppen killkod, t.ex. Linux (dvs. ddr killkoden ar tillgidnglig, inga licens-
kostnader, och det dr mojligt att dndra och sprida [vidare]).

— Anvindning av elektroniska signaturer i sinda meddelanden, med krypteringsteknik som garanterar medde-
landets dkthet och integritet (s& att man kan kontrollera att avsindaren dr den han utger sig for att vara och
avsloja om meddelandet forvanskats).

Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder automatiserad datautvaxling:

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka order till leverantorer.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: ta emot e-fakturor.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: ta emot kundorder.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka e-fakturor.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka eller ta emot produktinformation.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka eller ta emot transporthandlingar.

— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka betalningsinstruktioner till finansinstitut.
— Anvindning av automatiserad datautvixling for att: skicka eller ta emot data till/frin myndigheter.
— Anvindning av automatiserad datautvixling: Edifact eller liknande (frivillig uppgift).

— Anvindning av automatiserad datautvixling: XML-baserade standarder (frivillig uppgift).

— Anvindning av automatiserad datautvixling: leverantorsspecifika standarder som foretaget och andra organi-
sationer kommit overens om (frivillig uppgift)

Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder datorer men inte automatiserad datautvixling:

— Hinder for anvindning av automatiserad datautvixling: inte intressant eftersom automatiserad datautvixling
inte 4r relevant for foretaget (frivillig uppgift).
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— Hinder for anvindning av automatiserad datautvixling: bristande kunskaper inom foretaget for att tillimpa det
(frivillig uppgift).

— Hinder for anvindning av automatiserad datautvixling: for dalig eller for oviss avkastning pé investeringarna
(frivillig uppgift).

— Hinder for anvindning av automatiserad datautvixling: brist pa limpliga programvaruldsningar for foretagets
sarskilda bransch eller storlek (frivillig uppgift).

— Hinder f6r anvindning av automatiserad datautvixling: svérigheter att enas om gemensamma standarder med
affarspartner (frivillig uppgift).

— Hinder for anvindning av automatiserad datautvixling: oviss rittslig stillning hos de meddelanden som
utvaxlas (frivillig uppgift).

Uppgifter som skall samlas in for foretag som utvixlar information om styrning av leveranskedjan ("supply chain
management”) med kunder och leverantorer:

— Informationsutbyte med leverantorer om lagernivder, produktionsplaner eller efterfrigeprognoser.
— Informationsutbyte med leverantorer om efterfrigeprognoser (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med leverantorer om lagernivéer (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med leverantorer om produktionsplaner (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med leverantorer om orderstatus.

— Informationsutbyte med kunder om lagernivder, produktionsplaner eller efterfrdgeprognoser.
— Informationsutbyte med kunder om efterfrageprognoser (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med kunder om lagernivaer (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med kunder om produktionsplaner (frivillig uppgift).

— Informationsutbyte med kunder om orderstatus.

— Informationsutbyte med leverantorer eller kunder via webbplatser.

— Informationsutbyte med leverantorer eller kunder genom automatiserad datautvixling.

Uppgifter som skall samlas in for foretag som anvinder datorer men som inte omfattas av avdelning ] i NACE
Rev. 1.1:

— Har tagit emot bestallningar av varor eller tjdnster via datanit under foregdende kalenderdr.
— Har skickat bestillningar pa varor eller tjanster via datorndt under foregdende kalenderdr.

Uppgifter som skall samlas in for foretag som tagit emot bestillningar via datanit men som inte omfattas av
avdelning J i NACE Rev. 1.1:

— Andel (i procent) av den totala omsittningen som foljer av bestillningar via datanit under foregdende
kalenderar.

— Andel (i procent) av e-handelsforsiljningen som utgérs av bestillningar via webbplatser under foregdende

kalenderdr (frivillig uppgift).

— Andel (i procent) av e-handelsforsiljningen som utgérs av bestillningar via automatiserad datautvixling 6ver
Internet under foregdende kalenderdr (frivillig uppgift).

— Andel (i procent) av e-handelsforsiljningen som utgérs av bestillningar via automatiserad datautvixling 6ver
andra datanit under foregdende kalenderdr (frivillig uppgift).

— Anvindning av sikerhetsprotokoll (SSL/TLS) vid inkommande Internetbestillningar.

Uppgifter som skall samlas in for foretag som lagt bestillningar via datandt men som inte omfattas av avdelning |
i NACE Rev. 1.1:

— Andel av totalvirdet pd inkop frén bestillningar via datanit under foregdende kalenderdr, i procentklasser
([0:1[, [1;5[, [5:10], [10;25], [25;100]).
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2. TACKNING

Uppgifterna i punkt 1 b i denna bilaga skall samlas in och erhéllas for foretag inom foljande naringsgrenar, med den
storlek och i de geografiska omrdden som anges nedan.

a) Niringsgren: foretag i foljande kategorier i NACE Rev. 1.1:

NACE-kategori

Beskrivning

Avdelning D
Avdelning F
Avdelning G

Grupperna 55.1 och 55.2
Avdelning I

Undergrupp 65.12
Undergrupp 65.22
Undergrupp 66.01
Undergrupp 66.03
Avdelning K

Grupperna 92.1 och 92.2

"Tillverkning”
"Byggverksamhet”

"Partihandel och detaljhandel; reparation av motorfordon, hushallsartiklar och per-
sonliga artiklar”

"Hotellverksamhet” och "Campingplatsverksamhet och annan logiverksamhet”
"Transport, magasinering och kommunikation”

"Annan bankverksamhet”

"Annan kreditgivning”

"Livforsikring”

”Skadeforsakring”

“Fastighets- och uthyrningsverksamhet, foretagstjanster”

”

"Film- och videoverksamhet” och "Radio- och TV-programverksamhet

Uppgifter om foretag i foljande kategorier i NACE Rev. 1.1 ar frivilliga:

NACE-kategori

Beskrivning

Avdelning E

Grupperna 55.3, 55.4 och
55.5

Grupperna 92.3-92.7

Huvudgrupp 93

Undergrupperna ~ 67.12,
67.13 och 67.2

"El-, gas-, virme- och vattenf6rsorjning”

"Restaurangverksamhet”, "Barverksamhet” och "Drift av personalmatsalar, catering
och centralkoksverksamhet”

"Rekreations-, kultur- och sportverksamhet” utom "Film- och videoverksamhet” och
"Radio- och TV-programverksamhet”

"Annan serviceverksamhet”

”Stodtjanster till finansiell verksamhet”, utom ”"Administrativa stodtjanster till finans-
formedling”

b) Foretagsstorlek: foretag med

tio eller fler anstillda. Uppgifter om foretag med firre 4n tio anstdllda ar frivilliga.

¢) Geografisk tickning: foretag beligna pd medlemsstatens territorium.

. REFERENSPERIODER

Referensperiod dr ar 2007 for de uppgifter som giller foregdende kalenderdr. Referensperioden dr januari 2008 for

ovriga uppgifter.

. UPPDELNING

De dmnen och uppgifter som anges i punkt 1 b i denna bilaga skall tillhandahéllas separat f6r foljande uppdelningar:
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a) Uppdelning efter naringsverksamhet — uppgifterna skall delas upp enligt foljande aggregat enligt NACE Rev. 1.1

(uppgifter for huvudgrupp 22 ar frivilliga.):

NACE-aggregat

DA + DB + DC + DD + DE
DF + DG + DH

DI+ DJ

DK + DL + DM + DN

40 + 41 (frivillig uppgift)

45

50

51

52

55.1 + 55.2

55.3 + 55.4 + 55.5 (frivillig uppgift)
60 + 61 + 62 + 63

64

65.12 + 65.22

66.01 + 66.03

72

70+ 71 +73 + 74

92.1 + 92.2

92.3 to 92.7 (frivillig uppgift)
93 (frivillig uppgift)

22 (frivillig uppgift)

67.12 + 67.13 + 67.2 (frivillig uppgift)

Uppdelning efter storleksklass — uppgifterna skall delas upp efter foljande storleksklasser med avseende pa antal

anstillda:

Storleksklass

Firre 4n 10 anstdllda (frivillig uppgift)
Firre dn 5 anstillda (frivillig uppgift)
5-9 anstdllda (frivillig uppgift)

10 eller fler anstillda

10-49 anstillda

50-249 anstillda

250 eller fler anstillda

Geografisk uppdelning — uppgifterna skall delas upp efter foljande regionala grupper:

Regional grupp

Konvergensregioner (inkl. utfasningsregioner)

Regioner inom ramen for malet regional konkurrenskraft och sysselsittning (inkl. utfas-
ningsregioner)
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5. PERIODICITET

Uppgifterna skall limnas en gang for aret 2008.

6. TIDSGRANSER

a) De aggregerade uppgifterna, i forekommande fall markta for sekretess eller bristande tillforlitlighet, skall i enlighet
med artikel 6 i Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 808/2004 oversindas till Eurostat fore den 5
oktober 2008. Senast det datumet skall uppgifterna vara fardiga, validerade och godkinda. Det tabulerade maskin-
lasbara overforingsformatet skall folja Eurostats anvisningar.

b) De metadata som avses i artikel 6 i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 808/2004 skall 6versindas
till Eurostat fore den 31 maj 2008. Dessa metadata skall folja de rapporteringsmallar som Eurostat tillhandahéller.

¢) Den kvalitetsrapport som avses i artikel 7.4 i Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 808/2004 skall
oversindas till Eurostat senast den 5 november 2008. Kvalitetsrapporten skall folja den rapporteringsmall som
Eurostat tillhandahaller.
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BILAGA 11

MODUL 2: ENSKILDA PERSONER, HUSHALLEN OCH INFORMATIONSSAMHALLET

1. AMNEN OCH UPPGIFTER

a)

De dmnen som skall tickas in for referensaret 2008 har hiamtats fran forteckningen i bilaga II till Europaparla-
mentets och rddets férordning (EG) nr 808/2004, och ir foljande:

— Enskilda personers och/eller hushéllens tillgdng till och anvindning av IKT-system.
— Enskilda personers och/eller hushéllens Internetanvindning for olika dndamal.
— IKT-kompetens (frivillig uppgift).

— Hinder for IKT- och Internetanvindning.

Foljande uppgifter skall samlas in:

Enskilda personers och/eller hushillens tillging till och anvindning av IKT-system

Uppgifter som skall samlas in for alla hushall:

— Tillgéng till dator i hemmet.

— Tillgéng till Internet hemma, oavsett om det anvinds eller ¢j.

Uppgifter som skall samlas in for hushall med tillgang till Internet i hemmet:

— Utrustning som anvinds for uppkoppling mot Internet hemma: stationdr dator.

— Utrustning som anvénds for uppkoppling mot Internet hemma: bérbar dator.

— Utrustning som anvinds for uppkoppling mot Internet hemma: andra mobila enheter.

— Utrustning som anvinds for uppkoppling mot Internet i hemmet: mobiltelefon med tillgdng till Internet
(frivillig uppgift).

— Utrustning som anvinds for uppkoppling mot Internet i hemmet: fickdator (frivillig uppgift).

— Utrustning som anvénds for uppkoppling mot Internet i hemmet: tv-apparat med sirskild Internetanordning.
— Utrustning som anvénds for uppkoppling mot Internet i hemmet: spelkonsol.

— Utrustning som anvinds for uppkoppling mot Internet i hemmet: okand.

— Typ av Internetforbindelse i hemmet: traditionellt modem eller ISDN.

— Typ av Internetforbindelse i hemmet: DSL (ADSL, SHDSL osv.).

— Typ av Internetforbindelse i hemmet: annan bredbandsuppkoppling (t.ex. kabel-tv eller 3G/UMTS).

— Typ av Internetforbindelse i hemmet: mobiltelefon med smalband (GPRS osv.).

Uppgifter som skall samlas in for alla enskilda personer:

— Senaste datoranvindning (under de senaste tre manaderna; for tre manader sedan till for ett ar sedan; for mer
dn ett ir sedan; har aldrig anvint en dator).

— Anvindning av mobiltelefon.
Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint en dator de senaste tre manaderna:

— Genomsnittlig frekvens for datoranvindning (varje dag eller nistan varje dag; minst en ging i veckan [men inte
varje dag]; minst en gdng i mdnaden [men inte varje vecka]; mindre 4n en gdng i médnaden).

— Plats f6r datoranvindning de senaste tre mdnaderna: i hemmet.

— Plats for datoranvindning de senaste tre mdnaderna: pa arbetsplatsen (om detta inte dr i hemmet).
— Plats for datoranvindning de senaste tre ménaderna: pd den plats dir utbildning sker.

— Plats for datoranvindning de senaste tre méinaderna: hemma hos nigon annan.

— Plats for datoranvindning de senaste tre mdnaderna: annan (t.ex. bibliotek, hotell, flygplats, Internetcafé m.m.).



L 187/14 Europeiska unionens officiella tidning 19.7.2007

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint mobiltelefon:
— Mobiltelefonanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skicka foton eller videosekvenser.

— Mobiltelefonanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att ladda upp foton eller videosekvenser
fran den egna telefonen till webbplatser.

— Mobiltelefonanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att ta emot informationstjinster via
betalabonnemang (t.ex. nyheter, vaderprognoser eller idrottsresultat).

— Mobiltelefonanvandning de senaste tre manaderna for privat bruk for att surfa pé Internet.
— Mobiltelefonanvindning de senaste tre minaderna for privat bruk for att lisa e-post.

— Mobiltelefonanvandning de senaste tre mdnaderna for privat bruk for att hamta eller titta pa tv-program eller
videosekvenser.

— Mobiltelefonanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att betala for varor och tjanster (i stallet
for kontant eller med kreditkort).

— Mobiltelefonanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att orientera sig (hitta en plats eller en
adress) och anvinda platsbaserade tjdnster (t.ex. fi information om transporter, butiker och evenemang i
nirheten)

— Anvindning av forbetalning.

— Anvindning av betalning i efterhand.

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint mobiltelefon och betalning i efterhand:

— Betalning av ett fast belopp for Internetanslutning via mobiltelefonen (frivillig uppgift).

Enskilda personers och/eller hushillens Internetanvindning for olika dndamal

Uppgifter som skall samlas in for alla enskilda personer:

— Senaste Internetanvindning (under de senaste tre manaderna; for tre ménader sedan till for ett &r sedan; for mer
an ett ar sedan; har aldrig anvint Internet).

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet:

— Senaste e-handel for privat bruk (under de senaste tre ménaderna; for tre manader sedan till for ett ar sedan; for
mer 4n ett ar sedan; har aldrig kopt eller bestillt ndgot via nitet).

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet de senaste tre manaderna:

— Genomsnittlig frekvens for Internetanvindning de senaste tre manaderna (varje dag eller nistan varje dag; minst
en ging i veckan [men inte varje dag]; minst en gdng i manaden [men inte varje vecka]; mindre 4n en ging i
manaden).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: i hemmet.

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: pa arbetsplatsen (om detta inte dr i hemmet).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre méanaderna: pa den plats dir utbildning sker.

— Plats for Internetanvindning de senaste tre mdnaderna: hemma hos nigon annan.

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: andra stdllen.

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: bibliotek (frivillig uppgift).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: postkontor (frivillig uppgift).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre manaderna: myndighet, forvaltning e.d. (frivillig uppgift).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre ménaderna: lokal eller ideell organisation (frivillig uppgift).

— Plats for Internetanvindning de senaste tre mdnaderna: Internetcafé (frivillig uppgift).

— Plats for Internetanvidndning de senaste tre manaderna: tradlos accesspunkt (hotspot) (pd hotell, flygplatser,
offentliga platser osv.) (frivillig uppgift).

— Anvindning av mobila enheter for tillgdng till Internet: mobiltelefon med GPRS.
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— Anvindning av mobila enheter for tillgng till Internet: mobiltelefon med 3G (UMTS).
— Anvindning av mobila enheter for tillgdng till Internet: handdator.

— Anvindning av mobila enheter for tillgdng till Internet: barbar dator med trddlos uppkoppling frén andra

platser 4n hemmet eller arbetet.
Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skicka och/eller ta emot e-post.
Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skaffa information om varor och tjinster.

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att utnyttja tjdnster med anknytning till resor
och boende.

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att himta programvara (ej spelprogramvara).

Internetanvindning de senaste tre mdnaderna for privat bruk for att lisa eller hdmta nyheter, tidningar och
tidskrifter.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att leta efter arbete eller skicka jobbansok-
ningar.

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att skaffa halsorelaterad information.
Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk av banktjanster.

Internetanvindning de senaste tre minaderna for privat bruk for att silja varor eller tjdnster, t.ex. pd auktion

(frivillig uppgift).

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att leta efter utbildnings- eller kursinforma-
tion.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att folja en kurs pa nitet (oberoende av dmne).
Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk i inldrningssyfte.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skaffa information frin myndigheters
webbplatser.

Internetanvindning de senaste tolv mdnaderna for privat bruk for att skaffa information frdn myndigheters
webbplatser.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att himta blanketter fran myndigheters
webbplatser.

Internetanvindning de senaste tolv manaderna for privat bruk for att hdmta blanketter frin myndigheters
webbplatser.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skicka in ifyllda blanketter till myndigheter.

Internetanvindning de senaste tolv manaderna for privat bruk for att skicka in ifyllda blanketter till myndig-
heter.

Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk av Internettelefoni.
Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk av videosamtal (med webbkamera) 6ver Internet.

Internetanvidndning de senaste tre manaderna for privat bruk for att skriva inldgg pa chattsajter, i nyhetsgrupper
eller diskussionsforum online.

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for snabbmeddelanden (skriftlig kommunikation
med andra i realtid).

Internetanvindning de senaste tre mdnaderna for privat bruk for att ldsa webbjournaler (bloggar).

Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att skapa eller skriva pa en egen webbjournal

(blogg).

Internetanvindning de senaste tre manaderna f6r privat bruk for att lyssna pd webbradio eller titta pd webb-tv.



L 18716

Europeiska unionens officiella tidning

19.7.2007

— Internetanvindning de senaste tre mdnaderna for privat bruk for att hdmta eller lyssna pd annan musik dn via
webbradio.

— Internetanvindning de senaste tre méinaderna for privat bruk for att himta eller se pé film eller video (annat dn
via webb-tv).

— Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for anvindning av fildelningsprogram for att
sprida film, musik och videofiler.

— Internetanviandning de senaste tre manaderna for privat bruk for att anvinda poddradio till att automatiskt fa
nerladdat ljudfiler eller videofiler av intresse.

— Internetanviandning de senaste tre manaderna for privat bruk for att himta dator- eller videospel och upp-
dateringar.

— Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att spela nitverksspel med andra.

— Internetanvindning de senaste tre manaderna for privat bruk for att Gverfora eget innehall (text, bilder, foton,
video, musik osv.) till ndgon webbplats for delning.

— Internetanvandning de senaste tre méanaderna for privat bruk for webbldsarbaserad nyhetsmatning (t.ex. RSS)
for att ldsa om nytt innehéll pd webbplatser.

— Betalning for audiovisuellt innehall pd nitet de senaste tre ménaderna.

— Internetanvandning for att ldsa nyheter pd nétet har ersatt ldsning av tryckta nyheter, tidningar och tidskrifter
(i stor utstrackning; till viss del; inte alls).

— Internetanviandning for att hamta musikfiler har ersatt cd-inkép (i stor utstrackning; till viss del; inte alls).

— Internetanvandning for att hdmta filmer och videor har ersatt hyra och kop av dvd (i stor utstrickning; till viss
del; inte alls).

— Internetanvindning for att lyssna pd webbradio har ersatt vanligt radiolyssnande (i stor utstrickning; till viss
del; inte alls).

— Internetanvindning for kontakter online har ersatt personliga kontakter med myndigheter och offentlig forvalt-
ning (i stor utstrackning; till viss del; inte alls).

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet de senaste tre manaderna for privat
bruk for att ldsa eller himta nyheter, tidningar och tidskrifter:

— Internetanvindning de senaste tre ménaderna for privat bruk for att lisa eller himta nyheter, tidningar och
tidskrifter som personen i friga redan prenumererar pd for att fA dem regelbundet.

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet de senaste tre ménaderna for privat
bruk for att ringa Internetsamtal eller videosamtal (med webbkamera) over Internet:

— Internetsamtalen har ersatt mobilsamtalen (i stor utstrickning; till viss del; inte alls).

— Internetsamtalen har ersatt telefonsamtal 6ver den fasta telefonlinjen (¢j kopplad till Internet) (i stor utstrick-
ning; till viss del; inte alls).

— Internetsamtalen har ersatt e-postmeddelanden (i stor utstrackning; till viss del; inte alls).

— Internetsamtalen har inte paverkat andra kommunikationsmedel.

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet de senaste tre manaderna for att

hidmta eller lyssna pd musik och/eller hamta eller se pa film eller video och/eller anvinda fildelningsprogram for att

sprida film, musik och videofiler ochfeller anvinda poddradio till att automatiskt fi nerladdat ljudfiler eller

videofiler av intresse:

— Hur ofta musik eller filmer hdmtats i genomsnitt de senaste tre manaderna (varje dag eller nistan varje dag;
minst en gang i veckan (men inte varje dag); minst en gdng i manaden (men inte varje vecka); mindre 4n en

gdng i mdnaden; ¢ tillimpligt (lyssnade bara pd musik eller tittade pa filmer).

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som inte betalat for audiovisuellt innehdll pa nitet de senaste
tre manaderna:

— Skulle betala om det inte fanns tillrdckligt med gratis innehall.

— Skulle betala om det var tilldtet att dela rittsligt skyddat innehall.
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— Skulle betala om det fanns bittre betalningsmetoder.

— Skulle betala om priserna var lagre.

— Skulle betala om betalinnehéllet var av bittre kvalitet dn gratistjansterna.

— Skulle betala om det fanns ett storre utbud eller om innehéllet var mer littillgingligt.

— Skulle inte betala av ndgon av ovanstdende anledningar, men av andra skil (t.ex. for att stodja artisternas
arbete).

— Skulle inte vilja betala under nigra omstiandigheter.

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som har anvint Internet for e-handel for privat bruk de senaste
tolv manaderna:

— Internetanvindning for bestillning av livsmedel eller dagligvaror de senaste tolv manaderna.
— Internetanvandning for bestillning av hushallsartiklar de senaste tolv manaderna.

— Internetanvandning for bestillning av film eller musik de senaste tolv mdnaderna (ange separat om de har
levererats via Internet).

— Internetanvindning for bestillning av bocker, tidskrifter, tidningar eller material for e-lirande de senaste tolv
ménaderna (ange separat om de har levererats via Internet).

— Internetanvindning for bestillning av klider eller sportartiklar de senaste tolv ménaderna.

— Internetanvandning for bestillning av datorprogram och uppgraderingar de senaste tolv ménaderna (ange
separat om de har levererats via Internet).

— Internetanvandning for bestillning av datorutrustning de senaste tolv ménaderna.

— Internetanvandning for bestillning av elektronisk utrustning (inkl. kameror) de senaste tolv manaderna.

— Internetanvandning for att kopa aktier, finansiella tjdnster eller forsakringar de senaste tolv mdnaderna.

— Internetanvandning for bokning av resor eller semesterboende de senaste tolv manaderna.

— Internetanvandning for bokning av biljetter till evenemang de senaste tolv manaderna.

— Internetanvindning f6r bestillning av lotterier eller vadslagning de senaste tolv mdnaderna.

— Internetanvindning for bestillning av andra varor eller tjanster de senaste tolv manaderna.

— Varor eller tjanster som kopts eller bestillts de senaste tolv ménaderna frén inhemska forsiljare

— Varor eller tjanster som kopts eller bestillts de senaste tolv ménaderna frén forsiljare fran andra EU-linder.
— Varor eller tjanster som kopts eller bestillts de senaste tolv ménaderna fran forsiljare i ovriga varlden.

— Varor eller tjanster som kopts eller bestillts de senaste tolv manaderna: forsiljarnas ursprungsland okant.

IKT-kompetens

Uppgifter som skall samlas in for enskilda personer som ndgon ging anvant en dator:
— Den senaste kursen omfattande minst tre timmar om ndgon aspekt av datoranvandning (frivillig uppgift) (inom

de senaste tre manaderna; for tre méanader sedan till for ett &r sedan; for ett till tre &r sedan; for mer dn tre ar
sedan; har aldrig gitt nigon sddan kurs).

Hinder for Internet- och IKT-anvindning

Uppgifter som skall samlas in for hushll utan tillgéng till Internet hemma:
— Anledning till att det inte finns nigon Internetanslutning i hemmet: har tillgang till Internet pd annan plats.

— Anledning till att det inte finns ndgon Internetanslutning i hemmet: vill inte ha Internet (p.g.a. skadligt material
0SV.).

— Anledning till att det inte finns ndgon Internetanslutning i hemmet: behover inte Internet (ddrfor. att det ar
onyttigt, ointressant osv.).

— Anledning till att det inte finns ndgon Internetanslutning i hemmet: utrustningen kostar for mycket.



L 187/18 Europeiska unionens officiella tidning

19.7.2007

Anledning till att det inte finns ndgon Internetanslutning i hemmet: anslutningen kostar for mycket (telefon
0sV.).

Anledning till att det inte finns nigon Internetanslutning i hemmet: bristande fardigheter.
Anledning till att det inte finns ndgon Internetanslutning i hemmet: oro for personlig integritet eller sikerhet.
Anledning till att det inte finns nigon Internetanslutning i hemmet: fysiskt funktionshinder.

Anledning till att det inte finns nigon Internetanslutning i hemmet: annat skil.

2. TACKNING

a) De statistiska enheter som skall redovisas for de uppgifter som ror hushall i punkt 1 b i denna bilaga ar de hushall
som har minst en medlem i aldersintervallet 16-74.

b) De statistiska enheter som skall redovisas for de uppgifter som r6r enskilda personer i punkt 1 b i denna bilaga ar
enskilda personer i dldrarna 16-74.

¢) Den geografiska tickningen skall omfatta hushéll och/eller enskilda personer som bor p&d medlemsstatens territo-
rium.

3. REFERENSPERIOD

Den huvudsakliga referensperioden for den statistik som skall samlas in 4r det forsta kvartalet 2008.

4. UPPDELNING

a) For de damnen och uppgifter som fortecknas i punkt 1 b i denna bilaga och som r6r hushall skall foljande
bakgrundsuppgifter samlas in:

Region dir personen ar bosatt (pd NUTS 1-nivd enligt NUTS-indelningen).
Region dir personen ir bosatt pd NUTS 2-nivéd (frivillig uppgift).

Geografiskt lige: boende i konvergensregioner (inkl. utfasningsregioner); boende i regioner inom ramen for
malet regional konkurrenskraft och sysselsittning (inkl. infasningsregioner).

Grad av urbanisering: boende i titbefolkade omriden; boende i medeltitt befolkade omrdden; boende i gles-
befolkade omraden.

Typ av hushdll: antal medlemmar i hushallet (anges separat: antal barn under 16 ar).

Hushallets manadsinkomst, netto — samlas in som ett virde eller med hjilp av kvartiler.

b) For de dmnen och uppgifter som fortecknas i punkt 1 b i denna bilaga och som ror enskilda personer skall
foljande bakgrundsuppgifter samlas in:

Region ddr personen ar bosatt (pd NUTS 1-nivd enligt NUTS-indelningen).
Region ddr personen ar bosatt pd NUTS 2-niva (frivillig uppgift).

Geografiskt lage: boende i konvergensregioner (inkl. utfasningsregioner); boende i regioner inom ramen for
malet regional konkurrenskraft och sysselsittning (inkl. infasningsregioner).

Grad av urbanisering: boende i titbefolkade omraden; boende i medeltitt befolkade omrdden; boende i gles-
befolkade omrdden.

Ko6n: man; kvinna.

Alder eller aldersgrupp: under 16 (frivillig uppgift); 16-24; 25-34; 35-44; 45-54; 55-64; 65-74; over 74
(frivillig uppgift).

Hogsta genomgéngna utbildningsnivé enligt International Standard Classification of Educational Levels (ISCED
97): lag (ISCED 0, 1 eller 2); medelhog (ISCED 3 eller 4); hog (ISCED 5 eller 6).

Anstillningsform: anstilld eller egen foretagare, inklusive medhjilpande familjemedlemmar; arbetslos; stude-
rande som inte ingdr i arbetskraften; andra som inte ingdr i arbetskraften.

Sysselsdttning enligt International Standard Classification of Occupations (ISCO-88/ISCO-08): kroppsarbetare,
icke-kroppsarbetare; [KT-arbetare, icke-IKT-arbetare.
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5. PERIODICITET
— Uppgifterna skall limnas en ging for dret 2008.

6. TIDSGRANSER

a) De aggregerade uppgifterna, i forekommande fall mérkta for sekretess eller bristande tillforlitlighet, skall i enlighet
med artikel 6 i Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 808/2004 oversindas till Eurostat fore den 5
oktober 2008. Senast det datumet skall uppgifterna vara firdiga, validerade och godkinda. Det tabulerade maskin-
lasbara overforingsformatet skall folja Eurostats anvisningar.

b) De metadata som avses i artikel 6 i Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 808/2004 skall oversindas
till Eurostat fore den 31 maj 2008. Dessa metadata skall folja de rapporteringsmallar som Eurostat tillhandahéller.

¢) Den kvalitetsrapport som avses i artikel 7.4 i Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 808/2004 skall
oversindas till Eurostat senast den 5 november 2008. Kvalitetsrapporten skall folja den rapporteringsmall som
Eurostat tillhandahéller.



