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KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS BESLUT
av den 29 juni 2001
om ett forfarande enligt artikel 81 i EG-férdraget
(Arende COMP[F-2/36.693 - Volkswagen)
[delgivet med nr K(2001) 1698]
(Endast den tyska texten ir giltig)
(Text av betydelse for EES)

(2001/711/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR FATTAT DETTA BESLUT
med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska gemenskapen,

med beaktande av rddets férordning nr 17 av den 6 februari 1962, forsta forordningen om genomférande
av artiklarna 85 och 86 i fordraget ('), senast dndrad genom rddets forordning (EG) nr 1216/1999 (3,
sarskilt artikel 15.2 i denna,

med beaktande av kommissionens beslut av den 21 juni 1999 att inleda ett forfarande i detta drende,

sedan det berérda foretaget enligt artikel 19.1 i rddets forordning nr 17 och kommissionens férordning
(EG) nr 2842/98 av den 22 december 1998 om hoérande av parter i vissa forfaranden enligt artiklarna 85
och 86 i EG-fordraget (°) givits tillfallet att yttra sig om de invdndningar som anforts av kommissionen,

efter samrdd med Radgivande kommittén for kartell- och monopolfrigor, och

av foljande skail:

1. INLEDNING

1.1 Forfarande

(1) I bilagan till ett klagomal fran en bilkopare fick kommissionen ta del av en rundskrivelse fran
Volkswagen AG av den 17 april 1997. [ denna skrivelse uppmanades de tyska Volkswagenhandlarna
och -verkstiderna inom "Volkswagen Vertriebsleiter Deutschland” att inte silja den nya modellen
"VW Passat kombi”, som introducerades pd den tyska marknaden den 6 juni 1997, under det icke
bindande rekommenderade priset och att tillimpa en "konsekvent prisdisciplin”.

(2) I sitt svar pa en formell begiran om upplysningar frin kommissionen enligt artikel 11 i rddets
forordning nr 17 (%) lade Volkswagen AG fram ytterligare tvd skrivelser av den 26 september 1996
respektive den 26 juni 1997 som ror prisbilden for den nya VW Passat.

(") EGT 13, 21.12.1962, s. 204/62.

(3 EGT L 148, 15.6.1999, s. 5.

() EGT L 354, 30.12.1998, s. 18.

(*) Begdran om upplysningar frin kommissionen av den 17 juli 1997 till Volkswagen AG och svar frin Volkswagen AG
av den 22 augusti 1997.
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Pd grundval av dessa uppgifter och andra uppgifter frdn Volkswagen AG (°) overlimnade kommis-
sionen den 22 juni 1999 ett meddelande om invdndningar till Volkswagen AG. I detta meddelande
beskylls Volkswagen AG for Gvertriadelser mot artikel 81 i EG-fordraget, eftersom foretaget avtalat en
konsekvent prisdisciplin med de tyska handlarna i sin siljorganisation vid forsiljning av modellen
VW Passat.

Volkswagen AG besvarade detta meddelande om invindningar genom en skrivelse av den 10
september 1999 och bekriftade dir att det beskrivna sakforhéllandet i huvudsak stimde (¢). Dess-
utom uttryckte foretaget sin uppfattning, framforallt om de rittsliga slutsatserna och kommissionens
anmiarkningar, men limnade ingen begdran om muntlig utfragning.

Detta beslut riktar sig till Volkswagen AG.

1.2 Foretaget

Volkswagen AG med huvudkontor i Wolfsburg dr moderbolag for och samtidigt det storsta enskilda
foretaget 1 Volkswagenkoncernen. Koncernens affirsverksamhet omfattar tillverkning av fordonsmér-
kena Volkswagen, Audi, Seat och Skoda samt tillverkning av komponenter och delar &t den
virldsomspinnande koncernen. Ytterligare verksamheter giller omrddena industrimotorer, reserv-
delar och forsakringar.

Volkswagen AG:s omsittning dren 1995 till 2000 omfattade:

(miljarder tyska mark)

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Virlden 44,598 49,891 54,285 74,381 78,417 84,975
Tyskland 20,672 22,140 23,101 31,340 30,232 28,936

1.3 Den nya VW Passatmodellens marknadsstillning

Den nya sedanmodellen, VW Passat B 5,introducerades den 11 oktober 1996 och VW Passat B 5
kombi, som dr en karosserivariant av den forstnimnda, introducerades den 6 juni 1997 pa den tyska
marknaden.

Antalet nyregistrerade VW Passat av den nya modellen inom EU uppgick till foljande volymer:

1996 1997 1998 1999 2000

Passat B 5 sedan 42592 177 846 iu. iu. iu.

Passat kombi B 5 177 95413 iu. iu. iu.
Totalt 42769 273 259 349 378 322 588 297 341

(°) Svar frén Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd en andra begiran om upplysningar frin kommissionen av

den 8 oktober 1998.

(°) Volkswagen AG:s yttrande av den 10 september 1999 till kommissionens invindningar, skdlen 1 och 5 (s. 139 f)
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(10) Leveranserna till kunder i Tyskland uppgick till ():

(styckevis)
1996 1997 1998 1999 2000
Passat B 5 sedan 14314 74768 53002 37742 26 439
Passat kombi B 5 — 62211 105593 92935 70 322
Totalt 14 314 136 979 158 595 130677 96 761

(11)  Bilindustrin och bilhandeln (%) liksom ocksd marknadsanalytiker utgdr ifrdn att personbilar i konsu-
mentens 6gon inte dr godtyckligt utbytbara mot varandra. Darfor delar de traditionellt upp person-
bilar i sk. "segment”. Detta gors pa grundval av kriterier sdsom fordonslingd, konsumentpris,
karosskonstruktion, motoreffekt och mirkesimage (°). Vanligen delas de upp i foljande segment: A
mimbilar, B smabilar, C smd mellanklassbilar, D 6vre mellanklassbilar, E storbilsklassen, F lyxbilar, G
minibussar och sportbilar, varvid segment G ibland ocksa delas upp ytterligare. Dels delas det in i
segmenten billiga sportbilar, dyra sportbilar och jeepar (1), dels i segmenten minibussar, coupéer,
cabrioleter och jeepar ().

(12)  De oversikter 6ver bilpriserna inom Europeiska unionen som kommissionen offentliggor tvd génger
om dret (se ocksé skil 17) grundar sig pd denna indelning och innehéller prisuppgifter for person-
bilsmodeller enligt de ovan beskrivna sju segmenten A till G for att man samlat skall kunna
presentera de modeller som ir jimférbara ur konsumentsynvinkel.

(13)  Vidare bor den 23:e lisaromrostningen om bista bil i tidskriften "auto motor und sport” (12). I denna
konsumentenkat fordelades 277 personbilsmodeller pé totalt tio kategorier (**). De sex kategorierna
A minibilar, B smabilar, C smad mellanklassbilar, D mellanklassbilar, E 6vre mellanklassbilar och F
lyxbilar motsvarar innehéllsligt de sex forsta segment som omnidmns i skdl 11. Coupéer, cabrioleter,
terrdngbilar och skdpbilar behandlas i separata segment.

(14)  Enligt uppgifter frdn Volkswagen skall Passat hidnforas till det segment som har kallas segment D
"6vre mellanklass” (fordonslingd omkring 4,45 m till omkring 4,75 m och ett prisspann mellan
omkring 32 000 mark med basmotor och 60 000 mark med starkaste motor) (*#). Till detta
segment hinfors ocksd andra tillverkares fordonsmodeller som nimns av Volkswagen och BMW
3-serien, Ford Mondeo och Mercedes C-klass.

(15)  Andra konkurrerande modeller bland de 6vre mellanklassbilarna 4r: Alfa Romeo 156, Citroén Xantia,
Lancia Dedra, Fiat Marea, Honda Accord, Mazda 626, Mitsubishi Carisma, Nissan Primera, Peugeot
406, Renault Laguna, Rover 400/600, Subaru Legacy, Suzuki Baleno, Toyota Avensis och Volvo
$/V40.

(’) Svar fran Volkswagen AG av den 21 februari 2001 pd kommissionens begdran om upplysningar av den 7 februari
2001.

(®) Se VDIK:s pressmeddelande av den 13 augusti 1998 "Automobile Trends auf dem deutschen Markt”, dir registrerings-
trender inom marknadssegmenten minibilar, smabilar, smd mellanklassbilar, 6vre mellanklassbilar, storbilsklassen,
lyxbilar, sportbilar, stadsjeepar och minibussar anges.

(°) Se kommissionens beslut av den 24 maj 1996 i drende IV/M.741 — Ford/Mazda (EGT C 179 av den 22 juni 1996, s.
3) kommissionens beslut av den 14 mars 1994 i drende IV/M.416 — BMW/Rover (EGT C 93 av den 30 april 1994)
samt Intra-EC Car Price Differential Report, 1992, s. 29.

19) Intra-EC Car Price Differential Report, 1992, s. 29.

) Auto, Motor und Sport, nummer 22, 21 oktober 1998, s. 126 f.

) Auto, Motor und Sport, nummer 22, 21 oktober 1998, s. 126 f.

) Minibilar, smébilar, smd mellanklassbilar, mellanklassbilar, 6vre mellanklassbilar, storbilsklassen, lyxbilar, sportbilar,
cabrioleter, terringbilar och skapbilar.

(") Uppgifter frin Volkswagen AG i svaret av den 9 november 1998 till kommissionens begdran om upplysningar av

den 8 oktober 1998, s. 3.
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(16) VW Passats andel i segmentet 6vre mellanklass (segment D) i Tyskland:
1996 1997 1998 1999 2000
Totall antal registrerade fordon 896 422 922 054 1029334 | 979214 840 274
inom segment D i Tyskland
(alla fabrikat)
Antal VW Passat som levererats | 104 274 (varav | 136 979 (endast | 158 595 130677 96 761
till kunder i Tyskland 14 314 av den den nya
nya modellen) modellen)
Andel (i %) 11,6 14,9 15,4 13,3 11,5
1.4 Prisskillnader mellan medlemsstaterna i friga om VW Passat
(17) Kommissionen offentliggér tvd ganger om dret en Oversikt Gver bilpriserna inom Europeiska
unionen (*%). Tillverkarna forser kommissionen med uppgifter. Ett av kommissionens mél med att
offentliggora dessa oversikter dr att forbittra informationen om priserna. Konsumenter skall kunna
kopa fordon i de medlemsstater ddr priser och andra képevillkor dr som bast. Dirigenom forsoker
kommissionen dock inte att infora nigon prisutjimning. Med hjdlp av den forbittrade prisinforma-
tionen vill den snarare att de marknadskrafter som darigenom utloses skall minska prisskillnaderna.
(18) P4 grundval av dessa prisundersokningar kan prisskillnaderna mellan medlemsstaterna vad giller VW
Passat beskrivas utifrn f6ljande uppgifter om VW Passat Basic 100 PS sedan:
Modell VW Passat Basic 100 PS sedan, femvixlad, fyra dorrar (*):

Ar B D E F IRL 1 L NL AU P S UK DK FI GR
1.5.1996 111,3 | 126,9 | 118,6 | 110,1 | 113,1 | 111,9 | 107,9 | 103,2 | 103,8 | 100,0 | 117,0 | 105,5 | 86,0 84,1 —
foregdende
modell 90 PS
1.11.1996 109,2 | 124,4 | 114,8 | 107,9 | 115,2 | 111,9 | 105,6 | 100,9 — 100,0 | 117,2 | 111,8 | 84,6 | 152,5 | 94,6
foregdende
modell 90 PS
1.5.1997 108,0 | 125,3 | 104,3 | 108,6 | 108,3 | 111,1 | 109,1 | 100,0 | 109,7 | 107,5 | 110,4 | 126,9 | 854 | 141,6 | 92,3
1.11.1997 107,6 | 120,4 | 102,6 | 107,4 | 105,9 | 109,4 | 108,6 | 100,0 | 108,8 | 104,5 | 112,2 | 133,5 | 79,3 | 141,0 | 90,6
1.5.1998 107,4 | 116,9 | 100,7 | 105,3 | 105,0 | 108,6 | 108,6 | 100,0 | 106,0 | 103,7 | 113,4 | 136,4 | 79,8 | 79,3 91,7
1.11.1998 105,7 | 113,8 | 100,3 | 103,6 | 101,3 | 105,6 | 105,8 | 100,0 | 103,3 | 102,9 | 102,9 | 124,0 | 80,1 79,4 | 91,4
1.5.1999 121,6 | 124,2 | 109,4 | 114,4 | 101,4 | 117,7 | 117,7 | 110,8 | 115,4 | 113,9 | 117,1 | 139,9 | 88,8 | 100,0 | 103,5
1.11.1999 121,6 | 124,2 | 110,0 | 114,4 | 101,4 | 117,7 | 117,7 | 110,8 | 1154 | 113,9 | 120,4 | 143,4 | 88,8 | 100,0 | 99,6

(*) Priset fore skatt i det billigaste landet har satts till 100, varvid endast linderna Belgien, Tyskland, Spanien, Frankrike, Irland, Italien, Luxemburg, Nederlinderna, Osterrike,
Portugal, Spanien och Storbritannien har beaktats. Bilpriserna i dessa linder fortecknas i de oversikter over bilpriserna inom Europeiska unionen som kommissionen
offentliggor tva ginger om dret. [ de tre linder som markerats med kursiv stil ovan, Danmark, Finland och Grekland riknades priset fram i jimférelse med det billigaste av
de ovriga tolv linderna. Efter inférandet av den gemensamma valutan den 1 januari 1999 dndrades framstillningen sétillvida att det billigaste landet inom euroomrédet
(Finland) fungerar som referensmarknad.

(**) Bilpriserna inom Europeiska unionen, Europeiska gemenskapernas kommission, generaldirektorat IV- konkurrens, diverse utgdvor.
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2. VOLKSWAGENS SALJORGANISATION OCH MARKET VOLKSWAGENS BETYDELSE PA OMRADET
NYBILAR

(19)  Personbilar som tillverkats av Volkswagen AG siljs av handlare i en selektiv och exklusiv siljorgani-
sation i bade Tyskland och 6vriga medlemsstater i EU. Volkswagen AG har slutit ett dterforsiljaravtal
med dessa handlare. Enligt § 4.1 i det standardiserade aterforsiljaravtalet, i dess version frdn
september 1995 och i friga om de avtal som giller frin och med den 1 januari 1998, 6verldter
Volkswagen AG ett avtalsomrdde for leverans och kundtjinst pa respektive aterforsiljare. Denne dtar
sig att inom sitt ansvarsomrade kraftigt 6ka forsiljningsvolymen och kundservicen samt att utnyttja
marknadspotentialen optimalt (*%). Enligt § 4.2 i dterforsdljaravtalet fir handlaren varken anlita
mellanhdnder eller driva filialer eller centrala forsdljningsstillen. Likaledes ér direktreklam endast
tilliten inom det marknadsomrade som handlaren ansvarar for. De tyska Volkswagenhandlarna far
enligt § 2.6 i dterforsiljaravtalet inte leverera nya fordon till oberoende aterforsiljare.

(20) I ringa omfattning siljs ocksd nytillverkade fordon via Volkswagenverkstider. Dessa siljer fordonen
som kommissions- eller handelsagent for en Volkswagenhandlares rakning. Denne ar direkt avtals-
partner till koparen av det nya fordonet och faststiller priset.

(21) De tyska Volkswagen- och Audihandlarnas intressen gentemot Volkswagen AG tillvaratas genom
Volkswagens och Audis terforsiljarforening som ar foretradd i styrelsen och foretagsledningen. Det
forekommer regelbundna moten mellan foretradare for foreningen och Volkswagen AG. Med oregel-
bundna intervall hélls s.k. slutna méten mellan styrelsen och foreningen (se skilen 37 till 40), varvid
det bla. avgors vilka frigor som skall diskuteras med den styrelseledamot som ansvarar f6r mérket
Volkswagen (Biichelhofer). Inom denna forening forekommer dessutom méten i rddgivande kommit-
téer (t.ex. "Fachkreis Verkauf/Marketing VW PKW”), ddr frigor av gemensamt intresse diskuteras.
Volkswagen AG foretriddes vid de aktuella kommittémotena av chefen for divisionen "Vertrieb
Deutschland” (Giffhorn). De medarbetare inom "Vertrieb Deutschland” som ansvarar for aterforsilja-
rorganisationen” var bl.a. Nolte och Peters. Divisionen "Vertrieb Deutschland” dr dessutom uppdelad i
s.k. "regioner” som var och en har en regionchef (7).

(22)  Vad giller rabattsituationen har Volkswagen AG meddelat kommissionen att det efter 6verldggning-
arna med handlarna i samband med den kortfristiga resultatberdkningen var ként att tyska dterforsal-
jare tidigare beviljade en rabatt pad hogst 10 %, i enskilda fall dock mer, pd det icke bindande
rekommenderade priset. Handlarnas totala rabatter ldg 1994 pa 9,1 %, 1995 pd 9,7 %, 1996 pa
10,1 % och 1997 pa 9,9 % (*%).

(23)  Beriknat pd nybilsregistreringarna uppgick mirket Volkswagens andel av personbilarna inom EU till

foljande (1%):

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Hela marknaden (i miljoner 11,685 12,397 13,001 14,397 15,120 15,180
bilar)
VW (i miljoner bilar) 1,241 1,369 1,342 1,579 1,735 1,670
Marknadsandel (i %) 10,6 11,0 10,3 11,0 11,5 11,0

('%) Avtalsomradet dr lika med foretagets avsittningsomrade. En handlares faktiska marknadsomrade utgor en del av detta

avtalsomrdde. De avtalsskyldigheter som handlaren har och dennes kapacitetsbedomning giller ansvarsomradet.
Reglerna ir i princip identiska i alla aterforsiljaravtal. Skillnader foreligger framférallt for de enskilda handlartyperna
(prestigehandlare, marknadsspecifika handlare, universalhandlare och mindre handlare) i friga om gillande standarder.

(V) Se 44, 46,48 till 50 och 52 samt det material som omnimns i fotnoterna.

('8) Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pa kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998.

(") Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998.
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(24)  Berdknat pa nybilsregistreringarna uppgick market Volkswagens andel av personbilarna i Tyskland
till foljande (29):

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Hela marknaden (i miljoner 3,314 3,498 3,528 3,736 3,802 3,379
bilar)
VW (i miljoner bilar) 0,644 0,664 0,639 0,708 0,741 0,644
Marknadsandel (i %) 19,4 19,0 18,1 19,9 19,5 19,1

(25)  Enligt uppgifter frin Volkswagen AG uppgick parallellimporten fran Belgien, Frankrike, Nederlin-
derna, Spanien, Italien, Sverige och Danmark (se fotnot 25) till Tyskland for alla personbilsmodeller
till 17 355 fordon ar 1998, 25656 ar 1999 och 42 738 ar 2000.

(26)  De nybilar av modellen VW Passat som importerats frin 6vriga medlemsstater och som godkints i
Tyskland uppgick under dren 1996 till 2000 till 8 728, 2 066, 3 345, 6 831 respektive 8 318
fordon (2).

(27)  Andelarna av denna dterimport av det totala antal fordon av mirket VW Passat (1996 framfor allt
den gamla modellen) uppgick under aren 1996 till 2000 till foljande:

Ar 1996 1997 1998 1999 2000

Marknadsandel 8,4 % 1,5% 2,1% 5,0 % 8,1%

(28)  Volkswagen AG (*) anger dessutom att i Tyskland sdldes 1997 totalt 100 och 1998 totalt 696
Volkswagenfordon med hogerstyrning till kunder i linder med hogerstyrning (Storbritannien och
Irland). Aren 1997 till 2000 sldes 4, 149 respektive 96 fordon av modellen VW Passat med
hogerstyrning (2).

3. ATGARDER SOM KRITISERATS

3.1 Den forsta uppmaningen riktad till en terforsiljare

(29)  VW-handlare Autohaus Binder i Hofgeismar (direkt6r: Glinicke) annonserade den 5 september 1996
i Hessisch-Niedersichsische Allgemeine (utgdva Land) med ett introduktionspris inklusive besiktning och
avhimtning pd 32 469 mark for instegsmodellen Passat 1,6 1.(*) En kopia av denna annons
skickades den 24 september 1996 till Volkswagen AG frdin VW-handlaren Autohaus Neuenhagen i
Niestetal med foljande kommentar:

"Ar detta tilldtet? For kidnnedom, med vinliga hilsningar, Autohaus Neuenhagen”

(%) Svar frin Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begdran om upplysningar av den 8 oktober

1998.

(*") Svar frdn Volkswagen av den 21 februari pd kommissionens begiran om upplysningar av den 7 februari 2001. I
utvirderingen ingick linderna BelFien, Frankrike, Nederlinderna, Spanien. Italien, Sverige och Danmark.

(*?) Skrivelse frén Volkswagen AG till kommissionen av den 16 december 1998.

(*) Svar fran Volkswagen AG av den 21 februari 2001 pa kommissionens begdran om upplysningar av den 7 februari
2001.

(* Annons av den 5 september 1996 (s. 60).
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(30)

(32)

(33)

Samma dag, den 24 september 1996, fick Autohaus Binder en varning frin Volkswagen bdde med
rekommenderad post forsedd med mottagarbevis och per fax (3%). I skrivelsen heter det pa foljande
satt:

"Béste herr Glinicke, enligt § 2.6 i de aterforsiljaravtal som nidmns ovan (%) och § 2.1 i de frén
och med den 1 januari 1998 gillande aterforsiljaravtalen dr ni skyldig att foretrdda och pé alla
sitt frimja de intressen som dr gemensamma for Volkswagen AG, Volkswagens siljorganisation
och varumirket Volkswagen.

Vi konstaterar att er annons av den 5 september 1996 i Hessisch-Niedersdchsische Allgemeine
(utgdva Land) om den nya modellen av Passat tydligt strider mot denna avtalsbundna skyldighet.
Vi uppfattar detta som synnerligen skadligt for mirket.

Dirfor ser vi oss foranldtna att starkt avrada er frin sddan marknadsforing och att kriva att ni
fortsdttningsvis inte annonserar pad detta for market skadliga sitt.

Upprepas denna typ av annonsering, forbehdller vi oss ritten att hiva ovan nimnda avtal”

Direktoren for Autohaus Binder svarade genom en skrivelse av den 27 september 1996 (¥) att det
vore omojligt att bevisa pa vilket sitt VW AG skulle ha skadats och att Autohaus skulle ha begitt en
overtradelse mot gillande avtal. Vidare betonade han att anklagelserna enligt hans egen rittskinsla
skulle kunna hélla for en rittslig provning. Dessutom kunde Binder inte konstatera ndgot innehall
som skulle skada market i den annons som foretagets direktor satt in. Oaktat den rattsliga bedom-
ningen stodjer han personligen inte denna annons och har uppmanat en medarbetare som tydligen
ansvarar for forsiljningen vid Autohaus Binder att framgent undvika sddan annonsering.

3.2 Rundskrivelse till de tyska Volkswagenhandlarna och -verkstiderna

Vid samma tid borjade Volkswagen AG genom rundskrivelse att systematiskt avkriva samtliga
medlemmar i sin tyska siljorganisation prisdisciplin. Nedan aterges kdrnpassagerna i de tre rundskri-
velserna ordagrant:

Ur rundskrivelse fran chefen for siljorganisationen i Tyskland av den 26 september 1996 (**):

"Med stor besvikelse méste jag emellertid konstatera att ndgra fa parter f6r narvarande publicerar
tidningsannonser dir Passaten erbjuds till ett pris som ligger 1angt under den icke bindande
prisrekommendationen (*). Jag anser detta synnerligen skadligt for market, eftersom Passatens
just skapade virde ifrdgasitts redan vid introduktionen.

Jag har — tillsammans med aterforsiljarradet — redan inlett dtgdrder mot detta i form av en
avrddan. Jag skulle emellertid personligen vilja be er att tillimpa strikta regler och tillsinda mig
alla annonser frdn Volkswagenhandlare som inte respekterar prisdisciplinen. Jag har for avsikt att
offentliggora detta pd samma sitt. Detta tillvigagdngssitt anser jag absolut nodvindigt med tanke
pa er avkastning. Tack vare den nya modellen av Passat och det berérda forhéllandet mellan pris
och kapacitet har vi en stor chans att tydligt forbittra lonsamheten i era foretag.”

(¥) Skrivelse fran Volkswagen AG (undertecknat av chefen for Vertrieb Deutschland, Giffhorn, och chefen for Vertrieb

Deutschland/Handlerorganisation, Nolte) till Autohaus Binder av den 24 september 1996 (s. 59).

(?%) Kommissionens synpunkt: I skilet heter det pa foljande sitt: dterforsiljaravtal for VW- och Audihandlare/VW:s nytto-

fordonsavtal samt anslutningsavtal fr.o.m. den 24 september 1996 (s. 59).

(¥7) Skrivelse frén Autohauses Binder till Volkswagen AG av den 27 september 1996 (s. 58).
(*) Rundskrivelse fran Volkswagen AG, Leiter Vertrieb Deutschland, till alla Volkswagenhandlare och — verkstider av den

26 september 1996 (s. 21).

(*%) Originaltext pd tyska.
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(34)  Ur rundskrivelse frdn chefen for siljorganisationen i Tyskland av den 17 april 1997: (*%)

"Just i friga om Passat, som ju helt klart har ett konkurrenskraftigt pris, saknar jag helt forstielse
for handlare som annonserar langt under det icke bindande rekommenderade priset. Detta giller
sdrskilt med hansyn till 6kningen av era intdkter. Jag forvintar mig en konsekvent prisdisciplin.”

(35)  Ur rundskrivelse fran chefen for siljorganisationen i Tyskland av den 26 juni 1997 (*!):

”... med en oro for att den uppmaning som jag limnade i min skrivelse av den 17 april till alla
Volkswagenhandlare- och verkstider kanske inte fullt ut f6ljs. Kom i hdg att det galler prisdisci-
plinen inom handeln, vilken 4r absolut nédvindig for att vinda vinstkurvan i era foretag.

Det vore t.o.m. ddesdigert om vdra nya produkters mycket konkurrenskraftiga prislige inte
utnyttjades till en resultatforbittring, framfor allt i friga om Passats sedan- och kombimodeller.
Kom ihdg att over 80 % av den totala omsittningen for nirvarande uppnds genom forsiljning av
nya och begagnade bilar. Vid en sd hog omsittningsandel kan verksamhetens totala intaktssitua-
tion endast forbattras om ni hojer kvaliteten pé bilaffirerna, dvs. varaktigt sinker den hittills
hoga rabattnivin.

Volkswagen har skapat forutsittningar for att ni skall lyckas. Med modeller som édr 6verldgsna i
frdga om pris och teknisk prestanda och ett prestationsanpassat marginal- och bonussystem fran
och med 1998 forfogar ni over ett marknadsanpassat och konkurrenskraftigt instrument for att
kunna agera optimalt pd marknaden.

Nu uppmanar jag er att agera prismedvetet pd marknaden. Stora rabatter dr oansvarigt ocksa for
produkten och marknaderna. Som tillverkare kan vi inte godta att aterforsiljaravtalet dventyras
p.g.a. en underminerande prispolitik. Volkswagen AG madste definitivt reagera energiskt pa detta.
Sjalvklart kommer det ocksd framdeles att finnas en prestationsorienterad konkurrens mellan
handlarna, men denna bor dock inte gilla priset utan framforallt hur man far nojda kunder.

Detta giller inte blott Passat kombi. Darfor har vi beslutat att tills vidare kvotera alla modell-
volymer for att ge er en bittre planerings- och fristsikerhet.”

3.3 Diskussion om prisdisciplin med Volkswagens ledning och Audis terforsiljarférening

(36)  Enligt den dagordning som Volkswagen AG lagt fram som svar pd en andra begiran om upplys-
ningar (*») var dmnet “prisdisciplin” vid flera tillfillen foremal for diskussioner mellan Volkswagen
AG och Volkswagens ledning och Audis dterférsiljarforening.

(37)  En av punkterna pd dagordningen, punkt 2 a om ledningens foreskrifter av den 25 mars 1997 (*)
gillde "Forhallningssitt som skadar produkten eller vinstokningen” medan punkt 5 gillde "Beloning

]

for “pristrohet’.

(38)  Av dagordningen for ledningens slutna méte av den 20 maj 1997 (*) framgar det att man under
punkt 2 skulle diskutera "Prispolitik som skadar produktionen/vinstokning” och "nir skall tillver-
karna dntligen uppmirksamma detta?”.

(*% Rundskrivelse fran Volkswagen AG, Leiter Vertrieb Deutschland, till alla Volkswagenhandlare och — verkstidder av den

17 april 1997 (s. 12).

(*") Rundskrivelse fran Volkswagen AG, Leiter Vertrieb Deutschland, till alla Volkswagenhandlare och — verkstider av den
26 juni 1997 (s. 19).

(*?) Kommissionens begdran om upplysningar av den 8 oktober 1998 till Volkswagen AG (s. 31).

() Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pa kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998, bilaga 2 (s. 48).

(**) Svar frin Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998, bilaga 2 (s. 49).
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(44)

En punkt pd dagordningen i ledningens slutna méte av den 26 september 1997 (%) "Overgripande
forsiljnings- och organisationsfrigor” samt: "Prisdisciplin, diskussion om vidare atgirder (VW-hand-
larna Gifthorn och Nagel)”.

Slutligen foreslog Volkswagens och Audis aterforsiljarforening per fax av den 24 oktober 1997 (*)
Volkswagen AG att vid det forestdende slutna styrelsemotet ta upp punkten "d) Prisdisciplin,
diskussion om vidare dtgarder” under punkt 2 pd dagordningen: "Presentation av diskussionspunk-
terna med dr Biichelhofer den 30 oktober 1997.

Volkswagen AG meddelade i sitt svar att styrelsen for Volkswagen AG inte diskuterat “prisdisci-
plin” (*’). Av faxet av den 24 oktober 1997 (se skl 40) frdn aterforsiljarforeningen till Volkswagen
AG framgér det emellertid att den ledamot av Volkswagen AG:s styrelse som ansvarar for forsilj-
ningen har dgnat sig dt denna friga och diskuterat andra relaterade dtgirder den 30 oktober 1997.
Volkswagen AG meddelade emellertid i detta sammanhang att det inte férdes nigra moétesprotokoll
vid dessa samtal.

3.4 Diskussion om prisdisciplin i Volkswagens aterforsiljarrad

Till skillnad frin sammantrddena i Volkswagens och Audis aterforsiljarforening finns det protokoll
fran Volkswagens dterforsiljarrdd. I protokollet frin sammantradet inom aterforsiljarradets expert-
grupp "Forsiljning och marknadsforing” av den 16 juni 1997 (*%), dir tio foretridare for expert-
gruppen deltog vid sidan av sju medarbetare frdn Volkswagen AG, bla. chefen for "Vertrieb
Deutschland”, konstateras foljande under rubriken "TOP 11 Rabattschleuderei” (rabattutslumpning):

"I friga om skada riktad mot produkter kommer tillverkaren ocksa fortsittningsvis att Gverviga
alla tinkbara rittsliga dtgirder som kan leda till battre prisdisciplin inom handeln.”

Av protokollet fran &terforsiljarrddets sammantrdde i samma expertgrupp av den 16 oktober
1997 (%), dir foretradare for expertgruppen deltog vid sidan av tio medarbetare frin Volkswagen
AG, bla. chefen f6r "Vertrieb Deutschland”, framgér foljande under punkt ”6.4 Nachlafiverhalten”
(rabattsituation) under TOP 6 "Verschiedenes” (Gvrigt):

“Enskilda handlare annonserade om Golf A 4 med omfattande rabatter redan fére marknads-
introduktionen. Detta forhdllningssdtt som dr skadligt bdde for market och produkterna ogillas
och fordoms uttryckligt av bade aterforsiljarforeningen och tillverkarna.”

3.5 Ytterligare atgirder for att genomféra prisdisciplin bland handlarna

Volkswagenhandlare Bernard Riitz i Konz annonserade i helgupplagan av Trierischer Volksfreund den
21/22 september 1996 om den nya VW Passat som “superbillig frin 32 649 mark inklusive
besiktning och leverans” (+°).

Den 2 oktober 1996 uppmanades denne handlare skriftligen av Volkswagen AG att upphéra med
annonseringen (*!). Skrivelsen motsvarar i praktiken ordagrant skrivelsen till handlaren Binder.
Endast den sista meningen dr annorlunda formulerad och lyder pafoljande sitt:

"Om detta upprepas kommer vi att vidta rittsliga dtgdrder.”

(*) Svar frin Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998, bilaga 2 (s. 51).

(*%) Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober

1998, bilaga 2 (s. 50).

(*) Volkswagen AG:s svar av den 10 september 1999 pd invindningarna, skil 6.
(*%) Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pd kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober

1998, bilaga 1 (s. 46).

(*) Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pa kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober

1998, bilaga 1 (s. 47).

(*9) Fax av den 1 september 1996 till Volkswagen AG, Region Kéln (s. 72).
(*1) Skrivelse frén Volkswagen AG av den 2 oktober 1996 till Bernhard Riitz GmbH (s. 71).
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(45)  VW-handlare Riitz avvisade denna uppmaning genom en skrivelse av den 2 oktober 1996 (*?). I
denna forklarar han att det inte gar att se pa vilket sitt hans skulle ha brutit mot aterforsiljaravtalet.

(46)  Den 5 oktober 1996 hade VW-handlare Gramling i Karlsruhe en annons i helgupplagan av Badische
Neueste Nachrichten (BNN) for den nya VW Passat, dir bilen erbjods for 33 500 mark (*}). Annonsen
skickades den 7 oktober 1996 till Volkswagen med en uppmaning till Volkswagen att agera i
enlighet med skrivelsen av den 26 september 1996.

(47) 1 en skrivelse av den 7 oktober 1996 till ledningen for Volkswagen AG:s "Vertrieb Deutschland”
hinvisar Autohaus Morrkopf dn en ging till annonsen i BNN. Vidare heter det pa f6ljande sitt i
skrivelsen (*4):

“Eftersom ni, herr Gifthorn, kommit 6verens med &terforsiljarrddet om detta marknadsskadande
forhallningssitt, kan jag inte forstd varfor herr Hengehold och Autohaus Gramling annonserar pa
detta sitt. For mig dr det snarast ett tecken pd att det fortfarande pagar konkurrens inom mirket.

Autohaus Gramling annonserade ocksd om kundtjinsten "Vrakpriser' i BNN- upplagan av den 21
september 1996”

(48)  Av ett meddelande fran Volkswagen AG, Regionalleitung Siidwest/Franken till ledningen foér "Vertrieb
Deutschland” av den 7 oktober 1996 framgar det att det pris som VW-handlaren Gramling erbjuder
motsvarar en rabatt pd 7 % (¥). Vidare heter det pad foljande sitt i meddelandet:

"Det 4r helt obegripligt att Hengehold som ledamot av dterforsaljarrddet 4r en av de parter som
redan fore marknadsintroduktionen erbjuder den nya Passatmodellen med en kraftig rabatt.
Eftersom Hengehold endast har arbetat for foretaget sedan den 14 oktober 1996, har jag per
telefon kriavt att forsiljningschefen Seifried genast upphor med sddana imageskadande priserbju-
danden och meddelat att vi i egenskap av Volkswagen AG forbehdller oss ritten till vidare
atgarder.”

(49)  Ien skrivelse frin Volkswagen AG av den 16 oktober 1996 (*9) till Autohaus Hirschauer i Baierbrunn
om att bevilja rabatter for Passat B 5 heter det pd foljande sitt:

"Herr Hirschauer,

genom en skrivelse av den 26 september 1996 uppmanades ni till prisdisciplin ifrdga om den
nya Passatmodellen.

Den 10 oktober 1996 utlovade er forsiljare, Aurich, per telefon en rabatt pd mer dn 12 %. Detta
uppfattar vi som skadligt for market, eftersom den nya Passatmodellens virde ifrigasitts redan
vid introduktionen pd marknaden.

Med den nya Passatmodellen och det forhéllande mellan pris och prestanda som giller for den
har ni stora chanser att forbittra 16nsamheten i ert foretag.

Denna skrivelse dr en varning och vi kréver att ni omgdende anpassar er till detta handlingssitt.”

(*2) Skrivelse av den 2 oktober 1996 frin Bernhard Riitz GmbH till Volkswagen AG, Vertrieb Deutschland (s. 70).

(¥) Fax av den 7 oktober 1996 frin herr Offermann till Volkswagen AG, Region Stuttgart (s. 53). Skrivelse och bilagor
frin Autohaus Morrkopf av den 7 oktober 1996 till Volkswagen AG, Leiter Vertrieb Deutschland (s. 54 till 57).

(* Skrivelse fran Autohaus Morrkopf av den 7 oktober 1996 till Volkswagen AG, Leiter Vertrieb Deutschland (s. 54).

(¥) Internt meddelande frdn Volkswagen AG, Regionalleitung Siidwest/Franken, till Leiter Vertrieb Tyskland av den 7
oktober 1996 (s. 52).

(*6) Skrivelse frin Volkswagen AG, Vertrieb Deutschland, Region Miinchen, av den 16 oktober 1996 till Auto Hirschauer
KG (5. 69).



L 262/24

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

2.10.2001

(52)

(7
(*9)
(*)
()

Den 10 april 1997 holls ett samtal mellan tvd foretridare for Volkswagen AG, Region Siid och
VW-handlaren Hirschauer i Baierbrunn. I métesprotokollet av den 10 april 1997 (*) under rubriken
”Storande instillning till rabatter frin VW-handlare Hirschauer i Baierbrunn” fordes anteckningar
over samtalets innehdll. Foretradaren for Volkswagen AG, Region Siid, papekade for de tre ndrva-
rande féretradarna f6r Autohaus Hirschauer att under forsta halvéiret har 54 fordon sélts inom det
egna marknadsomrddet och 369 till andra marknadsomrdden. Detta beror pé att foretaget Hirsch-
auer genom sina tidningsannonser virvat kunder med 16ften om stora rabatter. Dessa kunder
kommer inte att kunna fa tillgdng till serviceorganisationen.

Vidare anmirktes det pa att foretaget Hirschauer inte bearbetar sitt eget marknadsomrade ordentligt,
eftersom endast 54 % (*) av leveranserna sker pa det egna marknadsomrddet, vilket ligger under
genomsnittsvirdet 72 %. Kommentaren slutar med anmarkningen att foretradare for Volkswagen AG
och Autohaus kommit Gverens om att

"leveranserna skall stabiliseras genom att Aurich alidggs att uppné en procentsats som &r anpassad
till foretagets storlek (rabattrelation, inbyte av begagnade bilar osv.) (+).”

Skrivelsen fran Volkswagen AG, "Vertrieb Deutschland, Region Siid” av den 18 april 1997 anknyter
till samtalet med VW-handlaren Hirschauer (°%). I skrivelsen om “rabattforhallanden” heter det pa
foljande sitt:

"Herr Hirschauer,

harmed intygar vi att ett samtal dgde rum den 10 april 1997 i Volkswagen Region Siid.

Anledningen var det sedan tidigare oforandrade marknadsstorande forhédllande som dominerar
vid den offentliga annonseringen om nybilar. Redan i skrivelsen av den 16 oktober 1996 sdg vi
oss tvungna rikta en varning till ert foretag.

Den totala situationen diskuterades utforligt med er och det konstaterades att den egna mark-
naden endast dr uttdmd till 54 % inom nybilssektorn, att de inbytta begagnade bilarna inte siljs
till konsumenterna av ert foretag och att nybilskunderna virvas med hjilp av stora rabatter i
tidningsannonser.

Detta strider mot all affirssed, vilket ocksé bekriftas av det daliga affirsresultatet (svagt resultat,
partiella forluster) for dren 1994 till 1996 som vi nu ser.

Vi fick ett tydligt intryck av att er forsiljare, Aurich, har alltfor fria hinder och att ni inte lingre
har overblick 6ver hans handlande.

Det avtalades att konkreta dtaganden sdsom antal, rabatter och inbyten av begagnade bilar osv.
skriftligen skulle bestimmas med Aurich och anpassas till storleken pé ert foretag och mark-
naden.

[ vdrt gemensamma intresse (mérkets image) uppmanar vi er 4n en ging uttryckligen att dndra er
instdllning pd ovanstdende sitt, eftersom avtalsrittsliga foljder inte kan uteslutas.”

47) Orginaltext pa tyska

%) Samtalsprotokoll av den 10 april 1997 fran Volkswagen AG, Region Siid (s. 68).

Denna procentsats dterfinns i samtalsprotokollet men overensstimmer inte med de absoluta forsiljningstalen ovan.
50) Skrivelse fran Volkswagen AG, Vertrieb Deutschland, Region Siid, av den 18 april 1997 till bilhandlarfirman
Hirschauer KG (s. 66).
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Autohaus Tiemeyer i Bochum skickade i september 1998 virvningsbrev till sina kunder dir de
inbjods till en visning 16rdagen den 12 september 1998 (*'). I detta brev heter det pé foljande sitt:

"Hir kan ni i lugn och ro titta nirmare pa vdra nyaste modeller av Volkswagen och Audi. For att
ni skall kunna gora detta har vi forberett flera specialerbjudanden for er.

Vid visningen erbjuder

— var verkstad 20 % rabatt pa arbetsinsatser,

— vart reservdelslager 15 % rabatt pad alla reservdelar,

— var avdelning for begagnade bilar 10 % rabatt pa alla begagnade bilar, och

— var nybilsavdelning 10 % rabatt pé alla fordon.”

Volkswagen AG pdpekade foljande for Autohaus Tiemeyer i en skrivelse av den 13 oktober
1998 (*2):

" samband med den visning som ni arrangerade skickade ni virvningsbrev till era kunder dir
oproportionerligt hoga rabatter for erbjuds for nybilar, reservdelar och verkstadsarbeten inom ert
foretag.

Bortsett frdn att vi betraktar denna virvningskampanj som utomordentligt skadlig for mirket, vill
vi pdpeka for er att detta dr ett brott mot rabattoverenskommelsen.

Dirfér uppmanar vi er att avstd frin denna typ av virvningserbjudanden.”

Den 19 oktober 1998 forsikrade Autohaus Tiemeyer Volkswagen AG om féljande:

”(...) vi dterkommer till det samtal som vi idag fort med er om vér visning och vill meddela er att
vi inte kommer att genomféra ndgot sddant arrangemang igen, eftersom vi sjilva kommit till
insikt om att vi i detta fall har skjutit bredvid malet. (...)" (*)

4. ARTIKEL 81.1 (ED. ARTIKEL 85) (%)

4.1 Avtal mellan féretag

Volkswagen AG och foretagets tyska dterforsiljare dr foretagare enligt artikel 81.1.

De tre rundskrivelserna (se skilen 33 till 35) anknyter till Volkswagen AG:s avtalsforbindelser med
aterforsiljarna. Genom rundskrivelserna konkretiseras dessa prisforbindelser pé sd sitt att dterforsil-
jarna inte ser de rekommenderade listpriserna for den nya VW Passat som icke bindande utan i allt
vasentligt betraktar dem som bindande och att de endast far bevilja sma rabatter. I den forsta
rundskrivelsen av den 26 september 1996 kompletterades denna anvisning med uppmaningen att
handlarna skulle "ange alla annonser frdn Volkswagenpartner utan prisdisciplin.” Genom rundskrivel-
serna faststills pa sd sitt Volkswagen AG:s sdljpolitik for en viss personbilsmodell. Enligt EG-domsto-
lens rittspraxis (**) innebdr anslutningen till dterforsiljarorganisationen att avtalsparterna uttryckligen
eller tyst godtar tillverkarens siljpolitik. Rundskrivelserna utgor darfor en del av Volkswagen AG:s
avtal med sina dterforsiljare, eftersom de skall betraktas som del av en 16pande affirsforbindelse pa
grundval av ett befintligt allmint avtal (iterforsiljaravtalet).

Skrivelse frén herr Tiemeyer KG av den 9 september 1998 till kunderna (s. 64 f).
Skrivelse frin Volkswagen AG, Vertrieb Deutschland, Hindlerorganisation, av den 13 oktober 1998 (s. 62).
Skrivelse frdn herr Tiemayer KG av den 19 oktober 1998 till Volkswagen AG (s. 61).
%) En del av overtrddelseperioden ligger fore Amsterdamfordragets ikrafttridande den 1 maj 1999, dd nuvarande artikel
81 i EG-fordraget fortfarande var artikel 85 i EG-fordraget. Nedan hinvisas uteslutande till artikel 81, eftersom
artikelns innehall inte har dndrats pd grund av omnumreringen av Amsterdamfordraget.

(**) Se EG-domstolens dom av den 25 oktober 1983, AEG/kommissionen, 107/82, Rec. 1983, s. 3151 (s. 3195); EG-

domstolens dom av den 17 september 1985, Ford/kommissionen, 25 och 26/84, Rec. 1985, s. 2725 (s. 2743).
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(58) De uppmaningar att upphora med annonseringen som riktats till fem Volkswagenhandlare (se skal
29 f. och skal 44 f), av vilka skrivelsen till Autohaus Binder av den 24 september 1996 (se skil 30)
skickades strax fore den forsta av de tre rundskrivelser som riktats till alla tyska siljpartner, anknot
just till Volkswagen AG:s avtalsforhillanden med sina aterforsiljare. Dir understroks dessa forhal-
landen i fraga om dterforsiljarnas prispolitik for att de skulle dndra den och i annonserna huvudsak-
ligen ange de icke bindande priser som Volkswagen AG rekommenderat for VW Passat, samt ta ut
dessa priser vid forsdljningen. Dessa uppmaningar som innebar hot om rittsliga f6ljder mot terfor-
siljarna om de inte efterlevdes har ocksa blivit en del av Volkswagen AG:s avtal med de aterforsiljare
som uppmanats att upphora med sin annonsering.

(59) Sammantaget kan det konstateras att det forekom ett system av avtal mellan Volkswagen AG och
dess tyska dterforsiljare som bestod av de tre rundskrivelserna och de uppmaningar som riktats till
enskilda dterforsiljare och som syftade till att genomféra prisdisciplin i friga om VW Passat. Detta
mél faststilldes for ovrigt vid Volkswagen AG:s moten med dterforsdljarrddet (se skdl 42 f).

(60)  Volkswagen AG bestrider att dtgdrderna skulle vara avtal i den mening som avses i artikel 81.1. i
fordraget. Foretaget anser att de dtgdrder som beslutats dr ensidiga handlingar som inte omfattas av
artikeln (°®). Medan det i milen AEG (*’) och Ford (*)) samt ocksd mélet BMW (*°), som anforts av
kommissionen, giller tolkningen av en bestimmelse i fordraget eller frigan om en bestimmelses
faktiska omfattning, har den berorda prispolitiken ingen anknytning till fordraget. I stillet strider
denna politik mot §8.1 i &terforsiljaravtalet, enligt vilken endast icke bindande prisrekommenda-
tioner fran tillverkaren 4r tillitna. Den siljpolitik som tillimpas av Volkswagen har darfor inte heller
stillatigande godtagits av aterforsiljarna, vilket kommissionen havdat.

(61) Volkswagen AG:s synsitt dr av flera skil inte hallbart.

(62)  For det forsta har forstainstansritten i sin dom i fallet "Volkswagen” med uttrycklig hdnvisning till
domarna i mélen "Ford” och "BMW” klargjort att de krav som tillverkaren stillt pa avtalshandlare ar
tillrackligt for att utgora ett avtal om de "syftar till att paverka avtalshandlarnas fullféljande av avtalet
med tillverkaren eller importéren”. (*) Detta kriterium var utan tvekan uppfyllt hir. Huruvida avtalet
inneholl en sirskild klausul som de omstridda kraven frdn Volkswagen AG byggde pd eller om detta
krav stred mot en annan avtalsklausul ér alltsd ovidkommande.

(63) For det andra stimmer inte pastdendena att det inte finns ndgon anknytning till avtalet eller att
kravet t.o.m. skulle std i strid med § 8.1 i avtalet.

(64) Som framgdr av materialet ansdg Volkswagen AG att anknytningen utgjordes av uppmaningarna i
§ 2.6 i VW/Audis aterforsiljaravtal (*!) respektive § 2.1 i Volkswagens aterforsiljaravtal (*?). Enligt
dessa var VW-handlarna skyldiga "att tillvarata och frimja de intressen som VW AG, Volkswagen
Vertriebsorganisation och mirket Volkswagen foretrader. Darvid skall dterforsiljaren uppfylla alla
avtalskrav i frdga om distributionen av fabriksnya Volkswagenbilar, lagerhallning av reservdelar,
kundtjdnst, forsiljningsokning, marknadsforing och utbildning samt forsikring av en viss standard
pd kapaciteten pd respektive omrade inom Volkswagenkoncernen.” Det hdnvisas uttryckligen till
denna regel i uppmaningsskrivelsen till VW-handlarna Binder av den 24 september

6) Se punkterna 2, 14 och sirskilt 15-19 i svaret frin Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd invindningarna.

)

7) Ibid., se fotnot 55.

8) Ibid., se fotnot 55.

%) EG-domstolens dom av den 24 oktober 1995, C-70/93, BMW/BMW ALD Autoleasing, Rec. s. [-3439, 3467 f.

6%) Forstainstansrittens dom av den 6 juli 2000, T-62/98, Volkswagen/kommissionen, punkt 236.

61) I versionen frdn januari 1989 — reglerna i denna atergavs nira nog ordagrant i § 2.1 i Volkswagens aterforsiljaravtal
frin september 1995.

(%) I versionen frén september 1995. Fro.m. den 1 januari 1998 gillde en ny version dir denna regel (fortfarande

§ 2.1) forblev of6rindrad.
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1996 (se skal 29) och Riitz av den 2 oktober 1996 (se 44). Dessa aterforsiljares prispolitik definieras
nidrmare bestimt som "skadlig for mirket” och handlama "uppmanas att aldrig mer sitta in en sddan
annons”. I ovriga relaterade handlingar hinvisas visserligen inte direkt till en sirskild regel i
aterforsiljaravtalet, men det dr uppenbart att det for Volkswagens del ocksd hir handlade om att
genom lampliga "uppmaningar” konkretisera handlarnas allminna skyldighet att fretrdda och frimja
tillverkarens intressen. I de forsta och tredje rundskrivelserna, i samtalen med aterforsaljarforeningen
(VW och Audi) samt skrivelserna till handlarna Gramling, Hirschauer och Tiemeyer framgdr det
tydligt att omfattande rabatter enligt Volkswagen AG avsevirt inkriktar pa dessa intressen. Sddana
rabatter betecknas ocksd hiar som “skadliga for mirket” respektive “skadliga for produkten”.

Man kan heller inte tala om nigon "motsigelse” mellan denna uppmaning och § 8.1 i aterforsaljarav-
talet. Enligt denna regel "ldmnar VW AG icke bindande prisrekommendationer for konsumentpriser
och rabatter”. Dessa rekommendationer tas enligt de foljande punkterna i denna regel med i
berdkningen av priser och utjdmningsansprak som sedan giller mellan dterforsiljarna och tillver-
karen. Att denna mekanism omfattar tillverkarens ritt att limna icke bindande prisrekommenda-
tioner, innebar ingen specifik garanti visavi handlaren att tillverkaren ocksd i all framtid kommer att
bortse fran bindande prisangivelser, t.ex. inom § 2.1 i dterforsdljaravtalet.

Denna tolkning understdds ocksé av ett stort antal punkter i de berordas agerande. Om de omstridda
uppmaningarna inte skulle ha omfattats av dterforsiljaravtalet eller t.o.m. skulle ha stridit emot det,
vilket Volkswagen AG numera (i efterhand) hivdar, s hade tillverkaren knappast kunnat hota
handlarna med étgirder inom ramen for aterforsiljaravtalet. I det sammanhanget str Volkswagen
AG:s péstdende (%) att foretaget “inte skyr ndgra dtgirder i fall en handlare inte foljer prisrekommen-
dationerna” i klar motsats till foreliggande uppgifter. I de ovan nimnda skrivelserna hotades Binder
och Riitz med att de vid en "upprepning” mdste rikna med att terforsiljaravtalet "havs” eller att
“réttsliga dtgdrder” vidtas, om de fortsatte. Ocksd i sin skrivelse till Autohaus Hirschauer av den 18
april 1997 (se skl 52) hotar Volkswagen AG med att "avtalsrittsliga foljder dr oundvikliga” om
aterforsiljaren inte skulle dndra sitt forhdllningssitt. Av svarsskrivelserna frin Binder av den 27
september 1995 (skil 31) och Riitz av den 2 oktober 1996 (skdl 45) framgér det ocksd att de
kritiserade handlarna satte uppmaningarna i ett avtalsrittsligt sammanhang. I sin kontakt med
Volkswagen bestred de visserligen att de brutit mot formuleringarna i det ursprungliga avtalets
formella version sdsom det undertecknats av tillverkare och &terforsiljare. De uppfattade emellertid
tydligen de uppmaningar som riktades till dem pd sd sitt att dessa (ddrefter) skulle leda till en
precisering av avtalet enligt Volkswagen AG:s 6nskemdl. Dirfor svarade handlare Binder Volkswagen
AG att han uppmanat sina medarbetare att framgent bortse frdn annonser som satts in av kritiserade
tillverkare. Ingen av handlarna hdvdade att Volkswagen AG:s anvisningar 1&g utanfor aterforsiljarav-
talet.

Yttranden frén handlarnas intresse foretradare liksom frén en enskild &terforsiljare pekar i samma
riktning. Dagordningarna frin dterforsiljarforeningens olika slutna styrelseméten, som holls efter det
att Volkswagens omstridda prispolitik infordes, ger besked om foreningens instillning till dtgirder
fran tillverkarens sida som leder till mer prisdisciplin. Dessa karakteriseras inte alls som dtgirder
utanfor avtalet utan vilkomnas snarare (se skdl 36 f.). Enligt vad som framgér av protokollen fran
motena den 16 juni 1997 och 16 oktober 1997 (se skdlen 42 och 43), uttalade sig handlarnas
foretradare pd samma sitt i Volkswagens rddgivande kommitté for kontakter med aterforsiljarna.
Enligt detta protokoll ser dterforsiljarforeningen stora rabatter f6r en annan nyligen inford modell
som “skadlig for mirket och produkten” som den “uttryckligen ogillar och fordomer”. Slutligen
betecknade ocksd handlare Morrkopf en annan handlares stora rabatter som “skadliga for miérket”
och tvekade ddrvid inte att ange detta enligt den forsta rundskrivelsen frin Volkswagen AG.

I detta fall dr det ovidkommande om och i vilken omfattning de tyska Volkswagenhandlarna faktiskt
andrat sin prissittning pd grund av rundskrivelserna och uppmaningarna.

(%) Svar fran Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd invindningarna, skal 17.
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(69)

(70)

(71)

(72)

(73)

(75)

Detta sammantaget gor det omojligt att godta den invandning som Volkswagen AG i efterhand gjort
under forvaltnings forfarandet, dvs. att rundskrivelserna och uppmaningarna limnades utanfor
aterforsiljaravtalen och till och med brot mot dessa och att det ddrfor rorde sig om ensidiga dtgarder.

4.2 Konkurrensbegrinsningar

Av nedanstdende framgar det att de ber6rda atgirderna mérkbart har begransat konkurrensen. Detta
har Volkswagen AG f.6. inte bestridit i sitt svar pd invindningarna.

4.2.1 Syftet med dtgarderna: Begransning av konkurrensen

Det anforda syftet med de tre rundskrivelserna frdn Volkswagen AG och uppmaningarna till
dterforsiljarna var att ge alla tyska Volkswagenhandlare (%) skil att inte eller dtminstone inte avsevart
avvika fran de "icke bindande” rekommenderade listpriserna. Atgirderna syftade ddrmed till att binda
forsaljningspriserna, dvs. en begrinsning av konkurrensen inom mirket pd prisomradet. Det ror sig
alltsd om ett fall av fasta priser enligt artikel 81.1 a.

Volkswagen AG hivdar i friga om handlare Tiemeyer att denne har brutit mot den tyska rabattlag-
stiftningen och det darfor inte foreligger nigon konkurrensbegrinsning. Mot detta kan invindas att
rabattlagstiftningen endast forbjuder annonseringen om vissa priser som foljer av "rabatter” (3 % eller
mer) i forhdllande till "normala” priser. For dterforsiljaren dr det emellertid inte forbjudet att
annonsera om samma priser, utan att ange att det handlar om rabatter. For Volkswagens del gillde
det inte — eller dtminstone inte enbart — former av annonsering som enligt foretaget var otilldtna,
utan sjilva prisnivén.

4.2.2 Effekten av dtgirderna

Volkswagen AG hdvdar dessutom att de olika rundskrivelserna inte lett till att aterforsdljarna dndrat
sitt beteende och att terforsiljarna fortsatt att limna rabatter pd omkring 10 % av det rekommende-
rade listpriset (*%).

Under de omstidndigheter som rader i detta fall dr det knappast mojligt att faststilla dterforsaljarens
exakta forhdllningssitt, men det dr heller inte det saken giller. Enligt rittspraxis riacker det att de
berérda dtgarderna (se skil 71 f) syftar till en konkurrensbegransning for att artikel 81.1 skall kunna
tillimpas. Det behover diremot inte pdvisas att en sddan begrinsning ocksd har effekt. (%)

4.2.3 Ar konkurrensbegransningen mirkbar?

Effekten av rundskrivelserna och uppmaningarna pa priskonkurrensen och vars inriktning bekraf-
tades vid motena i aterforsdljarradet, framgédr i detta fall om foljande synvinklar sammantaget
beaktas:

(%) Det faktum att handlare Riitz uteslots ur dterforsiljarorganisationen i slutet av 1997 dr ovidkommande, eftersom

overtradelsen darefter gillde alla de handlare som var kvar inom organisationen.

(%) Skil 21 i Volkswagen AG:s svar pd invdndningarna med hanvisning till foretagets svar av den 9 november 1998 pa

kommissionen begaran om upplysningar (se skdl 22 i detta beslut).

(°%) EG-domstolens dom av den 13 juli 1966, associerade domar 56 och 58 1964 Consten GmbH och Grundig-Verkaufs

GmbH/kommissionen, Rec. 1966, s. 321, 390 f.
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(76)  For det forsta syftade de kritiserade atgdrderna till att faststdlla forsaljningspriser for att ddrigenom
utesluta en betydande konkurrens variabel i form av mojligheten att bevilja rabatter. Betydelsen av
denna konkurrensfaktor inom bilhandeln bekriftas ocksé av artikel 6.1.6 i kommissionens férord-
ning (EG) nr 1475/95 av den 28 juni 1995 om tillimpning av fordragets artikel 85.3 pa vissa
grupper forsiljnings- och serviceavtal for motorfordon (%) (*%). Enligt denna giller inte undantaget
om exempelvis tillverkaren begrinsar dterforsiljarens frihet att sjdlv bestimma priserna och rabat-
terna vid dter forsiljningen av varor som omfattas av dterforsiljaravtalet (69).

(77) For det andra syftade de till avsevirda avvikelser frdn normalt konkurrensbeteende i handlarnas
prissittning. Enligt uppgift frain Volkswagen AG har de tyska Volkswagenhandlarna pd det totala
utbudet av varor och tjinster genomsnittligen beviljat rabatter pa 9,7 % (1995), 10,1 % (1996) och
9,9 % (1997) pé de rekommenderade listpriserna (se skil 22). Nar det giller nya bilmodeller beviljas
enligt dessa uppgifter ("*) dtminstone mindre rabatter 4n nidr det giller dldre modeller. I friga om den
nya VW Passat var det emellertid uppenbarligen annorlunda. En av de tillrittavisade aterforsiljarna
(se skal 48) erbjod denna modell till en rabatt pd 7 % och en annan till en rabatt pa 12 % (se skal
49). Omfattningen av denna rabatt som genom de kritiserade tgdrderna helst skulle reduceras till
noll, utgor en héllpunkt for det konkurrensférhéllande som formodligen skulle ha rdtt utan dessa
atgirder. Volkswagen AG medger sjilvt att “det val knappast finns ndgon aterforsiljare som inte ger
ndgon rabatt” (7).

(78)  For det tredje gillde den ovan beskrivna konkurrensbegrinsningen alla tyska aterforsiljare i Volks-
wagen AG:s selektiva och exklusiva siljorganisation och syftade sarskilt till en begrinsning av
konkurrensen mellan tyska Volkswagenhandlare inom market, men ocksd konkurrensen inom
mirket mellan tyska och utlindska Volkswagenhandlare. I avsnitt 4.3 nedan behandlas denna senare
aspekt nidrmare.

(79)  For det fjarde dar VW Passat en mycket eftertraktad bilmodell i Tyskland, bade i friga om dess
absoluta forsiljningstal och det segment som den tillhor. I segment D var VW Passat 1997, dvs. strax
efter marknadsintroduktionen, med en andel pd omkring 15 %, den nist mest sdlda bilmodellen i
Tyskland efter Opel Vectra. Forsta halvaret 1998 ldg andelen i detta segment i Tyskland t.o.m. pa
16 %. Konkurrensbegrénsningen géllde alla leveranser av VW Passatbilar i Tyskland. Aven om inte
bara segment D, som VW Passat skall hanforas till, utan eventuella 6verlappningar med grannseg-
menten C och E skulle beaktas, skulle den hir modellens andel redan 1997 ligga pa over 6 % i
Tyskland och dirigenom vara tillrickligt stor for att paverka konkurrensen. I detta sammanhang bor
det ocksé papekas att tillimpligheten av artikel 81.1 pa (vertikala) fasta priser enligt meddelandet om
avtal av mindre betydelse som inte omfattas av artikel 81.1, inte 4r utesluten ens nir det berdrda
foretagets marknadsandel ligger under 10 %. ()

(80)  Atgirden var begrinsad till Tyskland och var ocks& mirkbar dir. Volkswagen AG, en marknadsaktor
med avsevird erfarenhet, utgick uppenbarligen sjilvt ifrdn att en atgird som begrinsar sig till
Tyskland kan ge effekter ddr som inte pdverkas alltfor mycket av parallellimport. Sétillvida skall
hinsyn tas till att medan parallellimporten av nya VW Passatbilar visserligen var avsevird under den

(%) EGT L 145, 29.6.1995, s. 25.

(%) Det stimmer att avtal om fasta priser (precis som i detta fall) som slutits mellan tillverkare och handlare redan
omfattas av artikel 6.1.3 i denna forordning. Detta dndrar emellertid ingenting i det faktum att sjitte stycket i denna
bestimmelse utg6r en hanvisning till den sirskilda betydelse som tillkommer aterforsiljarnas frihet pa prisomréadet

och den motsvarande konkurrensen inom mirket.

(%) ]fr ocksd den tionde motiveringen och artikel 4 a i kommissionens forordnmg (EG) 2790/1999 av den 22 december
1999 om tillimpningen av artikel 81.3 i fordraget pd gru per av vertikala avtal och samordnade forfaranden (EGT L
336, 29.12.1999, s. 21) och skil 46 i kommissionens tillkinnagivande Riktlinjer om vertikala begransningar (EGT C
291, 13.10.2000, s. 1). I dessa handlingar fortydligas att fixeringen av dterforsiljningspriser ar ert lika allvarligt
ingrepp i konkurrensen, oavsett i vilken form de sker, Se ocksi kommissionens gronbok om vertikala begrinsningar i
EG:s konkurrenspolitik, skil 276 dar det heter att: "Principen att prisbindning (...) skall behandlas som allvarliga
overtrddelser av konkurrensreglerna giller dven fortsittningsvis.”

(7%) Svar fran Volkswagen AG av den 9 november 1998 pa kommissionens begiran om upplysningar av den 8 oktober
1998, bilaga (s. 41).

(") Svar av den 9 november 1998 pa komm1ss1onens begdran om upplysningar av den 8 oktober 1998, s. 3.

() EGT C 372, 9.12.1997, s. 13 f, del 1L, skdl 11 b, forsta strecksatsen.
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omstridda perioden, utgjorde den endast en brakdel av forsiljningen inom Volkswagens tyska
forsiljningsorganisation (se skal 25 f). Det forholl sig sa trots att det i friga om VW Passat under
samma period foreldg avsevirda prisskillnader mellan Tyskland och en rad medlemsstater (se skil 18)
och att det sedan inférandet av det europeiska typgodkinnandeintyget (") numera dr mojligt att
godkinna varje ny personbil som képts inom Europeiska unionen i alla medlemsstater utan fornyad
teknisk kontroll. Emellertid kvarstdr andra hinder for parallellhandeln. Det 4r fortfarande svart for
konsumenterna att kopa en personbil i en annan medlemsstat. Det ar alltid forknippat med fler
problem 4n att kopa en bil hos en terforsiljare i en inhemsk bilhandlarorganisation. Ett stort antal
handlare foredrar att betjana lokala kunder, framforallt om de kan silja till kunder inom sitt eget
avtalsomrdde och sirskilt i friga om efterfrigade modeller. Ofta kriver de ocksd hoga handpenningar
av utlindska kunder. Allt detta leder till att parallellhandeln endast i begrdnsad omfattning tranger ut
kép hos en aterforsiljare inom den inhemska organisationen, vilket i sin tur betyder att det inte kan
leda till en anpassning av de (forhdllandevis hoga) tyska priserna till de (ldga) priserna i Gvriga
medlemsstater.

4.3 Syftade dtgirderna till en mirkbar begrinsning av handeln mellan medlemsstaterna?

(81)  Ytterligare en forutsittning for att artikel 81.1 skall kunna tillimpas ar att Volkswagen AG:s
kritiserade dtgirder ar avsedda att mdarkbart begrinsa handeln mellan medlemsstaterna.

(82)  Ett avtal syftar till att begrdnsa handeln mellan medlemsstater om det utifrin en viss mingd
objektiva, rittsliga eller faktiska omstindigheter kan pévisas att detta avtal direkt eller indirekt,
faktiskt eller potentiellt kan paverka varuflodet mellan medlemsstater negativt, nir det giller mélet
att uppnd en mellanstatlig marknad. (") EG-domstolen har vidare beslutat att en begriansning av den
mellanstatliga handeln inte enbart foreligger om atgirden begrinsar det mellanstatliga varuutbytet
eller avgrinsar marknader frn varandra, utan ocksd nir avtalet leder till en avsevird okning av
handelsvolymen mellan medlemsstaterna (%). Enligt detta behover man endast pavisa att ett avtal
syftar till att paverka det mellanstatliga varuutbytet. (7°)

(83) Den omstridda dtgirden i detta fall syftade till att pd konstgjord vdg hilla uppe priserna for VW
Passat i Tyskland. Den gick ut pd att bibehdlla och stirka ett hogprisomrdde som omfattade hela
Tyskland. Bortsett frin detta kunde den dessutom tillimpas oberoende av om den berorda kunden
kom frdn Tyskland eller frdn en annan medlemsstat.

(84)  Storleken pé prisskillnaderna mellan medlemsstaterna dr en faktor med avsevirt inflytande pd den
mellanstatliga handeln. Detta bekriftas sirskilt av omfattningen pd importen till Tyskland frdn
Belgien, Frankrike, Nederlinderna, Spanien, Italien, Sverige och Danmark (se skil 25). Ocksd Volks-
wagen AG bekriftar prisskillnadernas allmidnna betydelse, eftersom foretaget anger att forsdljningen
av fordon frdn Tyskland till EU-linder endast forekom i relativt ringa omfattning eftersom forsilj-
ningspriserna for personbilar av mirket VW i Tyskland ligger Gver priserna i de flesta andra
EU-liander. (77)

(®) Se kommissionens direktiv 98/14/EG av den 6 februari 1998 om anpassning av medlemsstaternas lagstiftning om
anpassning till den tekniska utvecklingen av rddets direktiv 70( 156/EEG om tlanarmnmg av medlemsstaternas lagstift-
ning om typgodkénnande av motorfordon och slipvagnar till dessa fordon (EGT L 91, 25.3.1998, s. 1).

("% Rittspraxis, se sdrskilt EG-domstolens dom av den 21 januari 1999, de férenade malen C-215/96 och C-216/96,
Bagnasco, REG. 1999, 1-135, punkt 47. Forstainstansritten dom av den 6 juli 2000 Volkswagen/kommissionen,
punkt 179 och den dom som omnamns dar.

(”*) EG-domstolens dom av den 13 juli 1996, punkterna 56 och 58-64, Grundig/Consten, Rec. 1966, s. 321, 389 f.
Kommiisii)nens beslut av den 18 juli 1988 i drendet Napier Brown/British Sugar, EGT L 284, 19.10.1988, s. 41 och
s. 57 skadl 80

(") Forstainstansrdttens dom av den 6 juli 2000 i malet Tyskland-62/98, Volkswagen/kommissionen, punkt 179 och den
dom som omnimns dir.

("7) Svar frin Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd kommissionens invindningar, skil 30.
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(88)

(89)

Séledes syftade de omstridda dtgarderna sirskilt till att méarkbart paverka den mellanstatliga handeln
genom en forindring av importen till Tyskland. Om tyska Volkswagenkunder inte lingre har
mojlighet att fa tillrackligt hoga rabatter hos tyska handlare, 6kar det ekonomiska incitamentet att
kopa en nytillverkad bil i utlandet pd motsvarande sitt.

Vad giller exporten frin Tyskland, skall det erinras om att Tyskland visserligen traditionellt ar ett
hogprisland, varfor exporten till de flesta andra medlemsstater forefaller vara av ringa omfattning.
Vad giller Storbritannien, ir situationen emellertid speciell. Tyskland ligger nimligen i friga om
exempelvis prisnivin for VW Passat traditionellt efter Storbritannien, dvs. forst pd andra plats (se
oversikten om prisnivin i medlemsstaterna under skil 18). Darfor har flera brittiska kunder efter-
fragat den nya Passat VW i Tyskland under den berdrda perioden. I Tyskland sildes under 1997
enligt Volkswagen AG (7®) totalt 100 och &r 1998 hela 696 Volkswagenbilar med hogerstyrning till
kunder framf6r allt frdn Storbritannien och Irland (se skil 25). For VW Passat uppgick exporten frdn
Tyskland till fyra fordon 1997, 149 ar 1998 och 111 dr 1999. De kritiserade atgirderna syftade till
att fa berorda kunder som var spekulanter pd hogerstyrda fordon att 6verga till parallellimport frdn
andra medlemsstater dn Tyskland, dvs. sddana med ldgre priser (t.ex. Belgien eller Nederlinderna),
eller helt 6verge tanken péd sddan import. Dirigenom kunde avtalet leda till en markbar forsvagning
av exporten fran Tyskland till en annan medlemsstat, antingen genom begrinsningar eller genom en
omldggning av de handelsfloden som kunde forvintas vid normal konkurrens.

Volkswagen AG bestrider att begransningen av den mellanstatliga handeln dr markbar. () Foretaget
hinvisar med st6d i EG-domstolens dom (%) sirskilt till att en avskirmning av marknaden som
genomforts av kommissionen vid vertikala avtal endast foreligger om leveranser 6ver grinserna
forhindrats, utlindska konkurrenter hindrats fran tilltrade till marknaden eller om konkurrens férbud
avtalats. I detta fall, som endast giller forsok till prispdverkan genom begriansning till en medlems-
stats territorium, kan man inte konstatera ndgon marknadsavskdrmning. Volkswagen AG anser att
kommissionens 6vriga argument for att dtgirderna skulle ha minskat exporten till andra medlems-
stater och okat de tyska konsumenternas incitament att kopa nya bilar i utlandet inte giller.
Volkswagen hdnvisar till den blott begrinsade omfattningen av den mellanstatliga handeln “pa
aterforsaljarnivd” som sarskilt beror pé flaskhalsar i leveranserna — som i frdga om VW Passat — eller
de hoga tyska priserna. Med hinsyn till sina stamkunder skulle dterforsiljarna dessutom endast ha
haft ett ringa intresse av forsdljning till utlindska kunder.

Denna argumentation haller inte. En begransning av den mellanstatliga handeln foreligger inte endast
om en dtgird leder till en marknadsavgrinsning. Som anges ovan, ricker det att dtgdrden syftar till
att paverka det mellanstatliga varuflodet i positiv eller negativ riktning (se skl 81). Att detta
kriterium dr uppfyllt har pavisats ovan.

Inte heller dndras nigonting av Volkswagen AG:s argument att det uppstod flaskhalsar vid mark-
nadsintroduktionen av VW Passat och att dterforsiljare i forsta hand levererade sina fordon till
stamkunder (*!). Sddana effekter kan inte ha spelat den roll som Volkswagen i efterhand tillskrivit
dem. For det forsta skulle Volkswagenhandlarna inte ha haft ndgot skal att redan vid marknadsintro-
duktionen bevilja rabatter — vilket tillverkaren ville motverka — om efterfrigan avsevirt hade
overstigit tillgdngen. For det andra exporterade tyska Volkswagenhandlare redan frén borjan VW
Passat av den nya modellen i icke ovisentlig omfattning till Storbritannien (se skil 25). For det tredje
skulle flaskhalsar i Tyskland i samband med leveranser bara bidra till att fler tyska kunder skulle
genomfora sina kop i en annan medlemsstat, vilket var en tendens som syftade till att stirka
Volkswagen AG:s hogprispolitik. For det fjarde bibeholls de fasta priserna ndstan tre dr, dvs. langt
efter marknadsintroduktionsfasen.

(’®) Skrivelse fran Volkswagen AG till kommissionen av den 16 december 1998.
(’®) Skilen 26 till 31 i svaret frin Volkswagen AG av den 10 september 1999 pa kommissionens invindningar.
(*%) EG-domstolens dom av den 17 oktober 1972, mal 8/72, Vereniging van Cementhandelaren/kommissionen, Rec. s.

977 f., punkt 28/30; EG-domstolens dom av den 24 oktober 1995, C-70/93, BMW, REG. 1995, s. 1-3439, s.
1-3469; EG-domstolens dom av den 11 juli 1985 mal 42/84 Remia, Rec. 1985, s. 2545, 2572, punkt 22; EG-
domstolens dom av den 16 juni 1981, mél 126/80, Salonia/Poidomani e Giglio, Rec. 1981, s. 1563.

(*1) Svar fran Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd invindningarna, skal 30.
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91)

92)

(93)

(95)

(96)

Invindningen frdn Volkswagen AG, att Tyskland som hogprisland inte dr ndgon attraktiv marknad
for dterexport, dndrar naturligtvis inte dtgirdernas syfte att stirka importflodena till Tyskland. For
ovrigt giller invdndningen dtminstone inte Storbritannien. Nar det giller kunder frin denna
medlemsstat, och dven frdn Tyskland, kunde aterforsiljarna genom rabatterna limna konkurrenskraf-
tiga erbjudanden och knyta kundernas efterfragan till sig (*2).

De fasta priserna syftade darfor till att markbart paverka handeln med VW Passat mellan medlems-
staterna, framfor allt i frdga om importen, men ocksd exporten. De skulle dtminstone avsevirt
forsvéra for Volkswagenhandlare att hivda sig i konkurrensen inom mirket med andra Volkswagen-
handlare i Ovriga medlemsstater. Genom de fasta priserna uppstod och stirktes ett konstgjort
hogprisomrade for den berorda bilmodellen som omfattade Tyskland, vilket 4r oférenligt med maélet
att uppnd en enhetlig marknad.

4.4 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan det konstateras att Volkswagen AG:s dtgirder for att begransa priskonkur-
rensen om den nya VW Passat uppfyller kriterierna i artikel 81.1.

5. ARTIKEL 81.3 I EG-FORDRAGET

5.1 Frigan om gruppundantag for Volkswagens siljorganisation enligt kommissionens
forordning (EG) nr 1475/95

De kritiserade atgdrderna kan inte betraktas som undantag genom kommissionens férordning (EG)
nr 1475/95 av den 28 juni 1995 om tillimpning av fordragets artikel 85.3 i EG-fordraget pa vissa
grupper forsiljnings- och serviceavtal for motorfordon.

5.2 Fragan om enskilda undantag

Négot enskilt undantag fran de kritiserade dtgdrderna har inte beviljats och kan inte heller komma i

fraga.

De fasta priserna bidrar inte till att forbéttra produktionen eller (i detta fall) distributionen av varor.
Enligt uppgifter frin Volkswagen AG ir de visserligen avsedda att forbittra Volkswagenhandlarnas
lonsamhet och hjilpa dem att uppna eller bibehalla den rabattstandard som Volkswagen AG angivit.
Enligt denna beskrivning skulle de kunna bidra till att sd médnga aterforsiljare som mojligt klarar sig
ekonomiskt. Det finns emellertid ingenting som siger att bibehdllandet av enskilda foretag, som
under normala konkurrensvillkor inte vore livskraftiga, markbart skulle forbittra varudistributionen,
eller att dessa formodade forbittringar skulle kunna kompensera nackdelarna av konkurrensbegrins-
ningen. For 6vrigt finns inte heller ndgon garanti for att det storre 6verskott som Volkswagenhand-
larna uppnér genom f6rsiljningen av nya VW Passat anvinds till stod for att bibehlla aterforsiljarfo-
retag.

Konsumenterna far heller inte del av den vinst som uppstdr. Tvirtom madste de betala ett hogre
inkopspris for bilarna och far inte heller ndgon markbar fordel dirav.

(®?) Se avsnitt 1.1 i kommissionens tillkdnnagivande om sin férordning (EEG) nr 123/85 av den 12 december 1984 om

tillimpning av fordragets artikel 85.3 pé vissa grupper av forsiljnings- och serviceavtal for motorfordon, EGT C 17,
18.1.1985, s. 4.
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6. OVERTRADELSENS VARAKTIGHET

En overtradelse av artikel 81.1 kan dtminstone konstatera§ frdn och med den 26 september 1996,
den dag dé den forsta rundskrivelsen gick ut (se skal 33). Overtradelsen bekriftades och upprepades
genom de bdda efterfoljande rundskrivelserna (se skil 34 f.).

Genom en skrivelse av den 22 juli 1999 meddelade Volkswagen AG kommissionen sin avsikt att
vidta alla de atgdrder som nimns i invindningarna for att upphora med 6vertridelsen. Foretaget
bifogade sitt skriftliga svar av den 10 september 1999 en kopia av en rundskrivelse av den 6
september 1999 till alla Volkswagenhandlare och -verkstider. I denna rundskrivelse hinvisades det
till de kritiserade rundskrivelserna av den 26 september 1996, 17 april 1997 och 26 juni 1997 och
aterforsiljarna meddelades att de begrinsningar av priskonkurrensen som framgar av dessa rundskri-
velser upphdvs genom skrivelsen och att dterforsiljarna inte behovde frukta ndgra rittsliga eller
andra dtgirder fran Volkswagen AG. Volkswagen och Audis aterforsiljarforening underrittades
genom en skrivelse av samma datum om innehdllet i denna rundskrivelse och fick ocksa veta att
man ddrutover, som det heter dir, skulle fi muntlig information om skrivelsen.

Aterforsiljarna Tiemeyer, Binder och Hirschauer hinvisades dessutom genom enskilda skrivelser av
den 6 september 1999 att de skriftliga uppmaningarna (se skilen 30, 49 och 52 samt 54) var
ogiltiga. Aterforsdljare Riitz, som erhallit sin uppmaning genom en skrivelse av den 2 oktober 1996
(se skal 44), uteslots enligt uppgift frin Volkswagen AG i slutet av 1997 ur Volkswagens siljorgani-
sation.

Av detta framgar att 6vertridelserna pagick mellan den 26 september 1996 och 6 september 1999,
dvs. Over tre dr.

7. BESLUTET RIKTAR SIG TILL FOLJANDE FORETAG

Volkswagen AG har begatt den berorda Gvertrddelsen mot artikel 81.1 i EG- fordraget i och med att
foretaget har ingdtt avtal med aterforsiljarna i sin tyska siljorganisation om en konsekvent prisdisci-
plin och dirigenom fasta priser for modellen VW Passat. Darfor riktar sig detta beslut till Volks-
wagen AG.

8. ARTIKEL 15.2 I FORORDNING nr 17

Enligt artikel 15.2 i férordning nr 17 fir kommissionen, inom de ramar som faststills i denna artikel,
fatta beslut om att aligga foretag med boter om dessa uppsitligen eller av oaktsamhet begatt
overtradelser mot artikel 81.1.

8.1 Faststillande av boter

I detta fall anser kommissionen att Volkswagen AG maste dldggas boter. Kommissionen anser att
Volkswagen AG har handlat uppsatligen. Foretaget var medvetet om att dessa atgirder syftade till en
begransning av konkurrensen (*3).

(*)) Se EG-domstolens dom av den 11 juli 1999, mdl 249/86, Belasco m.fl.[kommissionen, Rec. 1989, 2117, punkt 41.
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(104) Medlemmarna i siljorganisationen (dvs. de tyska Volkswagenhandlarna) var som mottagande av de

(105)

(106)

107)

(108)

(109)

allménna och individuella uppmaningarna lika delaktiga i de konkurrensbegransande avtalen. Det
forefaller emellertid inte lampligt att ocksd tilldoma dessa foretag boter. Initiativet till Gvertrddelsen
utgick fran Volkswagen AG som ocksd utovade avsevird press pd handlarna, om sd behovdes. Efter
det att foretaget fatt vetskap om det forsta fallet av omfattande rabatter, skrev man omgaende till den
berérde handlaren for att under hot om hdvande av aterforsiljaravtalet tvinga honom till prisdisci-
plin. En rundskrivelse till alla dterforsiljare foljde tvd dagar senare. Redan i denna rundskrivelse
underrittades alla handlare om att Volkswagen AG vid avsteg frén prisdisciplinen skulle vidta
avtalsrattsliga atgdrder ("Sddana atgdrder i form av uppmaningar har jag redan inlett - efter 6verldgg-
ningar med kommittén f6r kontakter med dterforsiljarna”, se skal 33) (*4). Om enskilda dterforsiljare
uppenbart gjorde avsteg fran prisdisciplinen, avrdddes de genom individuella skrivelser dir de
hotades med avtalsrittsliga atgirder. Detta visar att utan detta initiativ, och eventuellt ocksd utan
pressen fran Volkswagen AG mot den ekonomiskt svagare dterforsiljaren, skulle de berdrda Gvertra-
delserna aldrig ha begétts. Slutsatsen pédverkas inte av att aterforsiljarnas foretradare (Volkswagens
och Audis aterforsiljarforening och VW:s kommitté fér kontakter med aterforsiljarna) i allménhet
vilkomnade Volkswagen AG:s initiativ till béttre prisdisciplin.

8.2 Botesbeloppets storlek

Vid faststillandet av botesbeloppets storlek enligt artikel 15.2 i férordning nr 17 mdaste kommis-
sionen beakta alla relevanta omstandigheter och sarskilt till hur allvarlig 6vertrddelsen 4r och hur
linge den pagatt.

8.2.1 Overtrddelsens allvar

Betriffande Overtradelsens allvar tar kommissionen hinsyn till overtriadelsens art, dess faktiska
effekter pd marknaden, sd ldngt dessa nu kan maitas, och den relevanta marknadens storlek.

Volkswagen AG:s dtgirder syftade till att utesluta eller d&tminstone begrinsa priskonkurrensen som ar
en av de viktigaste konkurrensfaktorerna (se skilen 32 till 35 samt 71 och 76 till 80). Sidana
atgarder utgor darfor ett sirskilt allvarligt ingrepp i konkurrensen.

Nir det giller en produkt som kan bestillas med samma utrustning hos alla Volkswagenhandlare
inom Europeiska unionen ir rabatter vid sidan av service en bilhandlares viktigaste konkurrensmedel
for att hivda sig mot handlare i det egna landet och utomlands, bade vid konkurrens inom och utom
mirket. Detta bekriftas ocksd av Volkswagen AG (*°). Foretaget anger sjilvt att syftet var att forbattra
aterforsiljarnas vinstsituation, eftersom dessa hade varit utsatta fér mycket hird konkurrens (se
skilen 33, 35, 37 f och skidl 95) (39).

Dessa uppgifter bekriftas av en nyligen genomford undersokning (). Av de bilforsiljare som
tillfrdgats i Tyskland angav 68 % att de besokt flera handlare for att jimfora priser och rabatter. Av
de tillfrigade svarade 19 % att de besokt flera handlare for att kontrollera hur litt man kan fa tag i
den o6nskade bilmodellen, 9 % ville kontrollera inbytesvillkoren for begagnade bilar, 6 % ville
kontrollera mottagandet och 3 % om det gick att fd tag i en nybil och hur léng leveranstiden var.
Dessutom anser 77 % av alla tyska kunder det vara normalt att diskutera priset vid kop av en ny bil.

(*4) Det konkret uttalade hotet mot handlare Binder att eventuellt hdva avtalet kvarstod naturligtvis.

(*) Svar fran Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd kommissionens invindningar (skdl 32 f) och skil 22.

(%) Denna framstillning doljer forvisso att det for Volkswagen AG:s del frimst handlade om att skydda egna intressen
(se skal 124).

(*) Studie utford av Taylor Nelson Sofres Consulting pd uppdrag av Renault och PSA: Perception de la distribution
automobile en Europe, Rapport Europe, Phase Quantitative, Avsnitt: 2. concurrence et prix dans le secteur automo-
bile: b. Les pratiques de mise en concurrence, december 2000.
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(110) Det skall ocksd beaktas att man under normala konkurrens forhdllanden hade fatt rikna med
avsevirda rabatter, dtminstone fran vissa handlare (se skil 77), vilket ocksd skulle ha haft effekt pa
hur priset sdtts av andra aterforsiljare som annars kanske snarare hade varit dterhdllsamma med
rabatter.

(111) I detta sammanhang skall det ocksd erinras om att rabatter pa personbilar har stor betydelse for den
genomsnittlige konsumenten, eftersom ocksé forhdllandevis sma procentsatser medfor stora bespar-
ingar.

(112) Overtridelsen gillde en modell (i dess tvd utféranden) som ingdr i Volkswagen AG:s produktutbud
och denna modell tillhor ett segment som dr mycket efterfrgat i Tyskland. VW Passat har inom
detta segment i Tyskland en betydande marknadsstillning (se skal 16 f.).

(113) Med avseende pd overtridelsens geografiska omfattning skall det papekas att rundskrivelserna var
riktade till samtliga tyska Volkswagenhandlare och -verkstidder och gillde séledes den totala forslj-
ningen av de bdda Passatmodellerna i Tyskland. Har ror det sig visserligen endast om en medlems-
stat, dir emellertid en betydande andel av personbilsomsittningen inom Europeiska unionen sker.
Att det for Volkswagen AG:s del gillde att nd en sa heltickande tillimpning som mojligt i Tyskland,
framgér av foretagets yttranden i kommittén fér kontakter med aterforsiljarna (se skil 42). Overtré-
delsen kunde ocksd ha effekter for konsumenter i Storbritannien, om dn i mycket mindre omfattning
an for tyska konsumenter. Den syftade till att undandra dessa konsumenter — sidvida de var
intresserade av parallellimport frin Tyskland — de rabattfordelar som man hade kunnat vinta sig
under normala konkurrensforutsittningar.

(114) Med hinsyn till alla dessa synpunkter betraktar kommissionen overtrddelsen som allvarlig.

(115) Vid bedomningen av boternas avskrickande verkan i detta sammanhang skall hidnsyn tas till att
Volkswagengruppen, som leds av Volkswagen AG, dr den storsta tillverkaren av motorfordon i
Europa. Foretaget har med VW det mest sdlda varumérket inte bara i Tyskland utan i hela EU. Aven
om de dtgdrder som behandlas i detta beslut endast géllde tva av foretagets alla modeller, sé finns det
uppgifter som visar att tillverkaren dtminstone hade beredskap att vidta liknande atgirder ocksé for
andra fordonsmodeller, om det ansdgs lampligt (se skilen 35 och 43).

(116) Mot bakgrund av Overtridelsens allvar ir, enligt kommissionens uppfattning, 20 miljoner euro ett
lampligt utgdngsbelopp vid berdkningen av botesbeloppen.

8.2.2 Overtridelsens varaktighet

(117) En annan faktor som avgor botesbeloppets omfattning ar enligt artikel 15.2 i férordning nr 17
overtradelsens varaktighet. Som beskrivits ovan under punkterna 97 till 100 pagick overtradelsen
mellan den 26 september 1996 och den 6 september 1999, dvs. ndstan tre ar.

(118) Det rorde sig alltsi om en overtridelse av medelling varaktighet.

(119) Kommissionen anser darfor att en héjning av det ndimnda beloppet med 29 % (5,8 miljoner euro) av
grundbeloppet pd 25,8 miljoner euro dr motiverat.

8.2.3 Forsvdrande respektive formildrande omstindigheter

(120) Vidare skall formildrande respektive forsvarande omstandigheter beaktas vid berdkningen av botesbe-
loppen.
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Det madste ses som en forsvarande omstindighet att tvd av de tre rundskrivelserna (se skilen 33 och
35) och en del av de individuella uppmaningarna till aterforsiljarna (se skilen 30, 44, 48 och 52)
inte blott syftade till att inskrinka aterforsiljarnas frihet att sitta priser, utan att man ocksd genom
varningar hotade med rittsliga atgdrder, “energiska” reaktioner och t.o.m. hivande av avtal om
aterforsiljarnas prisdisciplin inte forbattrades. Det skall vidare beaktas att chefen for siljorganisa-
tionen i Tyskland redan i den forsta rundskrivelsen av den 26 september 1999 till Volkswagenhand-
lama och -verkstiderna "personligen” uppmanade dem att "tillsinda” honom “alla annonser frin
Volkswagenhandlare som inte respekterar prisdisciplinen” (se skal 33). Volkswagen AG nojde sig
alltsd inte med att sjilvt genomfora och Gvervaka “prisdisciplinen” hos sina parter. Foretaget anlitade
dessutom alla tyska fordragsparter i ndgon man som "angivare” och krivde att de skulle ange
kolleger och konkurrenter som "inte respekterar prisdisciplinen”. Varje tysk medlem av Volkswagens
sdljorganisation fick darfor rikna med att hans annonser skulle komma att bevakas av hans narmaste
konkurrenter. Detta krav okade trycket pd de tyska medlemmarna av Volkswagens siljorganisation
att uppvisa den onskade prisdisciplinen.

Kommissionen anser darfor att en hojning av det grundliggande beloppet med 20 % ar limplig.

Volkswagen AG:s argument, att atgdrderna endast syftade till att forbattra dterforsiljarnas vinst (%%),
kan emellertid inte betraktas som en formildrande omstindighet. For det forsta gillde det for
Volkswagen AG att frimst tillvarata andra, dvs. sina egna, intressen, vilket ocksd framgar av
rundskrivelserna (se hanvisningen till §2.6 respektive 2.1 i dterforsiljaravtalet och att dterforsiljarnas
agerande pdstds "skada market”). For det andra dr det aterforsiljarnas sak att avgora vilken prispolitik
som bist passar deras ekonomiska intressen. Enligt artikel 81 i fordraget dr sidan avtal f6rbjudna,
just p.g.a. att de inskrinker dterforsiljarnas handlingsfrihet.

I det hir fallet anser kommissionen inte att det foreligger ndgra formildrande omstidndigheter.

8.3 Slutsats

Med hinsyn till alla dessa omstindigheter skall botesbeloppet faststdllas till 30,96 miljoner euro.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Volkswagen AG har begdtt en overtridelse mot artikel 81. 1 i EG-fordraget, eftersom foretaget har faststallt
forsiljningspriserna for modellen VW Passat genom att uppmana sina tyska avtalshandlare att vid kop av
denna modell endast bevilja begrinsade rabatter eller inga rabatter alls.

Artikel 2

P4 grund av den Overtridelse som anges i artikel 1 &doms Volkswagen AG ett botesbelopp pa
30,96 miljoner euro.

(®) Svar fran Volkswagen AG av den 10 september 1999 pd invindningarna, skal 33 f.
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Artikel 3

Det botesbelopp som faststills i artikel 2 skall inom tre manader frin dagen for offentliggérandet av detta
beslut betalas in i euro pd Europeiska kommissionens bankkonto nedan:

642-0029000-95 (IBAN-kod: BE76 6420 0290 0095, SWIFT-kod: BBVABEBB)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA)

Avenue des Arts/Kunstlaan, 43

B-1040 Bryssel

Efter det att denna tidsfrist 1opt ut tas drojsmalsranta ut fran och med forsta arbetsdagen i den manad da
beslutet fattas till den rintesats som Europeiska centralbanken tillimpar vid refinansieringstransaktioner
som genomfors i euro, vilken for ndrvarande uppgir till 4,55 % plus ytterligare 3,5 procentenheter, det vill
siga totalt 8,05 %.

Attikel 4
Detta beslut riktar sig till Volkswagen AG, D-38436 Wolfsburg.

Detta beslut dr verkstillbart enligt artikel 256 EG-fordraget.

Utfirdat i Bryssel den 29 juni 2001.

Pd kommissionens vignar
Mario MONTI

Ledamot av kommissionen




