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RADETS DIREKTIV

av den 10 september 1984

om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om vilseledande reklam

(84/450/EEG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS RAD HAR ANTAGIT
DETTA DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europe-
iska ekonomiska gemenskapen, sirskilt artikel 100 i
detta,

med beaktande av kommissionens forslag(!),
med beaktande av Europaparlamentets yttrande(?),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs
yttrande(?), och

med beaktande av féljande:

Nu gillande lagar mot vilseledande reklam i medlemssta-
terna skiljer sig 4t pd visentliga punkter. Eftersom reklam
nér ut 6ver de enskilda medlemsstaternas grinser, inver-
kar den direkt pd upprittandet av en vil fungerande
gemensam marknad.

Vilseledande reklam kan leda till en snedvridning av
konkurrensen inom den gemensamma marknaden.

Reklam, vare sig den leder till ett avtal eller inte, paver-
kar konsumenternas ekonomiska vilfird.

Vilseledande reklam kan f3 till f6ljd att en konsument
fattar beslut som ar till forfing for honom i samband
med att han skaffar sig varor eller annan egendom eller
utnyttjar tjanster.

(1) EGT nr C 70, 21.3.1978, s. 4.
(2) EGT nr C 140, 5.6.1979, s. 23.
3) EGT nr C 171, 9.7.1979; s. 43.

Skillnaden mellan lagarna i medlemsstaterna leder i
minga fall inte bara till otillrickligt konsumentskydd
utan hindrar ocksd genomforandet av annonskampanjer
utanfor ett lands grianser och paverkar pd si sitt det fria
utbytet av varor och tjinster.

Europeiska gemenskapens andra konsumentpolitiska pro-
gram(*) foreskriver limpliga 4tgirder mot vilseledande
och otillbérlig reklam.

Rent allmint ligger det i den stora allminhetens intresse

liksom det dven ir till fordel for konsumenterna och alla
naringsidkare som i konkurrens med andra ar verksamma
inom den gemensamma marknaden att i forsta hand
harmonisera de nationella bestimmelserna mot vilsele-
dande reklam. I ett andra skede kan man behandla
otillborlig och i nodvindig utstrickning jamforande
reklam pd grundval av limpliga forslag frdn kommissio-
nen.

Objektiva minimikriterier bor i detta syfte faststillas for
att man skall kunna avgora om viss reklam ir vilsele-

dande.

De lagar som medlemsstaterna antar mot vilseledande
reklam maste vara dndamadlsenliga och effektiva.

Personer eller organisationer, som enligt nationell lagstift-
ning anses ha ett rattmatigt intresse i saken, mdiste ha
mojligheter att inleda. forfaranden mot vilseledande
reklam, antingen infor domstol eller infér en forvaltnings-

() EGT nr C 133, 3.6.1981, s. 1.
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myndighet som ir behorig att behandla klagomail eller att
inleda limpliga, rittsliga forfaranden.

Det bor std varje medlemsstat fritt att besluta om huru-
vida de skall ge domstolarna och forvaltningsmyndighe-
terna befogenhet att krdava att andra vedertagna metoder
forst tillgrips for att behandla klagomalet.

Domstolarna eller férvaltningsmyndigheterna maste ha
befogenheter att pdbjuda eller dstadkomma att vilsele-
dande reklam upphor.

Det kan i vissa fall kan vara onskvirt att forbjuda
vilseledande reklam, till och med innan den publiceras.
Men detta innebir inte pa ndgot sitt att medlemsstaterna
ir tvingade att inféra regler som kriver systematisk
férhandsgransking av reklam.

En bestimmelse skall antas om ett snabbforfarande, som
gor det mojligt att vidta 4tgirder med tillfillig eller
slutgiltig verkan.

Det kan vara onskvirt att beordra offentliggbrande av
beslut som fattats av domstolar eller forvaltningsmyndig-
heter eller av beriktigande forklaringar for att undanroja
alla fortsatta verkningar av vilseledande reklam.

Forvaltningsmyndigheterna maste vara opartiska, och
deras myndighetsutévning mdste kunna bli féremal for
rattslig prévning.

Den frivilliga kontroll som sjalvreglerande organ utfér for
att undanrdja vilseledande reklam kan leda till att man
slipper tillgripa administrativa eller rittsliga dtgirder, och
den boér dirfor uppmuntras.

Annonsoéren skall pd limpligt sitt kunna bevisa riktighe-
ten av de faktiska padstdenden han framfor i sin reklam,
och i vissa fall kan domstolen eller en forvaltningsmyn-
dighet besluta om detta.

Detta direktiv far inte hindra en medlemsstat fran att
bibehélla eller anta bestimmelser i avsikt att forsdkra sig
om ett mera omfattande skydd for konsumenter, nirings-
idkare och den stora allmanheten.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Avsikten med detta direktiv dr att skydda konsumen-
terna, dem som bedriver nirings- eller affirsverksamhet
eller som ut6var hantverk eller ett fritt yrke och den stora

allmanheten mot vilseledande reklam och de otillborliga
foljderna av denna.

Artikel 2

I detta direktiv avses med

1. reklam: varje form av framstillning i samband med
nérings- eller affarsverksamhet, hantverk eller yrkeso-
utévning for att frimja tillhandahéllandet av varor
eller tjanster, diribland fast egendom, rittigheter och
skyldigheter,

2. vilseledande reklam: all reklam som pd ndgot sitt,
daribland genom sin presentation, vilseleder eller san-
nolikt kommer att vilseleda de personer den riktar sig
till eller dem som nds av den, och som genom sin
vilseledande karaktir sannolikt kommer att paverka
deras ekonomiska beteende, eller som av dessa skil
skadar eller sannolikt kommer att skada en konkur-
rent,

3. person: varje fysisk eller juridisk person.

Artikel 3

Nir man skall avgora om viss reklam ir vilseledande
skall hinsyn tas till alla inslagen i reklamen och sirskilt
till sidan information som reklamen innehiller om fo6l-
jande:

a) De utmirkande egenskaperna for varor eller tjanster, -
som t.ex. tillginglighet, beskaffenhet, utférande, sam-
mansittning, tillverkningsmetod och tillverknings-
eller leveransdatum, indamadlsenlighet, anvindnings-
omrdden, kvantitet, specifikation, geografiskt eller
kommersiellt ursprung eller det resultat man kan
forvinta sig av anvandningen, eller resultat frdn prov-
ningar och undersékningar som utforts pad varorna
eller tjansterna ifriga.

b) Priset eller hur priset beriknas och leveransvillkoren
for varorna eller utforandet av tjinsterna ifriga.

c) Annonsorens status, hans niringskdnnetecken och
rattigheter, t.ex. hans identitet och finansiella tillging-
ar, hans meriter och de industriella, kommersiella
eller immateriella rittigheter som han innehar, eller
de priser och beloningar som han tilldelats.

Artikel 4

1. Medlemsstaterna skall i konsumenternas liksom
dven i konkurrenternas och den stora allminhetens
intresse sikerstilla att det finns limpliga och effektiva
metoder for kontroll av vilseledande reklam.
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Sddana metoder skall innefatta rittsliga bestimmelser
enligt vilka personer eller organisationer, som enligt den
nationella lagstiftningen anses ha ett rdttmaitigt intresse
av att vilseledande reklam forbjuds, kan

a) vidta rittsliga atgiarder mot sidan reklam, eller

b) anmila sddan reklam till en forvaltningsmyndighet
som dr behorig antingen att besluta i klagomal eller
att inleda limpliga rittsliga forfaranden.

Det skall ankomma pd varje enskild medlemsstat att
avgora vilken av dessa méjligheter som skall tillimpas,
och om domstolarna och forvaltningsmyndigheterna skall
fa rdter att krdva att andra etablerade medel forst skall
tillgripas for att behandla klagomalet, diribland de som
niamns i artikel $.

2.  Genom de bestimmelser som anges i punkt 1 skall
medlemsstaterna i de fall de anser sidana itgirder nod-
vindiga med hinsyn till alla inblandades och sarskilt det
allminnas intressen ge domstolarna eller forvaltnings-
myndigheterna befogenheter

— att besluta att den vilseledande reklamen skall upp-
hora, eller att besluta om limpligt rattsligt forfarande
for att f3 fram ett sadant beslut, eller

— om den vilseledande reklamen dnnu inte publicerats
men publiceringen dr nara forestdende, att besluta om
forbud mot sddan publicering, eller inleda ett lampligt
rattsligt forfarande for att f3 fram ett sddant beslut.

Sddana atgirder kan vidtas dven om det inte finns bevis
for faktisk forlust eller skada eller for uppsat eller virds-
|6shet frin annonsérens sida.

Medlemsstaterna skall ocksd ombesorja att de Atgdrder
som avses i forsta stycket, vidtas skyndsamt

— antingen med tillfallig verkan, eller

— med slutgiltig verkan,

varvid varje enskild medlemsstat har att avgora vilket av
de tvd alternativen som skall viljas.

Med hinsyn till att de fortsatta foljdverkningarna av
vilseledande reklam, som skall upphéra enligt ett slutgil-
tigt beslut, kan medlemsstaterna vidare tilldela domsto-
larna och férvaltningsmyndigheterna befogenhet

— att kriva hel eller delvis publicering av detta beslut
och i sddan form de bedémer limplig,

— att dessutom kriva publicering av beriktigande.

3. I frdga om forvaltningsmyndigheterna som avses i
punkt 1 giller foljande:

a) De mdste vara si sammansatta att det inte finns
anledning att tvivla pd deras opartiskhet.

b) De maiste, nir de behandlar ett klagomail, f3 full
befogenhet att 6vervaka och genomdriva att deras
beslut efterlevs.

c) De maiste som regel motivera sina beslut.

Nir de befogenheter som anges i punkt 2 utbvas uteslu-
tande av en forvaltningsmyndighet, skall skalen till beslu-
ten alltid anges. Vidare mdste det i detta fall faststillas ett
forfarande sd att varje otillborlig eller oskilig myndig-
hetsutdvning eller underlatenhet att utéva dessa befogen-
heter kan bli féremal for rittslig provning.

Artikel §

Detta direktiv utesluter inte en frivillig kontroll av vilsele-
dande reklam genom sjilvreglerande organ, och inte
heller att sddana organ anlitas av de personer och organi-
sationer som avses i artikel 4, om sddana organs forfa-
rande ir tillgiangligt utover det rittsliga eller forvaltnings-
forfarande som omfattas av den artikeln.

Artikel 6

Medlemsstaterna skall tilldela domstolarna eller forvalt-
ningsmyndigheterna befogenheter som i domstolsforfa-
randet eller forvaltningsférfarandet enligt artikel 4 ger
dem foljande befogenheter:

a) Att krdva av annonsoren att han ligger fram bevis fér
riktigheten av de faktiska pdstidenden han framfér i
sin reklam. Detta under forutsittning att ett sidant
krav forefaller lampligt pd grund av omstandigheterna
1 det sirskilda fallet didribland de rattmaitiga intres-
sena hos annonséren och varje annan part i forfaran-

det.

b) Att betrakta de faktiska pdstdendena som oriktiga,
om bevisen som begirts in enligt a inte liggs fram
eller bedéms otillriackliga av domstolen eller férvalt-
ningsmyndigheten.

Artikel 7

Detta direktiv skall inte hindra medlemsstaterna frin att
bibehilla eller anta bestimmelser som avser att tillfor-
sakra konsumenterna, niringsidkarna och den stora all-
minheten ett mera omfattande skydd.
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Artikel 8 . Artikel 9

Medlemsstaterna skall sitta i kraft de bestimmelser som Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
ir nodvindiga for att folja detta direktiv fére den 1
oktober 1986 och skall genast underritta kommissionen

om detta. Utfirdat i Bryssel den 10 september 1984.

Medlemss_tatema sk.a}ll till kgmmmlssxonen .ovc.erlémna Pa radets vignar
texterna till alla bestimmelser i nationell lagstiftning som ,

de antar inom det omrdde som omfattas av detta direk- P. O'TOOLE
tiv. Ordférande



