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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2014/17/EU

av den 4 februari 2014

om konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet och om
dndring av direktiven 2008/48/EG och 2013/36/EU och forordning
(EU) nr 1093/2010

(Text av betydelse for EES)

KAPITEL 1

SYFTE, TILLAMPNINGSOMRADE, DEFINITIONER OCH BEHORIGA
MYNDIGHETER

Artikel 1
Syfte

I detta direktiv faststélls ett gemensamt ramverk for vissa aspekter pa
medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om avtal som géller
konsumentkredit som garanteras av en inteckning eller pa annat vis
avser bostadsfastighet, inklusive en skyldighet att genomfora en kre-
ditprovning innan en kredit beviljas, som en grund for utvecklingen
av effektiva kreditriskprinciper nér det giller bostadsfastigheter i med-
lemsstaterna, samt for vissa forsiktighets- och tillsynskrav, inbegripet for
etablering och Overvakning av kreditformedlare, utsedda representanter
och andra tillhandahéllare dn kreditinstitut.

Artikel 2

Harmoniseringsniva

1. Detta direktiv ska inte hindra medlemsstaterna fran att behalla eller
infora striktare bestimmelser for att skydda konsumenterna, forutsatt att
sddana bestimmelser star i Overensstimmelse med deras forpliktelser
enligt unionsritten.

2. Trots vad som ségs i punkt 1 far medlemsstaterna inte behalla eller
infora bestdmmelser 1 sin nationella rétt som avviker frdn de som fast-
stélls 1 artikel 14.2 och del A i bilaga II avseende standardinformation
innan avtal ingds genom ett standardiserat EU-faktablad och arti-
kel 17.1-17.5, 17.7 och 17.8 och bilaga I vad giller en gemensam,
konsekvent unionsstandard for berdkning av effektiv rénta.

Artikel 3

Tillimpningsomride

1.  Detta direktiv ska tillimpas pa

a) kreditavtal som garanteras av en inteckning eller annan i en med-
lemsstat allmédnt forekommande jamforbar sdkerhet i bostadsfastighet
eller for vilka det som sédkerhet finns en réttighet med anknytning till
bostadsfastighet, och
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b)

2.

a)

b)

<)

d)

e)

b)

kreditavtal i syfte att forvérva eller behalla dganderitt till mark eller
till en befintlig eller planerad byggnad.

Detta direktiv ska inte tillimpas pa foljande:

Kapitalfrigorningskreditavtal dir kreditgivaren

i) bidrar med en klumpsumma, periodiska betalningar eller andra
former av kreditbetalningar mot ett belopp som hérroér fran den
framtida forséljningen av bostadsfastighet eller en till bostadsfas-
tighet knuten réttighet, och

ii) inte kommer att krdva aterbetalning av krediten forrdn en eller
flera angivna situationer uppkommer i konsumentens liv, sa som
faststdllts av medlemsstaterna savida inte konsumenten bryter mot
sina avtalsforpliktelser, vilket ger kreditgivaren ritt att sdga upp
kreditavtalet.

Kreditavtal dér krediten beviljas en arbetstagare av dennes arbets-
givare, réantefritt eller till en lagre effektiv rdnta &n pa marknaden,
som en biverksamhet och inte generellt erbjuds allménheten.

Kreditavtal dir krediten beviljas rantefritt och utan négra andra av-
gifter 4n sddana som ticker kostnader som direkt avser stéllandet av
sikerhet for krediten.

Kreditavtal i form av kontokredit enligt vilka krediten ska betalas
tillbaka inom en ménad.

Kreditavtal som é&r resultatet av en forlikning i domstol eller annan i
lag bemyndigad instans.

Kreditavtal som avser uppskjuten betalning, utan avgift, av en exi-
sterande skuld, och som inte omfattas av punkt I a.

Medlemsstaterna far besluta att inte tillimpa

artiklarna 11 och 14 samt i bilaga II pa konsumentkreditavtal som
garanteras av en inteckning eller annan i en medlemsstat allmént
forekommande jamforbar sdkerhet i bostadsfastighet eller garanteras
av en till bostadsfastighet knuten réttighet, vars syfte inte dr forviarv
eller behallande av rittighet till bostadsfastighet, under forutséttning
att medlemsstaterna tillimpar artiklarna 4 och 5 i samt bilagorna II
och IIT till direktiv 2008/48/EG pa sddana kreditavtal,

detta direktiv pa kreditavtal som avser fast egendom om det i kredit-
avtalet faststills att den fasta egendomen inte vid ndgon tidpunkt far
anvindas som bostadshus, bostadslédgenhet eller annan typ av bostad
av konsumenten eller en av konsumentens familjemedlemmar och att
den ska anvédndas som bostadshus, bostadsldgenhet eller annan typ
av bostad pa basis av ett hyresavtal,
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c¢) detta direktiv pa kreditavtal som avser krediter som beviljas en be-
griansad malgrupp enligt en lagbestimmelse med ett allmédnnyttigt
syfte och med en rénta som &r ldgre &n kreditrdntorna eller rintefritt
eller pa andra villkor som ar mer fordelaktiga for konsumenten én de
som rader pa marknaden och till kreditrdntor som inte dr hogre dn de
pa marknaden,

d) detta direktiv pa 6verbryggningskredit,

e) detta direktiv pa kreditavtal dér kreditgivaren dr en organisation som
omfattas av artikel 2.5 i direktiv 2008/48/EG.

4. De medlemsstater som utnyttjar den mdjlighet som avses i punkt
3 b ska se till att ett lampligt ramverk tillimpas péd nationell niva for
denna typ av kredit.

5. De medlemsstater som utnyttjar den mojlighet som avses i punkt 3
c eller e ska se till att lampliga alternativa arrangemang tillimpas for att
sikerstdlla att konsumenterna i god tid far information om de huvud-
sakliga utmédrkande dragen for samt riskerna och kostnaderna med sa-
dana kreditavtal innan avtal ingas och att reklamen for sadana kredit-
avtal dr rattvisande, klar och inte vilseledande.

Artikel 4

Definitioner

I detta direktiv anvinds f6ljande definitioner:

1. konsument: en konsument enligt definitionen i artikel 3 a i direktiv
2008/48/EG.

2. kreditgivare: en fysisk eller juridisk person som inom ramen for sin
nérings- eller yrkesverksamhet beviljar eller forbinder sig att bevilja
en kredit som omfattas av artikel 3.

3. kreditavtal: ett avtal genom vilket en kreditgivare beviljar eller
forbinder sig att bevilja en konsument en kredit som omfattas av
artikel 3, 1 form av betalningsanstdnd, lan eller annan liknande
finansieringslosning.

4. sidotjdnst: en tjanst som konsumenten erbjuds i anslutning till
kreditavtalet.

5. kreditformedlare: en fysisk eller juridisk person som inte fungerar
som kreditgivare eller notarie och som inte bara antingen direkt
eller indirekt introducerar en konsument for en kreditgivare eller
kreditformedlare och som inom ramen for sin nérings- eller
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yrkesverksamhet mot ersittning, som kan utgdras av pengar eller
annan form av avtalad ekonomisk forman,

a) presenterar eller erbjuder kreditavtal till konsumenter,

b) bistdr konsumenter genom att utféra annat forberedelsearbete
eller annan administration innan avtal ingds vad giller kredit-
avtal, d4n sddant som avses i led a, eller

¢) ingar kreditavtal med konsumenter som ombud for kreditgiva-
ren.

6. koncern: en grupp av kreditgivare som ska omfattas av en samman-
stilld redovisning enligt Europaparlamentets och radets direktiv
2013/34/EU av den 26 juni 2013 om arsbokslut, koncernredovis-
ning och rapporter i vissa typer av foretag (1).

7. anknuten kreditformedlare: en kreditformedlare som verkar som
ombud for och under fullt och ovillkorligt ansvar av

a) endast en kreditgivare,

b) endast en koncern, eller

c¢) ett antal kreditgivare eller koncerner som inte foretrader huvud-
delen av marknaden.

8. utsedd representant: en fysisk eller juridisk person som utovar
verksamhet som avses i led 5 och som agerar som ombud for
och under fullt och ovillkorligt ansvar av endast en kreditférmed-
lare.

9. kreditinstitut: enligt definitionen i artikel 4.1.1 1 forordning (EU)
nr 575/2013.

10. andra tillhandahdllare dn kreditinstitut: kreditgivare som inte ar
kreditinstitut.

11. personal:

a) varje fysisk person som arbetar for kreditgivaren eller kreditfor-
medlaren som direkt deltar i verksamhet som omfattas av detta
direktiv eller som har kontakt med konsumenter i samband med
verksamhet som omfattas av detta direktiv,

() EUT L 182, 29.6.2013, s. 19.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

b) varje fysisk person som arbetar for en utsedd representant som
har kontakt med konsumenter i samband med verksamhet som
omfattas av detta direktiv,

c¢) varje fysisk person som direkt leder eller dvervakar fysiska per-
soner som avses 1 leden a och b.

sammanlagt kreditbelopp: sammanlagt kreditbelopp enligt definitio-
nen i artikel 311 direktiv 2008/48/EG.

konsumentens sammanlagda kreditkostnad: kreditens totala kostnad
for konsumenten enligt definitionen i artikel 3 g 1 direktiv
2008/48/EG, inklusive kostnaden for fastighetsvédrdering om sadan
vérdering kravs for att fa krediten men exklusive avgifter for 6ver-
foring av dganderdtt till fastighet. Denna omfattar inte avgifter som
ska betalas av konsumenten pa grund av bristande efterlevnad av de
skyldigheter som faststills i kreditavtalet.

sammanlagt belopp som ska betalas av konsumenten: sammanlagt
belopp som ska betalas av konsumenten enligt definitionen i arti-
kel 3 h i direktiv 2008/48/EG.

effektiv rinta: konsumentens sammanlagda kreditkostnad, uttryckt i
procent per ar av den sammanlagda krediten, i forekommande fall
med tilldgg av de kostnader som avses i artikel 17.2, och motsva-
rande pa arsbasis det samlade nuvirdet av alla nuvarande och fram-
tida ataganden (kreditutnyttjanden, avbetalningar och avgifter) som
avtalats mellan kreditgivaren och konsumenten.

kreditrinta: kreditrdnta enligt definitionen i artikel 3 j i direktiv
2008/48/EG.

kreditprévning: beddmning av utsikterna att den skuldf6rbindelse
som foljer av kreditavtalet kommer att fullgoras.

varaktigt medium: varaktigt medium enligt definitionen i artikel 3 m
i direktiv 2008/48/EG.

hemmedlemsstat:

a) om kreditgivaren eller kreditférmedlaren &r en fysisk person, den
medlemsstat ddr denne har sitt huvudkontor.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

b) om kreditgivaren eller kreditférmedlaren dr en juridisk person,
den medlemsstat ddr dennes sidte dr beldget, eller om denne
enligt sin nationella rdtt inte har nagot séite, den medlemsstat
dér dennes huvudkontor &r belédget.

viardmedlemsstat: den medlemsstat, utom hemmedlemsstaten, dar
kreditgivaren eller kreditformedlaren har en filial eller tillhandahal-
ler tjénster.

radgivningstjdnster: tillhandahédllande av personliga rekommenda-
tioner till en konsument avseende en eller flera kreditavtalstrans-
aktioner som utgér en verksamhet som ar skild fran beviljandet
av en kredit och frdn den kreditformedlingsverksamhet som anges
iled 5.

behorig myndighet: en myndighet som utsetts som behorig av en
medlemsstat 1 enlighet med artikel 5.

overbryggningskredit: ett kreditavtal som antingen har obestdmd
16ptid eller som ska aterbetalas inom 12 manader, som anvinds
av konsumenten som en tillfallig finansieringslosning under over-
gangen till ett annat finansiellt arrangemang for den fasta egendo-
men.

ansvarsforbindelse eller garanti: ett kreditavtal som tjdnar som ga-
ranti for en annan separat men anknuten transaktion, dir det kapital
som sékrats med fast egendom endast utnyttjas vid intriffande av en
héndelse eller hdandelser som sdrskilt anges i avtalet.

vdrderelaterat kreditavtal: ett kreditavtal déar det aterbetalningsplik-
tiga kapitalet dr baserat pd en i avtalet faststdlld procentandel av
virdet pa den fasta egendomen vid tidpunkten eller tidpunkterna for
aterbetalning av kapitalet.

kopplingsférbehall: erbjudande eller forsédljning av ett kreditavtal i
ett paket med andra separata finansiella produkter eller tjdnster dér
kreditavtalet inte gors tillgdngligt for konsumenten separat.

paketeringsforfarande: erbjudande eller forsdljning av ett kreditavtal
i ett paket med andra separata finansiella produkter eller tjanster dér
kreditavtalet ocksd gors tillgdngligt for konsumenten separat men
inte nodvéndigtvis pad samma villkor som nér det paketeras med
de kompletterande tjdnsterna.
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28. lan i utlindsk valuta: ett kreditavtal dar krediten ar

a) denominerad i en annan valuta &n den i vilken konsumenten
erhaller sin inkomst eller innehar de tillgangar fran vilka kredi-
ten ska aterbetalas, eller

b) denominerad i en annan valuta &n valutan i den medlemsstat dir
konsumenten &r bosatt.

Artikel 5
Behoriga myndigheter

1.  Medlemsstaterna ska utse nationella behoriga myndigheter med
befogenhet att se till att detta direktiv tillimpas och verkstélls och ska
sikerstdlla att dessa myndigheter har utrednings- och verkstdllighets-
befogenheter och tillridckliga resurser sa att de kan fullgora sitt uppdrag
pa ett effektivt och dndamalsenligt sitt.

De myndigheter som avses i forsta stycket ska antingen vara offentliga
myndigheter eller organ som erkédnts enligt nationell rétt eller enligt
nationell ritt for dndamélet uttryckligen bemyndigade offentliga myn-
digheter. De far inte vara kreditgivare, kreditformedlare eller utsedda
representanter.

2. Medlemsstaterna ska sdkerstilla att de behoriga myndigheterna,
alla personer som arbetar eller har arbetat for de behdriga myndighe-
terna samt revisorer och experter som arbetar pa deras uppdrag ar
bundna av tystnadsplikt. Ingen fortrolig information som erhalls i tjéns-
ten fér rojas till nagon person eller myndighet utom i sammanfattad eller
aggregerad form, dock med forbehall for fall som omfattas av straffratt
eller detta direktiv. Detta ska emellertid inte hindra de behoériga myn-
digheterna fran att utbyta eller 6verfora fortrolig information i enlighet
med nationell rétt och unionsritten.

3. Medlemsstaterna ska se till att de myndigheter som givits beho-
righet att sdkerstilla tillimpningen och verkstdllandet av artiklarna 9, 29,
32, 33, 34 och 35 i detta direktiv dr nagon, eller bada, av foljande:

a) behoriga myndigheter enligt definitionen i artikel 4.2 i férordning
(EU) nr 1093/2010, eller

b) andra myndigheter dr de behdriga myndigheter som avses i led a,
under forutséttning att nationella lagar eller andra forfattningar kréver
att dessa behoriga myndigheter samarbetar med de behdriga myndig-
heter som avses i led a nérhelst s& krdvs for att de ska kunna utfora
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sitt uppdrag enligt detta direktiv, dven ndr det géller att samarbeta
med europeiska tillsynsmyndigheten (Europeiska bankmyndigheten)
(EBA) enligt vad som krévs i detta direktiv.

4.  Medlemsstaterna ska underritta kommissionen och EBA om valet
av behdriga myndigheter och eventuella dndringar vad géller detta, med
uppgift om eventuell arbetsdelning mellan olika behdriga myndigheter.
Den forsta underréttelsen av detta slag ska ske snarast mgjligt och
senast den 21 mars 2016.

5. De behériga myndigheterna ska utdva sina befogenheter i enlighet
med nationell rétt antingen

a) direkt enligt sina egna befogenheter eller under tillsyn av de réttsliga
myndigheterna, eller

b) genom ansodkan till domstolar som dr behoriga att fatta de beslut som
krédvs, inbegripet nir sa ar lampligt, genom Overklagande om ansd-
kan om att fatta det nddvéndiga beslutet avslas, utom for artiklarna
9, 29, 32, 33, 34 och 35.

6. Om en medlemsstat har mer dn en behorig myndighet pa sitt
territorium ska medlemsstaten se till att deras respektive uppdrag ar
tydligt definierade och att det rader ett ndra samarbete dem emellan
sa att de kan fullgdra sina respektive uppdrag pa ett effektivt stt.

7.  Kommissionen ska minst en gang om aret i Europeiska unionens
officiella tidning offentliggéra en forteckning 6ver de behdriga myndig-
heterna och kontinuerligt uppdatera den pa sin webbplats.

KAPITEL 2
FINANSIELL UTBILDNING

Artikel 6

Finansiell utbildning av konsumenter

1.  Medlemsstaterna ska frimja atgidrder for att stddja utbildning av
konsumenter nér det géller ansvarsfullt ldntagande och skuldhantering,
sarskilt avseende hypotekslaneavtal. Det dr nodvéindigt med tydlig och
allmén information om kreditgivningsprocessen for att ge vigledning &t
konsumenter, sérskilt 4t dem som tar ett hypotekslan for forsta gangen.
Information om den vigledning som konsumentorganisationer och na-
tionella myndigheter kan ge konsumenter dr ocksa nodvindig.

2. Kommissionen ska offentliggdra en beddmning av den finansiella
utbildning som finns att tillgd for konsumenter i medlemsstaterna samt
redovisa exempel pa bdsta praxis som kunde utvecklas vidare for att 6ka
konsumenternas finansiella medvetenhet.
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KAPITEL 3

KRAV PA KREDITGIVARE, KREDITFORMEDLARE OCH UTSEDDA
REPRESENTANTER

Artikel 7

Uppforanderegler vid tillhandahallandet av konsumentkrediter

1. Medlemsstaterna ska kréva att kreditgivare, kreditférmedlare eller
utsedda representanter nédr de sdtter samman kreditprodukter, beviljar,
formedlar eller tillhandahaller radgivningstjinster betrdffande krediter
och, i forekommande fall, kompletterande tjanster, at konsumenter och
ndr de genomfor ett kreditavtal agerar hederligt, réttvist, transparent och
professionellt, med beaktande av konsumentens rittigheter och intressen.
Nér det géller beviljande, formedling eller tillhandahallande av radgiv-
ningstjdnster avseende krediter och i tillimpliga fall sidotjdnster ska
verksamheten grunda sig pd information om konsumentens foérhéllanden
och eventuella sirskilda krav som konsumenten framfort samt rimliga
antaganden om riskerna for konsumentens situation under kreditavtalets
16ptid. Nér det géller sddant tillhandahallande av radgivningstjénster ska
verksamheten dérutover grunda sig pa den information som krévs enligt
artikel 22.3 a.

2. Medlemsstaterna ska se till att kreditgivares arvodering av sin
personal och sina kreditférmedlare respektive kreditformedlares arvode-
ring av sin personal och sina utsedda representanter inte inkrdktar pa
skyldigheten som foreskrivs i punkt 1.

3.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare, dd de faststiller och
tillimpar arvoderingssystem for personal som ansvarar for kreditprov-
ningen, foljer f6ljande principer pa ett sétt och i den utstrickning som &r
lampar sig med tanke pa deras storlek och interna organisation och
deras verksamhets karaktdr, omfattning och komplexitetsgrad:

a) Arvoderingssystemet ska vara forenligt med och framja en sund och
effektiv riskhantering och ska inte ge incitament till risktagande som
géar utdver kreditgivarens tolererade riskniva.

b) Arvoderingssystemet ska Overensstimma med kreditgivarens afférs-
strategi, mal, vérderingar och langsiktiga intressen och omfatta &t-
gérder for att undvika intressekonflikter, sdrskilt genom att foreskriva
att arvodering inte ska vara avhédngig av antalet eller andelen god-
kdnda ansokningar.

4.  Medlemsstaterna ska, ndr kreditgivare, kreditférmedlare eller ut-
sedda representanter tillhandahaller radgivningstjanster, se till att ersitt-
ningsstrukturen for den berdrda personalen inte paverkar deras formaga
att agera i konsumentens bésta intresse och i synnerhet att den inte &r
avhingig av forsdljningsmal. For att uppnd det malet kan medlemssta-
terna dirutdver forbjuda provision som betalas av kreditgivaren till
kreditformedlaren.
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5. Medlemsstaterna far forbjuda eller infora begransningar for betal-
ningar fran en konsument till en kreditgivare eller kreditformedlare
innan kreditavtal ingas.

Artikel 8

Skyldighet att Kkostnadsfritt tillhandahilla  konsumenterna
information

Medlemsstaterna ska, nidr information tillhandahalls konsumenterna i
Overensstimmelse med kraven i detta direktiv, sikerstélla att den infor-
mationen tillhandahalls utan kostnad fér konsumenten.

Artikel 9

Kunskaps- och kompetenskrav for personal

1.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare, kreditférmedlare och
utsedda representanter krdver att deras personal har och uppdaterar
lampliga kunskaper och kompetens for att sdtta samman, erbjuda eller
bevilja kreditavtal, for att utfora kreditformedlingsverksamhet enligt ar-
tikel 4.5 eller for att tillhandahalla radgivningstjanster. Om ingdendet av
ett kreditavtal dven inbegriper en kompletterande tjanst ska det krdvas
lampliga kunskaper och kompetens for den kompletterande tjansten.

2. Hemmedlemsstaterna ska, utom under de forhédllanden som avses i
punkt 3, faststdlla minimikrav pa kunskap och kompetens for kreditgi-
vares, kreditformedlares och utsedda representanters personal i enlighet
med principerna i bilaga III.

3. Om en kreditgivare eller kreditformedlare tillhandahaller sina
tjdnster pd en eller flera andra medlemsstaters territorium ska foljande
gilla:

i) Om tillhandahéllandet sker genom en filial ska virdmedlemsstaten
vara ansvarig for att faststdlla minimikrav pd kunskap och kom-
petens som ska vara tillimpliga pé filialens personal.

if) Om tillhandahéllandet sker enligt friheten att tillhandahalla tjanster
ska hemmedlemsstaten vara ansvarig for att faststdlla minimikrav pa
kunskap och kompetens som ska vara tillimpliga pd personalen i
enlighet med bilaga III. Viardmedlemsstaterna far dock faststédlla mi-
nimikrav pa kunskap och kompetens for de krav som avses i punkt
1b, c, e och fi bilaga III.

4.  Medlemsstaterna ska sidkerstdlla att de behdriga myndigheterna
Overvakar efterlevnaden av kraven i punkt 1 och att de behoriga myn-
digheterna har befogenhet att krdva att kreditgivare, kreditformedlare
och utsedda representanter lamnar de styrkande handlingar som den
behoriga myndigheten anser vara nddvéndiga for att kunna utfora sddan
overvakning.
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5. For att det ska ske en effektiv Overvakning av kreditgivare och
kreditférmedlare som tillhandahéller sina tjdnster pa en eller flera andra
medlemsstaters territorium enligt friheten att tillhandahélla tjénster ska
de behoriga myndigheterna i vdrd- och hemmedlemsstaterna samarbeta
néra for en effektiv 6vervakning och ett effektivt verkstillande av vérd-
medlemsstatens minimikrav pa kunskap och kompetens. For det &nda-
malet kan de delegera uppgifter och ansvar sinsemellan.

KAPITEL 4

INFORMATION OCH PRAXIS INNAN KREDITAVTAL INGAS

Artikel 10

Allmiinna bestimmelser om reklam och marknadsforing

Utan att det paverkar tillimpningen av direktiv 2005/29/EG, ska med-
lemsstaterna kriva att reklam- och marknadsféringsuppgifter om kredit-
avtal dr réttvisande, klara och inte vilseledande. Forbjudet ska sérskilt
vara formuleringar som hos en konsument kan skapa falska forvint-
ningar pa en kredits tillgidnglighet eller kostnader.

Artikel 11

Obligatorisk standardinformation i reklam

1.  Medlemsstaterna ska se till att all reklam for kreditavtal som anger
en rantesats for eller andra sifferuppgifter om kreditkostnaden for kon-
sumenten innehaller standardinformation enligt denna artikel.

Medlemsstaterna kan foreskriva att forsta stycket inte ska gélla om
nationell ritt krdver angivelse av den effektiva rdntan i reklam for
kreditavtal som inte anger ndgon réntesats for eller andra sifferuppgifter
om kreditkostnaden for konsumenten i den mening som avses i forsta
stycket.

2. Standardinformationen ska pa ett klart, koncist och vél synligt sdtt
upplysa om f6ljande:

a) Kreditgivarens identitet eller i tillimpliga fall kreditférmedlarens el-
ler den utsedda representantens identitet.

b) I tillampliga fall att kreditavtalet kommer att garanteras av en inteck-
ning eller annan i en medlemsstat allmént forekommande jaimforbar
sakerhet 1 bostadsfastighet eller av en till bostadsfastighet knuten
rittighet.

¢) Kreditrantan, bunden och/eller rorlig eller en kombination av dessa,
tillsammans med ndrmare information om eventuella avgifter som
ingar i konsumentens sammanlagda kreditkostnader.
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d) Det sammanlagda kreditbeloppet.

e) Effektiv rdnta som ska finnas med i reklamen péd ett minst lika
framtradande sdtt som Ovriga rantesatser.

f) I tillampliga fall kreditavtalets 16ptid.

g) I tillimpliga fall avbetalningsbeloppet.

h) T tillampliga fall det sammanlagda belopp som ska betalas av kon-
sumenten.

i) I tillimpliga fall antalet avbetalningar.

j) Ttillimpliga fall en varning om att eventuella valutakursfluktuationer
kan komma att paverka det belopp som ska betalas av konsumenten.

3. Informationen i punkt 2 ska med undantag av den som fortecknas
i leden a, b eller j ges med hjdlp av ett representativt exempel och
genomgaende fOlja det representativa exemplet. Medlemsstaterna ska
besluta om kriterier for att faststdlla ett representativt exempel.

4. Om det ér obligatoriskt att ingd avtal om en sidotjdnst, sarskilt en
forsakring, for att fa krediten eller for att fi den pd de villkor som
angavs 1 marknadsforingen, och kostnaden for den tjénsten inte kan
faststdllas 1 forvdag, ska skyldigheten att ingd detta avtal anges pa ett
klart, koncist och vil synligt sétt tillsammans med den effektiva rdntan.

5. Den information som avses i punkterna 2 och 4 ska vara lattldst
eller horas tydligt, beroende pa vilket medium som anvénds for reklam.

6. Medlemsstaterna kan krdva att en koncis och proportionell varning
for sérskilda risker forknippade med kreditavtal inkluderas. De ska utan
drojsmaél anméla dessa krav till kommissionen.

7. Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av direktiv
2005/29/EG.

Artikel 12
Kopplingsforbehall och paketforsiljning

1.  Medlemsstaterna ska tillata paketforsiljning men forbjuda kopp-
lingsforbehall.

2. Trots vad som sdgs i punkt 1 fir medlemsstaterna foreskriva att
kreditgivare kan begira att konsumenten eller en familjemedlem eller
néra sldkting till konsumenten
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a) Oppnar eller upprétthaller ett betal- eller sparkonto, diar det enda
syftet med ett sadant konto ar att bygga upp ett kapital for att
aterbetala krediten, for att avbetala krediten eller for att sla samman
resurser for att erhélla krediten eller att ge kreditgivaren ytterligare
sdkerhet i hindelse av fallissemang,

b) kopa eller behalla en investeringsprodukt eller en privat pensions-
produkt, dir den produkten som frdmst ger investeraren en inkomst
under pensionen ocksa tjénar till att ge kreditgivaren ytterligare sé-
kerhet 1 héndelse av fallissemang eller till att bygga upp ett kapital
for att aterbetala krediten, for att avbetala krediten eller for att sla
samman resurser for att erhélla krediten,

¢) ingér ett separat kreditavtal i anslutning till ett virderelaterat kredit-
avtal for att erhélla krediten.

3. Trots vad som sédgs i punkt 1 kan medlemsstaterna dven tillata
kopplingsforbehall om kreditgivaren kan visa for sin behériga myndig-
het att de kopplade produkter eller produktkategorier som erbjuds, pa
inbordes liknande villkor, som inte erbjuds separat resulterar i en klar
fordel for konsumenterna, med vederborligt beaktande av tillgangen pa
och priserna for de relevanta erbjudna produkterna pd marknaden.
Denna punkt ska endast tillimpas pa produkter som marknadsfors efter
den 20 mars 2014.

4. Medlemsstaterna kan tillata kreditgivare att krdva att konsumenten
har en relevant forsdkring med anknytning till kreditavtalet. I sddana fall
ska medlemsstaterna sdkerstélla att kreditgivaren godtar en forsékring
frdn en annan leverantdr dn den leverantdor som kreditgivaren rekom-
menderar, om en siddan forsdkring har en garantinivd som motsvarar
garantinivan hos den forsdkring som kreditgivaren har foreslagit.

Artikel 13

Allméin information
1.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare eller i férekommande
fall anknutna kreditférmedlare eller deras utsedda representanter alltid
tillhandahéller tydlig och 6vergripande allmén information om kredit-
avtal pd papper eller annat varaktigt medium eller i elektronisk form.

Medlemsstaterna kan dessutom fOreskriva att icke anknutna kreditfor-
medlare ska tillhandahalla allmdn information.

Sadan allmin information ska &tminstone innehélla foljande:

a) Uppgiftslimnarens identitet och geografiska adress.

b) De dndamal for vilka krediten far anvéndas.
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<)

d)

ea)

g)

h)

i)

k)

)

Q)

Former av sidkerhet, inbegripet, i tillimpliga fall, mojligheten att
sdkerheten finns i en annan medlemsstat.

Kreditavtalets mojliga 16ptid.

Typer av tillgdnglig kreditrdnta samt uppgift om huruvida denna é&r
bunden och/eller rorlig, med en kort beskrivning av kdnnetecknen
for en bunden respektive rorlig rédnta och vad detta innebér for
konsumenten.

Nar avtal som hénvisar till ett referensvirde enligt definitionen i
artikel 3.1.3 i Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/1011 () finns tillgédngliga, namnen pa referensvirdena och
deras administratorer och vad detta kan innebédra for konsumenten.

Om l4n i utlindsk valuta tillhandahdlls, uppgift om i vilken eller
vilka utldndska valutor, inklusive en forklaring av konsekvenserna
for konsumenten om krediten dr denominerad i utlindsk valuta.

Ett representativt exempel pa det sammanlagda kreditbeloppet, kon-
sumentens sammanlagda kostnad for krediten, det sammanlagda
belopp som ska betalas av konsumenten och den effektiva rdntan.

Uppgifter om eventuella ytterligare kostnader, som inte ingar i kon-
sumentens sammanlagda kostnad for krediten, som ska betalas i
samband med ett kreditavtal.

De olika alternativen for aterbetalning av krediten till kreditgivaren
(med de regelbundna amorteringarnas antal, frekvens och belopp).

I tillimpliga fall en tydlig och koncis angivelse att iakttagande av
villkoren i kreditavtalet inte garanterar att det totala kreditbeloppet
enligt kreditavtalet aterbetalas.

En beskrivning av de villkor som direkt ror dterbetalning i fortid.

Eventuellt krav pé fastighetsvardering och, i tillampliga fall, uppgift
om vem som dr ansvarig for att sdkerstélla att varderingen utfors
och huruvida négra tillhérande kostnader kommer att uppsta for
konsumenten.

Uppgift om kompletterande tjanster som konsumenten méste kdopa
for att erhélla krediten eller for att erhalla den pa de marknadsforda
villkoren och, i tillimpliga fall, ett fortydligande att de komplette-
rande tjdnsterna kan kopas fran en tillhandahéllare som inte é&r
kreditgivaren.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni

2016 om index som anvidnds som referensvirden for finansiella instrument
och finansiella avtal eller for att médta investeringsfonders resultat, och om
andring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och forordning (EU) nr
596/2014 (EUT L 171, 29.6.2016, s. 1).
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n) En allmén varning for vilka konsekvenserna kan bli om skyldighe-
terna enligt kreditavtalet inte uppfylls.

2. Medlemsstaterna kan aldgga kreditgivare skyldighet att ta med
andra typer av varningar som ar relevanta i en medlemsstat. De ska
utan dréjsmal anmaéla dessa krav till kommissionen.

Artikel 14

Information som ska limnas innan avtal ingis

1.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren och i tillimpliga fall
kreditformedlaren eller den utsedda representanten ger konsumenten
anpassad information for att kunna jamfora de krediter som tillhanda-
hélls pa marknaden, bedéma deras konsekvenser och fatta ett valgrundat
beslut om huruvida ett kreditavtal bor ingas

a) utan onddiga dréjsmal efter det att konsumenten har 1dmnat de ndd-
vindiga uppgifterna om sina behov, sin ekonomiska situation och
sina preferenser i enlighet med artikel 20, och

b) i god tid innan konsumenten dr bunden av nagot kreditavtal eller
erbjudande.

2. Den anpassade information som avses i punkt 1, pa papper eller
annat varaktigt medium, ska tillhandahéllas genom det standardiserade
EU-faktabladet enligt bilaga II.

3. Medlemsstaterna ska se till att ett erbjudande som &r bindande for
kreditgivaren, nir detta 1dmnas till konsumenten, tillhandahalls pa pap-
per eller annat varaktigt medium och &tfoljs av ett standardiserat EU-
faktablad, om

a) inget standardiserat EU-faktablad tidigare lamnats till konsumenten,
eller om

b) erbjudandets egenskaper skiljer sig fran uppgifterna i det standar-
diserade EU-faktablad som tidigare ldmnats.

4. Medlemsstaterna kan foreskriva skyldighet att tillhandahélla det
standardiserade EU-faktabladet innan ett erbjudande som é&r bindande
for kreditgivaren ldamnas. Om en medlemsstat foreskriver detta ska den
foreskriva att det bara ska krivas att det standardiserade EU-faktabladet
lamnas pa nytt om punkt 3 b dr uppfylld.

5. Medlemsstater som fore den 20 mars 2014 har infort ett infor-
mationsblad som uppfyller informationskrav motsvarande de som anges
1 bilaga II far fortsétta att anvéinda det med avseende pa tillimpningen
av denna artikel till och med den 21 mars 2019.

6. Medlemsstaterna ska ange en tidsperiod pa minst sju dagar da
konsumenten far tillricklig tid att jimfora erbjudandena, bedoma deras
konsekvenser och fatta ett vilgrundat beslut.

Medlemsstaterna ska ange att den tidsperiod som avses i forsta stycket
antingen ska innebdra en betédnketid innan kreditavtalet ingds eller en
period for utdvande av angerrétt efter det att kreditavtalet ingatts eller en
kombination av de bada alternativen.
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Om en medlemsstat foreskriver en beténketid innan ett kreditavtal ingas

a) ska erbjudandet vara bindande for kreditgivaren under betdnketiden,
och

b) konsumenten ska kunna acceptera erbjudandet ndr som helst under
beténketiden.

Medlemsstaterna kan foreskriva att konsumenterna inte fir acceptera
erbjudandet under en period som hogst stricker sig over de forsta tio
dagarna av betédnketiden.

Om den kreditrdnta eller andra kostnader som giller for erbjudandet
faststélls pa grundval av en forsdljning av underliggande obligationer
eller andra langsiktiga finansieringsinstrument kan medlemsstaterna f6-
reskriva att kreditrdntan eller andra kostnader fér skilja sig fran det som
anges 1 erbjudandet i enlighet med virdet for den underliggande obli-
gationen eller annat langsiktigt finansieringsinstrument.

Om konsumenten har angerrétt i enlighet med andra stycket i denna
punkt ska artikel 6 i direktiv 2002/65/EG inte gilla.

7. Om kreditgivaren och i tillimpliga fall kreditformedlaren eller den
utsedda representanten ldmnat det standardiserade EU-faktabladet till
konsumenten ska vederborande anses ha uppfyllt kravet pa information
till konsumenten fore ingéendet av ett distansavtal enligt artikel 3.1 i
direktiv 2002/65/EG samt anses uppfylla kraven i artikel 5.1 1 det
direktivet endast om de atminstone ldmnat det standardiserade EU-fak-
tabladet fore ingdendet av avtalet.

8. Medlemsstaterna fér inte dndra modellen for det standardiserade
EU-faktabladet utom enligt vad som anges i bilaga II. Alla ytterligare
upplysningar som kreditgivaren eller i forekommande fall kreditférmed-
laren eller den utsedda representanten kan ldmna till konsumenten eller
ska ldmna till konsumenten enligt nationell rétt ska ldmnas i ett separat
dokument, vilket kan bifogas faktabladet.

9. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter i en-
lighet med artikel 40 for att dndra standardformuleringen i del A i bilaga
IT eller anvisningarna i del B i den bilagan for att tillgodose behovet av
information eller varningar om nya produkter som inte var marknads-
forda fore den 20 mars 2014. Sadana delegerade akter far dock inte
andra det standardiserade EU-faktabladets struktur eller format.

10.  Vid taltelefonikommunikation som avses i artikel 3.3 i direktiv
2002/65/EG ska den beskrivning av den finansiella tjdnstens viktigaste
egenskaper som ska tillhandahallas enligt artikel 3.3 b andra strecksatsen
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i det direktivet minst innehalla de uppgifter som anges i del A avsnitten
3—6 i bilaga II till detta direktiv.

11.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren eller i forekom-
mande fall kreditférmedlaren eller den utsedda representanten, &tmin-
stone 1 fall ddr angerrétt saknas lamnar konsumenten en kopia av ut-
kastet till kreditavtal i samband med att ett erbjudande som &r bindande
for kreditgivaren lamnas. Om det finns dngerritt ska medlemsstaterna se
till att kreditgivaren eller i tillimpliga fall kreditformedlaren eller den
utsedda representanten erbjuder sig att ldimna konsumenten en kopia av
utkastet till kreditavtal i samband med att ett erbjudande som é&r bin-
dande for kreditgivaren ldmnas.

Artikel 15

Informationskrav pa kreditformedlare och utsedda representanter

1. Medlemsstaterna ska sdkerstdlla att kreditformedlaren eller den
utsedda representanten, i god tid innan nagon kreditformedlingsverk-
samhet som foreskrivs i artikel 4.5 utfors, lamnar atminstone foljande
uppgifter till konsumenten pa papper eller annat varaktigt medium:

a) Kreditférmedlarens identitet och geografiska adress.

b) Det register ddr denne ar upptagen, registreringsnumret (i tillimpliga
fall), och hur man kan kontrollera en sddan registrering.

¢) Uppgift om huruvida kreditformedlaren ar anknuten till eller arbetar
uteslutande for en eller vissa kreditgivare. Om kreditformedlaren ar
anknuten till eller arbetar uteslutande for en eller flera kreditgivare,
ska den uppge for vilken/vilka kreditgivare den agerar. Kreditfor-
medlaren kan ange att den dr oberoende om den uppfyller de villkor
som faststéllts i enlighet med artikel 22.4.

d) Uppgift om huruvida kreditformedlaren erbjuder radgivningstjénster.

e) I forekommande fall den avgift konsumenten ska betala till kredit-
formedlaren for dennas tjdnster eller, om detta inte dr mojligt, me-
toden for att berdkna avgiften.

f) Forfaranden genom vilka konsumenter eller andra berdrda parter
internt kan ldmna in klagomal mot kreditformedlare och i forekom-
mande fall hur de kan utnyttja klagomals- och tvistlosningsforfaran-
den utanfoér domstol.
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g) I tillimpliga fall uppgift om forekomst av och, om det ar ként,
beloppet péa provision eller andra incitament som kreditgivaren eller
tredjeparter ska betala kreditférmedlaren for deras tjanster i samband
med kreditavtalet. Om beloppet inte dr kdnt da uppgifterna ldmnas ut
ska kreditformedlaren upplysa konsumenten om att det faktiska be-
loppet kommer att anges 1 ett senare skede i det standardiserade EU-
faktabladet.

2. Kreditformedlare som inte dr anknutna men som far provision fran
en eller flera kreditformedlare ska pa konsumentens begiran uppge om
provisionerna varierar som olika kreditgivare ska betala for kreditavtal
som erbjuds konsumenten. Konsumenten ska underrittas om att denne
har ritt att begira sddan information.

3. Om kreditférmedlaren tar ut en avgift av konsumenten och dess-
utom erhaller provision fran kreditgivaren eller en tredje part, ska kredit-
formedlaren informera konsumenten om huruvida provisionen kommer
att riknas av mot avgiften, antingen delvis eller helt och hallet.

4. Medlemsstaterna ska sékerstélla att eventuella avgifter som kon-
sumenten ska betala till kreditformedlaren for dennes tjénster meddelas
kreditgivaren av kreditférmedlaren for berikning av den effektiva rén-
tan.

5. Medlemsstaterna ska aldgga kreditformedlarna att se till att deras
utsedda representant, nir han tar kontakt med en konsument eller innan
han arbetar med en konsument, utdver att ldmna de uppgifter som krivs
enligt denna artikel upplyser konsumenten om den egenskap i vilken
han agerar och om vilken kreditformedlare han foretrdder.

Artikel 16
Tillridckliga forklaringar

1.  Medlemsstaterna ska sdkerstilla att kreditgivare och eventuella
kreditformedlare eller utsedda representanter ger konsumenterna tillrack-
liga forklaringar om erbjudet/erbjudna kreditavtal och eventuell(a) sido-
tjdnst(er), sd att konsumenten &r i stand att bedoma om de foreslagna
kreditavtalen och sidotjdnsterna ldmpar sig for dennes behov och ekono-
miska situation.

I tillimpliga fall ska sérskilt foljande anges i forklaringarna:

a) Den forhandsinformation som ska ldmnas enligt

i) artikel 14 nér det géller kreditgivare,

ii) artiklarna 14 och 15 nér det géller kreditformedlare eller utsedda
representanter.

b) De foreslagna produkternas huvudsakliga egenskaper.
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c¢) De specifika effekter de foreslagna produkterna kan leda till for
konsumenten, inbegripet konsekvenserna av att konsumenten for-
summar att betala.

d) Om sidotjénsterna paketerats ihop med ett kreditavtal, huruvida varje
komponent i paketet kan avslutas separat och konsekvenserna for
konsumenten av att gora detta.

2. Medlemsstaterna far avgora hur, i vilken omfattning och av vem
de forklaringar som avses i punkt 1 ska ges beroende pa de omsténdig-
heter under vilka kreditavtalet erbjuds, till vem det erbjuds och den typ
av kredit som erbjuds.

KAPITEL 5
EFFEKTIV RANTA

Artikel 17

Berikning av den effektiva rintan

1. Den effektiva rintan ska beréknas i enlighet med den matematiska
formel som anges i bilaga I.

2. Kostnaderna for 6ppnande och administration av ett sérskilt konto
och for anviandning av ett betalningsmedel for att gora transaktioner och
utnyttja krediten pa kontot samt andra kostnader for betalningstrans-
aktioner ska ingd i konsumentens sammanlagda kreditkostnad, om 6pp-
nande eller administration av ett konto dr obligatoriskt for att fa krediten
eller for att f4 den péd de villkor som angavs i marknadsforingen.

3. Berdkningen av den effektiva rdntan ska baseras pa antagandet att
kreditavtalet forblir giltigt for den tid som avtalats och att kreditgivaren
och konsumenten fullgdr sina skyldigheter enligt de villkor och vid de
datum som anges 1 kreditavtalet.

4. Om kreditavtal innehéller villkor som tillater variationer i kredit-
rdntan och i tillampliga fall i de avgifter som ingar i den effektiva rantan
men som dr omdjliga att uppskatta vid berdkningstillfallet, ska den
effektiva rantan berdknas utifran antagandet att kreditrdntan och dvriga
avgifter ar fasta och kommer att ligga pa samma niva som nér kredit-
avtalet ingas.

5. For kreditavtal dér en bunden kreditrdnta faststélls for en inle-
dande period av minst fem ér, vid vars utgédng forhandlingar sker om
kreditrantan for att faststélla en ny bunden rédnta for ytterligare en pe-
riod, ska berdkningen av den ytterligare effektiva rénta som ges som
exempel i det standardiserade EU-faktabladet endast avse den inledande
perioden med bunden rénta och baseras pa antagandet att det utestaende
kapitalet aterbetalas vid utgéngen av perioden med bunden kreditrénta.
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6. Om det enligt kreditavtalet tillats variationer i kreditrintan ska
medlemsstaterna sdkerstdlla att konsumenten &tminstone genom det
standardiserade EU-faktabladet informeras om den paverkan som varia-
tioner kan ha pa vilka belopp som ska betalas och pa den effektiva
rantan. Detta ska ske genom att konsumenten ldmnas uppgift om ytter-
ligare en effektiv rdnta som exemplifierar de risker som en visentlig
6kning av kreditrdntan kan medfora. Om det inte finns nagot tak for
kreditrantan ska denna information atfoljas av en varning som betonar
att den totala kreditkostnaden for konsumenten, som framgar av den
effektiva rdntan, kan komma att dndras. Denna bestimmelse ska inte
gélla for kreditavtal ddr kreditrdntan &r bunden under en inledande
period av minst fem 4r vid vars utgdng forhandlingar sker om kredit-
rantan for att faststdlla en ny bunden rénta for ytterligare en period, dar
ytterligare en effektiv rdnta ska anges som exempel i det standardiserade
EU-faktabladet.

7. Ttillimpliga fall ska de ytterligare antaganden som anges i bilaga I
anvindas vid berdkningen av den effektiva réntan.

8. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter i en-
lighet med artikel 40 for att &ndra anmérkningarna eller uppdatera an-
tagandena for berdkningen av den effektiva réntan enligt bilaga I, sér-
skilt om anmiérkningarna eller antagandena i denna artikel och i bilaga I
ar otillrackliga for att berdkna den effektiva rintan pa ett enhetligt sitt
eller inte ldngre motsvarar de affirsméssiga forhallandena pa mark-
naden.

KAPITEL 6
KREDITPROVNING

Artikel 18
Skyldighet att bedoma konsumentens kreditvirdighet

1.  Medlemsstaterna ska sédkerstélla att kreditgivaren innan kreditavtal
ingds gor en grundlig bedémning av konsumentens kreditvardighet. Vid
den bedémningen ska vederbdrlig hdnsyn tas till faktorer som é&r rele-
vanta for att kontrollera konsumentens utsikter till att kunna att fullgéra
sina forpliktelser enligt kreditavtalet.

2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de forfaranden och den infor-
mation som beddmningen grundar sig pa faststélls, dokumenteras och
bevaras.

3. Kreditprovningen far inte till dvervdgande del grunda sig pa att
bostadsfastighetens varde Overstiger kreditbeloppet eller antagandet att
bostadsfastigheten kommer att stiga i vérde, sdvida inte syftet med
kreditavtalet dr att bygga eller renovera bostadsfastigheten.
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4. Medlemsstaterna ska, nir en kreditgivare ingar ett kreditavtal med
en konsument, se till att kreditgivaren inte dérefter kan frantrdda eller
andra kreditavtalet till nackdel for konsumenten med hénvisning till att
kreditprovningen utforts felaktigt. Denna punkt ska inte gilla om det
visas att konsumenten medvetet undanhéllit eller forfalskat uppgifterna i
den mening som avses i artikel 20.

5. Medlemsstaterna ska sidkerstilla foljande:

a) Kreditgivaren ska endast tillhandahélla konsumenten krediten om
resultatet av kreditprovningen tyder pa att de skuldforbindelser
som foljer av kreditavtalet kommer att kunna &terbetalas pa det
sétt som krdvs enligt det avtalet.

b) I enlighet med artikel 10 i direktiv 95/46/EG ska kreditgivaren i
forvdg underrétta konsumenten om att sokning i en databas kommer
att ske.

¢) Om kreditansokan avslds ska kreditgivaren utan drojsmél underritta
konsumenten om avslaget och i tillimpliga fall om att beslutet grun-
dar sig pa automatisk behandling av uppgifter. Om avslaget grundar
sig pé resultatet fran databass6kningen ska kreditgivaren underrétta
konsumenten om resultatet av denna sokning med uppgifter om den
databas dér sokningen skett.

6. Medlemsstaterna ska sikerstilla att konsumentens kreditvérdighet
omprdvas pa grundval av uppdaterade uppgifter innan ndgon vésentlig
hdjning av det samlade kreditbeloppet beviljas efter det att kreditavtalet
ingatts sdvida inte den ytterligare krediten forutsdgs och ingick i den
ursprungliga kreditprovningen.

7.  Denna artikel ska inte paverka direktiv 95/46/EG.

Artikel 19

Fastighetsvirdering

1. Medlemsstaterna ska sikerstdlla att tillforlitliga standarder for vér-
dering av bostadsfastigheter for hypoteksutlaning utarbetas pa deras
territorium. Medlemsstaterna ska krdva av kreditgivare att de ser till
att dessa standarder anvinds ndr de gor en fastighetsvérdering eller att
de vidtar rimliga atgarder for att se till att dessa standarder tillimpas nér
en virdering gors av en tredje part. Om de nationella myndigheterna &r
ansvariga for att reglera oberoende vérderingsmin som gor fastighets-
virderingar ska de se till att dessa foljer de nationella bestimmelser som
finns.
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2. Medlemsstaterna ska se till att interna och externa vérderingsmén
som utfor fastighetsvédrderingar har yrkeskompetens och &r tillrackligt
oberoende av kreditriskbeddmningsprocessen s att de kan gora en opar-
tisk och objektiv vérdering, som ska dokumenteras pa ett varaktigt
medium och som ska registreras av kreditgivaren.

Artikel 20

Rapportering och kontroll av information om konsumenter

1. Den kreditprévning som avses i artikel 18 ska utféras pa grundval
av information om konsumentens inkomster och utgifter och andra fi-
nansiella och ekonomiska forhallanden som ar nédvéndig, tillrdcklig och
proportionell. Informationen ska erhéllas av kreditgivaren frén relevanta
interna och externa kéllor, inbegripet konsumenten, och inkluderande
information som ldmnats till kreditformedlaren eller den utsedda repre-
sentanten under kreditansdkningsprocessen. Informationen ska kontrol-
leras pa lampligt sdtt, vid behov bl.a. genom handlingar vars ursprung
kan kontrolleras pa oberoende sétt.

2. Medlemsstaterna ska se till att kreditformedlare eller utsedda re-
presentanter pa korrekt sétt lamnar den relevanta kreditgivaren den
nddvindiga information som erhallits frdn konsumenten for att kre-
ditprovningen ska kunna goras.

3. Medlemsstaterna ska sédkerstélla att kreditgivare pa ett tydligt och
lattfattligt sétt innan avtal ingés specificerar vilka uppgifter och vilket
sjdlvstandigt verifierbart underlag som konsumenten maste ldmna samt
inom vilken tid konsumenten maéste ldmna uppgifterna. En sddan begi-
ran om uppgifter ska vara proportionell och begrinsa sig till vad som ar
noddviandigt for att en korrekt kreditprovning ska kunna goras. Medlems-
staterna ska tillata att kreditgivare begir fortydliganden av den infor-
mation som mottas som svar pa den begiran nér sa krivs for kreditprov-
ningen.

Medlemsstaterna far inte tillata en kreditgivare att sdga upp kreditavtalet
p.g.a. att den information som ldmnats av konsumenten innan kredit-
avtalet ingicks var ofullstindig.

Andra stycket ska inte hindra medlemsstaterna fran att tillata kreditgi-
varen att sidga upp kreditavtalet om det visas att konsumenten medvetet
undanhallit eller forfalskat uppgifterna.

4.  Medlemsstaterna ska ha éatgirder pa plats som sékerstéller att kon-
sumenterna dr medvetna om behovet av att ldmna korrekta uppgifter
som svar pa den begéiran som avses i punkt 3 fOrsta stycket och att
sadana uppgifter ar tillrackligt fullstindiga for att det ska kunna goras en
korrekt kreditprovning. Kreditgivaren, kreditformedlaren eller den ut-
sedda representanten ska varna konsumenten om att krediten inte kan
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beviljas om det dar omojligt for kreditgivaren att géra en kreditprovning
eftersom konsumenten viljer att inte ldmna de uppgifter eller styrkande
handlingar som krivs for en kreditprovning. Den varningen far ldmnas i
standardiserad form.

5. Denna artikel ska inte paverka direktiv 95/46/EG, sérskilt artikel 6.

KAPITEL 7
ATKOMST TILL DATABASER

Artikel 21
Atkomst till databaser

1. Varje medlemsstat ska sékerstilla att alla kreditgivare fran alla
medlemsstater kan fa dtkomst till databaser som i den medlemsstaten
anvinds for att bedoma konsumenters kreditviardighet och med enda
syftet att overvaka konsumenters fullgérande av kreditvillkoren under
kreditavtalets 16ptid. Villkoren for sddan atkomst ska vara icke-diskri-
minerande.

2. Punkt 1 ska gdlla for badde databaser som forvaltas av privata
kreditupplysningsinstitut eller kreditupplysningsfirmor och for offentliga
register.

3.  Denna artikel ska inte paverka direktiv 95/46/EG.

KAPITEL 8
RADGIVNINGSTJANSTER

Artikel 22

Standarder for radgivningstjinster

1.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att kreditgivaren, kreditformed-
laren eller den utsedda representanten i samband med en viss transaktion
uttryckligen underrittar konsumenten om huruvida radgivningstjénster
tillhandahélls eller kan tillhandahallas konsumenten.

2. Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren, kreditférmedlaren
eller den utsedda representanten, innan radgivningstjinster tillhandahalls
eller i forekommande fall innan avtal om tillhandahallande av radgiv-
ningstjanster ingas, till konsumenten ldmnar foljande uppgifter pa pap-
per eller annat varaktigt medium:
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a) Huruvida rekommendationen kommer att grundas pa enbart deras
eget produktsortiment i enlighet med punkt 3 b eller ett brett pro-
duktutbud fran hela marknaden i enlighet med punkt 3 c sa att
konsumenten kan forstd grunden for rekommendationen.

b) I forekommande fall, storleken pa den avgift som ska betalas av
konsumenten for rddgivningstjinster eller, om beloppet inte kan fast-
stillas da informationen ska ldmnas, den metod med vilken avgiften
beriknas.

De uppgifter som avses i forsta stycket leden a och b far tillhandahéllas
konsumenten i form av kompletterande information innan avtalet ingés.

3. Om radgivningstjanster tillhandahalls konsumenter ska medlems-
staterna utover kraven i artiklarna 7 och 9 sékerstilla att

a) kreditgivare, kreditformedlare eller utsedda representanter inhdmtar
nodvindiga uppgifter om konsumentens personliga och ekonomiska
situation, preferenser och avsikter, for att kunna rekommendera
lampliga kreditavtal; en sadan beddmning ska baseras pa aktuella
uppdaterade uppgifter och ta hinsyn till rimliga antaganden om ris-
kerna for konsumentens situation under det foreslagna kreditavtalets
16ptid,

b) kreditgivare, anknutna kreditférmedlare eller de utsedda representan-
ter for anknutna kreditformedlare bedomer ett tillrdckligt stort antal
kreditavtal i sitt utbud av produkter och rekommenderar konsumen-
ten ett ldmpligt kreditavtal eller flera lampliga kreditavtal fran sitt
produktutbud med tanke pa dennes behov, ekonomiska situation och
personliga omsténdigheter,

¢) e¢j anknutna kreditformedlare eller de utsedda representanter for ej
anknutna kreditféormedlare bedomer ett tillrickligt stort antal kredit-
avtal pa marknaden och rekommenderar konsumenten ett 1dmpligt
kreditavtal eller flera ldmpliga kreditavtal pA marknaden med tanke
pé dennes behov, ekonomiska situation och personliga omstandighe-
ter,

d) kreditgivare, kreditférmedlare eller utsedda representanter agerar i
konsumentens bésta intresse genom

i) att informera sig om konsumentens behov och omsténdigheter,
och genom att
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ii) rekommendera ldmpliga kreditavtal i enlighet med leden a, b och
¢, och

e) kreditgivare, kreditformedlare eller de utsedda representanterna som
ger konsumenterna en redogdrelse pa papper eller annat varaktigt
medium av den rekommendation som getts.

4.  Medlemsstaterna far forbjuda anviandningen av termerna “radgiv-
ning” eller “radgivare” eller liknande, nér radgivningstjdnster tillhanda-
halls konsumenten av kreditgivare, anknutna kreditférmedlare eller an-
knutna kreditformedlares utsedda representanter.

Om medlemsstaterna inte forbjuder anvidndningen av termerna “radgiv-
ning” och “rédgivare” ska de infora foljande villkor for anvindningen
av termen “oberoende radgivning” eller “oberoende radgivare” av kre-
ditgivare, kreditformedlare eller utsedda representanter som tillhandahal-
ler rddgivningstjdnster:

a) Kreditgivare, kreditformedlare eller utsedda representanter ska be-
doma ett tillrdckligt stort antal kreditavtal pd marknaden, och

b) kreditgivare, kreditformedlare eller utsedda representanter ska inte fa
ersittning frdn nagon eller ndgra kreditgivare for dessa rddgivnings-
tjénster.

Andra stycket led b ska endast tillimpas om antalet kreditgivare som
beddms &r mindre dn majoriteten pa marknaden.

Medlemsstaterna kan infora striktare krav vad giller anvidndningen av
termerna “oberoende radgivning” eller “oberoende radgivare” av kredit-
givare, kreditformedlare eller utsedda representanter, inbegripet ett for-
bud mot att ta emot erséttning fran en kreditgivare.

5. Medlemsstaterna far faststdlla en skyldighet for kreditgivare, kre-
ditférmedlare och utsedda representanter att varna en konsument nér ett
kreditavtal kan medfora en sérskild risk for konsumenten med tanke pa
konsumentens ekonomiska situation.

6. Medlemsstaterna ska sdkerstdlla att radgivningstjinster bara till-
handahalls av kreditgivare, kreditformedlare eller utsedda representanter.

Medlemsstaterna far besluta att inte tillimpa forsta stycket pa personer
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a) som utdvar kreditformedlingsverksamhet enligt artikel 4.5, eller som
tillhandahéller radgivningstjanster om verksamheten utfors eller
tjansterna tillhandahélls tillfélligt i samband med annan yrkesmissig
verksamhet som regleras av bestimmelser i lag eller annan forfatt-
ning eller av etiska regler som avser yrkesverksamheten i fraga och
som inte utesluter att den verksamheten utfors eller dessa tjdnster
tillhandahalls,

b) som tillhandahaller radgivningstjénster i samband med hanteringen
av en existerande skuld som &r konkursforvaltare om verksamheten
regleras av lagar eller andra bestimmelser eller offentliga eller fri-
villiga skuldrddgivningstjénster utan kommersiellt syfte, och

¢) som tillhandahaller radgivningstjanster som inte ar kreditgivare, kre-
ditférmedlare eller utsedda representanter om sadana personer &r
godkdnda och Overvakas av de behoriga myndigheterna i enlighet
med kraven pa kreditférmedlare enligt detta direktiv.

Personer som omfattas av undantaget i andra stycket ska inte atnjuta
ritten 1 artikel 32.1 att tillhandahdlla tjanster dver hela unionens terri-
torium.

7. Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av artikel 16 eller
medlemsstaternas behdrighet att se till att konsumenterna erbjuds tjéns-
ter som hjilper dem att forstd sina ekonomiska behov och vilka pro-
dukter som sannolikt uppfyller dessa behov.

KAPITEL 9
LAN I UTLANDSK VALUTA OCH LAN MED RORLIG RANTA

Artikel 23
Léan i utlindsk valuta

1.  Medlemsstaterna ska i fall dér ett kreditavtal avser ett lan i ut-
landsk valuta sékerstélla att ett lampligt regelverk inforts nér kreditavta-
let ingas sd att det minst garanteras att

a) konsumenten har ritt att konvertera kreditavtalet till en alternativ
valuta enligt sérskilt angivna villkor, eller att

b) det finns andra arrangemang pa plats for att begrdnsa den valuta-
kursrisk som konsumenten utsitts for i och med kreditavtalet.

2. Den alternativa valuta som avses i punkt 1 a ska vara endera
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a) den valuta i vilken konsumenten huvudsakligen erhaller sin inkomst
eller innehar tillgdngar fran vilka krediten ska aterbetalas, enligt
uppgifterna vid tidpunkten for den senaste kreditprovning som gjorts
i samband med kreditavtalet, eller

b) valutan i den medlemsstat ddr konsumenten antingen var bosatt da
kreditavtalet ingicks eller ddr han/hon 4r bosatt f6r nédrvarande.

Medlemsstaterna far specificera om bada de alternativ som avses i forsta
stycket a och b stér till konsumentens forfogande, eller bara ett av dem,
eller lata kreditgivarna specificera om béda de alternativ som avses i
forsta stycket a och b stér till konsumentens forfogande eller bara ett av
dem.

3. Om en konsument har ritt att konvertera kreditavtalet till en al-
ternativ valuta i enlighet med punkt 1 a ska medlemsstaterna sikerstilla
att den valutakurs som anvénds for konverteringen dr den marknads-
valutakurs som giller den dag dd ans6kan om konvertering gdrs om
inget annat anges i kreditavtalet.

4.  Medlemsstaterna ska sdkerstilla att kreditgivaren i hindelse att en
konsument har ett 1an i utlindsk valuta med jaimna mellanrum och pa
papper eller annat varaktigt medium varnar konsumenten atminstone pa
det fall att det sammanlagda, fortfarande utestaende belopp som ska
betalas av konsumenten eller beloppet for de regelbundna amortering-
arna skiljer sig med mer an 20 % frén vad det skulle ha varit om man
hade tillimpat valutakursen mellan valutan for kreditavtalet och valutan
i den medlemsstat som var tillimplig nir kreditavtalet ingicks. Var-
ningen ska informera konsumenten om en 6kning av det sammanlagda
belopp som ska betalas av konsumenten, i tilldmpliga fall informeras om
ritten att konvertera till en alternativ valuta och om villkoren for att
gora detta samt upplysas om eventuella andra tillimpliga mekanismer
for att begrdnsa den valutakursrisk som konsumenten utsétts for.

5. Medlemsstaterna far reglera lan i utlandsk valuta ytterligare, for-
utsatt att sadana regler inte tillimpas retroaktivt.

6.  Konsumenten ska i det standardiserade EU-faktabladet och i kre-
ditavtalet informeras om de arrangemang som géller enligt denna artikel.
Om kreditavtalet inte innehéller ndgon bestdmmelse om begrinsning av
den valutakursrisk som konsumenten utsétts for en valutakursfluktuation
pé mindre dn 20 %, ska det standardiserade EU-faktabladet innehalla ett
exempel pd konsekvenserna av en 20-procentig valutakursfluktuation.

Artikel 24

Krediter med rorlig rinta

Nir kreditavtalet avser en kredit med rorlig rénta ska medlemsstaterna
se till att:
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a) Index eller referensrantor som anvénds for att berdkna kreditrantan ar
tydliga, tillgdngliga, objektiva och kontrollerbara av kreditavtalets
parter och de behoriga myndigheterna.

b) Index for att berdkna kreditrdntorna registerfors av antingen tillhan-
dahéllarna av dessa index eller kreditgivarna.

KAPITEL 10

KORREKT GENOMFORANDE AV KREDITAVTAL OCH
RELATERADE RATTIGHETER

Artikel 25
Fortidsbetalning

1. Medlemsstaterna ska se till att konsumenten har rétt att helt eller
delvis fullgora sina forpliktelser enligt ett kreditavtal innan detta l6per
ut. I sddana fall ska konsumenten ha ritt till en nedsittning av kon-
sumentens sammanlagda kreditkostnad, dar nedsdttningen ska utgoras av
rantan och kostnaderna under avtalets dterstaende 16ptid.

2. Medlemsstaterna far faststélla att utdvandet av rétten enligt punkt
1 ska omfattas av vissa villkor. Sddana villkor kan vara tidsbegréins-
ningar for utdvandet av denna ritt, olika behandling alltefter typen av
kreditrdnta eller tidpunkten da konsumenten utdvar rétten, eller restrik-
tioner betrdffande omstédndigheterna for utdvandet av rétten.

3. Medlemsstaterna far foreskriva att kreditgivaren, om det &r moti-
verat, ska ha ritt till skélig och objektiv ersittning for eventuella direkta
kostnader for fortidsaterbetalningen men far inte &ldgga konsumenten
nagon sanktion. Ersittningen far i det avseendet inte dverstiga kreditgi-
varens finansiella forlust. Medlemsstaterna far pa dessa villkor fore-
skriva att ersdttningen inte ska Overstiga en viss niva eller endast ska
tillatas for en viss tidsperiod.

4. Om en konsument vill aterbetala sina skulder enligt ett kreditavtal
innan detta 16per ut, ska kreditgivaren utan drdjsmal efter det att begé-
ran mottagits pa papper eller annat varaktigt medium till konsumenten
lamna den information som behdvs for att beddma detta alternativ.
Denna information ska atminstone innehalla en uppskattning av kost-
naderna for konsumenten av att aterbetala skulderna innan kreditavtalet
16per ut och klart och tydligt ange alla antaganden som tillimpas. Alla
antaganden som anvints ska vara rimliga och kunna motiveras.
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5. Om fortidsbetalningen infaller under en period dér kreditréntan &r
bunden fir medlemsstaterna foreskriva att utdvandet av den ritt som
avses i punkt 1 ska vara forbundet med villkoret att konsumenten ska ha
ett legitimt intresse av fortidsbetalningen.

Artikel 26

Flexibla och palitliga marknader

1.  Medlemsstaterna ska ha ldmpliga mekanismer pa plats for att si-
kerstilla att fordran pa sdkerheten kan drivas in av kreditgivare eller pa
deras vignar. Medlemsstaterna ska ocksd sékerstélla att kreditgivare for
lampliga register dver de fastighetstyper som godtas som sékerhet samt,
kopplat till detta, vilken policy for tecknande av hypotekslan man till-
lampar.

2. Medlemsstaterna ska vidta de atgérder som dr nodvandiga for att
sikerstdlla lamplig statistisk dvervakning av bostadsmarknaden, inbegri-
pet i marknadsovervakningssyfte och i ldmpliga fall genom att upp-
muntra till utarbetande och anvéndning av sérskilda prisindex som
kan vara antingen offentliga eller privata eller badadera.

Artikel 27

Information om findringar i kreditrintan

1.  Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren pa papper eller annat
varaktigt medium informerar konsumenten om varje dndring av kredit-
rdntan innan dndringen borjat gilla. Informationen ska atminstone in-
nehalla betalningsbeloppen efter att den nya kreditrédntan har borjat gilla
och, om betalningarnas antal eller frekvens &ndras, uppgift om detta.

2. Medlemsstaterna kan dock lita parterna i kreditavtalet komma
Overens om att informationen enligt punkt 1 ska ldmnas till konsumen-
ten periodiskt, om dndringen av kreditrdntan hinger samman med en
dndring av referensrantan och den nya referensridntan offentliggdrs pa
vederborligt sétt och informationen om den nya referensridntan finns
tillgénglig i kreditgivarens lokaler och meddelas direkt till konsumenten
tillsammans med de nya periodiska avbetalningarnas belopp.

3. Kreditgivare far fortsitta att informera konsumenterna periodiskt i
héndelse dndringen av kreditrdntan inte hdnger samman med en éndring
av referensrdntan om detta var tillatet enligt nationell lagstiftning fore
den 20 mars 2014.
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4. I de fall da dndringar av kreditrintan faststélls genom auktioner pa
kapitalmarknaderna, och det darfor dr omdjligt for kreditgivaren att
informera konsumenten om en &ndring innan dndringen borjar gilla,
ska kreditgivaren i god tid fore auktionen skriftligen pa papper eller
annat varaktigt medium informera konsumenten om det kommande for-
farandet och ldmna uppgift om hur kreditrdntan kan péverkas.

Artikel 28

Forsenad betalning och utmiitning

1.  Medlemsstaterna ska infora atgirder for att uppmuntra kreditgivare
att medge skéliga anstand innan utmétningsforfaranden inleds.

2. 1 fall dér kreditgivaren har rétt att faststdlla och paféra konsumen-
ten avgifter p.g.a. betalningsforsummelsen kan medlemsstaterna be-
stimma att dessa avgifter inte far vara hogre &n vad som dr nodvéandigt
for att ersétta kreditgivaren for de kostnader som denne adragit sig till
foljd av betalningsforsummelsen.

3. Medlemsstaterna fir tilldta kreditgivare att pafora konsumenten
ytterligare avgifter i hindelse av betalningsforsummelse. 1 sddana fall
ska medlemsstaterna faststilla ett tak for sadana avgifter.

4. Medlemsstaterna féar inte forhindra parterna i ett kreditavtal fran att
uttryckligen komma &verens om att aterlimnande eller dverforing till
kreditgivaren av sdkerheten eller intékter fran forsdljningen av sdkerhe-
ten ar tillrackligt for att aterbetala krediten.

5. 1 fall dir det pris som erhélls for den fasta egendomen péaverkar
det belopp som konsumenten dr skyldig ska medlemsstaterna ha for-
faranden eller atgirder for att mdjliggdra att bédsta mojliga pris kan
erhallas for den utmétta fasta egendomen.

Om skulder kvarstér efter utmétningsforfaranden ska medlemsstaterna se
till att atgérder for att underlitta aterbetalning for att skydda konsumen-
terna infors.

KAPITEL 11

KRAV PA ETABLERING OCH OVERVAKNING AV
KREDITFORMEDLARE OCH UTSEDDA REPRESENTANTER

Artikel 29

Godkéannande av kreditformedlare

1.  For att fa utova alla eller vissa aspekter av de kreditférmedlings-
verksamheter som anges i artikel 4.5 eller tillhandahalla radgivnings-
tjdnster ska kreditférmedlare vara vederborligen godkénda av en behorig
myndighet i sin hemmedlemsstat. Om en medlemsstat tillater utsedda
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representanter enligt artikel 31 ska en sddan utsedd representant inte
darutover behdva ett godkdnnande som kreditférmedlare enligt denna
artikel.

2. Medlemsstaterna ska sidkerstélla att godkdnnande av kreditférmed-
lare villkoras av att atminstone foljande yrkesméssiga krav ar uppfyllda,
utdver kraven i artikel 9:

a) Kreditformedlare ska ha en yrkesmissig ansvarsforsékring for det
geografiska omrdde dir de tillhandahéller tjanster eller annan jam-
forbar garanti mot skadestandsansvar pa grund av fel eller forsum-
lighet i verksamheten. For anknutna kreditférmedlare far hemmed-
lemsstaten dock foreskriva att sddan forsdkring eller jamforbar ga-
ranti far tillhandahéllas av en kreditgivare med vars bemyndigande
kreditformedlaren verkar.

Kommissionen ska delegeras befogenhet att anta och vid behov
dndra tekniska standarder for tillsyn och faststilla ett minimibelopp
for den ansvarsforsékring eller jimférbara garanti som avses i forsta
stycket i denna punkt. Dessa tekniska standarder for tillsyn ska antas
i enlighet med artiklarna 10-14 i foérordning (EU) nr 1093/2010.

EBA ska for faststdllande av minimibeloppet for den ansvarsforsik-
ring eller jimforbara garanti som avses i forsta stycket i denna punkt
utforma utkast till tekniska standarder for tillsyn for vidarebefordran
till kommissionen senast den 21 september 2014. EBA ska se dver
och vid behov utforma utkast till tekniska tillsynsstandarder for dnd-
ringar av minimibeloppet for den ansvarsforsikring eller jaimforbara
garanti som avses 1 forsta stycket i denna punkt for vidarebefordran
till kommissionen forsta gdngen senast den 21 mars 2018 och dar-
efter vartannat ar.

b) En fysisk person etablerad som kreditformedlare, medlemmarna i
styrelsen i en kreditformedlare etablerad som en juridisk person
och fysiska personer som utfor motsvarande uppgifter hos en kredit-
formedlare som ar en juridisk person men saknar styrelse ska ha gott
anseende. Ett minikrav &r att de inte finns i kriminalregistret eller i
annat motsvarande nationellt register for allvarliga brott med anknyt-
ning till egendomsbrott eller andra brott i samband med ekonomisk
verksamhet och ska inte tidigare ha forsatts i konkurs, savida de inte
har blivit rehabiliterade i enlighet med nationell rétt.

c) En fysisk person etablerad som kreditformedlare, medlemmarna i
styrelsen 1 en kreditformedlare etablerad som en juridisk person
och fysiska personer som utfor motsvarande uppgifter hos en kredit-
formedlare som é&r en juridisk person men saknar styrelse ska ha
lampliga kunskaper och kompetens i friga om kreditavtal. Hemmed-
lemsstaten ska faststélla den lampliga nivén for kunskaper och kom-
petens i enlighet med principerna i bilaga III.
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3. Medlemsstaterna ska se till att de kriterier som faststillts for kre-
ditférmedlares eller kreditgivarens personals uppfyllande av sina yrkes-
missiga krav offentliggdrs.

4.  Medlemsstaterna ska se till att alla godkédnda kreditférmedlare,
oavsett om dessa ar fysiska eller juridiska personer, i sin hemmedlems-
stat dr registrerade hos en behorig myndighet. Medlemsstaterna ska se
till att registret over kreditformedlare uppdateras och finns offentligt
tillgéngligt elektroniskt.

Registret over kreditformedlare ska innehalla atminstone foljande infor-
mation:

a) Namnen pd de personer i ledningen som ansvarar for formedlings-
verksamheten. Medlemsstaterna far kréva registrering av alla fysiska
personer med kundkontakt i foretag som sysslar med kreditformed-
ling.

b) Uppgift om de medlemsstater i vilka kreditférmedlaren bedriver af-
farsverksamhet enligt reglerna om etableringsfrihet eller friheten att
tillhandahélla tjdnster och som kreditformedlaren har underrittat
hemmedlemsstatens behoriga myndigheten om i enlighet med arti-
kel 32.3.

¢) Uppgift om huruvida kreditformedlaren dr anknuten eller inte.

Medlemsstater som beslutar att utnyttja mdjligheten enligt artikel 30 ska
se till att registret innehaller uppgift om den kreditgivare for vars rak-
ning den anknutna kreditformedlaren agerar.

Medlemsstater som beslutar att utnyttja mdjligheten enligt artikel 31 ska
se till att registret innehéller uppgift om kreditformedlaren eller, nir det
giéller en anknuten kreditformedlares utsedda representant, den kreditgi-
vare for vars rikning den utsedda representanten agerar.

5.  Medlemsstaterna ska se till att

a) varje kreditformedlare som &r en juridisk person har sitt huvudkontor
i den medlemsstat dar den har sitt site, om kreditférmedlaren har ett
registrerat sate enligt nationell rétt,

b) varje kreditférmedlare som inte &r en juridisk person eller en kredit-
formedlare som &r en juridisk person, men som enligt sin tillimpliga
nationella rdtt inte har nagot sdte, har sitt huvudkontor i den med-
lemsstat dar den faktiskt bedriver sin huvudsakliga verksambhet.
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6. Varje medlemsstat ska inritta ett enda informationsstille, som
mojliggdr snabb och enkel offentlig tillgang till upplysningar ur det
nationella registret, vilket ska uppréttas pa elektronisk vdg och uppdate-
ras kontinuerligt. Dessa informationsstillen ska innehélla identifierings-
uppgifter om de behdriga myndigheterna i varje medlemsstat.

EBA ska pé sin webbplats offentliggdra referenser eller hyperldnkar till
detta informationsstille.

7.  Hemmedlemsstater ska se till att alla godkdnda kreditférmedlare
och utsedda representanter alltid uppfyller kraven i punkt 2. Denna
punkt ska inte paverka tillimpningen av artiklarna 30 och 31.

8. Medlemsstaterna far besluta att inte tillimpa denna artikel pa per-
soner som utdvar kreditformedlingsverksamhet enligt artikel 4.5, om
denna verksamhet utfors tillfalligt i samband med annan yrkesméssig
verksamhet som regleras av bestimmelser i lag eller annan forfattning
eller av etiska regler som avser yrkesverksamheten i fraga och som inte
utesluter att denna verksamhet utfors.

9. Denna artikel ska inte gilla for kreditinstitut som ar godkédnda i
enlighet med direktiv 2013/36/EU eller for andra finansinstitut som
enligt nationell lagstiftning omfattas av en motsvarande auktorisations-
och 6vervakningsordning.

Artikel 30

Kreditformedlare som &dr anknutna till bara en kreditgivare

1. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 31.1 fir medlems-
staterna tillata att de anknutna kreditférmedlare som avses i artikel 4.7 a
godkdnns av behoriga myndigheter genom den kreditgivare for vars
rdkning den anknutna kreditformedlaren exklusivt agerar.

I sadana fall ska kreditgivaren forbli fullt och villkorslost ansvarig for
varje handling eller underlatenhet fran den anknutna kreditférmedlarens
sida, ndr denna agerar for kreditgivarens rdkning pd omraden som re-
gleras i detta direktiv. Medlemsstaterna ska kréva att kreditgivaren ser
till att de anslutna kreditformedlarna atminstone uppfyller de yrkesmis-
siga kraven 1 artikel 29.2.

2. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 34 ska kreditgivare
overvaka den verksamhet som bedrivs av anknutna kreditformedlare
som anges i artikel 4.7 a, sd att det sdkerstills att de fortsdtter att folja
detta direktiv. Kreditgivaren ska sdrskilt ansvara for overvakningen av
att kraven pd den anknutna kreditformedlarens och dess personals kun-
skaper och kompetens uppfylls.
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Artikel 31

Utsedda representanter

1.  Medlemsstaterna far besluta att tillata att en kreditformedlare utser
utsedda representanter.

Nar den utsedda representanten dr utsedd av en anknuten kreditformed-
lare enligt artikel 4.7 a ska kreditgivaren forbli fullt och villkorslost
ansvarig for varje handling eller underlatenhet fran den utsedda repre-
sentantens sida ndr denna agerar for den anknutna kreditférmedlarens
riakning pa omraden som regleras i detta direktiv. I Gvriga fall ska
kreditformedlaren forbli fullt och villkorslost ansvarig for varje handling
eller underlatenhet fran den utsedda representantens sida nédr denna
agerar for kreditférmedlarens rdkning pd omraden som regleras i detta
direktiv.

2. Kreditformedlaren ska sékerstilla att de utsedda representanterna
uppfyller atminstone kraven i artikel 29.2. Hemmedlemsstaten far dock
foreskriva att ansvarsforsékring eller jamforbar garanti kan tillhandahal-
las av en kreditformedlare med vars bemyndigande den utsedda repre-
sentanten verkar.

3. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 34 ska kreditfor-
medlare Gvervaka sina utsedda representanters verksamhet sd att full
Overensstimmelse med detta direktiv sdkerstélls. Kreditférmedlarna
ska sérskilt ansvara for Overvakningen av att kraven pa de utsedda
representanternas och deras personals kunskaper och kompetens upp-
fylls.

4. Medlemsstater som beslutar att tilldta att kreditformedlare utser
utsedda representanter ska uppritta ett offentligt register som ska inne-
halla atminstone den information som anges i artikel 29.4. Utsedda
representanter ska inforas i det offentliga registret i den medlemsstat
dir de ar etablerade. Registret ska uppdateras regelbundet. Det ska
vara offentligt och kunna konsulteras elektroniskt av allmédnheten.

Artikel 32

Kreditformedlares etableringsfrihet och frihet att tillhandahalla
tjidnster

1. Om en kreditformedlare av den behériga myndigheten 1 sin hem-
medlemsstat har fatt godkdnnande i enlighet med artikel 29.1 ska god-
kdnnandet gélla inom hela unionen utan att det krdvs ytterligare god-
kdnnande av virdmedlemsstaternas behoriga myndigheter for att bedriva
de verksamheter och tillhandahélla de tjanster som omfattas av godkén-
nandet, forutsatt att de verksamheter som kreditformedlaren avser att
utdva 1 virdmedlemsstaterna omfattas av godkédnnandet. Kreditférmed-
lare ska dock inte tillatas att tillhandahalla sina tjanster i samband med
kreditavtal som erbjuds av andra tillhandahéllare &n kreditinstitut till
konsumenter i en medlemsstat ddr sddana andra tillhandahallare &n kre-
ditinstitut inte har ritt att verka.
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2. Utsedda representanter som utsetts i medlemsstater som utnyttjar
mojligheten enligt artikel 31 far inte utdva vissa eller alla kreditférmed-
lingsverksamheter som aterfinns i artikel 4.5 eller tillhandahalla rddgiv-
ningstjdnster i medlemsstater dédr sadana utsedda representanter inte har
rdtt att verka.

3. Varje godkédnd kreditférmedlare som avser att for forsta gangen
utdova verksamhet i en eller flera medlemsstater inom ramen for friheten
att tillhandahélla tjanster eller i samband med etablering av en filial ska
anmdla detta till de behoriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.

Inom en manad efter denna anmélan ska dessa behoriga myndigheter
underrétta de behoriga myndigheterna i de berdrda virdmedlemsstaterna
om kreditformedlarens avsikt och samtidigt underrétta den berérda kre-
ditférmedlaren om detta. De ska underritta de behoriga myndigheterna i
de berorda virdmedlemsstaterna om de kreditgivare till vilken kredit-
formedlaren dr anknuten och om huruvida kreditgivaren tar fullt och
villkorslost ansvar for kreditformedlarens verksamhet. Vardmedlemssta-
ten ska anvinda den information som hemmedlemsstaten lamnat for att
fora in nodvindig information i sitt register.

Kreditformedlaren far inleda sin affirsverksamhet en manad efter den
dag da han fick information av de behoériga myndigheterna i hemmed-
lemsstaten om den underrittelse som avses i andra stycket.

4.  Innan en filial till en kreditférmedlare inleder sin verksamhet eller
inom tva manader fran det att den underrittelse som avses i punkt 3
andra stycket erhallits ska de behdriga myndigheterna i virdmedlems-
staten forbereda Overvakning av kreditformedlaren i enlighet med arti-
kel 34 och vid behov upplysa kreditformedlaren om pa vilka villkor
verksamheten ska bedrivas i virdmedlemsstaten, pd omraden som inte
har harmoniserats i unionslagstiftningen.

Artikel 33

Indragning av godkinnande av kreditformedlare

1. Den behdriga myndigheten i hemmedlemsstaten fir dra in det
godkdnnande som beviljats en kreditférmedlare i enlighet med artikel 29,
om kreditférmedlaren

a) uttryckligen avstar fran godkdnnandet eller varken har bedrivit kre-
ditférmedlingsverksamhet som avses i artikel 4.5 eller har tillhanda-
hallit radgivningstjanster under de foregdende sex ménaderna, savida
inte den berdrda medlemsstaten har bestimmelser om att godkdnnan-
det forfaller i sadana fall,

b) har blivit godkdnd pa grundval av oriktiga eller vilseledande upp-
gifter eller pa annat sétt som strider mot géllande regler,
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c¢) inte langre uppfyller villkoren for godkénnande,

d) omfattas av nagot i nationell ritt angivet fall utanfor detta direktivs
tillimpningsomrade som leder till indragning,

e) allvarligt eller systematiskt har brutit mot de bestimmelser om vill-
kor for kreditféormedlares verksamhet som antagits i enlighet med
detta direktiv.

2. Om den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten drar in en
kreditformedlares godkdnnande ska den utan drojsmal och senast
inom 14 dagar pd lampligt vis underrdtta de behdriga myndigheterna i
viardmedlemsstaterna om detta.

3. Medlemsstaterna ska sikerstélla att kreditformedlare vilkas god-
kdnnande dragits in utan onddigt dréjsmal avforas fran registret.

Artikel 34

Overvakning av kreditformedlare och utsedda representanter

1.  Medlemsstaterna ska se till att kreditformedlares 16pande verksam-
het 6vervakas av de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten.

Hemmedlemsstater ska foreskriva att anknutna kreditformedlare over-
vakas direkt eller inom ramen for Overvakningen av den kreditgivare
for vars ridkning de agerar, om kreditgivaren &r ett kreditinstitut som &r
auktoriserat i enlighet med direktiv 2013/36/EU eller ett annat finans-
institut som enligt nationell ritt omfattas av en motsvarande auktorisa-
tions- och &vervakningsordning. Om den anknutna kreditformedlaren
tillhandahéller tjénster i en annan medlemsstat &n hemmedlemsstaten
ska dock den anknutna kreditformedlaren dvervakas direkt.

Hemmedlemsstater som tillater kreditformedlare att utse representanter i
enlighet med artikel 31 ska se till att dessa dr foremdl for tillsyn an-
tingen direkt eller som en del av tillsynen 6ver den kreditformedlare pa
vars vignar den agerar.

2. De behoriga myndigheterna i medlemsstaterna diar en kreditfor-
medlare har en filial ska ansvara for att de tjanster som kreditférmed-
laren tillhandahaller pa dess territorium uppfyller kraven i artiklarna 7.1,
8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22 och 39 och i bestimmelser som
antagits i enlighet med dessa artiklar.

Om de behoriga myndigheterna i en virdmedlemsstat visar att en kredit-
formedlare som har en filial inom landets territorium bryter mot de
bestimmelser som har antagits i den medlemsstaten enligt artiklarna
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7.1, 8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22 eller 39 ska dessa myn-
digheter kriva att den berdrda kreditformedlaren upphor att bryta mot
bestammelserna.

Om den berdrda kreditformedlaren underlater att vidta erforderliga at-
girder ska de behdriga myndigheterna i virdmedlemsstaten vidta alla
lampliga atgirder for att sdkerstélla att den berérda kreditférmedlaren
upphor att bryta mot bestimmelserna. De behoriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten ska underréttas om de atgérder som vidtas.

Om kreditférmedlaren trots att virdmedlemsstaten vidtagit atgérder fort-
sdtter att bryta mot de bestimmelser som avses i forsta stycket som
géller i virdmedlemsstaten far virdmedlemsstaten, efter att ha under-
rittat de behdriga myndigheterna i hemmedlemsstaten, vidta ldmpliga
atgérder for att hindra eller bestraffa ytterligare dvertrddelser och i man
av behov forhindra att kreditformedlaren inleder fler transaktioner inom
dess territorium. Kommissionen ska utan onddigt dr6jsmél informeras
om alla sadana atgérder.

Om den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten har invéndningar
emot de atgdrder som vidtagits av virdmedlemsstaten kan den hinskjuta
arendet till EBA och begidra myndighetens bistand i enlighet med ar-
tikel 19 i forordning (EU) nr 1093/2010. I sddana fall far EBA agera i
enlighet med de befogenheter den tilldelas genom den artikeln.

3.  De behoriga myndigheterna i de medlemsstater dir filialen é&r
beldgen ska ha ritt att granska verksamhetsformerna vid filialen och
begdra att de dndringar gdrs som &r oundgéingligen nddvéndiga for att
fullgdra sina skyldigheter enligt punkt 2 och for att de behdriga myn-
digheterna i hemmedlemsstaten ska kunna sorja for efterlevnaden av
kraven i artikel 7.2, 7.3 och 7.4 och i bestimmelser som antagits i
enlighet med denna artikel i forhallande till tjanster som tillhandahalls
av filialen.

4. Om den behdriga myndigheten i virdmedlemsstaten pa goda och
pavisbara grunder finner att en kreditformedlare som verkar pa dess
territorium enligt friheten att tillhandahalla tjanster bryter mot skyldig-
heterna enligt de bestimmelser som har antagits enligt detta direktiv
eller att en kreditformedlare som har en filial pa dess territorium bryter
mot de skyldigheter som foljer av de bestimmelser som har antagits
enligt detta direktiv, férutom de som anges i punkt 2, ska den meddela
den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten dessa undersoknings-
resultat for vidtagande av ldmpliga atgéarder.

Om den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten underldter att vidta
atgdrder inom en manad fran det att undersokningsresultaten mottagits
eller om en kreditformedlare, trots atgérder vidtagna av den behdriga
myndigheten i hemmedlemsstaten fortsétter att agera pa ett sitt som
klart strider mot virdmedlemsstatens konsumenters intresse eller en
vél fungerande marknad ska den behdriga myndigheten i hemmedlems-
staten
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a) efter att ha underrittat den behdriga myndigheten i hemmedlems-
staten, vidta alla lampliga atgirder for virnandet om konsumenterna
och tryggandet av en vil fungerande marknad, inbegripet genom att
hindra den skyldiga kreditformedlaren fran att inleda ytterligare
transaktioner pa sitt territorium. Kommissionen och EBA ska utan
onddigt drojsmal informeras om sadana atgérder,

b) kan den behoriga myndigheten i virdmedlemsstaten hinskjuta éren-
det till EBA och begira dess bistdnd i1 enlighet med artikel 19 i
forordning (EU) nr 1093/2010. I sadana fall far EBA agera i enlighet
med de befogenheter den tilldelas med stdd av den artikeln.

5. Medlemsstaterna ska, om en kreditférmedlare som dr godkénd i en
annan medlemsstat har etablerat en filial inom dess territorium, fOre-
skriva att de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten, under ut-
Ovandet av sina uppgifter och efter att ha underréttat de behoriga myn-
digheterna i virdmedlemsstaten, far genomfora inspektioner pa plats vid
filialen i fraga.

6.  Uppgiftsfordelningen mellan de medlemsstater som avses i denna
artikel ska inte paverka medlemsstaternas befogenheter avseende omré-
den som inte omfattas av detta direktiv, i enlighet med deras forplik-
telser enligt unionsrétten.

KAPITEL 12

GODKANNANDE OCH OVERVAKNING AV ANDRA TILLHANDAHAL-
LARE AN KREDITINSTITUT

Artikel 35
Godkinnande och 6vervakning av andra tillhandahéllare in
kreditinstitut

Medlemsstaterna ska se till att andra tillhandahallare dn kreditinstitut
omfattas av ett lampligt godkdnnandeforfarande, som innefattar att en
behorig myndighet registrerar och Overvakar andra tillhandahallare dn
kreditinstitut.

KAPITEL 13

SAMARBETE MELLAN BEHORIGA MYNDIGHETER 1 OLIKA
MEDLEMSSTATER

Artikel 36
Skyldighet att samarbeta

1. Behoriga myndigheter i olika medlemsstater ska vid behov sam-
arbeta med varandra for att de vid utdvandet av sina befogenheter enligt
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detta direktiv ska kunna fullgdra sina uppdrag enligt detta direktiv eller
nationell rétt.

De behoriga myndigheterna ska bistd behoriga myndigheter i Gvriga
medlemsstater. De ska sérskilt utbyta information och samarbeta vid
all utrednings- eller tillsynsverksamhet.

For att underldtta och paskynda samarbetet, sérskilt informationsutbytet,
ska medlemsstaterna utse en behorig myndighet till kontaktpunkt for
fragor som géller detta direktiv. Medlemsstaterna ska meddela kommis-
sionen och de andra medlemsstaterna namnen pd de myndigheter som
har utsetts att motta forfragningar om utbyte av information eller sam-
arbete enligt denna punkt.

2. Medlemsstaterna ska vidta nddvindiga administrativa och organi-
satoriska atgirder for att underlétta det bistdnd som foreskrivs i punkt 1.

3.  De behoriga myndigheter som i dverensstimmelse med punkt 1
har utsetts till kontaktpunkter inom ramen for detta direktiv ska utan
onddigt drojsmél forse varandra med de upplysningar som erfordras for
att de, i egenskap av behoriga myndigheter som utsetts i enlighet med
artikel 4, ska kunna utfora sina uppgifter i Overensstimmelse med de
bestdmmelser som antas med stod av detta direktiv.

De behoriga myndigheter som utbyter information med andra behoriga
myndigheter i enlighet med detta direktiv fir samtidigt med meddelan-
det ange att sadan information inte far 6verldmnas utan deras uttryckliga
samtycke och sddan information far da endast utbytas for det dndamél
for vilket dessa myndigheter gav sitt samtycke.

Den behoriga myndighet som har utsetts till kontaktpunkt far oversédnda
den information som den har erhallit till de andra behdriga myndighe-
terna, men de far ddremot inte vidarebefordra informationen till andra
organ eller fysiska eller juridiska personer utan uttryckligt samtycke fran
de behoriga myndigheter som 6verldmnade informationen och endast for
de dndamal for vilka dessa myndigheter gav sitt samtycke, med undan-
tag for vederborligen motiverade fall dd den omedelbart ska underritta
den kontaktpunkt som tillhandaholl informationen.

4. En behorig myndighet far endast végra att tillmotesga en begéran
om samarbete vid genomforandet av utrednings- eller tillsynsverksamhet
eller informationsutbyte enligt punkt 3, om

a) en sadan utredning, kontroll pad plats, tillsynsverksamhet eller ett
sadant informationsutbyte negativt kan paverka den tillfragade med-
lemsstatens suverdnitet, sdkerhet eller allmidnna ordning,

b) rittsliga forfaranden i frdga om samma girningar och personer redan
har inletts infér myndigheterna i den tillfragade medlemsstaten,
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¢) ett slutligt avgorande redan har meddelats betriffande samma gér-
ningar och personer i den tillfrigade medlemsstaten.

Vid en sadan végran ska den behdriga myndigheten underrdtta den
behoriga myndighet som ldmnade begdran om avslaget och tillhanda-
halla sa ingaende upplysningar som mojligt.

Artikel 37

Losande av tvister mellan behoriga myndigheter i olika
medlemsstater

De behoriga myndigheterna far hénskjuta fragor till EBA, om en begi-
ran om samarbete, sdrskilt om informationsutbyte, har avslagits eller inte
besvarats inom rimlig tid, och begéra dess hjdlp i enlighet med artikel 19
i forordning (EU) nr 1093/2010. I detta fall far EBA agera i enlighet
med de befogenheter den tilldelas genom samma artikel och varje bin-
dande beslut av bankmyndigheten i enlighet med den artikeln ska vara
bindande for de berérda behoriga myndigheterna oavsett om dessa be-
horiga myndigheter d&r medlemmar i EBA eller inte.

KAPITEL 14
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 38

Sanktioner

1.  Medlemsstaterna ska faststdlla sanktioner for overtrddelser av de
nationella bestimmelser som antas pa grundval av detta direktiv och
vidta de atgdrder som krivs for att garantera att de genomfors. Dessa
sanktioner ska vara effektiva, proportionella och avskrickande.

2. Medlemsstaterna ska foreskriva att den behdriga myndigheten far
offentliggdra administrativa sanktioner som péfors for overtradelser av
de bestimmelser som antas for inforlivande av detta direktiv, om inte
offentliggdrandet allvarligt dventyrar finansmarknaderna eller asamkar
de berdrda parterna oproportionell skada.

Artikel 39

Mekanismer for tvistlosning

1.  Medlemsstaterna ska sorja for att ldmpliga och effektiva klago-
mals- och tvistlosningsforfaranden inréttas for tvistlosning utanfor dom-
stol av konsumenttvister med kreditgivare, kreditformedlare och utsedda
representanter avseende kreditavtal, och att befintliga organ anvinds om
sd dr lampligt. Medlemsstaterna ska sorja for att sddana forfaranden ér
tillampliga pd kreditgivare, kreditférmedlare och omfattar utsedda repre-
sentanters verksamhet.
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2. Medlemsstaterna ska kréva att de organ som ansvarar for 10sning
av konsumenttvister utanfor domstol samarbetar for att 16sa gransover-
skridande tvister om kreditavtal.

Artikel 40

Utovande av delegeringen

1. Befogenheten att anta delegerade akter ges till kommissionen, med
forbehall for de villkor som anges i denna artikel.

2. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses i artiklarna
14.9 och 17.8 ska ges till kommissionen tills vidare fran och med den
20 mars 2014.

3. Den delegering av befogenhet som avses i artiklarna 14.9 och 17.8
far ndr som helst aterkallas av Europaparlamentet eller radet. Ett beslut
om aterkallelse innebér att delegeringen av den befogenhet som anges i
beslutet upphor att gélla. Beslutet far verkan dagen efter det att det
offentliggdrs 1 Europeiska unionens officiella tidning eller vid ett senare
i beslutet angivet datum. Det péaverkar inte giltigheten av delegerade
akter som redan har tritt i kraft.

4. Sa snart kommissionen antar en delegerad akt, ska den samtidigt
delge Europaparlamentet och radet denna.

5. En delegerad akt som antas enligt artiklarna 14.9 och 17.8 ska
trida i kraft endast om varken Europaparlamentet eller rddet har gjort
invandningar mot den delegerade akten inom en period av tre manader
fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och ridet eller om
bade Europaparlamentet och radet, fére utgangen av den perioden, har
underréttat kommissionen om att de inte kommer att invdnda. Denna
period ska forlingas med tre ménader pa Europaparlamentets eller radets
initiativ.

Artikel 41

Direktivets tvingande art

Medlemsstaterna ska sdkerstilla att

a) konsumenterna inte kan avsédga sig de rattigheter som de tillforsékras
genom bestdmmelser i nationell réitt som inforlivar detta direktiv,

b) de bestaimmelser de antar for att inforliva direktivet inte kan kringgas
pa ett sitt som kan leda till att konsumenterna berdvas det skydd
som de ges enligt detta direktiv genom det sdtt pa vilket avtal ar
formulerade, sérskilt genom att integrera sddana kreditavtal som om-
fattas av detta direktivs tillimpningsomrade i kreditavtal vilkas art
eller syfte skulle gora det mojligt att undvika tilldimpning av dessa
bestdmmelser.
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Artikel 42

Inférlivande

1. Medlemsstaterna ska senast den 21 mars 2016 anta och offentlig-
gora de lagar och andra forfattningar som &dr nodvindiga for att folja
detta direktiv. De ska genast Oversdnda texten till dessa bestimmelser
till kommissionen.

2. Medlemsstaterna ska tillimpa de bestimmelser som avses i punkt
1 fran och med den 21 mars 2016.

Senast den 1 juli 2018 ska medlemsstaterna anta och offentliggéra de
bestdmmelser som dr nddvéindiga for att folja artikel 13.1 andra stycket
ea och oversidnda dem till kommissionen. De ska tillimpa dessa bestdm-
melser frdn och med den 1 juli 2018.

Néar medlemsstaterna antar dessa bestdimmelser, ska de innehalla en
hénvisning till detta direktiv eller atféljas av en sddan hénvisning nir
de offentliggdrs. Ndrmare foreskrifter om hur hénvisningen ska goras
ska varje medlemsstat sjdlv utfdrda.

3.  Medlemsstaterna ska till kommissionen Overldmna texten till de
centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar inom det
omrade som omfattas av detta direktiv.

Artikel 43

Overgangsbestimmelser

1.  Detta direktiv ska inte tillimpas pa de kreditavtal som 16per fore
den 21 mars 2016.

Artikel 13.1 andra stycket ea ska inte tillimpas pa kreditavtal som
existerade fore den 1 juli 2018.

2. Kreditférmedlare som redan bedriver kreditformedlingsverksamhet
som dterfinns i artikel 4.5 fore den 21 mars 2016 och som dnnu inte &r
godkdnda i enlighet med de villkor som foreskrivs i nationell ritt i
hemmedlemsstaten om inforlivande av detta direktiv far fortsitta att
bedriva dessa verksamheter i enlighet med den nationella ritten fram
till den 21 mars 2017. Om en kreditformedlare utnyttjar detta undantag
fér han endast utva verksamheten i sin hemmedlemsstat sdvida han inte
uppfyller de rittsliga villkor som krdvs i virdmedlemsstaten.

3. Kreditgivare, kreditférmedlare eller utsedda representanter som be-
driver verksamhet som regleras i detta direktiv fére den 20 mars 2014
ska folja nationell rdtt om inforlivande av artikel 9 senast den 21 mars
2017.
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Artikel 44

Oversynsklausul

Kommissionen ska gora en dversyn av detta direktiv senast den 21 mars
2019. Vid oversynen ska det beddmas huruvida de bestimmelser som
avser konsumenter och den inre marknaden ar effektiva och dndamaéls-
enliga.

Oversynen ska omfatta foljande:

a) En beddmning av om konsumenterna forstar och dr ndjda med det
standardiserade EU-faktabladet och hur det anvénds.

b) En analys av annan information som ldmnas innan avtal ingas.

c) En analys av kreditférmedlares och kreditgivares verksamhet over
granserna.

d) En analys av hur marknaden utvecklats for andra tillhandahéllare av
kreditavtal som avser bostadsfastighet dn kreditinstitut.

e) En bedomning av behovet av ytterligare atgirder, som ett pass for
andra tillhandahallare av kreditavtal som avser bostadsfastighet &n
kreditinstitut.

f) En undersdkning av behovet av att infora ytterligare réttigheter och
skyldigheter for tiden efter kontraktstidens utgang.

g¢) En beddmning av huruvida direktivets tillimpningsomrade fort-
farande dr lampligt med beaktande av hur det paverkar andra, ut-
bytbara former av krediter.

h) En bedomning av huruvida ytterligare atgirder krivs for att sidker-
stilla sparbarheten for kreditavtal med sékerhet i bostadsfastigheter.

i) En beddmning av tillgangen till uppgifter om pristrender for bostad-
sfastigheter och i vilken utstrdckning uppgifterna ar jamforbara.

j) En bedéomning av huruvida det fortsdttningsvis dr lampligt att till-
lampa direktiv 2008/48/EG pa krediter utan sékerhet i syfte att re-
novera en bostadsfastighet som avser ett totalt kreditbelopp utdver
det maximibelopp som anges i artikel 2.2 ¢ i det direktivet.

k) En bedomning av huruvida arrangemangen for offentliggdrande av
sanktioner enligt artikel 38.2 medger tillricklig 6ppenhet.

1) En bedéomning av proportionaliteten hos de varningar som avses i
artikel 11.6 och i artikel 13.2 samt potentialen for ytterligare harmo-
nisering av riskvarningar.
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Artikel 45
Ytterligare initiativ for en ansvarsfull utlining och ett ansvarsfullt

lantagande

Senast den 21 mars 2019 ska kommissionen ligga fram en utforlig
rapport om de storre problem med privat dverskuldsittning som har
direkt samband med kreditverksamhet. Den ska ocksa undersoka beho-
vet av tillsyn dver kreditregister och mojligheten att utveckla mer flex-
ibla och palitliga marknader. Den rapporten ska vid behov atfoljas av
lagstiftningsforslag.

Artikel 46
Andring av direktiv 2008/48/EG

I artikel 2 i direktiv 2008/48/EG ska foljande punkt inforas:

”2a.  Utan hinder av punkt 2 c ska detta direktiv tillimpas pa
kreditavtal utan sdkerhet i syfte att renovera en bostadsfastighet
som avser ett totalt kreditbelopp utéver 75 000 EUR.”

Artikel 47
Andring av direktiv 2013/36/EU

I direktiv 2013/36/EU ska f6ljande artikel inforas:

“Artikel 54a

Artiklarna 53 och 54 ska inte paverka utredningsbefogenheter som
tilldelats Europaparlamentet enligt artikel 226 i fordraget om Euro-
peiska unionens funktionssatt.”

Artikel 48
Andring av forordning (EU) nr 1093/2010

Forordning (EU) nr 1093/2010 ska dndras pa foljande sitt:

1. Andra stycket i artikel 13.1 ska ersdttas med f6ljande:

”Om kommissionen antar en teknisk standard for tillsyn som é&r
identisk med det forslag till teknisk standard for tillsyn som myn-
digheten Overldmnat, ska den period under vilken Europaparlamentet
och rddet kan invdnda vara en manad fran delgivningsdagen. Pa
Europaparlamentets eller radets initiativ ska tidsfristen forldngas
med en forsta period pa en méanad och ska kunna forldngas ytterli-
gare en period pa en manad.”

2. Andra stycket i artikel 17.2 ska ersittas med foljande:
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”Utan att det paverkar de befogenheter som faststélls i artikel 35, ska
den behdriga myndigheten utan dréjsmal forse myndigheten med alla
de uppgifter som denna finner vara nddvindiga for sin utredning,
inbegripet hur akterna som avses i artikel 1.2 tillimpas i enlighet
med unionsritten.”

Artikel 49
Ikrafttriadande

Detta direktiv trdder i kraft den tjugonde dagen efter det att det har
offentliggjorts 1 Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 50

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
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BILAGA 1

BERAKNING AV DEN EFFEKTIVA RANTAN

Grundldggande ekvation, som anger ekvivalensen mellan kreditutnyttjande &
ena sidan och dterbetalningar och avgifter & den andra.

I den grundldggande ekvation som anvinds for berdkningen av den effektiva
réntan sitts likhetstecken arsvis mellan det samlade nuvéirdet av de utnyttjade
krediterna & ena sidan och a andra sidan det samlade nuvérdet av aterbetal-
ningar och avgiftsbetalningar enligt f6ljande:

m

Y GU+X) =Y D1 +x)F
=1

k=1

dar
— X ar den effektiva réntan,
— m dr det tal som motsvarar det sista kreditutnyttjandets plats i tidsfoljden,

— k &r det tal som motsvarar ett kreditutnyttjandes plats i tidsfoljden, dvs.
1 <k<m,

— G ar storleken pa kreditutnyttjande £,

— 1 ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan dagen for det forsta
kreditutnyttjandet och dagen for varje paféljande kreditutnyttjande, dvs.
= 0’

— m dr det tal som motsvarar den sista aterbetalningens eller avgiftsbetal-
ningens plats i tidsfoljden,

— [ dr det tal som motsvarar en aterbetalning eller avgiftsbetalning i tids-
foljden,

— Dy dr storleken pa en aterbetalning eller avgiftsbetalning,

— s; ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan dagen for det forsta
kreditutnyttjandet och dagen for varje aterbetalning eller avgiftsbetalning.

Anmdirkningar:

a) De belopp som betalas av bada parter vid olika tidpunkter behdver inte
nodvéndigtvis vara lika stora och behdver inte nédvandigtvis betalas med
lika stora intervaller.

b) Begynnelsetidpunkt ska vara datumet for det forsta kreditutnyttjandet.

¢) Intervallen mellan de vid berékningen anvinda tidpunkterna ska anges i ar
eller delar av ar. Ett ar ska anses ha 365 dagar (skottar 366 dagar), 52
veckor eller tolv jamnlinga manader. En jdmnldng manad anses ha
30,41666 dagar (dvs. 365/12), oavsett om det ar skottar eller inte.
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d)

e)

Om intervallen mellan de vid berdkningen anvinda tidpunkterna inte kan
anges som heltal av veckor, manader eller ar, ska intervallen anges som
heltal av en av dessa perioder i kombination med ett antal dagar. Om
dagar anvinds, ska

i) varje dag rdknas, inklusive veckoslut och helgdagar,

i) jaimnldnga perioder och sedan dagar rdknas bakat till tidpunkten for
det forsta kreditutnyttjandet,

iii) ldngden av en period av dagar bestimmas exklusive den forsta dagen
och inklusive den sista dagen och uttryckas i ar genom att den aktuella
perioden divideras med antalet dagar (365 eller 366 dagar) av hela aret
riknat bakat frdn och med den sista dagen till samma dag under det
foregaende aret.

Resultatet av berdkningen ska uttryckas med atminstone en decimals nog-
grannhet. Om siffran i den foljande decimalen dr storre @n eller lika med
S, ska siffran i den foregaende decimalen hdjas med ett.

Ekvationen kan skrivas om med anvéndning av en enda summa och ett
flode (4), vilket ar positivt eller negativt, dvs. utbetalat eller mottaget
under perioderna 1-n, uttryckt i ar. Detta ger foljande ekvation:

n
S= a(1+x)",
k=1

dér S &r den aktuella flodesbalansen. Om syftet ar att se till att flodena ar
ekvivalenta, blir virdet noll.

II. Ytterligare antaganden vid berdkningen av den effektiva rintan:

a)

b)

<)

d)

Om konsumenten enligt kreditavtalet har ett fritt val att utnyttja kredit-
mojligheten ska det sammanlagda kreditbeloppet direkt anses vara till
fullo utnyttjat.

Om kreditavtalet ger mgjlighet att utnyttja krediten pa olika sdtt med
olika avgifter eller kreditréntor, ska det sammanlagda kreditbeloppet an-
ses vara utnyttjat till den hogsta avgift och kreditrdnta som tillimpas pa
den form for utnyttjande av krediten som é&r vanligast inom denna typ av
kreditavtal.

Om kreditavtalet allmént ger konsumenten ett fritt val att utnyttja kredit-
mojligheten men bland de olika sétten for kreditutnyttjande faststiller en
begransning med avseende pa kreditbelopp och tidsperiod ska kreditbe-
loppet anses vara utnyttjat vid den tidigaste av de tidpunkter som anges i
kreditavtalet enligt dessa begransningar for kreditutnyttjandet.

Om olika kreditrantor och avgifter erbjuds under en begrinsad period
eller for ett begransat belopp ska kreditrdntan och avgifterna anses vara
den hogsta kreditrdntan och avgifterna under kreditavtalets hela 16ptid.
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€)

g)

h)

For kreditavtal ddr en bunden kreditrdnta faststills for den inledande
perioden, vid vars utgang en ny kreditrdnta faststélls och darefter regel-
bundet anpassas enligt en dverenskommen indikator eller intern referens-
rinta, ska berdkningen av den effektiva rdntan utgd fran antagandet att
kreditrdntan vid utgangen av perioden med den bundna kreditrdntan ar
densamma som vid den tidpunkt d& den effektiva rdntan berdknades, pa
grundval av den 6verenskomna indikatorns eller den interna referensrén-
tans virde vid denna tidpunkt, men inte ldgre 4n den fasta kreditrdntan.

Om inget tak for krediten dnnu har faststillts ska taket antas vara
170 000 EUR. For andra kreditavtal &n ansvarsforbindelser eller garantier,
ddr avsikten inte dr att forvérva eller behalla dganderitt till fast egendom
eller mark, kontokrediter eller betal- eller kreditkort ska taket antas vara
1500 EUR.

For andra kreditavtal dn kontokrediter, dverbryggningskrediter, vérdere-
laterade kreditavtal, ansvarsforbindelser eller garantier och kreditavtal
utan tidsbegrinsning enligt antagandena i leden i, j, k, 1 och m ska
foljande gélla:

i) Om det inte gér att faststdlla datum eller belopp for en aterbetalning
av kapital som konsumenten ska gora ska det antas att aterbetalningen
gors vid den tidigaste av de tidpunkter som anges i kreditavtalet med
det lagsta belopp som faststélls i kreditavtalet.

i) Om det inte gar att faststilla intervallet mellan tidpunkten for det
forsta kreditutnyttjandet och den tidpunkt da konsumenten ska gora
den forsta betalningen ska det antas att detta dr det kortaste intervallet.

Om det pa grundval av kreditavtalet eller antagandena i leden g, 1, j, k, 1
eller m inte gir att faststilla datum eller belopp for en betalning som
konsumenten ska gora ska det antas att betalningen gors vid de tidpunk-
ter och pa de villkor som kreditgivaren har uppstillt och, om dessa ar
okdnda, ska

i) rantor betalas tillsammans med éterbetalningarna av kapital,

ii) en avgift som inte dr rdnta, i form av ett engangsbelopp, betalas det
datum kreditavtalet ingas,

iii) avgifter som inte dr rdntor ska betalas regelbundet i form av flera
betalningar, med borjan det datum da den forsta aterbetalningen av
kapital gors, och om beloppet for betalningarna inte ar ként ska
betalningarna antas vara lika stora,

iv) slutbetalningen innebdr att kapitalskulden, rdntorna och eventuella
andra avgifter dr fardigbetalda.
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i)

k)

)

Nir det giller en kontokredit ska hela det sammanlagda kreditbeloppet
anses vara utnyttjat under kreditavtalets hela 16ptid. Om kreditavtalets
16ptid inte dr kénd, ska berdkningen av den effektiva ridntan utgd fran
antagandet att kreditens 16ptid r tre manader.

Nir det géller en overbryggningskredit, ska hela det sammanlagda kre-
ditbeloppet anses vara utnyttjat under kreditavtalets hela 16ptid. Om kre-
ditavtalets 16ptid inte dr kénd, ska berikningen av den effektiva rintan
utgd frén antagandet att kreditens 16ptid &r tolv médnader.

Nar det giller andra kreditavtal utan tidsbegransning &n kontokredit och
overbryggningskredit, ska det antas att

i) kredit inom ramen for kreditavtal som syftar till att forvarva eller
behalla dganderitten till fast egendom ldmnas for en period pa 20
ar fran och med datumet for det forsta kreditutnyttjandet och att
konsumentens slutbetalning innebér att kapitalskulden, rédntorna och
andra eventuella avgifter ar fardigbetalda; for kreditavtal som inte
syftar till att forvirva eller behélla dganderitt till fast egendom eller
som utnyttjas genom betal- eller kreditkort ska denna period vara ett
ar,

ii) konsumenten betalar tillbaka kapitalet med lika stora ménadsbetal-
ningar, med bdrjan en manad efter datumet for det forsta kreditutnytt-
jandet. I de fall nér kapitalet maste betalas tillbaka i sin helhet i form
av en engangsbetalning inom varje betalningsperiod ska dock kon-
sumentens senare kreditutnyttjanden och &terbetalningar av hela ka-
pitalet antas ske under en ettarsperiod. Rénta och andra avgifter ska
avpassas efter dessa utnyttjade krediter och aterbetalningar av kapita-
let i enlighet med kreditavtalet.

I detta led avses med kreditavtal utan tidsbegransning ett kreditavtal utan
fast 16ptid, samt krediter som ska aterbetalas i sin helhet inom eller efter
en viss tid men som kan utnyttjas igen nir de har aterbetalats.

Nér det giéller ansvarsforbindelser eller garantier, ska det sammanlagda
kreditbeloppet anses vara till fullo utnyttjat som ett enda belopp vid den
tidigare av foljande tidpunkter:

a) Senaste tillatna datum for kreditutnyttjande enligt det kreditavtal som
utgér den potentiella grunden for ansvarsforbindelsen eller garantin,
eller

b) om det ror sig om ett avtal om lopande kredit, vid utgangen av den
inledande perioden fore avtalets forlangning.
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m) Nir det giller virderelaterade kreditavtal ska

i) konsumentens betalningar anses dga rum vid det eller de senaste
datum som medges enligt kreditavtalet,

i) procentuella virdedkningar i den fasta egendom som har stéllts som
sikerhet for virderelaterade kreditavtalet och procentsatsen for even-
tuella inflationsindex som det hénvisas till i avtalet antas vara en
procentsats som &r lika med det hogre vérdet av centralbankens aktu-
ella procentsats for inflationsmalet eller inflationsnivdn i den med-
lemsstat dér den fasta egendomen ar beldgen vid tidpunkten for in-
gaendet av kreditavtalet eller 0 %, om dessa procentsatser dr negativa.
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BILAGA 11

STANDARDISERAT EU-FAKTABLAD
DEL A

Texten i denna modell ska aterges i denna form i det standardiserade EU-fak-
tabladet. Uppgifterna inom hakparentes ska ersittas med relevanta uppgifter.
Instruktioner for kreditgivaren eller i tillimpliga fall kreditférmedlaren om hur
faktabladet fylls i lamnas i del B.

Nér formuleringen i tillimpliga fall” anges, ska kreditgivaren fylla i de efter-
fragade uppgifterna, om de ar relevanta for kreditavtalet. Om uppgifterna inte ar
relevanta, ska kreditgivaren ta bort ifragavarande uppgifter eller hela avsnittet
(t.ex. i de fall avsnittet inte ar tillampligt). Om dé hela avsnittet tas bort ska dven
numreringen av faktabladsavsnitten justeras.

Uppgifterna nedan ska ldmnas som ett enda dokument. Typsnittet ska vara fullt
lasbart. Fetstil, skuggning eller storre teckenstorlek ska anvindas for uppgifter
som ska markeras. Alla tillimpliga riskvarningar ska markeras.

Modell for standardiserat EU-faktablad

(Inledningstext)

Detta dokument framstilldes for [konsumentens namn] den [dagens datum].

Dokumentet &r framstillt pa grundval av de uppgifter du hittills har lamnat och
de aktuella forhéllandena pa finansmarknaden.

Informationen nedan &r giltig t.o.m. den [giltighetsdatum], (i tillimpliga fall)
forutom réntan och ovriga kostnader. Efter detta datum kan den pa fordndras
med marknadsforhéllandena.

(I tillampliga fall) Detta dokument medfor ingen skyldighet for [kreditgivarens
namn] att bevilja dig ett lan.

1. Léangivare

[Namn]

[Telefon]

[Geografisk adress]

(Frivillig uppgift) [e-postadress]

(Frivillig uppgift) [Faxnummer]

(Frivillig uppgift) [Webbadress]

(Frivillig uppgift) [Kontaktperson/kontaktpunkt].

(I férekommande fall uppgifter om huruvida radgivningstjénster tillhandahalls:)
([Efter en bedomning av dina behov och omstidndigheter rekommenderar vi att
du viljer detta bostadslan / Vi rekommenderar inte ndgot visst bostadslan for
dig. Baserat pa dina svar pa nagra fragor informerar vi dig om detta bostadslan
sa att du kan fatta ett eget beslut.])




02014L0017 — SV —01.01.2018 — 001.002 — 53

2. (I tillimpliga fall) Kreditformedlare:

[Namn]

[Telefon]

[Geografisk adress]

(Frivillig uppgift) [e-postadress]

(Frivillig uppgift) [Faxnummer]

(Frivillig uppgift) [Webbadress]

(Frivillig uppgift) [Kontaktperson/kontaktpunkt].

(I forekommande fall [uppgifter om huruvida radgivningstjanster tillhandahall-
s]) ([Efter en bedomning av dina behov och omstandigheter rekommenderar vi
att du véljer detta bostadslan / Vi rekommenderar inte ndgot visst bostadslan
for dig. Baserat pa dina svar pa nagra fragor informerar vi dig om detta
bostadslan sé att du kan fatta ett eget beslut.])

[Ersattning]

3. Lanet i huvuddrag

Beloppet och valutan for det lan som kommer att beviljas: [vérde] [valuta]

(I tillampliga fall) Detta lan &r inte uttryckt i [ldntagarens nationella valuta].

(I tillampliga fall) Vérdet pa ditt lan i [lantagarens nationella valuta] kan for-
andras.

(I tillampliga fall) Till exempel om vérdet pa [lantagarens nationella valuta]
skulle sjunka med 20 % jamfort med [lanevalutan] skulle vardet pa ditt lan oka
till [for in belopp i lantagarens nationella valuta]. Detta skulle dock kunna vara
hogre om virdet pa [lantagarens nationella valuta] sjunker med mer 4dn 20 %.

(I tillampliga fall) Det maximala vérdet pa ditt lan kommer att vara [for in
belopp i lantagarens nationella valuta].(I tillimpliga fall) Du kommer att fa en
varning om lanebeloppet nar [for in belopp i ldntagarens nationella valuta]. (I
tillampliga fall) Du kommer att ha mojlighet att [for in rédtt att omforhandla
lanet i utlandsk valuta eller rétt att konvertera lanet till [relevant valuta] och
villkor].

Lanets 16ptid: [loptid]

[Typ av lan]

[Typ av tillimplig réinta]

Sammanlagt belopp som ska aterbetalas:

Detta innebér att du kommer att betala tillbaka [belopp] for varje [valutaenhet]
som du lanat.

(I tillampliga fall) [Detta/En del av detta] ar ett amorteringsfritt 1an. Du kom-
mer fortfarande att vara skyldig [infoga det lanebelopp som é&r ett amorterings-
fritt 1an] 1 slutet av laneperioden.
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(I tillimpliga fall) Egendomens uppskattade virde for ifyllandet av detta fak-
tablad: [infoga belopp]

(I tillampliga fall) Hogsta tillgéngliga lanebelopp i forhallande till egendomens
virde [for in forhéllande] eller minsta varde pa egendomen som krévs for att fa
lana det exemplifierade beloppet [infoga belopp]

(I tillimpliga fall) [Sdkerhet]

4. Réntesats och andra kostnader

Den effektiva rdntan dr den sammanlagda kostnaden for lanet uttryckt som en
arlig procentsats. Den effektiva rdntan ldmnas for att hjdlpa dig att jamfora
olika erbjudanden.

Den effektiva rdnta som ar tillimplig pa ditt lan &r [den effektiva rdntan].

Héri ingér foljande:

Rinta [procentvirde eller i tillimpliga fall en referensrinta och en procentsats
som anger kreditgivarens risk for réntespread]

[Andra komponenter i den effektiva rintan]

Engangskostnader

(I tillampliga fall) Du kommer att behdva betala en avgift for att registrera
inteckningen. [Infoga avgiftsbeloppet om detta &r ként eller grunderna for
utrdkningen.]

Periodiska kostnader

(I tillampliga fall) Denna effektiva rénta berdknas med hjélp av antaganden
avseende rédntesatsen.

(I tillampliga fall) Eftersom [en del av] ditt lan &r ett 1dn med rorlig ranta kan
den verkliga effektiva rintan avvika fran denna effektiva ridnta om rantesatsen
for ditt lan @ndras. om till exempel rintesatsen for ditt lan okar till [enligt
scenariot som beskrivs i del B] kan den effektiva riantan oka till [infoga ex-
emplet pa effektiv rdnta som motsvarar scenariot].

(I tillampliga fall) Observera att denna effektiva rdnta dr berdknad utgaende
fran att réntesatsen forblir pa den niva som faststidlldes under borjan av 16ptiden
under avtalets hela 16ptid.

(I tillimpliga fall) F6ljande kostnader &r inte kénda av langivaren och ingér
foljaktligen inte i den effektiva rdntan: [kostnader]

(I tillampliga fall) Du kommer att behdva betala en avgift for att registrera
inteckningen.

Se till att du vet vilka andra skatter och kostnader som ar forknippade med ditt
lan.

5. Betalningarnas antal och frekvens

Aterbetalningsfrekvens: [frekvens]

Antal betalningar: [antal]
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6. Belopp per avbetalning

[Belopp] [Valuta]

Din inkomst kan fordndras. Ténk pé att du, om din inkomst sjunker, fort-
farande maste ha rad att betala dina avbetalningar [frekvens].

(I tillampliga fall) Eftersom detta/en del av detta ar ett amorteringsfritt lan
behdver du pa annat sitt se till att du kan aterbetala [infoga det lanebelopp
som ar ett amorteringsfritt 1an] som du kommer att vara skyldig i slutet av
laneperioden. Kom ihag att ldgga till eventuella ytterligare betalningar som
maste gora till det avbetalningsbelopp som visas har.

(I tillimpliga fall) Réntan pa [en del] av detta lan kan forandras. Detta betyder
att avbetalningsbeloppet kan 6ka eller minska. Om till exempel réntesatsen for
ditt 1an okar till [enligt scenariot som beskrivs i del B] kan dina betalningar 6ka
till [infoga det avbetalningsbelopp som motsvarar scenariot].

(I tillampliga fall) Vérdet pa det belopp i [lantagarens nationella valuta] som du
ska betala varje [avbetalningarnas periodicitet] kan fordndras. (I tillimpliga fall)
Dina betalningar skulle kunna o6ka till [for in maximalt belopp i lantagarens
nationella valuta] varje [infoga period]. (I tillimpliga fall). Om till exempel
vérdet pa [lantagarens nationella valuta] sjunker med 20 % jamfort med [lane-
valutan] skulle du behdva betala ytterligare [for in belopp i lantagarens natio-
nella valuta] varje [infoga period]. Dina betalningar skulle kunna 6ka mer &n
detta.

(I tillampliga fall) Valutakursen for véxling av din éterbetalning i [kreditvalu-
tan] till [lantagarens nationella valuta] ska vara den kurs som offentliggérs av
[namnet pd det institut som offentliggdr valutakursen] den [datum] eller kom-
mer att berdknas den [datum] med hjdlp av [infér namnet pa referensrénta eller
berdkningsmetod].

(I tillimpliga fall) [Narmare uppgifter om anknutna sparprodukter, 1dn med
mojlighet till negativ amortering]

7. (I tillampliga fall) Exempel pa betalningsplan

Tabellen visar vilket belopp som ska betalas varje [frekvens].

Avbetalningarna (kolumn [nr]) & summan av réntebetalningar som ska betalas
(kolumn [nr]), i tillampliga fall amorteringar (kolumn [nr]) och i tillimpliga fall
andra kostnader (kolumn [nr]). (I tillimpliga fall) Kostnaderna i den andra
kostnadskolumnen avser [lista over kostnader]. Utestaende kapital (kolumn
[nr]) dr det lanebelopp som aterstar efter varje avbetalning.

[Tabell]

8. Ovriga skyldigheter

Léantagaren maste fullgéra foljande skyldigheter for att komma i atnjutande av
de lanevillkor som beskrivs i detta dokument.

[Skyldigheter]

(I tillampliga fall) Observera att de lanevillkor som beskrivs i detta dokument
(inklusive rantesatsen) kan dndras, om dessa skyldigheter inte fullgors.

(I tillampliga fall) Observera de eventuella konsekvenserna av en uppsigning
langre fram av nagon av de kompletterande tjénster som dr knutna till lanet:
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[Konsekvenser]

9. Fortidsaterbetalning

Du kan aterbetala lanet i fortid, antingen helt eller delvis.

(I tillampliga fall) [Villkor]

(I tillampliga fall) Avgift vid fortidsbetalning: [infor belopp eller, om detta inte
ar mojligt, berdkningsmetod]

(I tillimpliga fall) Skulle du besluta att aterbetala ldnet i fortid, kontakta oss for
att fi veta den exakta avgiften vid den tidpunkten.

10. Flexibla inslag

(I tilldimpliga fall) [Information om Overforbarhet/subrogation] Du har ritt att
overfora detta lan till en annan [langivare] [eller] [fastighet]. [Infor villkor]

(I tillampliga fall) Du kan inte 6verfora detta lan till en annan [langivare] [eller]
[fastighet].

(I tillampliga fall) Ytterligare funktioner: [infor forklaring av de ytterligare
funktioner som fortecknas i del B och valfritt andra funktioner som langivaren
erbjuder som en del av kreditavtalet och som inte ndmns i tidigare avsnitt].

11. Léntagarens ovriga réttigheter

(I tilldimpliga fall) Du har [lingd pa beténketiden] efter [tidpunkt ndr betdnke-
tiden borjar] att tanka igenom situationen innan du atar dig att lyfta lanet. (I
tillimpliga fall) Nér du har erhdllit kreditavtalet fran ldngivaren far du inte
godta det fore utgdngen av [lingd pa beténketiden].

(I tillimpliga fall) Under en period pa [dngerperiodens lingd] efter [den tid-
punkt vid vilken angerperioden borjar 16pa] far du utéva din ritt att fréntriada
avtalet. [Villkor] [Infor forfarande]

(I tillimpliga fall) Du kan forlora din rdtt att frantrdda avtalet om du, under
denna period séljer eller koper en fastighet som har anknytning till detta kredit-
avtal.

(I tillimpliga fall) Om du viljer att utdva din rétt att frantrdda [kreditavtalet], se
till att kontrollera om du kommer att forbli bunden av dina dvriga skyldigheter
till foljd av lanet [inklusive kompletterande tjénster med anknytning till lanet]
[, se punkt 8].

12. Klagomal

Om du har ett klagomal var vinlig kontakta [infor intern kontaktpunkt eller
informationskélla om forfarandet].

(I tillampliga fall) Maximal tidsfrist for behandling av klagomalet [tidsperiod]

(I tillampliga fall) [Om du inte &r ndjd med hur vi internt hanterat ditt klago-
mal] kan du ocksa kontakta [infor namnet pa den externa instansen for klago-
mals- och provningsforfaranden utanfor domstol] (i tillimpliga fall) eller kon-
takta ndtverket for klagomal mot finansiella tjanster (FIN-Net) for narmare
uppgifter om motsvarande organ i ditt eget land.
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13. Om atagandena enligt lanet inte uppfylls: konsekvenser for lantagaren

[Typer av bristande efterlevnad]

[Ekonomiska och/eller rittsliga konsekvenser]

Skulle du fa problem med att fullgoéra dina [frekvens] inbetalningar kontakta
oss omedelbart for att hitta mojliga 16sningar.

(I tilldimpliga fall) Om du inte skoter betalningarna, kan som en sista utvdg ditt
hem komma att tertas.

(I tillampliga fall) 14. Ovriga upplysningar

(I tillimpliga fall) [Uppgifter om tillimplig lagstiftning for kreditavtalet].

(Om langivaren avser att anvdnda ett annat sprak &n faktabladets sprak) Infor-
mation och avtalsvillkor kommer att ldmnas pa [sprak]. Med ditt samtycke
avser vi att under kreditavtalets 16ptid kommunicera péa [sprak].

[Infoga forklaring om rétten, beroende pa vad som ér tillimpligt, att fa eller bli
erbjuden ett utkast till kreditavtal]

15. Tillsynsorgan

Denna kreditgivare overvakas av [tillsynsmyndighetens/tillsynsmyndigheternas
namn och webbadress].

(I tillampliga fall) Denna kreditférmedlare dvervakas av [tillsynsmyndighetens
namn och webbadress].

DEL B
Instruktioner for att fylla i EU-faktabladet

Nir EU-faktabladet fylls i ska atminstone foljande instruktioner f6ljas. Medlems-
staterna far dock forfina eller ta fram ytterligare instruktioner fo6r hur EU-fak-
tabladet ska fyllas i.

Avsnitt “Inledningstext”

1. Giltighetsdatum ska vara ordentligt markerat. Med “giltighetsdatum” avses i
detta avsnitt den tidsperiod som informationen i EU-faktabladet om t.ex.
kreditrdntan forblir ofordndrad och giltig, om kreditgivaren under denna pe-
riod skulle besluta att bevilja kredit. I de fall faststillandet av tillimplig
kreditrdnta och Ovriga kostnader &r avhingigt av resultatet av en forséljning
av underliggande obligationer kan den slutliga kreditrdntan och Gvriga kost-
nader vara annorlunda &n de som angetts. Det dr endast under de omstindig-
heterna det ska anges att giltighetsdatumet inte giller for kreditrdntan och
andra kostnader genom att lagga till orden ”forutom réntan och dvriga kost-
nader”.

Avsnitt 1. Langivare”

1. Kreditgivarens namn, telefonnummer och geografiska adress ska innehalla
kontaktuppgifter som konsumenten kan anvinda for framtida korrespondens.
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2. Uppgifter om e-postadress, faxnummer, webbadress och kontaktperson/kon-
taktpunkt &r frivilliga.

3. Naér transaktionen tillhandahalls pa distans ska kreditgivaren i enlighet med
artikel 3 i direktiv 2002/65/EG i tillampliga fall uppge sin representants namn
och geografiska adress i den medlemsstat dér konsumenten &r bosatt. Uppgift
om kreditgivarens representants namn, telefonnummer, e-postadress och
webbadress ar frivillig.

4. Om avsnitt 2 inte &r tillimpligt ska kreditgivaren informera konsumenten om
radgivningstjanster tillhandahalls och pa vilka grunder detta i sa fall sker med
anvéindning av ordalydelsen i del A.

(I tillimpliga fall) Avsnitt 2. Kreditformedlare”

Niér produktinformationen ges till konsumenten via en kreditformedlare ska
denna formedlare inbegripa foljande information:

1. Kreditgivarens namn, telefonnummer och geografiska adress ska innehélla
kontaktuppgifter som konsumenten kan anvénda for framtida korrespondens.

2. Uppgifter om e-postadress, faxnummer, webbadress och kontaktperson &r fri-
villiga.

3. Kreditgivaren ska informera konsumenten om radgivningstjdnster tillhanda-
halls och pa vilka grunder detta i sd fall sker med anvindning av ordalydelsen
idel A.

4. En forklaring om hur kreditformedlaren ersétts. Om kreditformedlaren mottar
en provision fran en kreditgivare ska beloppet och namnet pa kreditgivaren
anges, om detta avviker fran det namn som anges i avsnitt.

Avsnitt ”3. Lanet i huvuddrag”

1. I detta avsnitt ska kreditens sirdrag tydligt forklaras, inbegripet véirde och
valuta samt potentiella risker i samband med kreditrintan, inklusive de risker
som anges i punkt 8, samt amorteringsstrukturen.

2. Om kreditvalutan inte 4r densamma som konsumentens nationella valuta ska
kreditgivaren ange att konsumenten dtminstone kommer att fi en regelbun-
den varning nér valutakursen fluktuerar mer dn 20 %, i forekommande fall
réitt att konvertera kreditavtalets valuta eller mdjlighet att omférhandla vill-
koren samt alla andra arrangemang som konsumenten har tillgang till for att
begrinsa sin exponering for valutarisker. Om det finns en bestimmelse i
kreditavtalet om begransning av valutakursrisken, ska kreditgivaren ange
det maximibelopp som konsumenten kan vara skyldig att aterbetala. Om
det inte finns en bestdimmelse i kreditavtalet om begriansning av den valuta-
kursrisk som konsumenten utsétts for vid en valutakursfluktuation pa mindre
dn 20 %, ska kreditgivaren ange ett exempel pa effekterna pa virdet av
krediten om konsumentens nationella valuta sjunker med 20 % jamfort
med kreditvalutan.
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10.

. Kreditens 16ptid ska anges i ar eller manader, beroende pa vad som dr mest

relevant. Om kreditens 16ptid kan variera under avtalstiden, ska kreditgivaren
forklara nir och pa vilka villkor detta sker. Om krediten 4r utan tidsbegrans-
ning, exempelvis for ett kreditkort med sdkerhet, ska kreditgivaren tydligt
ange detta.

. Typen av kredit ska tydligt anges (t.ex. hypotekslan, bostadslan, kreditkort

med sikerhet osv.). Vid beskrivningen av typen av kredit ska det klart anges
hur kapital och rénta ska betalas under kreditens 16ptid (dvs. amorterings-
strukturen). Det ska klart anges om kreditavtalet ar ett 1an med amortering
eller ett amorteringsfritt lan, eller en kombination av dessa.

. Om hela eller en del av krediten dr en amorteringsfri kredit ska en forklaring

dér detta tydligt anges infogas pa en vil synlig plats i slutet av detta avsnitt
med anvindning av ordalydelsen i del A.

. I detta avsnitt ska det forklaras om kreditrantan dr bunden eller rorlig och i

tilldimpliga fall under vilka perioder den kommer att vara bunden, frekvensen
for senare réntejusteringar och forekomsten av begridnsningar for kreditrinte-
forandringarna, som réntetak eller ldgsta rénta.

Den anvinda modellen for justeringar av kreditrdntan och dess olika delar
(t.ex. referensrénta, rintespread) ska forklaras. Kreditgivaren ska ocksa upp-
ge, t.ex. genom en webbadress, var ytterligare information kan hittas om
sddana index eller rintesatser som anvinds i modellen, t.ex. Euribor och
centralbankens referensréinta.

. Om olika kreditrantor géller i olika sammanhang, ska informationen tillhan-

dahéllas for samtliga gillande réntesatser.

. ”Sammanlagt belopp som ska aterbetalas” motsvarar det sammanlagda be-

lopp som ska betalas av konsumenten. Det sammanlagda belopp som ska
aterbetalas ska anges som summan av kreditbeloppet och den sammanlagda
kostnaden for krediten for konsumenten. Om kreditrdntan inte dr bunden for
avtalets hela 16ptid, ska det framhéllas att beloppet r ett exempel och kan
varieras sdrskilt i forhallande till variationerna i kreditréntan.

. Om krediten ska garanteras av en inteckning i den fasta egendomen eller

annan jamforbar sikerhet eller genom en réttighet som avser fast egendom,
ska kreditgivaren uppmarksamma konsumenten pa detta. I tillimpliga fall
ska kreditgivaren ocksa ange den fasta egendomens uppskattade virde eller
annan sdkerhet som anvénts for att fylla i detta faktablad.

Kreditgivaren ska i tillimpliga fall antingen uppge

a) “Hogsta tillgédngliga lanebelopp i forhallande till egendomens vérde” och
ange belaningsgraden. Denna kvot ska atf6ljas av ett exempel i absoluta
tal pa det maximala lanebeloppet for ett visst fastighetsvirde, eller
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b) Minsta virde pa egendomen som krivs av kreditgivaren for att lana ut det
exemplifierade beloppet.

11. Om en kredit bestar av flera delar (t.ex. samtidigt en del med fast rédnta, en
del med rorlig rinta) ska detta aterspeglas i angivelsen av typen av kredit
och den begirda informationen ska ldmnas for varje del av krediten.

Avsnitt ”4. Réntesats och andra kostnader”

1. Hénvisningen till “rdntan” avser kreditrdntan eller kreditrdntorna.

2. Kreditriantan ska anges i procent. Om kreditrdntan &r rorlig och baseras pa en
referensrinta far kreditgivaren ange kreditrdntan genom att ange en referens-
ranta och en procentsats for kreditgivarens rantespread. Kreditgivaren ska
emellertid ange vérdet pa den referensrdnta som var tillimplig dagen da
EU-faktabladet utfardades.

Om kreditrdntan ar rorlig ska informationen inbegripa: a) de antaganden som
har anvints for att berdkna den effektiva réntan, b) i tillimpliga fall évre och
undre grinser for rdntan och c) en varning om att variationerna kan péaverka
den faktiska nivan pa den effektiva rantan. For att fanga konsumentens upp-
mérksamhet ska fontstorleken pa varningen vara stérre och den ska inta en
framtrddande plats i huvuddelen av EU-faktabladet. Varningen bor atfoljas av
ett exempel pa den effektiva rantan. Om det finns ett kreditrdntetak bor man i
exemplet utgd ifran att kreditrdntan snarast mojligt stiger till den hogsta niva
som anges i kreditavtalet. Om det inte finns nagot tak ska exemplet belysa
den hogsta nivan pa den effektiva kreditrantan under dtminstone de senaste 20
aren, eller om de underliggande uppgifterna for berdkningen av kreditrdntan
finns tillgéngliga for en kortare period dn 20 ar, den lidngsta period under
vilken sadan uppgifter finns tillgdngliga, pa grundval av det hogsta vérdet pa
varje extern referensrdnta som anvénts for berdkningen av kreditréntan, i till-
lampliga fall, eller det hogsta vérdet pa en referensrdnta som faststillts av en
behorig myndighet eller EBA om kreditgivaren inte anvinder en extern refe-
rensrinta. Ett sadant krav ska inte gélla kreditavtal dar kreditrdntan &r bunden
under en inledande period pa flera ar och som sedan far bindas for ytterligare
en period efter forhandlingar mellan kreditgivaren och konsumenten. For
kreditavtal dar kreditrdntan dr bunden under en inledande period pa flera ar
och som sedan far bindas for ytterligare en period efter forhandlingar mellan
kreditgivaren och konsumenten ska informationen innehalla en varning om att
den effektiva rantan berdknas pa grundval av kreditrantan under den inledande
perioden. »C1 Varningen ska atfoljas av ytterligare ett exempel pé effektiv
rdnta som berdknats i enlighet med artikel 17.5. € Om krediterna bestar av
olika delar (t.ex. samtidigt en del fast rdnta, en del rorlig ranta) ska infor-
mation ldmnas for varje del av krediten.

3. I avsnittet ”Andra komponenter i den effektiva rantan” ska alla Gvriga kost-
nader som ingdr i den effektiva rédntan anges, déribland sddana engangskost-
nader som administrationsavgifter och sadana periodiska kostnader som éarliga
administrationsavgifter. Kreditgivaren ska forteckna alla kostnader enligt ka-
tegori (engangskostnader, kostnader som ska betalas periodiskt och ingar i
avbetalningarna, kostnader som ska betalas periodiskt men inte ingar i avbe-
talningarna) och ange beloppen for dessa, vem de ska betalas till och nér.
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Detta behdver inte inbegripa kostnader som uppstatt till foljd av avtalsbrott.
Om beloppet &r oként, ska kreditgivaren om mdjligt tillhandahélla en upp-
skattning av beloppet eller, om detta inte &r mojligt, hur beloppet kommer att
berdknas och ange att det angivna beloppet endast utgor en uppskattning. Om
vissa kostnader inte ingér i den effektiva réntan, eftersom de inte &r kdnda for
kreditgivaren, ska detta papekas.

Om konsumenten har informerat kreditgivaren om en eller flera faktorer i den
onskade krediten, sdésom kreditavtalets 16ptid och det sammanlagda kreditbe-
loppet ska kreditgivaren om mgjligt anvidnda dessa faktorer. Om kreditavtalet
ger mdjlighet att utnyttja krediten pa olika sdtt med olika avgifter eller kre-
ditréntor och kreditgivaren anvénder sig av antagandena i bilaga I del 11, ska
det av kreditavtalet framga att andra mdjligheter att utnyttja krediten for denna
typ av kreditavtal kan innebdra hogre effektiv rdnta. Om villkoren for utnytt-
jande av krediten anvénds for att berdkna den effektiva réntan, ska kreditgi-
varen framhélla avgifterna i samband med andra mdjligheter att utnyttja kre-
diten, vilka inte nddvéindigtvis dr desamma som anvinds for att berdkna den
effektiva rantan.

4. Om en avgift ska betalas for registrering av inteckningen eller motsvarande
sikerhet ska uppgift om detta lamnas i detta avsnitt tillsammans med belop-
pet, om detta dr ként, eller om detta inte ar mojligt, grunden for faststdllande
av beloppet. Om avgifterna ar kdnda och ingar i den effektiva ridntan ska
forekomsten av och beloppet pa avgiften anges under “Engangskostnader”.
Om avgifterna inte dr kdnda for kreditgivaren och darfor inte ingér i den
effektiva rdntan ska forekomsten av avgiften tydligt anges i forteckningen
over kostnader som inte dr kdnda for kreditgivaren. I bada fallen ska stan-
dardformuleringen i del A anvdndas under ldmplig rubrik.

Avsnitt 5. Betalningarnas antal och frekvens”

1. Om betalningarna ska ske regelbundet, ska deras frekvens anges (exempelvis
manatligen). Om betalningarna kommer att vara oregelbundna, ska detta klart
och tydligt forklaras for konsumenten.

2. Uppgiften om betalningarnas antal ska tdcka kreditens hela 16ptid.

Avsnitt ”6. Belopp per avbetalning”

1. Kreditvalutan och valutan for avbetalningarna ska anges klart och tydligt.

2. Om avbetalningarnas belopp kan dndras under kreditens 16ptid, ska kreditgi-
varen sirskilt ange hur ldnge det forsta avbetalningsbeloppet kommer att vara
ofordndrat samt nér och hur ofta det direfter kommer att &ndras.

3. Om hela eller en del av krediten dr en amorteringsfri kredit ska en forklaring
dar detta tydligt anges infogas pa en vél synlig plats i slutet av detta avsnitt
med anvindning av ordalydelsen i del A.
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Om det foreligger ett krav att konsumenten ska teckna en sparprodukt for att
beviljas en amorteringsfri kredit som garanteras av en inteckning eller mot-
svarande sikerhet, ska belopp och frekvens for eventuella betalningar for
denna produkt ocksa ldmnas.

. Om kreditrantan &r rorlig ska informationen ockséa inbegripa en forklaring dar

detta anges med anvindning av ordalydelsen i del A och ett exempel pa
hogsta avbetalningsbelopp. Om det finns ett réntetak ska exemplet visa be-
loppet pé avbetalningarna om kreditrantan stiger till rantetaket. Om det inte
finns ett rintetak ska det vérsta tankbara scenariot belysa avbetalningsbeloppet
vid den hdgsta nivan pa kreditrdntan under de senaste 20 aren, eller om de
underliggande uppgifterna for berdkningen av kreditrantan finns tillgéngliga
for en kortare period &n 20 ar den lidngsta period under vilken sadan uppgifter
finns tillgéngliga pa grundval av det hogsta vérdet pa varje extern referens-
rdnta som anvénts for berdkningen av kreditrantan i tillimpliga fall eller det
hogsta virdet pa en referensrinta som faststéllts av en behdrig myndighet eller
EBA om kreditgivaren inte anvdnder en extern referensrdnta. Kravet pa att
anvédnda sig av exempel ska inte gélla kreditavtal dar kreditrédntan dr bunden
under en inledande period pa flera ar och som sedan far bindas for ytterligare
en period efter forhandlingar mellan kreditgivaren och konsumenten. Om en
kredit bestar av flera delar (t.ex. samtidigt en del fast rénta, en del rorlig rénta)
ska information ldmnas for varje del av krediten, och som helhet.

. (I tillampliga fall) Om kreditvalutan inte dr konsumentens nationella valuta

eller om krediten indexeras i forhdllande till en annan valuta &n konsumentens
nationella valuta, ska kreditgivaren genom ett numeriskt exempel klart och
tydligt visa hur forandringar av den tillimpliga valutakursen kan paverka
avbetalningsbeloppet med anvdndning av ordalydelsen i del A. Det exemplet
ska bygga pa en minskning pa 20 % av vérdet pa konsumentens nationella
valuta tillsammans med en forklaring pa vl synlig plats om att avbetalning-
arna kan 6ka med mer én det belopp som antas i det exemplet. Om det finns
ett rdntetak som begridnsar den okningen till mindre &n 20 %, ska det max-
imala vérdet pa betalningarna i konsumentens nationella valuta anges i stillet
och forklaringen om ytterligare 6kningar utga.

. Om krediten helt eller delvis dr en kredit med rorlig rédnta och punkt 3 &r

tillamplig ska exemplet i punkt 3 anges pa grundval av det avbetalnings-
belopp som avses i punkt 1.

. Om avbetalningarna goérs i en annan valuta dn kreditvalutan eller om ett

avbetalningsbelopp uttryckt i konsumentens nationella valuta dr avhingigt
av motsvarande belopp i en annan valuta, ska detta avsnitt innehalla uppgift
om nir den tillimpliga valutakursen berdknas och antingen valutakursen eller
den grund pa vilken den berdknas och hur ofta de justeras. Upplysningarna
ska i tillimpliga fall omfatta namnet pa det institut som offentliggér valuta-
kursen.

. Om krediten dr en kredit med upplupen rénta enligt vilket utestaende rdnta

inte aterbetalas i sin helhet genom avbetalningarna och laggs till det samman-
lagda, utestaende kreditbeloppet ska foljande anges: hur och nér den upplupna
rdntan ska ldggas till ldnet som ett kontantbelopp, och vilka konsekvenser
detta far for konsumenten nér det giller den kvarstdende skulden.
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Avsnitt ”7. Exempel pa aterbetalningsplan”

1. Detta avsnitt ska inféras om krediten dr en kredit med upplupen rénta enligt
vilket utestaende rénta inte aterbetalas i sin helhet genom avbetalningarna och
laggs till det utestdende kreditbeloppet eller om kreditrantan &r bunden under
kreditavtalets hela 16ptid. Medlemsstaterna far foreskriva att exemplet péa
amorteringsplan ska vara obligatoriskt i dvriga fall.

Om konsumenten har rétt att fa amorteringsplanen reviderad ska detta anges
tillsammans med de villkor enligt vilka konsumenten har denna ritt.

2. Medlemsstaterna far foreskriva att om kreditrintesatsen kan variera under
kreditens 16ptid, ska kreditgivaren uppge under hur lang period den forsta
kreditrintesatsen kommer att forbli oforandrad.

3. Den tabell som ska &tfolja detta avsnitt ska innehalla foljande kolumner:
“aterbetalningsplan” (t.ex. méanad 1, manad 2, manad 3), “avbetalnings-
belopp”, “réntebelopp per avbetalning”, andra kostnader som ingar i avbetal-
ningen” (i tillimpliga fall), aterbetalt kapital per avbetalning” och “utes-

tdende kapital efter varje avbetalning”.

4. For det forsta dterbetalningséret ska informationen ges for varje avbetalning
och for varje kolumn och en delsumma anges vid utgangen av det forsta éret.
For péafoljande ar kan de ndrmare uppgifterna lamnas pa arsbasis. En samman-
fattande rad med totalsummorna ska ldggas till i slutet av tabellen. Den
sammanlagda kostnad for krediten som konsumenten ska betala (dvs. total-
summan i kolumnen “avbetalningsbelopp”) ska vara klart markerad och anges
som sddan.

5. Om kreditrantesatsen ska justeras och om avbetalningsbeloppet efter varje
sadan justering dr oként, far kreditgivaren i amorteringsplanen ange samma
avbetalningsbelopp for lanets hela 16ptid. Kreditgivaren ska da uppmairk-
samma konsumenten pd detta genom att visuellt skilja de kdnda beloppen
fran de hypotetiska (exempelvis genom olika typsnitt, ramar eller skuggning).
Dessutom ska en klart ldsbar text forklara under vilka perioder beloppen i
tabellen kan variera och varfor.

Avsnitt 8. Ovriga skyldigheter”

1. Kreditgivaren ska i detta avsnitt ta upp sddana skyldigheter som skyldigheten
att forsdkra den fasta egendomen, teckna livforsdkring, ha en automatisk
overforing av 16n till kreditgivarens konto eller kdpa annan produkt eller
tjdnst. For varje skyldighet ska kreditgivaren ange gentemot vem och ndr
skyldigheten ska ha fullgjorts.

2. Kreditgivaren ska ange hur linge skyldigheten kommer att gilla, t.ex. under
kreditavtalets hela 16ptid. For varje skyldighet ska kreditgivaren specificera
alla kostnader som konsumenten ska betala som inte ingér i den effektiva
rantan.
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3. Kreditgivaren ska ange om det dr obligatoriskt for konsumenten att teckna sig
for nagra sidotjénster for att fa ldnet pa de angivna villkoren, och i sa fall
huruvida konsumenten &r forpliktigad att kopa dem fran kreditgivarens re-
kommenderade leverantor eller om de far kopas fran en valfri leverantér. Om
denna mojlighet ar villkorad av att sidotjdnsterna uppvisar vissa minimiegen-
skaper, ska dessa egenskaper beskrivas i detta avsnitt.

Om kreditavtalet paketeras med andra produkter ska kreditgivaren forklara de
viktigaste egenskaperna hos dessa andra produkter och klart och tydligt ange
huruvida konsumenten har rdtt att avsluta kreditavtalet eller de paketerade
tjdnsterna separat och villkoren for och foljderna av att gora detta och, i till-
lampliga fall, de eventuella konsekvenserna av uppsédgning av de sidotjanster
som krdvs for kreditavtalet.

Avsnitt 79. Fortidsdterbetalning”

1. Kreditgivaren ska uppge pa vilka villkor konsumenten kan aterbetala krediten,
antingen helt eller delvis, i fortid.

2. 1 avsnittet Avgifter for fortidsaterbetalning, ska kreditgivaren uppmirksamma
konsumenten pd en eventuell avgift eller andra kostnader for fortidséaterbetal-
ning for att kompensera kreditgivaren och om mojligt ange beloppet for dessa.
Om kompensationsbeloppet ar beroende av olika faktorer, sdsom hur mycket
som redan har betalats tillbaka eller vilken rintesats som géller vid tidpunkten
for fortidsdterbetalningen, ska kreditgivaren ange hur kompensationen kom-
mer att berdknas och vilken den hogsta avgiften kan bli, eller om detta inte ar
mdjligt, genom att anvidnda exempel visa konsumenten hur kompensations-
nivan varierar vid olika scenarier.

Avsnitt ”10. Flexibla inslag”

1. T tillampliga fall ska kreditgivaren forklara mojligheten till och villkoren for
att overfora krediten till en annan kreditgivare eller fast egendom.

2. (I tillimpliga fall) Ytterligare funktioner: Nér produkten har nagon av de
funktioner som anges i punkt 5 maste dessa funktioner samt en kort forklaring
av foljande anges i detta avsnitt: ndr konsumenten kan utnyttja denna funk-
tion, om den &r forknippad med ndgra villkor, om det faktum att funktionen
ingdr i krediten som har sdkerhet i en inteckning eller motsvarande vér-
dehandling innebdr att konsumenten forlorar ett lagstadgat skydd eller annat
skydd som vanligtvis dr forknippat med funktionen samt det foretag som
tillhandahéller funktionen (om det inte ar kreditgivaren).

3. Om funktionen medfor en ytterligare kredit maste foljande forklaras for kon-
sumenten i detta avsnitt: kreditens totalbelopp (inbegripet krediten som ga-
ranteras av inteckningen eller motsvarande sikerhet), om den ytterligare kre-
diten ar sékrad eller inte, relevanta kreditrintesatser och om den ar reglerad
eller inte. Ett sddant ytterligare kreditbelopp ska antingen inga i den ursprung-
liga kreditprovningen, eller, om sa inte dr fallet, ska det klart och tydligt
framga 1 detta avsnitt att tillgangen till det ytterligare beloppet dr beroende
av en ytterligare bedomning av konsumentens formaga att aterbetala lanet.
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4. Om funktionen inbegriper ett sparinstrument maste den relevanta rintesatsen
anges.

5. Mojliga ytterligare funktioner dr “Gverbetalning/underbetalning” [att betala
mer eller mindre &n den avbetalning som normalt krdvs i amorteringsstruk-
turen], ’betalningsuppehéll” [perioder da konsumenten inte &r skyldig att gora
betalningar], ”mdjlighet att aterfd Gverbetalningar (borrow back)” [mojlighet
for konsumenten att ta upp ett nytt lan for redan utnyttjade och aterbetalade
belopp], “ytterligare belaning tillgdnglig utan extra godkédnnande”, "ytterligare
sikrad belaning eller belaning utan sékerhet” [i enlighet med punkt 3 ovan]

“kreditkort”, “kopplat 16nekonto”, och “kopplat sparkonto”.

6. Kreditgivaren far inbegripa andra funktioner som denne erbjuder som en del
av kreditavtalet och som inte ndmns i tidigare avsnitt.

Avsnitt ”11. Lantagarens dvriga réttigheter”

1. Kreditgivaren ange vilka réttigheter sasom angerratt, beténketid och i till-
lampliga fall andra rittigheter sdsom overforbarhet (inklusive subrogation)
det r6r sig om, villkoren for att komma i atnjutande av dessa, de forfaranden
som konsumenten maste folja for att utova dem, bl.a. den adress dit under-
rittelsen om att angerrétten kommer att utdvas ska skickas samt (i tillimpliga
fall) tillimpliga avgifter.

2. Om en betdnketid eller angerritt for konsumenten &r tillimplig ska detta
tydligt anges.

3. Om transaktionen tillhandahalls pa distans, ska konsumenten i &verensstim-
melse med artikel 3 i direktiv 2002/65/EG informeras om huruvida det finns
en angerrétt eller inte.

Avsnitt 712, Klagomal”

1. Detta avsnitt ska innehalla uppgifter om intern kontaktpunkt [namn pa veder-
borande avdelning] och ett sdtt att kontakta dem for att klaga [geografisk
adress] eller [telefonnummer] eller kontaktperson: [kontaktuppgifter] och en
lank till klagomélsforfarandet pd relevant sida pa en webbplats eller liknande
informationskalla.

2. Det ska ange namnet pa den relevanta externa instansen for klagomals- och
provningsforfaranden utanfér domstol och om en anvédndning av det interna
klagomalsforfarandet 4r en forutsittning for tillgdng till denna instans ska
detta anges med anvindning av ordalydelsen i del A.

3. Vid kreditavtal med en konsument som &r bosatt i en annan medlemsstat ska
kreditgivaren ldmna en referens till FIN-Net (http://ec.europa.eu/internal mar-
ket/fin-net/).

Avsnitt ”13. Om villkoren for krediten inte efterlevs: konsekvenser for lantaga-
ren”
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1. Om konsumentens skyldigheter i samband med krediten inte iakttas och detta
kan fa ekonomiska eller réttsliga konsekvenser for denne, ska kreditgivaren i
detta avsnitt beskriva de viktigaste olika fallen (t.ex. forsenade/uteblivna betal-
ningar, underlatelse att fullgora de skyldigheter som anges i avsnitt 7 under
”(Ovriga skyldigheter”) och ange var ytterligare information kan erhallas.

2. Kreditgivaren ska for vart och ett av dessa fall pa ett klart och lattbegripligt
sitt redogora for vilka pafoljder eller konsekvenser de kan ge upphov till.
Allvarliga konsekvenser ska framhévas.

3. Om den fasta egendom som anvinds som sédkerhet for krediten kan aterlamnas
eller overforas till kreditgivaren, om konsumenten inte iakttar sina skyldighe-
ter ska detta avsnitt innehdlla en forklaring dér detta anges med anvindning
av ordalydelsen i del A.

Avsnitt 14, Ovriga upplysningar”

1. Vid distansforsiljning ska detta avsnitt innehalla klausuler om tillimplig lag-
stiftning for kreditavtalet eller behorig domstol.

2. Om kreditgivaren avser att under kontraktets 16ptid kommunicera med kon-
sumenten pa ett annat sprak dn EU-faktabladets ska detta faktum nidmnas
liksom spraket i fraga. Detta paverkar inte tillimpningen av artikel 3.1 led
3 g i direktiv 2002/65/EG.

3. Kreditgivaren eller kreditformedlaren ska ange konsumentens rétt att fa eller
erbjudas en kopia av utkastet till kreditavtal atminstone sé snart ett erbjudande
som dr bindande for kreditgivaren ldmnas.

Avsnitt ”15. Tillsynsorgan”

1. Relevant(a) tillsynsmyndighet(er) under stadiet fore ingdende av kreditavtalet
ska anges.
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BILAGA I

MINIMIKRAV PA KUNSKAPER OCH KOMPETENS

1. Bland de minimikrav pa kunskaper och kompetens som uppstélls for personal
hos kreditgivare, kreditformedlare och utsedda representanter som avses i
artikel 9 och personer i ledningen for kreditformedlare eller utsedda represen-
tanter som avses i artikel 29.2 ¢ och 31.2 maste atminstone foljande tas med:

a) Lamplig kunskap om de kreditprodukter som omfattas av tillimpnings-
omradet for artikel 3 och de kompletterande tjanster som normalt sett

erbjuds tillsammans med dessa.

b) Lamplig kunskap om lagar som berér kreditavtal for konsumenter, sarskilt
konsumentskydd.

¢) Lamplig kunskap om och forstaelse av kdpprocessen for fast egendom.

d) Lamplig kunskap om vérdering av sdkerheter.

e) Lamplig kunskap om hur fastighetsregister dr uppbyggda och fungerar.

f) Lamplig kunskap om marknaden i den relevanta medlemsstaten.

g) Lamplig kunskap om affirsetiska normer.

h) Lamplig kunskap om forfarandet for bedomning av konsumenters kredit-
vardighet eller, i tillimpliga fall, kompetens for att bedoma konsumenters
kreditvardighet.

i) Lamplig finansiell och ekonomisk kompetensniva.

2. Nir medlemsstaterna faststéller minimikrav for kunskaper och kompetens far
de sirskilja mellan olika nivaer och typer av krav for personal hos kreditgi-
vare, kreditférmedlare eller utsedda representanter och ledningen for kredit-

formedlare eller utsedda representanter.

3. Medlemsstaterna ska faststélla den ldmpliga kunskaps- och kompetensnivan
pa grundval av

a) yrkeskvalifikationer, t.ex. diplom, examensbevis, vidareutbildning, kom-
petenstest, eller

b) yrkeserfarenhet, som kan definieras som ett minsta antal yrkesverksamma
ar med uppréttande, distribution och formedling av kreditprodukter.

Efter den 21 mars 2019 ska avgorandet av en lamplig kunskapsniva och
lamplig kompetens inte enbart grunda sig pa de metoder som fortecknas i
forsta stycket b.
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