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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EG)
nr 924/2009

av den 16 september 2009

om grinsoverskridande betalningar i gemenskapen och om
upphévande av forordning (EG) nr 2560/2001

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DENNA FORORDNING

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska gemen-
skapen, sérskilt artikel 95.1,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs
yttrande (1),

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande (),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (?), och

av foljande skal:

(1) Det ér viktigt att avgifterna ar lika for grénsdverskridande
betalningar i euro och motsvarande betalningar inom en
medlemsstat, for att den inre marknaden ska fungera vil och
for att underlétta den grdnsoverskridande handeln inom gemen-
skapen. Denna princip om lika avgifter faststdlls i Europaparla-
mentets och radets forordning (EG) nr 2560/2001 av den
19 december 2001 om grénsoverskridande betalningar i euro (%),
som dr tillimplig pa gransdverskridande betalningar i euro och
svenska kronor pa upp till 50 000 EUR eller motsvarande belopp.

(2) Kommissionens rapport av den 11 februari 2008 om
tillampningen av forordning (EG) nr 2560/2001 om grénsover-
skridande betalningar i euro bekriftade att tillimpningen av den
forordningen effektivt har fitt ner avgifterna for gransover-
skridande betalningstransaktioner i euro till samma niva som
inhemska avgifter och att férordningen har stimulerat den euro-
peiska betalningsbranschen att vidta de atgérder som kréivs for att
skapa en betalningsinfrastruktur inom hela gemenskapen.

(") Yttrandet avgivet den 24 mars 2009 (dnnu ej offentliggjort i EUT).

(®» EUT C 21, 28.1.2009, s. 1.

(®) Europaparlamentets yttrande av den 24 april 2009 (dnnu ¢j offentliggjort i
EUT) och radets beslut av den 27 juli 2009.

(*) EGT L 344, 28.12.2001, s. 13.
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3)

“)

(6]

(6)

(M

Kommissionens rapport behandlade de praktiska problemen i
samband med genomférandet av forordning (EG) nr 2560/2001.
Som slutsats foreslogs ett antal foérdndringar av forordningen, for
att atgdrda de problem som konstaterats under Gversynen. Dessa
problem giller storningar pd den inre betalningsmarknaden till
foljd av skiljaktiga statistiska rapporteringskrav, genomfdrandet
av forordning (EG) nr 2560/2001 pa grund av att nationella
behoriga myndigheter inte utsetts, avsaknaden av organ for att
utanfor domstol 16sa tvister i samband med forordningen och den
omstédndigheten att forordningen inte omfattar autogirering.

Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den
13 november 2007 om betaltjdnster pd den inre marknaden (1)
ger en modern réttslig grund for skapandet av en inre marknad
for betalningar i hela gemenskapen. For att sédkerstélla rittslig
konsekvens mellan de bada rattsakterna ar det lampligt att
dndra de relevanta bestimmelserna 1 forordning (EG)
nr 2560/2001, sérskilt definitionerna.

Forordning (EG) nr 2560/2001 omfattar griansdverskridande
betalningar och griansoverskridande elektroniska betalningar. Det
ar lampligt att utvidga tillimpningsomréadet for forordning (EG)
nr 2560/2001, sa att grainsdverskridande autogireringar mojliggors
i Overensstimmelse med malet i direktiv 2007/64/EG. Det é&r
fortfarande inte tillrddligt att tillimpa principen om lika avgifter
pa betalningsinstrument som huvudsakligen eller uteslutande &r
pappersbaserade, sdsom checkar, eftersom dessa &r av den beskaf-
fenheten att de inte kan behandlas lika effektivt som elektroniska
betalningar.

Principen om lika avgifter bor tillimpas pa betalningar som
initieras eller avslutas pa papper, med undantag for checkar,
eller med kontanter, om dessa behandlas elektroniskt under
betalningskedjan, och alla avgifter, oavsett om de ar direkt eller
indirekt kopplade till en betalningstransaktion, inbegripet avgifter
kopplade till ett avtal, med undantag for valutavixlingsavgifter.
Indirekta avgifter bor inbegripa avgifter for upprittande av en
stdende betalningsorder, eller avgifter for att anvdnda ett betal-
eller kreditkort, och bor vara desamma for nationella och gréns-
overskridande betalningstransaktioner inom gemenskapen.

I syfte att undvika fragmentering av betalningsmarknaderna, bor
principen om lika avgifter tillimpas. Darfor bor en nationell
betalning med samma eller mycket snarlika egenskaper som
den grinsoverskridande betalningen faststillas for varje kategori
av gransoverskridande betalningstransaktioner. Det bor vara
mojligt att bland annat anvénda f6ljande kriterier for att faststilla
den nationella betalning som motsvarar en griansdverskridande
betalning: kanal som anvénts vid initiering, utférande och
avslut av betalningen, automatiseringsgrad, eventuell betalnings-
garanti, kundstatus och forhédllande till betaltjénstleverantdren,
eller typ av betalningsinstrument som anvénts, enligt definitionen
i artikel 4.23 i direktiv 2007/64/EG. Dessa kriterier bor inte anses
vara uttdmmande.

() EUT L 319, 5.12.2007, s. 1.
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(an

Behoriga myndigheter bor utfdrda riktlinjer for identifiering av
motsvarande betalningar ndr de anser det vara nodvéndigt.
Kommissionen, ndr det dr ldmpligt bitrddd av betalningskom-
mittén, bor tillhandahalla ldmpliga riktlinjer och bistd de
behoriga myndigheterna.

Det ar viktigt att underldtta betaltjanstleverantdrers gransover-
skridande betalningar. I detta sammanhang bor standardisering
frimjas, sdrskilt anvéndningen av det internationella bankkonto-
numret (International Bank Account Number, Iban-nummer) och
bankidentifieringskoden (Bank Identifier Code, BIC-kod). Det &r
darfor lampligt att betaltjanstleverantorerna forser betaltjénstan-
vindarna med uppgifter om Iban-numret och BIC-koden for
kontot i fraga.

Skiljaktiga rapporteringskrav for betalningsbalansstatistiken, vilka
enbart tillimpas for gransdverskridande betalningstransaktioner,
hindrar utvecklingen av en integrerad betalningsmarknad,
sarskilt inom det gemensamma eurobetalningsomradet (Single
Euro Payments Area, Sepa). Nir det giller Sepa bdr man
senast den 31 oktober 2011 ater gora en bedémning av om det
dr lampligt att avskaffa dessa avvecklingsbaserade rapporter-
ingskrav. For att garantera en jamn, punktlig och effektiv betaln-
ingsbalansrapportering dr det ocksd oOnskvart att man for olika
betalningsinstrument fortfarande kan samla in lattillgdngliga
betalningsuppgifter som Iban-nummer, BIC-kod och transaktions-
beloppet eller enkla, aggregerade betalningsuppgifter, forutsatt att
insamlingen inte stor den automatiserade betalningsprocessen och
helt kan automatiseras. Denna forordning paverkar inte rappor-
teringskraven for andra dndamal, sasom forhindrande av
penningtvitt och finansiering av terrorism, eller for skatteskal.

For nérvarande anvinds olika affirsmodeller for befintliga
nationella autogirosystem. For att underldtta lanseringen av
autogirosystemet inom Sepa ir det nddvéndigt att inrdtta en
gemensam affdrsmodell och tillhandahélla storre rittslig klarhet
ndt det géller multilaterala formedlingsavgifter. For grinsover-
skridande autogiro skulle detta kunna &stadkommas genom att
man undantagsvis faststéiller ett hogsta belopp for den multi-
laterala formedlingsavgiften per transaktion under en Overgang-
speriod. Parterna till ett multilateralt avtal bor dock std fria att
faststilla ett ldgre belopp eller komma Gverens om en multilateral
formedlingsavgift som dr lika med noll. For nationella autogiron
inom Sepa skulle samma nationella formedlingsavgift eller annan
Overenskommelse om erséttning mellan banker mellan betalning-
smottagarens och betalarens betaltjanstleverantérer kunna
anvindas som existerade innan denna forordning borjade
tillimpas. Om en sddan nationell multilateral formedlingsavgift
eller annan &verenskommelse om ersittning mellan banker
sianks eller avskaffas under Overgingsperioden, t.ex. som ett
resultat av tillimpningen av konkurrenslagstiftning, bor de
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reviderade forfarandena tillimpas pa nationella autogiron inom
Sepa under Overgangsperioden. Nér autogireringar omfattas av
ett bilateralt avtal bor dock villkoren for det bilaterala avtalet
ha foretrade framfor eventuella multilaterala formedlingsavgifter
eller andra avtal om erséttning mellan banker. Branschen kan
anvinda sig av den rittsliga sdkerhet som tillhandahalls under
overgangsperioden for att utarbeta och avtala om en gemensam,
langsiktig affairsmodell for driften av autogiro inom Sepa. I slutet
av Overgangsperioden bor en langsiktig 16sning for affdrs-
modellen for autogiro inom Sepa vara pd plats i enlighet med
EG:s konkurrenslagstiftning och gemenskapens regelverk. Inom
ramen for en lopande dialog med bankerna och utifrdn bidrag
fran ber6érda marknadsaktdrer avser kommissionen att snarast till-
handahalla riktlinjer avseende malséttningen och métbara kriterier
for kompatibiliteten for sddana multilaterala erséttningar mellan
banker, vilka skulle kunna inbegripa multilaterala formedlingsav-
gifter, med EG:s konkurrenslagstiftning och gemenskapens
regelverk.

For att en autogirering ska kunna utféras maste betalarens konto
kunna nés. For att frimja en framgangsrik dvergéng till autogiro
inom Sepa dr det déarfor mycket viktigt att samtliga betalares
konton kan nés ndr det redan &r fallet i befintliga nationella
autogiron i euro, eftersom betalare och betalningsmottagare
annars inte kommer att kunna dra nytta av fordelarna med
betalning med grinsdverskridande autogiro. Om betalarens
konto inte kan nds inom ramen fOor autogirosystemet inom
Sepa kommer varken betalare (géldenirer) eller betalningsmot-
tagare (fordringsdgare) att kunna dra nytta av de nya
mojligheter som autogiro for med sig. Detta dr sdrskilt viktigt
i fall nér betalningsmottagaren initierar autogirobetalningar i en
sé kallad batchoverforing, t.ex. manads- eller kvartalsvis for
rakningar for el och annan forbrukning, och inte som en
separat inbetalning for varje enskild kund. Om fordringsdgare
inte kan nd samtliga sina géldendrer genom en enda atgird
kommer ytterligare &tgérder att krdvas vilket sannolikt
kommer att 6ka kostnaderna. Sa linge som det inte dr obliga-
toriskt att betalarens betalningsleverantor ska kunna nés
kommer alltsa effektiviteten for autogirobetalningar inte att
forbattras fullt ut och konkurrensen pa alleuropeisk niva
kommer att forbli begrdnsad. Men med tanke pad de sérskilda
kdnnetecknen for autogiro mellan foretag bor detta endast
tillimpas pé det grundliggande autogirosystemet inom Sepa
och inte systemet for autogiro mellan foretag inom Sepa. Nébar-
hetskravet omfattar réitt for betalarens betaltjanstleverantor att
inte utféra en autogirering i enlighet med regelverket for
autogiro avseende t.ex. avslag, vigran eller returnering av trans-
aktioner. Dessutom bor nébarhetskravet inte tillimpas pa betalt-
janstleverantorer som har tillstdnd att tillhandahélla och utféra
autogireringar, men som inte dr kommersiellt aktiva i sadan
verksamhet.
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Mot bakgrund av de tekniska krav som &r nddvéndiga for
nabarhet dr det dessutom viktigt for betalarnas betaltjénstlever-
antorer att ha tillrdckligt med tid pa sig for forberedelser for att
kunna uppfylla nabarhetskravet. Betaltjanstleverantérerna bor
dérfor ha ratt till en &vergingsperiod pa hogst ett ar efter den
dag som denna forordning borjar tillimpas for att uppfylla detta
krav. Eftersom betaltjdnstleverantorer i medlemsstater utanfor
euroomradet behdver gora mer forberedelser bor sddana betaltjén-
stleverantorer tillatas skjuta upp verkstillandet av nabarhetskravet
med hogst fem ar efter den dag d4& denna forordning borjar
tillimpas. Betaltjdnstleverantérer i en medlemsstat som har
infort euro som sin valuta inom fyra ar efter den dag dé denna
forordning borjar tillimpas bor dock vara skyldiga att uppfylla
nébarhetskravet senast ett ar efter den dag d& denna medlemsstat
gick med i euroomradet.

De behoriga myndigheterna bor ges befogenhet att effektivt
fullgéra sina dvervakningsskyldigheter och vidta alla nddvéndiga
atgdrder for att sdkerstdlla att betaltjanstleverantorer foljer denna
forordning.

For att mojliggora tvistlosningar vid en felaktig tillimpning av
denna forordning boér medlemsstaterna inrdtta ldmpliga och
effektiva forfaranden for klagomél och tvistlosning, for 19sande
av eventuella tvister mellan betaltjédnstanvéndare och betaltjénstle-
verantorer. Det dr ocksa viktigt att utse behoriga myndigheter och
organ for klagoméal och tvistlosning utanfor domstol, genom att
antingen utse redan befintliga organ, om s& ar lampligt, eller
inrdtta nya organ.

Det dr mycket viktigt att se till att behoriga myndigheter och
organ for klagomal och tvistlosning utanfér domstol inom gemen-
skapen samarbetar aktivt for att smidigt och i rimlig tid 16sa
grinsoverskridande tvister inom ramen for denna fOrordning.
Det bor vara mojligt att sddant samarbete sker i form av ett
informationsutbyte avseende lagstiftning eller juridisk praxis i
deras jurisdiktioner eller, om sd ar lampligt, Overforing eller dver-
tagande av klagomal och tvistlosning.

Det dr nddvindigt att medlemsstaterna faststiller de effektiva,
proportionella och avskrickande sanktioner i sin nationella
lagstiftning som &r tillimpliga vid Overtrddelse av denna
forordning.

Det skulle ha klara fordelar att utvidga tillimpningen av denna
forordning till andra valutor dn euro, sérskilt nir det giller det
antal betalningar som ska omfattas. Ett meddelandeforfarande bor
darfor inforas, for att 4ven medlemsstater med annan valuta én
euro ska kunna tillimpa forordningen pa grénsdverskridande
betalningar i sin nationella valuta. Det bor emellertid sékerstéllas
att medlemsstater som redan uppfyllt detta meddelandeforfarande
inte maste ldmna ett nytt meddelande.
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(19) Det &ar oOnskvirt att kommissionen ldgger fram en rapport om
lampligheten att avskaffa avvecklingsbaserade nationella rappor-
teringskrav. Det dr ocksd ldmpligt att kommissionen ligger fram
en rapport om tillimpningen av denna forordning, i vilken sérskilt
anvindningen av Iban-nummer och BIC-kod utvdrderas ndr det
géller att underlétta betalningar inom gemenskapen och marknad-
sutvecklingen nér det géller tillimpningen av bestimmelserna om
autogireringar. Nar det géller utvecklingen av Sepa &r det dven
onskvart att denna rapport beddmer ldampligheten av det
nuvarande taket pa 50 000 EUR som for nirvarande ar tillampligt
pa principen om lika avgifter

(20) Av réttssdkerhetskdl och tydlighetsskdl bor forordning (EG)
nr 2560/2001 upphévas.

(21) For att sdkerstélla rittslig konsekvens mellan denna forordning
och direktiv 2007/64/EG, sarskilt vad géller Oppenheten och
insynen i betaltjdnsternas villkor och informationskrav och vad
géller rittigheter och skyldigheter for tillhandahallande och
anvindning av betaltjanster, dr det ldmpligt att denna forordning
trader i1 kraft den 1 november 2009. For inforande av sanktioner
for overtrddelse mot denna forordning dr det ldmpligt att ge
medlemsstaterna tid fram till den 1 juni 2010 att besluta om
sadana atgirder.

(22) Eftersom mélen for denna forordning inte i tillricklig utstriackning
kan uppnds av medlemsstaterna och de dirfor, pa grund av
atgdrdens omfattning eller verkningar, bittre kan uppnds pé
gemenskapsniva, kan gemenskapen vidta atgérder i enlighet
med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. 1 enlighet
med proportionalitetsprincipen 1 samma artikel gér denna
forordning inte utdver vad som &r nddvindigt for att uppna
dessa mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Syfte och tillimpningsomréde

1. I denna forordning faststélls bestimmelser om griansdverskridande
betalningar inom gemenskapen, som sékerstiller att avgifterna for gréins-
overskridande betalningar inom gemenskapen &r desamma som for
betalningar i samma valuta inom en medlemsstat.

2. Denna forordning ska, i enlighet med bestimmelserna i direktiv
2007/64/EG, tillimpas pa grinsoverskridande betalningar som &ar
uttryckta i euro eller de nationella valutorna i de medlemsstater som
har meddelat sitt beslut att tillimpa denna f6rordning pa sin egen
nationella valuta i1 enlighet med artikel 14.



2009R0924 — SV —31.03.2012 — 001.001 — 8

3. Denna forordning ska inte tillimpas pa grdnsdverskridande
betalningar som betaltjanstleverantdrer utfor for egen rdkning eller for
andra betaltjdnstleverantdrers riakning.

4. 1 artiklarna 6, 7 och 8 anges bestimmelser om autogireringar i
euro mellan betalningsmottagarens och betalarens betaltjdnstlever-
antorer.

Artikel 2

Definitioner

I denna férordning avses med

1. grinséverskridande betalning: en elektroniskt behandlad betalning-
stransaktion som initierats av en betalare eller av eller via en betaln-
ingsmottagare dir betalarens och betalningsmottagarens betaltjanstle-
verantérer befinner sig i olika medlemsstater,

2. nationell betalning: en elektroniskt behandlad betalningstransaktion
som initierats av en betalare eller av eller via en betalningsmottagare
dir Dbetalarens och betalningsmottagarens betaltjanstleverantorer
befinner sig i samma medlemsstat,

3. betalare: en fysisk eller juridisk person som é&r betalkontoinnehavare
och som godkénner en betalningsorder fran detta betalkonto eller, om
det inte finns nagot betalkonto, en fysisk eller juridisk person som
lémnar en betalningsorder,

4. betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som é&r den
avsedda mottagaren av medel som har omfattats av en betalning-
stransaktion,

5. betaltjdinstleverantor: nadgon av de kategorier av juridiska personer
som avses i artikel 1.1 i direktiv 2007/64/EG och de fysiska eller
juridiska personer som avses i artikel 26 i det direktivet, men inte de
institut som fortecknas i artikel 2 i Europaparlamentets och radets
direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006 om ritten att starta och
driva verksamhet i kreditinstitut (') som omfattas av ett undantag i en
medlemsstat i enlighet med artikel 2.3 i direktiv 2007/64/EG,

6. betaltjdinstanvindare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en
betaltjdnst i egenskap av betalare, betalningsmottagare eller bade
betalare och betalningsmottagare,

7. betalningstransaktion: en éatgird som initieras av en betalare eller av
eller via en betalningsmottagare som innebér placering, overforing
eller uttag av medel, oberoende av eventuella underliggande forplik-
telser mellan betalaren och betalningsmottagaren,

(M EUT L 177, 30.6.2006, s. 1.



2009R0924 — SV —31.03.2012 — 001.001 —9

8. betalningsorder: varje instruktion som en betalare eller betalning-
smottagare ger sin betaltjdnstleverantdr om att en betalningstran-
saktion ska genomfGras,

9. avgift: en sadan avgift som en betaltjanstleverantdr tar ut frén betalt-
jénstanvéndaren och som ar direkt eller indirekt kopplad till en
betalningstransaktion,

10. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt elektroniska
pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i Europaparlamentets och
radets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om rétten
att starta och driva affarsverksamhet i institut for elektroniska
pengar samt om tillsyn av sddan verksamhet (1),

11. konsument: en fysisk person som agerar vid sidan av sin ndrings-
eller yrkesverksambhet,

12. mikroféretag: ett foretag som vid ingéendet av betaltjénstavtalet &r
ett foretag i enlighet med definitionen i artikel 1 och artikel 2.1 och
2.3 i bilagan till kommissionens rekommendation 2003/361/EG av
den 6 maj 2003 om definitionen av mikroforetag samt sma och
medelstora foretag (%),

13. formedlingsavgift: avgift som betalas mellan betalarens och betaln-
ingsmottagarens betaltjénstleverantdrer for varje autogirering,

14. autogiro: en betaltjdnst for debitering av en betalares betalkonto,
dir en betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren pa
grundval av det medgivande som betalaren ldmnat till betalning-
smottagaren, betalarens betaltjanstleverantor eller betalningsmot-
tagarens egen betaltjanstleverantor,

15. autogirosystem: gemensamt regelverk, praxis och standarder som
avtalats mellan betaltjénstleverantdrer for utférande av autogi-
reringar.

Artikel 3

Avgifter for grinsoverskridande betalningar och motsvarande
nationella betalningar

1.  De avgifter som en betaltjdnstleverantor tar ut av en betaltjanstan-
vindare for gransoverskridande betalningar ska vara desamma som de
avgifter som denna betaltjdnstleverantor tar ut av betaltjdnstanvéndare
for motsvarande nationella betalningar till samma virde och i samma
valuta.

2. Vid beddomningen av om avgiftsnivin for en grinsdverskridande
betalning &r forenlig med punkt 1, ska en betaltjénstleverantor faststilla
vad som dr en motsvarande nationell betalning.

() EUT L 267, 10.10.2009, s. 7.
(®» EUT L 124, 20.5.2003, s. 36.
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De behoriga myndigheterna ska utfdrda riktlinjer for att faststdlla mots-
varande nationella betalningar nidr de bedomer det vara nddvindigt. De
behériga myndigheterna ska samarbeta aktivt inom den betalning-
skommitté som inréttats i enlighet med artikel 85.1 i direktiv 2007/64/
EG for att sdkerstélla enhetliga riktlinjer fér motsvarande nationella
betalningar.

3. Om en medlemsstat har meddelat att denna forordning ska
tillimpas pa dess nationella valuta i enlighet med artikel 14, far en
nationell betalning i denna medlemsstats valuta betraktas som mots-
varande en gransoverskridande betalning i euro.

4.  Denna forordning ska inte tillimpas pa valutavixlingsavgifter.

Artikel 4

Atgiirder for att underlitta automatiska betalningar

1. T tillampliga fall ska en betaltjanstleverantdr underritta betaltjén-
stanvdndaren om betaltjdnstanvandarens Iban-nummer och betaltjinstle-
verantdrens BIC-kod.

Betaltjanstleverantoren ska i tillimpliga fall ocksa ange betaltjanstan-
viandarens Iban-nummer och sin BIC-kod pa dennes kontoutdrag eller
i en bilaga till detta.

Betaltjanstleverantoren ska tillhandahélla betaltjanstanvdndaren den
information som krévs i enlighet med denna punkt utan kostnad.

3.  Betaltjanstleverantdren far ta ut avgifter av betaltjinstanvandaren
utéver de som uttas i enlighet med artikel 3.1, om denna anvindare ger
betaltjénstleverantdren instruktioner om att utfora den grénsover-
skridande betalningen utan att meddela Iban-numret och, i fore-
kommande fall och i enlighet med Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av
tekniska och affarsmissiga krav for betalningar och autogireringar i euro
och om é&ndring av férordning (EG) nr 924/2009 (!), den &tfoljande
BIC-koden for betalkontot i den andra medlemsstaten. Dessa avgifter
ska vara rimliga och motsvara kostnaderna. De ska avtalas mellan
betaltjénstleverantoren och betaltjdnstanvindaren. Betaltjdnstlever-
antoren ska informera betaltjinstanvindaren om tilldggsavgifternas
storlek i god tid innan betaltjdnstanvéndaren blir bunden av ett sddant
avtal.

4. Om sa dr lampligt med hénsyn till betalningstransaktionens natur
ska den leverantdr av varor och tjdnster som accepterar betalningar som
omfattas av denna forordning for all fakturering av varor och tjénster i
gemenskapen underrdtta sina kunder om sitt Iban-nummer och sin
betaltjénstleverantdrs BIC-kod.

() EUT L 94, 30.3.2012, s. 22.
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Artikel 5
Krav pa betalningsbalansrapportering

VM1
1. Med verkan frén och med 1 februari 2016 ska medlemsstaterna
avskaffa avvecklingsbaserade nationella rapporteringskrav for betaltjén-
stleverantérer for upprittande av betalningsbalansstatistik som ror deras
kunders betalningstransaktioner.

VB

2. Utan att det paverkar tilldimpningen av punkt 1, fir medlems-
staterna fortsdtta att samla in aggregerade uppgifter eller annan
relevant lattillgdnglig information, fOrutsatt att insamlingen inte har
nagon paverkan pa direkthanteringen av betalningarna och fullt ut kan
automatiseras av betaltjanstleverantorerna.

Artikel 6

Formedlingsavgifter for griansoverskridande autogireringar

Vid avsaknad av bilaterala avtal mellan betalarens och betalningsmot-
tagarens betaltjédnstleverantorer ska en multilateral formedlingsavgift pa
0,088 EUR, som ska betalas av betalningsmottagarens betaltjénstle-
verantor till betalarens betaltjdnstleverantor, tillimpas pa varje gréins-
overskridande autogirering som utfors fore den 1 november 2012, om
inte berdrda betaltjanstleverantérer har kommit dverens om en légre
multilateral formedlingsavgift.

Artikel 7

Formedlingsavgifter for nationella autogireringar

1. Utan att det paverkar tillimpningen av punkterna 2 och 3 ska en
multilateral formedlingsavgift eller annan 6verenskommen ersittning for
en nationell autogirering som utfors fére den 1 november 2009 och som
tillimpas mellan betalningsmottagarens och betalarens betaltjénstle-
verantér tillimpas pa alla nationella autogireringar som utfors fore den
» M1 1 februari 2017 <.

2. Om en sadan multilateral formedlingsavgift eller annan Over-
enskommen ersittning sénks eller avskaffas fore den M1 1 februari
2017 <, ska en sadan sdnkning eller avskaffande tillimpas pa alla
nationella autogireringar som utfors fore detta datum.

3. For det fall att det finns ett bilateralt avtal mellan betalningsmot-
tagarens och betalarens betaltjdnstleverantdr for en nationell autogi-
rering, ska punkterna 1 och 2 inte tillimpas, om den nationella autogi-
reringen utfordes fore den ™M1 1 februari 2017 <.
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Artikel 9
Behoriga myndigheter

Medlemsstaterna ska utse de behdriga myndigheter som ska ansvara for
att denna forordning efterlevs.

Medlemsstaterna ska underrdtta kommissionen om dessa behdriga
myndigheter senast den 29 april 2010. De ska utan dréjsmal meddela
kommissionen alla forédndringar av dessa myndigheter.

Medlemsstaterna far utse befintliga organ till behdriga myndigheter.

Medlemsstaterna ska krdva att de behdriga myndigheterna effektivt
bevakar att denna fOrordning efterlevs och vidtar alla atgérder som
kravs for att sékerstdlla sddan efterlevnad.

Artikel 10

Klagomiélsforfaranden for pastidda oOvertridelser av denna
forordning

1. Medlemsstaterna ska inrdtta forfaranden som gor det mojligt for
betaltjdnstanvéndare och andra berdrda parter att ldmna in klagomal till
de behoriga myndigheterna om betaltjénstleverantdrers péastddda over-
trddelser av denna férordning.

Medlemsstaterna far anvinda eller utvidga befintliga forfaranden i detta
syfte.

2. Niér si ar lampligt, och utan att det péverkar rétten att f& saken
provad i domstol i enlighet med nationell processritt, ska de behoriga
myndigheterna informera den part som har ldmnat in ett klagomal om
de forfaranden for klagomal och tvistldsning utanfér domstol som fast-
stdllts 1 enlighet med artikel 11.

Artikel 11

Forfaranden for klagomal och tvistlosning utanfér domstol

1.  Medlemsstaterna ska inrdtta lampliga och effektiva forfaranden for
klagomal och tvistlosning utanfor domstol for att avgéra sddana tvister
mellan betaltjdnstanvindare och deras betaltjénstleverantdrer som géller
rittigheter och skyldigheter enligt denna férordning. For detta dndamal
ska medlemsstaterna antingen utse redan befintliga organ, om s &r
lampligt, eller inrétta nya organ.

2. Medlemsstaterna ska underrdtta kommissionen om dessa organ
senast den 29 april 2010. De ska utan dréjsmal meddela kommissionen
alla fordndringar av dessa organ.

3. Medlemsstaterna far foreskriva att denna artikel endast ska
tillimpas péa betaltjinstanvindare som &r konsumenter eller mikro-
foretag. I sadana fall ska medlemsstaterna underrdtta kommissionen
om detta.
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Artikel 12

Samarbete dver grinserna

De olika medlemsstaternas behdriga myndigheter och organ med ansvar
for klagomal och tvistlosning utanfor domstol, som ndmns i artiklarna 9
och 11, ska samarbeta aktivt och snabbt for att 16sa grinsdverskridande
tvister. Medlemsstaterna ska se till att ett sddant samarbete dger rum.

Artikel 13

Sanktioner

Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 17, ska medlemsstaterna
senast den 1 juni 2010 faststdlla bestimmelser om sanktioner for dver-
tradelser av denna forordning och vidta alla nddvéndiga atgérder for att
se till att bestimmelserna tillimpas. Dessa sanktioner ska vara effektiva,
proportionella och avskrickande. Medlemsstaterna ska underritta
kommissionen om dessa bestimmelser senast den 29 oktober 2010
och snarast meddela alla dérefter gjorda fordndringar som paverkar dem.

Artikel 14

Tillimpning pa andra valutor én euro

1. En medlemsstat som inte har euro som sin valuta och som beslutar
att tillimpa denna forordning, med undantag for artiklarna 6, 7 och 8, pa
sin nationella valuta, ska meddela kommissionen detta. Detta
meddelande ska offentliggdras 1 FEuropeiska unionens officiella
tidning. Den utvidgade tillimpningen av denna fGrordning ska fa
verkan fjorton dagar efter ett sadant offentliggdrande.

2. En medlemsstat som inte har euro som sin valuta och som beslutar
att utvidga tillimpningen av artikel 6, 7 eller 8, eller en kombination av
dessa, pa sin nationella valuta ska meddela kommissionen detta. Detta
meddelande ska offentliggdras i Europeiska unionens officiella tidning.
Den utvidgade tillimpningen av artikel 6, 7 eller 8 ska fa verkan 14
dagar efter ett sddant offentliggdrande.

3. Meddelande enligt punkt 1 i den hér artikeln krévs inte for de
medlemsstater som den 29 oktober 2009 redan har f6ljt meddelandefor-
farandet enligt artikel 9 i férordning (EG) nr 2560/2001.

Artikel 15

Oversyn

1. Senast den 31 oktober 2011 ska kommissionen foreldgga Europap-
arlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén och
Europeiska centralbanken en rapport om det ldmpliga i att avskaffa
avvecklingsbaserade nationella rapporteringskrav. Denna rapport ska
vid behov &tfoljas av ett forslag.

2. Senast den 31 oktober 2012 ska kommissionen foreldgga Europap-
arlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén och
Europeiska centralbanken en rapport om tillimpningen av denna
forordning, vilken, om det ar lampligt, ska &atfoljas av ett forslag.
Rapporten ska sirskilt omfatta
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a) anvindningen av Iban-nummer och BIC-kod i samband med auto-
matiska betalningar,

b) lampligheten av att behalla taket i artikel 3.1, och

¢) marknadsutvecklingen i fraga om tillimpningen av artiklarna 6, 7
och 8.

Artikel 16
Upphévande
Forordning (EG) nr 2560/2001 ska upphora att gélla den 1 november
2009.

Héanvisningar till den upphdvda f6rordningen ska anses som
hénvisningar till den hér férordningen.

Artikel 17
Ikrafttridande
Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.
Den ska tillimpas fran och med den 1 november 2009.

Denna f6rordning é&r till alla delar bindande och direkt tillamplig i alla
medlemsstater.



