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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2008/48/EG

av den 23 april 2008

om konsumentkreditavtal och om upphivande av radets direktiv
87/102/EEG

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR AN-
TAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om uppréttandet av Europeiska gemenska-
pen, sérskilt artikel 95,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs ytt-
rande (1),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%), och

av foljande skal:

(1) I radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december 1986 om till-
nidrmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
konsumentkrediter (°) faststélls de bestimmelser som giller for
konsumentkreditavtal pd gemenskapsniva.

(2) Kommissionen lade 1995 fram en rapport om tillimpningen av
direktiv 87/102/EEG och inledde ett omfattande samrad med be-
rorda parter. Under 1997 lade kommissionen fram en samman-
fattning av kommentarerna till denna rapport. En andra rapport
sammanstilldes 1996 om tillimpningen av direktiv 87/102/EEG.

(3)  Av rapporterna och samraden framgar att det finns stora skillna-
der i medlemsstaternas lagstiftning om krediter till fysiska perso-
ner i allménhet och sédrskilt i frdga om konsumentkrediter. En
analys av de nationella forfattningar genom vilka direktiv
87/102/EEG infOrlivas visar att medlemsstaterna pa grund av
olika nationella fOrutsittningar av réttsligt och ekonomiskt slag
dven anvénder sig av andra konsumentskyddsmekanismer utéver
direktiv 87/102/EEG.

(4)  Den praktiska och rittsliga situation som fo6ljer av skillnaderna
medlemsstaterna emellan innebér i vissa fall dels att konkurrensen
mellan kreditgivare i gemenskapen snedvrids, dels att det uppstar
hinder pa den inre marknaden pd grund av att medlemsstaterna
antagit olika tvingande bestimmelser som &r stringare 4n reglerna
i direktiv 87/102/EEG. Det innebér att konsumenternas mojlig-
heter att omedelbart anvinda sig av det gradvist 6kande utbudet
av gransoverskridande konsumentkrediter inskrdnks. Denna
snedvridning och inskrdnkning kan i sin tur leda till att efterfra-
gan pa varor och tjdnster pdverkas.

() EUT C 234, 30.9.2003, s. 1.

(») Europaparlamentets yttrande av den 20 april 2004 (EUT C 104 E, 30.4.2004,
s. 233), radets gemensamma stdndpunkt av den 20 september 2007 (EUT
C 270 E, 13.11.2007, s. 1) och Europaparlamentets standpunkt av den 16 ja-
nuari 2008 (&nnu ej offentliggjord i EUT). Radets beslut av den 7 april 2008.

(®) EGT L 42, 12.2.1987, s. 48. Direktivet senast dndrat genom Europaparlamen-
tets och radets direktiv 98/7/EG (EGT L 101, 1.4.1998, s. 17).



2008L0048 — SV —05.12.2011 — 001.001 —3

®)

(6)

(M

®)

©)

Under de senaste &ren har de kreditformer som erbjuds till och
utnyttjas av konsumenter avsevért fordndrats. Nya kreditinstru-
ment har vuxit fram och fortsétter att utvecklas. Det dr dérfor
nodvindigt att dndra géllande bestimmelser och att vid behov
utvidga deras tillimpningsomréde.

Enligt fordraget ska den inre marknaden omfatta ett omrade utan
inre grinser, ddr fri rérlighet for varor och tjdnster samt etable-
ringsfrihet sdkerstélls. Framvéxten av en Oppnare och effektivare
kreditmarknad inom omradet utan inre grinser dr vésentlig for att
frimja utvecklingen av grénsoverskridande verksamhet.

For att underlatta framvéxten av en vl fungerande inre marknad
for konsumentkrediter dr det nodvéndigt att foreskriva en harmo-
niserad ram p& gemenskapsniva pa ett antal betydande omraden.
Med tanke pad konsumentkreditmarknadens stidndiga utveckling
och den Okande rorligheten bland den europeiska befolkningen
bor ett modernt regelverk for konsumentkrediter kunna skapas
genom framtidsinriktade gemenskapsbestimmelser som kan an-
passas efter kommande kreditformer och som ger medlemssta-
terna den flexibilitet som krdvs for genomférandet.

Det &r viktigt att marknaden ger ett tillridckligt gott konsument-
skydd for att sdkra konsumenternas fortroende. Pa sa sitt bor det
vara mojligt for den fria rorligheten for krediterbjudanden att
fungera under bédsta mojliga forutsdttningar bade for dem som
erbjuder och for dem som efterfragar tjansterna, med vederborlig
hénsyn till sirskilda forhéllanden i de enskilda medlemsstaterna.

Det krivs fullstindig harmonisering for att kunna tillforsékra alla
konsumenter i gemenskapen ett hogt och likvdrdigt konsument-
skydd som tillvaratar deras intressen och for att det ska skapas en
verklig inre marknad. Det bor darfor inte vara tillatet for med-
lemsstaterna att behalla eller infora andra nationella bestimmelser
an de som foreskrivs i detta direktiv. Denna begrinsning bor
dock gélla endast da detta direktiv innehéller harmoniserade be-
stimmelser. Det bor séledes std medlemsstaterna fritt att behélla
eller infora andra nationella bestimmelser om det inte finns nagra
sddana harmoniserade bestimmelser. Medlemsstaterna bor alltsd
exempelvis f4 behélla eller infora nationella bestimmelser om
solidariskt ansvar for sdljaren eller leverantdren av tjénster och
kreditgivaren. Ett annat exempel pa en sddan mdjlighet for med-
lemsstaterna kan vara att behélla eller infora nationella bestam-
melser om uppsdgning av ett kontrakt som avser varuforséljning
eller tillhandahéllande av tjanster om konsumenten utnyttjar sin
angerratt i samband med kreditavtalet. I detta avseende bor med-
lemsstaterna tillatas att nir det géller kreditavtal med obestdmd
16ptid faststéilla en minimiperiod mellan den tidpunkt nér kredit-
givaren begdr dterbetalning och den dag nér krediten ska &terbe-
talas.
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(10)

(11

(12)

(13)

(14

Definitionerna i detta direktiv bestimmer harmoniseringens rick-
vidd. Medlemsstaternas skyldighet att genomfora bestimmelserna
i detta direktiv bor darfor begrinsas till direktivets tillimpnings-
omrade som det faststills genom dessa definitioner. Detta direktiv
bor emellertid inte paverka medlemsstaternas tillimpning, i &ver-
ensstimmelse med gemenskapsritten, av bestimmelser i direkti-
vet pa omraden som inte omfattas av dess tillimpningsomrade.
En medlemsstat kan saledes behélla eller infora nationell lagstift-
ning som motsvarar bestimmelserna i detta direktiv eller vissa av
dess bestimmelser for kreditavtal som inte omfattas av direktivets
tillimpningsomrade, t.ex. for kreditavtal som géller belopp som
understiger 200 EUR eller dverstiger 75 000 EUR. Medlemssta-
terna kan dessutom tilldimpa detta direktivs bestimmelser pa kom-
binerade krediter, som inte omfattas av direktivets definition av
kombinerade kreditavtal. Bestimmelserna om kombinerade kre-
ditavtal kan séledes tillampas péd kreditavtal som endast delvis
syftar till att finansiera ett avtal om leverans av en vara eller
tillhandahéllande av en tjénst.

Nér det giller sirskilda kreditavtal pa vilka endast vissa av be-
stimmelserna i detta direktiv r tillimpliga, bér medlemsstaterna
inte tillatas att anta nationell lagstiftning for genomforande av
andra bestimmelser i direktivet. Det bor emellertid std medlems-
staterna fritt att 1 den egna lagstiftningen reglera saddana typer av
kreditavtal vad géller andra aspekter som inte harmoniseras ge-
nom detta direktiv.

Avtal om fortlopande tillhandahéllande av tjdnster eller om leve-
ranser av varor av samma slag, ddr konsumenten goér avbetal-
ningar s linge som de tillhandahalls, kan skilja sig visentligt
fran de kreditavtal som behandlas i detta direktiv i frdga om
avtalsparternas intressen och i fraga om transaktionernas utform-
ning och genomforande. Det bor darfor klargoras att sidana avtal
inte anses vara sddana kreditavtal som omfattas av detta direktiv.
Ett exempel pd sadana avtal dr forsdkringsavtal dar forsdkringen
betalas genom maénatlig avbetalning.

Detta direktiv bor inte tillimpas pa vissa typer av kreditavtal
sasom betalkort, om krediten enligt kreditvillkoren ska betalas
tillbaka inom tre ménader och endast obetydliga avgifter tas ut.

Kreditavtal som omfattar fastighetsrattsliga sdkerheter bor undan-
tas frn detta direktivs tilldmpningsomrdde. Denna kreditform &r
av sirskild karaktir. Aven kreditavtal som #r avsedda for att
finansiera forvdrv eller behéllande av dganderitt till mark eller
en befintlig eller planerad byggnad bor undantas fran detta direkt-
ivs tillimpningsomrade. Emellertid bor kreditavtal inte undantas
frén detta direktivs tillimpningsomrade endast pa grund av att de
syftar till renovering eller virdedkning av en befintlig byggnad.
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15)

(16)

a7

(18)

Bestimmelserna i detta direktiv géller oavsett om kreditgivaren &r
en juridisk eller fysisk person. Detta direktiv paverkar emellertid
inte medlemsstaternas ritt att i Overensstimmelse med gemen-
skapslagstiftningen foreskriva att endast juridiska personer eller
vissa juridiska personer fér tillhandahalla konsumentkrediter.

Vissa bestammelser i detta direktiv bor vara tilldmpliga pa fysiska
och juridiska personer (kreditférmedlare), som vid utévande av
sin ndrings- eller yrkesverksamhet mot betalning presenterar eller
erbjuder kreditavtal till konsumenter, bistar konsumenter genom
att forbereda kreditavtal eller ingar kreditavtal med konsumenter
for kreditgivarens rékning. Organisationer som medger att deras
identitet anvinds vid marknadsforing av kreditprodukter, som ex-
empelvis kreditkort, och som eventuellt ocksd rekommenderar
dessa produkter till sina medlemmar, bor inte anses som kredit-
formedlare enligt detta direktiv.

I detta direktiv regleras endast vissa av kreditformedlarnas skyl-
digheter gentemot konsumenterna. Medlemsstaterna bor dérfor ha
frihet att behélla eller infora ytterligare skyldigheter for kreditfor-
medlarna, inbegripet de villkor enligt vilka en kreditférmedlare
kan ta ut avgifter frin en konsument som har anlitat kreditfor-
medlarens tjédnster.

Konsumenterna bor skyddas mot otillborliga eller vilseledande
metoder, sdrskilt ndr det géller kreditgivarens informationsskyl-
dighet enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG
av den 11 maj 2005 om otillborliga afférsmetoder som tillimpas
av ndringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden
(direktivet om otillborliga affarsmetoder) (). Det hér direktivet
bor emellertid innehélla sdrskilda regler for reklam om kreditavtal
och vilken standardinformation som ska ldmnas till konsumen-
terna sa att de framfor allt ska kunna jimfora olika erbjudanden.
Sadan information bor ges pé ett klart, kortfattat och framtra-
dande sitt med hjdlp av ett illustrerande exempel. Dér det inte
dr mojligt att ange det totala kreditbeloppet sdsom summan av de
belopp som totalt gors tillgdngliga, bor ett tak anges, sdrskilt om
kreditavtalet ger konsumenten frihet att utnyttja krediten pa olika
sitt, med en begriansning nédr det giller beloppet. Taket bor ange
den ovre griansen for den kredit som kan goras tillgénglig for
konsumenten. Néar det giller reklam som inte innehéller nagon
information om kreditkostnaden bor det dessutom std medlems-
staterna fritt att foreskriva krav pa sddan information i sina na-
tionella lagstiftningar.

(") EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.
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(19)

(20)

(2]

(22)

For att konsumenten ska kunna fatta ett vélgrundat beslut bor
denne innan avtalet ingéas fa tillricklig information, som denne
far ta med sig och begrunda, om villkor och kostnader for kre-
diten samt om sina skyldigheter. For att sékerstdlla storsta mojliga
oppenhet och jamforbarhet bor erbjudandena sirskilt inbegripa
uppgifter om den effektiva rdntan for krediten, som bor berdknas
pa samma sétt inom hela gemenskapen. Eftersom den effektiva
rdntan i detta skede endast kan anges med hjilp av ett exempel,
bor exemplet i fraga vara representativt. Det bor déarfér stimma
overens exempelvis med den genomsnittliga 16ptiden och det
totala belopp som beviljats for den typ av kreditavtal som 6ver-
vigs samt i forekommande fall med de varor som kopts. Nér
exemplet faststdlls bor hdnsyn dven tas till hur frekventa vissa
typer av kreditavtal &r pd en bestimd marknad. Nér det giller
kreditrénta, avbetalningarnas periodicitet och rintekapitalisering
bor kreditgivaren anvéinda sin sedvanliga berdkningsmetod for
den aktuella konsumentkrediten.

Konsumentens sammanlagda kreditkostnad bor omfatta alla kost-
nader, inklusive rénta, provision, skatter, avgifter till kreditfor-
medlare och andra avgifter som konsumenten maéste betala i sam-
band med kreditavtalet med undantag av notariatsavgifter. Kre-
ditgivarens faktiska vetskap om kostnaderna bor bedomas objek-
tivt med beaktande av kraven pa god yrkessed.

Kreditavtal i vilka kreditrdntan aterkommande ar foremal for en
oversyn i enlighet med forandringar i en referensridnta som anges
i kreditavtalet bor inte anses som kreditavtal med fast kreditrinta.

Medlemsstaterna bor ha frihet att behalla eller infora nationella
bestimmelser som forbjuder kreditgivaren att kriva att konsu-
menten i samband med kreditavtalet oppnar ett bankkonto eller
ingdr ett avtal som avser ndgon annan kompletterande tjénst eller
betalar kostnader eller avgifter for sdédana bankkonton eller andra
kompletterande tjanster. I de medlemsstater dir sddana kombine-
rade erbjudanden dr tilldtna bor konsumenterna innan kreditavta-
let tecknas upplysas om varje kompletterande tjanst som kravs for
att 6ver huvud taget fa tillgang till krediten eller om de villkor
som marknadsfors. Kostnaderna for dessa kompletterande tjénster
bor inbegripas i den totala kostnaden for krediten, eller, om dessa
kostnader inte kan faststéllas i forvdg, bor konsumenterna innan
avtalet tecknas ges ldmplig upplysning om att sddana kostnader
uppkommer. Kreditgivaren formodas ha vetskap om kostnaderna
for de kompletterande tjdnster som han sjilv eller for en tredje
parts rikning erbjuder konsumenten, om inte priset dr avhingigt
konsumentens specifika forhallanden eller omsténdigheter.
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(23)

24

(25)
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For sdrskilda kreditavtal &r det emellertid lampligt att begrdnsa
kraven i detta direktiv pa vilka upplysningar som ska ges innan
avtalet tecknas, med hénsyn till dessa avtalstypers sdrskilda ka-
raktér, i syfte att sékra ett tillrickligt konsumentskydd samtidigt
som reglerna inte blir alltfér betungande for kreditgivarna eller, i
forekommande fall, kreditformedlarna.

Konsumenten behdver uttommande information innan kreditavta-
let ingds, oavsett om en kreditformedlare dr delaktig i att mark-
nadsfora krediten eller inte. Dérfor bor kraven pa forhandsinfor-
mation i allménhet gilla dven kreditformedlare. Om varu- och
tjdnsteleverantorer bara medverkar subsididrt som kreditférmed-
lare &r det emellertid inte ldmpligt att aldgga dem en rittslig
skyldighet att ge forhandsinformation enligt detta direktiv.
Varu- och tjénsteleverantorer kan t.ex. anses medverka subsididrt
som kreditformedlare om deras verksamhet som kreditférmedlare
inte utgdr huvudsyftet med deras nirings- eller yrkesverksamhet.
I sddana fall uppnas dndd en tillrdcklig konsumentskyddsniva
eftersom kreditgivaren dr ansvarig for att sdkerstdlla att konsu-
menten fir en fullstindig forhandsinformation, antingen genom
kreditformedlaren, om kreditgivaren och kreditformedlaren har
enats om detta, eller pa nagot annat ldmpligt sétt.

Huruvida den information som tillhandahalls konsumenten innan
kreditavtalet ingds 4r bindande och hur linge kreditgivaren &r
bunden av den far regleras av medlemsstaterna.

Medlemsstaterna bor vidta lampliga atgérder for att fraimja an-
svarsfulla metoder under kreditférbindelsens alla skeden med be-
aktande av de sdrskilda forhdllanden som rader pa deras kredit-
marknad. Dessa étgirder kan exempelvis inbegripa konsument-
upplysning och konsumentutbildning, inklusive varningar avse-
ende riskerna med drojsmél med betalningar och overskuldsitt-
ning. Sarskilt pa en expanderande kreditmarknad &r det viktigt att
kreditgivarna inte dgnar sig 4t oansvarig utlaning eller ger kredi-
ter utan att dessforinnan bedéma kreditvardigheten, och medlems-
staterna bor utfora den kontroll som dr ndédvindig for att undvika
saddant beteende och de bor i sddana fall faststilla nodvindiga
sanktioner mot kreditgivarna. Utan att det paverkar tillimpningen
av bestimmelserna om kreditrisk i Europaparlamentets och radets
direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006 om ritten att starta och
driva verksamhet i kreditinstitut (') bor det aligga kreditgivarna
att individuellt kontrollera konsumentens kreditvérdighet. I detta
syfte bor de fa anvinda inte endast information som tillhandahalls
av konsumenten i samband med att kreditavtalet i fraga uppréttas
utan ocksd under en ldngre tid av handelsférbindelse. Medlems-
staternas myndigheter kan ocksa ge relevanta instruktioner och
riktlinjer till kreditgivarna. Konsumenterna bor ocksa iaktta for-
siktighet och uppfylla sina avtalsenliga skyldigheter.

() EUT L 177, 30.6.2006, s. 1. Direktivet senast &ndrat genom direktiv

2008/24/EG (EUT L 81, 20.3.2008, s. 38).
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(28)

29

(30)

Aven om konsumenterna far den forhandsinformation som krivs
innan avtalet tecknas kan de behova ytterligare hjdlp att vilja
vilket av de foreslagna kreditavtalen som bést lampar sig for
just deras behov och ekonomiska situation. Medlemsstaterna
bor darfor se till att kreditgivare ger sadan hjélp nir det giller
de kreditprodukter som de erbjuder konsumenten. I forekom-
mande fall bor relevant forhandsinformation och de foreslagna
produkternas huvudsakliga egenskaper forklaras for konsumen-
terna utifrdn de forhéllanden som géller for var och en for att
konsumenterna ska kunna forstd de konsekvenser som kreditpro-
dukterna kan fa for deras ekonomiska situation. I forekommande
fall bor skyldigheten att hjdlpa konsumenten dven gélla kreditfor-
medlaren. Medlemsstaterna kan bestimma vid vilken tidpunkt
och i vilken utstrickning som dessa forklaringar ska ges till kon-
sumenten med beaktande av de sdrskilda forhallanden som rader
vid krediterbjudandet, konsumentens behov av hjidlp och de en-
skilda kreditprodukternas beskaffenhet.

For att bedoma en konsuments kreditvérdighet bor kreditgivaren
soka i relevanta databaser; de rattsliga och faktiska omsténdighe-
terna kan krédva att sddana sokningar gors i olika omfattning. For
att undvika en snedvridning av konkurrensen mellan kreditgivare
bor kreditgivare ha tillgang till privata eller offentliga databaser
om konsumenterna i en medlemsstat dér de inte &r etablerade pa
villkor som inte dr diskriminerande i forhallande till kreditgivarna
i denna medlemsstat.

Nar ett beslut om att avsld en kreditansdkan har fattats efter
s6kning i en databas, ska kreditgivaren utan dréjsmal informera
konsumenten om detta med uppgifter om den databas dir sok-
ningen skett. Kreditgivaren bor emellertid inte vara skyldig att ge
saddan information om det &r forbjudet enligt annan gemenskaps-
lagstiftning, exempelvis lagstiftning avseende penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Dessutom bor siddan information inte
ges om det skulle strida mot allmén ordning eller sdkerhet, som
exempelvis att forebygga, utreda, upptécka eller lagfora straffbara
gédrningar.

Detta direktiv reglerar inte avtalsrittsliga frigor om giltigheten av
kreditavtal. Medlemsstaterna far darfor inom detta omréde behélla
eller infora nationella bestimmelser som Overensstimmer med
gemenskapslagstiftningen. Medlemsstaterna kan reglera den rétts-
liga ordningen for ett erbjudande att ingd kreditavtal, sérskilt nar
det ska ges och den period under vilken det dr bindande for
kreditgivaren. Om ett sddant erbjudande ges vid samma tidpunkt
som den information som ska ges innan avtalet tecknas i enlighet
med detta direktiv, bor det i likhet med all ytterligare information
som kreditgivaren vill ge konsumenten, ges i ett separat doku-
ment som kan bifogas Standardiserad europeisk konsumentkre-
ditinformation”.
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(32

(33)

(34

(35)

(36)

For att konsumenten ska kinna till sina rédttigheter och skyldig-
heter enligt kreditavtalet bor detta innehélla all nédvéndig infor-
mation pa ett klart och tydligt sétt.

For att sdkra full insyn bor konsumenten upplysas om kreditrén-
tan bade innan avtalet ingds och i samband med att det ingés.
Under avtalstiden bor konsumenten vidare upplysas om forand-
ringar av den rorliga kreditrdntan och de fordndringar av betal-
ningarna som detta leder till. Detta paverkar inte de bestimmelser
i nationell lagstiftning som inte &r relaterade till konsumentinfor-
mation och som avser villkor for eller konsekvenser av éndringar,
utom sadana som avser betalningar, av kreditrdntor och andra
ekonomiska villkor som berdr krediten, till exempel regler om
att kreditgivaren har ritt att dndra kreditrdntan enbart nir det
finns giltigt skél for detta eller att det stdr konsumenten fritt att
héva kontraktet om kreditrdntan eller andra ekonomiska villkor
avseende krediten dndras.

De avtalsslutande parterna bor ha ritt att pa sedvanligt sétt sdga
upp ett kreditavtal med obestimd 16ptid. Om sa avtalats i kredi-
tavtalet bor kreditgivaren dessutom ha rétt att av objektivt moti-
verade skil upphdva konsumentens rétt att utnyttja ett kreditavtal
med obestdimd 16ptid. Sédana skdl kan exempelvis inbegripa
misstanke om utnyttjande utan tillstind eller bedrigligt utnytt-
jande av krediten eller en betydande Okning av risken for att
konsumenten inte kommer att kunna fullfélja sin skyldighet att
betala tillbaka krediten. Detta direktiv paverkar inte den natio-
nella lagstiftning pad omradet for avtalsritt som reglerar de avtals-
slutande parternas rétt att sidga upp kreditavtalet pa grund av
kontraktsbrott.

For en tillndrmning av bestimmelserna for utdvande av angerrét-
ten pd liknande omrdden &r det nodvéndigt att foreskriva en
angerrdtt utan att det leder till sanktioner och utan nagot krav
pa att ange négra skél enligt villkor som liknar dem i Europa-
parlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av den 23 september
2002 om distansforsiljning av finansiella tjénster till konsumen-
ter (V).

Om en konsument frantrader ett kreditavtal genom vilket han har
erhallit varor, sérskilt ndr det giller avbetalningskop eller ett
hyres- eller leasingavtal med forvarvsskyldighet, bor detta direk-
tiv inte paverka tillimpningen av nigon bestimmelse i medlems-
staterna 1 fragor som ror dterlimnande av varor eller fragor med
saddan anknytning.

I vissa fall foreskrivs redan i nationell lagstiftning att medel inte
kan goras tillgidngliga for konsumenten fore utgdngen av en viss
tidsfrist. Konsumenten kan i dessa fall ha ett 6nskemal om att
sakerstilla att han far den kopta varan eller tjdnsten tidigt. I fall
av kombinerade kreditavtal fir medlemsstaterna déarfor undantags-
vis foreskriva att om konsumenten uttryckligen onskar tidig leve-
rans respektive tidigt tillhandahéllande kan fristen for att fa utdva
angerritten forkortas till att bli samma frist som den fére vilken
medel inte kan goras tillgdngliga.

() EGT L 271, 9.10.2002, s. 16. Direktivet senast &ndrat genom direktiv

2007/64/EG (EUT L 319, 5.12.2007, s. 1).
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37

(3%)

(39

(40)

Nar det géller kombinerade kreditavtal dr kopet av varor eller
tjdnster och det kreditavtal som ingéds i detta syfte omsesidigt
beroende av varandra. Om konsumenten pa grundval av gemen-
skapslagstiftningen utdvar sin angerritt niar det giller kopeavtalet
bor konsumenten darfor inte ldngre vara bunden av det kombi-
nerade kreditavtalet. Detta bor inte paverka den nationella lag-
stiftningen i1 friga om kombinerade kreditavtal i sddana fall dér
ett kopeavtal har forklarats ogiltigt eller om konsumenten har
utdvat sin angerrétt enligt nationell lagstiftning. Inte heller bor
det paverka konsumenternas réttigheter enligt nationella bestdm-
melser enligt vilka inga ataganden mellan konsumenten och varu-
eller tjinsteleverantdren eller betalningar mellan dessa personer
far goras sa linge som konsumenten inte har tecknat kreditavtalet
i syfte att finansiera kopet av varorna eller tjénsterna.

Pa vissa villkor bor konsumenten tillatas att rikta ansprak mot
kreditgivaren nér det giller problem som ror kopeavtalet. Med-
lemsstaterna bor emellertid faststélla i vilken utstrickning och pa
vilka villkor konsumenten forst maste rikta ansprak mot leveran-
toren, sdrskilt genom att vidta réttsliga atgdrder mot denne, innan
han kan rikta ansprdk mot kreditgivaren. Detta direktiv bor inte
hindra konsumenten fran att utnyttja de rattigheter han har enligt
nationella bestdmmelser om solidariskt ansvar for séljaren eller
tjénsteleverantdren och kreditgivaren.

Konsumenten bor ha rétt att aterbetala sin skuld innan den for-
fallit till betalning enligt kreditavtalet. Oavsett om fortidsdterbe-
talningen avser hela skulden eller delar av den, bor kreditgivaren
ha ritt till erséttning for sddana kostnader som har direkt samband
med fortidsaterbetalningen, med beaktande dven av eventuella
besparingar som kreditgivaren darmed goér. For att faststélla be-
rakningsmetoden for ersdttningen &r det emellertid viktigt att re-
spektera flera principer. Berdkningen av kreditgivarens erséttning
bor vara overskadlig och begriplig for konsumenter redan innan
avtalet ingds och i varje fall under fullgérandet av kreditavtalet.
Berdkningsmetoden bor dessutom vara enkel att tillimpa for kre-
ditgivarna, och de ansvariga myndigheternas kontroll av ersitt-
ningen bor underléttas. Av dessa skdl och eftersom en konsu-
mentkredit, pd grund av dess 10ptid och omfattning, inte finan-
sieras genom en langsiktig finansieringsmekanism, bor taket for
ersittningen faststdllas genom ett schablonbelopp. Denna 16sning
aterspeglar det som dr utmérkande for konsumentkrediter och bor
inte paverka en eventuell annan 16sning for andra produkter vilka
finansieras genom en langsiktig finansieringsmekanism, t.ex. in-
teckningsldan med fast rénta.

Medlemsstaterna bor ha rétt att foreskriva att ersdttningen for
fortidsaterbetalning kan utkrdvas av kreditgivaren endast under
forutsittning att det belopp som ska aterbetalas inom tolv ména-
der dverskrider ett troskelvirde som faststélls av medlemsstaterna.
Nir detta troskelvirde, vilket inte bor Overstiga 10 000 EUR,
faststdlls bor medlemsstaterna t.ex. beakta det genomsnittliga be-
loppet for konsumentkrediter pa deras marknad.
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(41)

(42)

43)

(44)

(45)

(46)

Overlatelse av kreditgivarens rittigheter enligt kreditavtalet bor
inte fa leda till att situationen forsdmras for konsumenten. Kon-
sumenten bor ocksa pd ldmpligt sitt underrdttas om kreditavtalet
overléts till tredje man. Om den ursprungliga kreditgivaren i 6ver-
enskommelse med fordringsdgaren fortsétter att handha krediten
gentemot konsumenten, har emellertid konsumenten inget vésent-
ligt intresse av att underrdttas om oOverlatelsen. En EU-réttslig
skyldighet att informera konsumenten om &verlatelsen vore darfor
i sddana fall onddigt betungande.

Det bor std medlemsstaterna fritt att behalla eller infora nationella
bestimmelser om kollektiva former av kommunikation nér detta
ar nodvandigt for effektivitet vid komplexa transaktioner, t.ex.
emissioner av vérdepapper eller avveckling av tillgdngar vid ob-
ligatorisk administrativ avveckling av banker.

For att frimja upprittandet av en vil fungerande inre marknad
och garantera en hog skyddsniva for konsumenterna i hela ge-
menskapen dr det nddvéndigt att sdkerstilla att uppgifter om den
effektiva ridntan kan jaimforas inom hela gemenskapen. Trots att
direktiv 87/102/EEG innehaller en enhetlig matematisk formel for
berdkning av den effektiva réntan, har det hittills inte varit moj-
ligt att helt och fullt jamfora uppgifterna om effektiv rdnta inom
hela gemenskapen. I de enskilda medlemsstaterna tar man hiansyn
till olika kostnadsfaktorer i samband med berdkningen. Darfor bor
konsumentens sammanlagda kreditkostnad entydigt och uttom-
mande definieras i det hdr direktivet.

For att sdkerstdlla dppenhet och stabilitet pd marknaden, och i
véantan pa ytterligare harmonisering, bor medlemsstaterna se till
att det vidtas lampliga atgérder for reglering eller kontroll av
kreditgivare.

Detta direktiv star i Overensstimmelse med de grundldggande
rattigheter och principer som erkénns framfor allt i Europeiska
unionens stadga om de grundldggande rittigheterna. Detta direk-
tiv syftar framst till att garantera fullt iakttagande av bestdmmel-
serna om skydd av personuppgifter, ritt till egendom,
icke-diskriminering, skydd av familjeliv och yrkesliv och konsu-
mentskydd i enlighet med Europeiska unionens stadga om de
grundldggande rittigheterna.

Eftersom maélet for detta direktiv, nimligen att faststélla gemen-
samma bestimmelser for vissa aspekter av medlemsstaternas la-
gar och andra forfattningar om konsumentkrediter, inte i tillrack-
lig utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna och det dérfor
battre kan uppnds pd gemenskapsniva, kan gemenskapen vidta
atgdrder 1 enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 1 for-
draget. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel
gér detta direktiv inte utdver vad som ar nddvindigt for att uppnd
detta mal.
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(47) Medlemsstaterna bor anta regler om vilka sanktioner som ska
tillimpas vid Overtrddelser av de nationella bestimmelser som
antagits till foljd av detta direktiv och se till att de genomfors.
Medlemsstaterna bor behélla rétten att vélja sanktioner, men de
faststdllda sanktionerna bor vara effektiva, proportionella och av-
skriackande.

(48) De éatgirder som dr nodvéndiga for att genomfora detta direktiv
bor antas i enlighet med radets beslut 1999/468/EG av den
28 juni 1999 om de forfaranden som skall tillimpas vid utdvan-
det av kommissionens genomforandebefogenheter (1).

(49) Kommissionen bor sérskilt ges befogenhet att besluta om ytterli-
gare antaganden for berdkningen av den effektiva rantan for kre-
diten. Eftersom dessa étgérder har en allmin rackvidd och avser
att dndra icke vésentliga delar av detta direktiv, maste de antas i
enlighet med det foreskrivande forfarandet med kontroll i
artikel 5a i beslut 1999/468/EG.

(50) I enlighet med punkt 34 i det interinstitutionella avtalet om béttre
lagstiftning (*) uppmuntras medlemsstaterna att for egen del och i
gemenskapens intresse uppritta egna tabeller som si langt som
mojligt visar Overensstimmelsen mellan detta direktiv och infor-
livandeatgédrderna samt att offentliggéra dessa tabeller.

(51) Eftersom ett stort antal &dndringar behover goras i direktiv
87/102/EEG med tanke péd utvecklingen inom konsumentkredit-
sektorn och i en strivan att goéra gemenskapslagstiftningen tydli-
gare, bor det direktivet upphédvas och erséttas av det har direkti-
vet.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL I

SYFTE, TILLAMPNINGSOMRADE OCH DEFINITIONER

Artikel 1
Syfte

Syftet med detta direktiv &r att harmonisera vissa aspekter av medlems-
staternas lagar och andra forfattningar om kreditavtal for konsumenter.

Artikel 2
Tillimpningsomrade

1.  Detta direktiv ska gilla kreditavtal.
2. Detta direktiv ska inte gilla foljande:

a) Kreditavtal for vilka det som sdkerhet finns en inteckning eller en
annan jamforbar vanligt forekommande sdkerhet i en medlemsstat i
fast egendom eller for vilka det som sédkerhet finns en réttighet med
anknytning till fast egendom.

(") EGT L 184, 17.7.1999, s. 23. Beslutet dndrat genom beslut 2006/512/EG
(EUT L 200, 22.7.2006, s. 11).
(®» EUT C 321, 31.12.2003, s. 1.
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b) Kreditavtal som &r avsedda for att forvirva eller behélla dgandertt
till mark eller en befintlig eller planerad byggnad.

c) Kreditavtal som avser ett sammanlagt kreditbelopp pa under
200 EUR eller dver 75 000 EUR.

d) Hyres- eller leasingavtal, enligt vilka det inte foreskrivs nagon skyl-
dighet att forvdrva objektet, vare sig enligt avtalet i sig eller nagot
annat enskilt avtal. Skyldighet att forvdarva objektet ska anses fore-
ligga om kreditgivaren ensidigt fattar ett sddant beslut.

e) Kreditavtal i form av kontokredit enligt vilka krediten ska betalas
tillbaka inom en manad.

f) Rénte- och avgiftsfria kreditavtal och kreditavtal enligt vilka krediten
ska betalas tillbaka inom tre manader och for vilka endast obetydliga
avgifter ska betalas.

g) Kreditavtal dir krediten réntefritt beviljas en arbetstagare av dennes
arbetsgivare som en biverksambhet eller till en ldgre effektiv rénta &n
marknadsrintan och som inte erbjuds generellt till allménheten.

h) Kreditavtal vilka ingas med vardepappersforetag enligt definitionen i
artikel 4.1 i Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG av
den 21 april 2004 om marknader for finansiella instrument (!) eller
med kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4 i direktiv 2006/48/EG
i syfte att gora det mojligt for en investerare att genomfora en trans-
aktion med hjélp av ett eller flera av de instrument som fortecknas i
avsnitt C 1 bilaga I till direktiv 2004/39/EG, nér det virdepappers-
foretag eller kreditinstitut som beviljar krediten medverkar i trans-
aktionen.

i) Kreditavtal som é&r resultatet av en forlikning i domstol eller ndgon
annan i lag bemyndigad instans.

j) Kreditavtal som avser ett kostnadsfritt betalningsanstdnd for en be-
fintlig skuld.

k) Kreditavtal dir konsumenten maste ldmna ett foremal som sékerhet
hos kreditgivaren for denne att forvara och déir konsumentens ansvar
ar strikt begrénsat till den stéllda sdkerheten.

1) Kreditavtal som avser lan som beviljas en begransad méalgrupp enligt
en lagbestimmelse med ett allménnyttigt syfte och med en rdnta som
ar lagre dn marknadsrintan eller rantefritt eller pa andra villkor som
ar mer fordelaktiga for konsumenten dn de som rader pd marknaden
och till rdntesatser som inte dr hogre &n de pa marknaden.

(") EUT L 145, 30.4.2004, s. 1. Direktivet senast &ndrat genom direktiv
2008/10/EG (EUT L 76, 19.3.2008, s. 33).
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3. For kreditavtal i form av kontokredit enligt vilka krediten ska
betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre ménader, ska endast artik-
larna 1-3, 4.1, 4.2 a—c, 4.4, 6-9, 10.1, 10.4, 10.5, 12, 15, 17 och 19-32
gilla.

4.  For kreditavtal dir krediten ges i form av overskridande ska endast
artiklarna 1-3, 18, 20 och 22-32 gilla.

5.  Medlemsstaterna far faststdlla att endast artiklarna 1-4, 6, 7, 9,
10.1, 10.2 a=h och 1, 10.4, 11, 13 och 16-32 ska gilla kreditavtal som
ingétts med en organisation som

a) inrdttats for sina medlemmars 6msesidiga nytta,

b) gor vinster endast for sina egna medlemmar,

c) har ett socialt syfte enligt inhemsk lagstiftning,

d) tar emot och forvaltar enbart medlemmarnas besparingar och tillhan-
dahaller kreditmdjligheter enbart for sina medlemmar, och

e) tillhandahéller kredit med en &rlig rintesats som &r ldgre 4n réntesat-
serna pd marknaden eller med ett tak som faststills i nationell lag-
stiftning,

och dir medlemskap endast beviljas personer som dr bosatta eller an-
stillda pa en viss plats eller anstdllda och pensionerade f.d. anstillda hos
en viss arbetsgivare, eller personer som uppfyller andra kvalifikationer
enligt nationell lagstiftning som grund for ett gemensamt existerande
band mellan medlemmarna.

Medlemsstaterna far undanta kreditavtal som ingatts av en sddan orga-
nisation frén tillimpningen av detta direktiv om det totala vérdet av alla
befintliga kreditavtal som ingatts av en sddan organisation ar obetydligt
i forhédllande till det totala virdet av alla befintliga kreditavtal i den
medlemsstat ddr organisationen har sitt sdte och det totala virdet av
alla befintliga kreditavtal som ingatts av samtliga siddana organisationer
i medlemsstaten understiger 1 % av det totala vérdet av alla befintliga
kreditavtal som ingatts i den medlemsstaten.

Medlemsstaterna ska varje ar gora en oversyn for att utréna om villko-
ren for att tillimpa ett sddant undantag fortfarande géiller och ska vidta
atgérder for att dra tillbaka undantaget om de anser att villkoren inte
langre &r uppfyllda.
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6. Medlemsstaterna far besluta att endast artiklarna 1-4, 6, 7, 9, 10.1,
10.2 a—i, 1 och r, 10.4, 11, 13, 16 och 18-32 ska gilla for kreditavtal
som innehéller overenskommelser mellan kreditgivaren och konsumen-
ten om villkor for uppskov eller aterbetalning nér konsumenten redan
gjort sig skyldig till betalningsforsummelse i forhllande till det ur-
sprungliga kreditavtalet,

a) om det pa detta sitt sannolikt blir mdjligt att undvika ett domstols-
forfarande for betalningsforsummelsen, och

b) om villkoren for konsumenten inte forsdmras i forhallande till det
ursprungliga kreditavtalet.

Om kreditavtalet omfattas av punkt 3 ska emellertid endast bestimmel-
serna i den punkten gélla.

Artikel 3
Definitioner

I detta direktiv géller foljande definitioner:

a) konsument: en fysisk person som i de transaktioner som omfattas av
detta direktiv handlar f6r dndamal som ligger utanfor hans nérings-
eller yrkesverksamhet.

b) kreditgivare: en fysisk eller juridisk person som ldmnar eller for-
binder sig att ldmna en kredit inom ramen for sin nirings- eller
yrkesverksamhet.

c) kreditavtal: ett avtal genom vilket en kreditgivare lamnar eller for-
binder sig att ldmna en konsument en kredit i form av betalnings-
anstdnd, 1an eller annan liknande finansieringsform, med undantag
for avtal om fortlopande tillhandahallande av tjénster eller om for-
tlopande leveranser av varor av samma slag, diar konsumenten be-
talar genom avbetalningar sa ldnge som varorna eller tjansterna till-
handahalls.

d) kontokredit: ett uttryckligt kreditavtal genom vilket en kreditgivare
ger en konsument tillgang till medel som Overskrider det aktuella
saldot pa konsumentens checkkonto.

e) overskridande: en underforstatt accepterad kontokredit genom vilket
en kreditgivare tillater en konsument att utnyttja medel som Gver-
skrider det aktuella saldot pd konsumentens checkkonto eller den
6verenskomna kontokrediten.
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f)

2)

h)

)

kreditformedlare: en fysisk eller juridisk person som inte handlar i
egenskap av kreditgivare och som inom ramen for sin ndrings- eller
yrkesverksamhet mot betalning, som kan ske i pengar eller utgdras
av nagon annan form av avtalad ekonomisk forman,

i) presenterar eller erbjuder kreditavtal till konsumenter,

i) bistar konsumenter genom att utfora annat forberedande arbete
innan kreditavtalet tecknas 4n sddant som avses i led i, eller

iii) ingar kreditavtal med konsumenter for kreditgivarens rékning.

konsumentens sammanlagda kreditkostnad: samtliga kostnader, in-
klusive rénta, provision, skatter och alla andra slags avgifter, som
konsumenten méste betala i samband med kreditavtalet och som
kreditgivaren kénner till, med undantag for notariatsavgifter; kost-
nader for kompletterande tjanster till kreditavtalet, sarskilt forsak-
ringspremier, ska ocksa inbegripas om dven tecknande av ett tjénste-
avtal ar obligatoriskt for att erhélla krediten eller for att erhalla den
pa de villkor som angavs i marknadsforingen.

sammanlagt belopp som ska betalas av konsumenten: det samman-
lagda kreditbeloppet och konsumentens sammanlagda kreditkostnad.

effektiv rinta: konsumentens sammanlagda kreditkostnad, uttryckt i
procent per ar av den sammanlagda krediten, i forekommande fall
med tilligg av de kostnader som avses i artikel 19.2.

kreditrinta: en procentuell fast eller rorlig rintesats som pa arlig
basis tillimpas pa det utnyttjade kreditbeloppet.

k) fast kreditrinta: en bestimmelse i kreditavtalet dédr kreditgivaren

)

m)

och konsumenten for kreditavtalets hela 16ptid enas om en kredi-
tranta eller om flera kreditrantor for olika delperioder med anvénd-
ning uteslutande av en fast specificerad rintesats. Om inte alla
kreditrdntor &r faststdllda i kreditavtalet, ska kreditrdntan anses
vara fast enbart for de delperioder for vilka kreditrdntorna ar fast-
stdllda uteslutande med en fast specificerad réntesats om vilken man
enats vid ingdendet av kreditavtalet.

sammanlagt kreditbelopp: Ovre kreditgrins eller det totala belopp
som stills till férfogande genom ett kreditavtal.

varaktigt medium: varje medel som gor det mojligt for konsumenten
att bevara information, som riktas till denne personligen, pa ett sitt
som ér tillgédngligt for anvéndning i framtiden under en tid som &r
lamplig med hénsyn till vad som &r avsikten med informationen och
som tillater ofordndrad atergivning av den bevarade informationen.
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n) kombinerat kreditavtal: ett kreditavtal dar

i) den berérda krediten uteslutande tjénar till att finansiera ett avtal
om leverans av en viss vara eller tillhandahallande av en viss
tjénst, och

ii) dessa bada avtal objektivt sett utgér en kommersiell enhet; en
kommersiell enhet ska anses foreligga om leverantdren sjilv
finansierar konsumentens kredit, eller, om den finansieras av
tredje man, om kreditgivaren anlitar leverantorens tjanster i sam-
band med att kreditavtalet forbereds eller ingés, eller om leve-
ransen av en viss vara eller tillhandahallandet av en viss tjanst
uttryckligen anges i kreditavtalet.

KAPITEL 1II

INFORMATION OCH KREDITPROVNING INNAN KREDITAVTAL
INGAS

Artikel 4
Standardinformation i reklam

1. All reklam for kreditavtal dér det anges en réintesats eller andra
sifferuppgifter som ror kreditkostnaden for konsumenten ska innehélla
standardinformation i enlighet med denna artikel.

Denna skyldighet géller inte nér nationell lagstiftning kréver uppgift om
kreditens effektiva rénta for annonsering om kreditavtal som inte inne-
haller uppgift om réntesats eller sifferuppgifter avseende néagra kredit-
kostnader for konsumenten enligt vad som avses i forsta meningen.

2. Standardinformationen ska pa ett klart, kortfattat och framtrddande
sétt med hjilp av ett typexempel upplysa om foljande:

a) Kreditrdntan, fast eller rorlig eller bada, tillsammans med information
om eventuella avgifter som utgér en del av konsumentens samman-
lagda kreditkostnader.

b) Det sammanlagda kreditbeloppet.

c) Effektiv rinta. Vid kreditavtal i den bemirkelse som avses i arti-
kel 2.3 far medlemsstaterna besluta att effektiv rénta inte behdver
anges.

d) I forekommande fall kreditavtalets 16ptid.

e) Vid kredit i form av betalningsanstand for en sdrskild vara eller
tjdnst, dess kontantpris samt beloppet for eventuell forskottsbetal-
ning.
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f) 1 forekommande fall, det sammanlagda belopp som ska betalas av
konsumenten och avbetalningarnas belopp.

3. Om det &r obligatoriskt att ingd avtal om en kompletterande tjénst
till kreditavtalet, sirskilt en forsékring, for att erhdlla krediten eller for
att erhalla den pa de villkor som angavs i marknadsféringen och tjédns-
tens kostnad inte kan faststéllas i forvig, ska skyldigheten att inga detta
avtal ocksd anges pa ett klart, kortfattat och framtrddande sitt tillsam-
mans med den effektiva rantan.

4.  Bestdmmelserna i denna artikel ska inte paverka tillimpningen av
direktiv 2005/29/EG.

Artikel 5
Forhandsinformation

1. T god tid innan en konsument blir bunden av ett kreditavtal eller
ett erbjudande om kreditavtal ska kreditgivaren eller kreditformedlaren,
pa grundval av de kreditvillkor som erbjuds av kreditgivaren samt, i
forekommande fall, de 6nskemal som uttryckts och den information som
tillhandahallits av konsumenten, ldmna konsumenten den information
som denne behover for att kunna jamfora olika erbjudanden och fatta
ett vilgrundat beslut om huruvida ett kreditavtal ska ingés. Sadan in-
formation, pa papper eller p4 nagot annat varaktigt medium, ska till-
handahallas genom blanketten ”Standardiserad europeisk konsumentkre-
ditinformation” i bilaga II. Kreditgivaren ska anses ha uppfyllt informa-
tionskraven i denna punkt och i artikel 3.1 och 3.2 i direktiv
2002/65/EG om han har tillhandahallit ”Standardiserad europeisk kon-
sumentkreditinformation”.

Denna information ska upplysa om foljande:

a) Typen av kredit.

b) Kreditgivarens identitet och geografiska adress samt, i forekom-
mande fall, den aktuella kreditférmedlarens identitet och geografiska
adress.

c) Det sammanlagda kreditbeloppet och villkoren for utnyttjandet av
krediten.

d) Kreditavtalets 16ptid.

e) Varan eller tjansten och dess kontantpris vid kredit i form av betal-
ningsanstand for en sédrskild vara eller tjanst och kombinerade kre-
ditavtal.

f) Kreditréntan, géllande villkor for kreditréntan, alla referensindex
eller referensréntor som géller den ursprungliga kreditrédntan i den
man dessa finns tillgdngliga samt perioder, villkor och forfarande
for dndringar; om olika kreditrdntor tillimpas under olika omstén-
digheter, ovanndmnda information om samtliga tillimpliga réntor.
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g) Den effektiva rdntan och det sammanlagda belopp som ska betalas
av konsumenten med hjilp av ett representativt exempel som inne-
héller alla de antaganden utifran vilka denna réntesats har berdknats;
om konsumenten har informerat kreditgivaren om en eller flera
faktorer som ska vara utmirkande for den kredit som denne helst
vill ha, sdsom kreditavtalets 16ptid och det sammanlagda kreditbe-
loppet, ska kreditgivaren beakta dessa faktorer; om kreditavtalet ger
mojlighet att utnyttja krediten pa olika sétt med olika avgifter eller
kreditrantor och kreditgivaren anvinder sig av antagandet i bilaga I
del IL.b, ska kreditgivaren ange att andra mojligheter att utnyttja
krediten for denna typ av kreditavtal kan innebédra hogre effektiva
rantor.

h) Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumen-
ten ska gora och, i forekommande fall, den ordning enligt vilken
betalningarna ska fordelas pa olika utestdende skulder med olika
kreditrdntor for aterbetalning.

i) I forekommande fall avgifter for administration av ett eller flera
konton dér bade betalningstransaktioner och kreditutnyttjande regi-
streras, om det inte dr frivilligt att oppna kontot, avgifter for att
anvédnda ett betalningsmedel for bdde betalningstransaktioner och
kreditutnyttjande, eventuella andra avgifter med anknytning till kre-
ditavtalet och pa vilka villkor dessa kostnader kan dndras.

j) Forekomsten av eventuella kostnader som konsumenten vid ingé-
ende av kreditavtalet maste betala till en notarie.

k) Eventuell skyldighet att inga ett avtal om en kompletterande tjédnst i
anslutning till kreditavtalet, sdrskilt forsédkring, for att erhalla kredi-
ten eller for att erhalla den pa de villkor som anges i marknadsfor-
ingen.

1) Tillimplig dr6jsmalsrianta och villkoren for dndring av denna samt
eventuella avgifter nir avtalsforpliktelser inte fullgors.

m) En varning avseende konsekvenserna av uteblivna betalningar.

n) I féorekommande fall, begérda sdkerheter.

0) Forekomst eller avsaknad av &ngerritt.

p) Rétten till fortidséterbetalning och i forekommande fall information
om kreditgivarens ritt till kompensation och hur denna kompensa-
tion ska faststdllas i enlighet med artikel 16.

q) Konsumentens ritt att utan drdjsmal och utan avgift informeras om
resultaten av en databassokning for bedomning av kreditvardighet, i
enlighet med artikel 9.2.
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r) Konsumentens ritt att pa begéran och utan avgift fa en kopia av
utkastet till kreditavtal. Denna bestimmelse &r inte tillimplig om
kreditgivaren vid tidpunkten for begiran ér ovillig att ingé kreditav-
talet med konsumenten.

s) I forekommande fall, den tidsperiod under vilken kreditgivaren &r
bunden av forhandsinformationen.

Eventuell ytterligare information som kreditgivaren vill ge konsumenten
ska ges i ett separat dokument som kan bifogas blanketten “’Standardi-
serad europeisk konsumentkreditinformation”.

2. Om kommunikationen sker via taltelefoni enligt artikel 3.3 i direk-
tiv 2002/65/EG, ska beskrivningen av den finansiella tjanstens huvud-
sakliga egenskaper enligt artikel 3.3 b i det direktivet a&tminstone inbe-
gripa de uppgifter som avses i leden c, d, e, f och h i punkt 1 i den hir
artikeln, samt den effektiva rantan med hjélp av ett typexempel och det
sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten.

3. Om avtalet har ingatts pd konsumentens begiran genom distans-
kommunikation s& att informationen inte kan ges i enlighet med punkt
1, och sérskilt i det fall som anges i punkt 2, ska kreditgivaren till-
handahélla konsumenten fullstindig férhandsinformation genom blan-
ketten “’Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation” sa snart
kreditavtalet ingatts.

4. P& begiran ska konsumenten utdover “Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation” fa en kopia av utkastet till kreditavtal
utan avgift. Denna bestimmelse 4r inte tillimplig om kreditgivaren
vid tidpunkten for begéran &r ovillig att inga kreditavtalet med konsu-
menten.

5. Vid kreditavtal dir konsumentens betalningar inte omedelbart
medfor en motsvarande amortering av det totala kreditbeloppet utan
anvinds for kapitalbildning under perioder och pa villkor som anges i
kreditavtalet eller i ett biavtal, ska det, i den forhandsinformation som
krdvs enligt punkt 1, klart och tydligt anges att sddana kreditavtal inte
utgdér nagon garanti for att det totala utnyttjade kreditbeloppet enligt
kreditavtalet dterbetalas, om inte en sddan garanti stills.
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6. Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare och eventuella kredit-
formedlare ger de forklaringar som konsumenterna behdver, sa att kon-
sumenterna kan ta stdllning till huruvida det foreslagna kreditavtalet
passar deras behov och ekonomiska situation, exempelvis genom att
for konsumenterna forklara den forhandsinformation som ska ges enligt
punkt 1, de foreslagna produkternas huvudsakliga egenskaper och de
sirskilda effekter dessa kan ha for konsumenterna, inbegripet konse-
kvenserna av utebliven betalning frdn konsumentens sida. Medlemssta-
terna far avgora hur, i vilken omfattning och av vem detta bistand ska
ges beroende pa de omstandigheter under vilka kreditavtalet erbjuds, till
vem det erbjuds och den typ av kredit som erbjuds.

Artikel 6

Krav pa forhandsinformation vid vissa kreditavtal i form av
kontokredit och vissa sédrskilda kreditavtal

1. T god tid innan konsumenten blir bunden av ett kreditavtal eller ett
erbjudande om kreditavtal i enlighet med artikel 2.3, 2.5 eller 2.6 ska
kreditgivaren och i forekommande fall kreditférmedlaren pa grundval av
kreditvillkoren och de villkor som erbjuds av kreditgivaren och, i fore-
kommande fall, de 6nskemal som uttryckts och den information som
tillhandahallits av konsumenten, ldmna konsumenten den information
som denne behdver for att kunna jdmfora olika erbjudanden och fatta
ett vélgrundat beslut om huruvida ett kreditavtal ska ingas.

Den information som ldmnas ska upplysa om f6ljande:

a) Typen av kredit.

b) Kreditgivarens identitet och geografiska adress samt, i forekom-
mande fall, den aktuella kreditformedlarens identitet och geografiska
adress.

¢) Det sammanlagda kreditbeloppet.

d) Kreditavtalets 16ptid.

e) Kreditrantan, géllande villkor for kreditrdntan, alla tillgéngliga refe-
rensindex eller referensrantor som géller den ursprungliga kreditrdn-
tan, de avgifter som é&r tillimpliga frén det att kreditavtalet ingds och,
i forekommande fall, de villkor som géller for dndring av avgifterna.

f) Den effektiva rdntan med hjdlp av representativa exempel som in-
nehaller alla de antaganden utifrdn vilka denna réntesats har berdk-
nats.
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g) Villkor och forfaranden for uppsidgning av kreditavtalet.

h) Vid kreditavtal i enlighet med artikel 2.3 och i férekommande fall en
upplysning om att konsumenten nér som helst kan aldggas att betala
tillbaka hela kreditbeloppet.

i) Tilldimplig drojsmélsrédnta och villkoren for &ndring av denna samt
eventuella avgifter nir avtalsforpliktelser inte fullgdrs.

j) Konsumentens ritt att omedelbart och utan avgift informeras om
resultaten av en databassokning for bedomning av kreditvardighet,
1 enlighet med artikel 9.2.

k) Vid kreditavtal i den mening som avses i artikel 2.3, upplysningar
om de avgifter som é&r tillimpliga fran det att sddana kreditavtal
ingas och i forekommande fall vilka villkor som géller for &ndring
av avgifterna.

1) I férekommande fall, den tidsperiod under vilken kreditgivaren &r
bunden av forhandsinformationen.

Sadan information ska tillhandahéllas pd papper eller pd nagot annat
varaktigt medium och all information ska vara lika framtridande. Den
kan tillhandahéllas genom blanketten “Europeisk konsumentkreditinfor-
mation” i bilaga III. Kreditgivaren anses ha uppfyllt informationskraven
i detta stycke och i artikel 3.1 och 3.2 i direktiv 2002/65/EG om han har
tillhandahéllit "Europeisk konsumentkreditinformation”.

2. Vid kreditavtal i enlighet med artikel 2.3 far medlemsstaterna
besluta att effektiv rénta inte behover anges.

3. Vid kreditavtal i enlighet med artikel 2.5 och 2.6 ska den infor-
mation som ldmnas till konsumenten i enlighet med punkt 1 i den hdr
artikeln dven innehalla foljande:

a) Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumen-
ten ska gora och, i férekommande fall, den ordning enligt vilken
betalningarna ska fordelas pa olika utestdende skulder med olika
kreditrdntor for aterbetalning.

b) Ritten till fortidsaterbetalning och vid behov information om kredit-
givarens ritt till kompensation och hur denna kompensation ska
faststillas.

Om kreditavtalet omfattas av artikel 2.3 ska emellertid endast de be-
stimmelser som avses i punkt 1 i den hir artikeln gélla.
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4. Om kommunikationen sker via taltelefoni och nir konsumenten
begir att kontokrediten ska vara tillgdnglig med omedelbar verkan,
ska beskrivningen av den finansiella tjdnstens huvudsakliga egenskaper
dock atminstone omfatta de uppgifter som avses i leden c, e, f, och h i
punkt 1. Vid kreditavtal i enlighet med punkt 3 ska beskrivningen av de
huvudsakliga egenskaperna dessutom inbegripa kreditavtalets 16ptid.

5. Utan hinder av det undantag som foreskrivs i artikel 2.2 e ska
medlemsstaterna dtminstone tillimpa kraven i punkt 4 forsta meningen i
den hér artikeln pé kreditavtal dér krediten ges i form av kontokredit
och ska betalas tillbaka inom en ménad.

6. Konsumenten ska pé begiran, utdver den information som avses i
punkterna 14, utan avgift f& en kopia av utkastet till kreditavtalet med
den information som krdvs i samband med avtalet enligt artikel 10, i
den mén den artikeln &r tillimplig. Denna bestimmelse &r inte tillimplig
om kreditgivaren vid tidpunkten for begdran dr ovillig att ingd kredi-
tavtalet med konsumenten.

7. Om avtalet har ingatts pad konsumentens begéiran genom distans-
kommunikation sd att informationen inte kan ges i enlighet med punk-
terna 1 och 3, inbegripet de fall som anges i punkt 4, ska kreditgivaren
sa snart kreditavtalet ingatts uppfylla sina skyldigheter enligt punkterna
1 och 3 genom att ge den information som krdvs i samband med avtalet
enligt artikel 10, i den mén den artikeln &r tillimplig.

Artikel 7
Undantag frian kraven pa forhandsinformation

Artiklarna 5 och 6 ska inte gilla varu- eller tjénsteleverantérer som
medverkar subsididrt som kreditformedlare. Detta ska inte paverka kre-
ditgivarens skyldighet att sdkerstdlla att konsumenten far den forhand-
sinformation som avses i dessa artiklar.

Artikel 8
Skyldighet att bedoma konsumentens kreditvéirdighet

1.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att kreditgivaren innan kreditavta-
let ingds gor en beddmning av konsumentens kreditvardighet, pd grund-
val av tillrickliga uppgifter som i1 forekommande fall erhéllits frén
konsumenten och, nér sa dr nddvindigt, pad grundval av sdkning i rele-
vant databas. Medlemsstater vars lagstiftning krdver att kreditgivare
méste gora en beddmning av konsumentens kreditvirdighet pa grundval
av en sokning i relevant databas far bibehélla det kravet.
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2. Medlemsstaterna ska sidkerstélla att kreditgivaren, om parterna
enas om att dndra det sammanlagda kreditbeloppet efter det att kredi-
tavtalet har ingdtts, uppdaterar de finansiella uppgifter om konsumenten
som han forfogar 6ver och gor en beddmning av konsumentens kredi-
tvirdighet fore varje visentlig 6kning av det sammanlagda kreditbelop-
pet.

KAPITEL III

DATABASATKOMST

Artikel 9
Atkomst till databaser

1. Varje medlemsstat ska vid grinsoverskridande krediter se till att
kreditgivare fran andra medlemsstater bereds dtkomst till databaser som
anvinds i den medlemsstaten for att beddma konsumentens kreditvér-
dighet. Villkoren for &tkomst ska vara icke-diskriminerande.

2. Om kreditansdkan avslas pa grundval av en sdkning i en databas,
ska kreditgivaren utan dr6jsmal och kostnadsfritt informera konsumen-
ten om resultatet av s6kningen med uppgifter om den databas dir sok-
ningen skett.

3.  Sédana uppgifter ska tillhandahallas savida inte tillhandahallandet
av sddan information dr forbjudet enligt annan gemenskapslagstiftning
eller strider mot allmén ordning eller allméin sékerhet.

4.  Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av Europaparlamen-
tets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for
enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter och
om det fria flodet av sadana uppgifter ().

KAPITEL IV

INFORMATION OCH RATTIGHETER I FRAGA OM KREDITAVTAL

Artikel 10
Information som ska ges i kreditavtal

1.  Kreditavtal ska upprittas i pappersform eller pd nigot annat var-
aktigt medium.

Alla avtalsparter ska fa ett exemplar av kreditavtalet. Denna artikel ska
inte paverka eventuella nationella bestimmelser som &verensstimmer
med gemenskapslagstiftningen och som avser giltigheten av ingaendet
av kreditavtal.

() EGT L 281, 23.11.1995, s. 31. Direktivet &dndrat genom férordning (EG)
nr 1882/2003 (EUT L 284, 31.10.2003, s. 1).
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2. Kreditavtalet ska pa ett klart och kortfattat sétt innehalla uppgift
om foljande:

a) Typ av kredit.

b) De avtalsslutande parternas identitet och geografiska adress samt i
forekommande fall den medverkande kreditformedlarens identitet
och geografiska adress.

¢) Kreditavtalets 16ptid.

d) Det sammanlagda kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av
krediten.

e) Varan eller tjansten och dess kontantpris vid kredit i form av betal-
ningsanstand for en sirskild vara eller en tjénst eller vid kombine-
rade kreditavtal.

f) Kreditrantan, géllande villkor for kreditrdntan, alla referensindex
eller referensrantor som géller den ursprungliga kreditréntan, i den
man dessa finns tillgdngliga, samt perioder, villkor och forfarande
for dndringar av kreditréntan, samt, om olika kreditréntor tillimpas
under olika omstidndigheter, ovanndmnda information om samtliga
tillampliga réntor.

g) Den effektiva rdntan och det sammanlagda belopp som ska betalas
av konsumenten och som berdknas vid den tidpunkt da kreditavtalet
ingds; alla antaganden utifran vilka den réntesatsen har berdknats
ska anges.

h) Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumen-
ten ska gora och, i forekommande fall, den ordning enligt vilken
betalningarna ska fordelas pa olika utestdende skulder med olika
kreditrantor for aterbetalning.

i) Om kapitalet i ett kreditavtal med fast 16ptid ska amorteras, kon-
sumentens rétt att, pd begiran och utan avgift, nir som helst under
hela kreditavtalets 16ptid, erhalla en sammanstillning i form av en
amorteringsplan.

Amorteringsplanen ska upplysa om de delbetalningar som ska goras
samt under vilka tidsperioder och pé vilka villkor dessa belopp ska
betalas. Amorteringsplanen ska for varje delbetalning innehalla upp-
gift om vad som utgdr amortering av kapitalet, rantan beréknad pa
grundval av kreditrdntan och andra eventuella kostnader. Om rénte-
satsen inte dr fast eller de andra kostnaderna kan &ndras enligt
kreditavtalet, ska amorteringsplanen pé ett klart och kortfattat sitt
innehalla en upplysning om att uppgifterna i planen endast &r giltiga
till dess kreditréntan eller de andra kostnaderna enligt kreditavtalet
andras.



2008L0048 — SV — 05.12.2011 — 001.001 — 26

j) Om avgifter och réntor ska betalas utan att kapitalet amorteras, en
sammanstéllning med information om under vilka tidsperioder och
enligt vilka villkor rédntor och andra aterkommande avgifter och
engangsavgifter ska betalas.

k) T forekommande fall avgifter for administration av ett eller flera
konton dér bdde betalningstransaktioner och kreditutnyttjande regi-
streras, om det inte dr frivilligt att oppna kontot, avgifter for att
anvidnda ett betalningsmedel for bdde betalningstransaktioner och
kreditutnyttjande, eventuella andra avgifter med anknytning till kre-
ditavtalet och pa vilka villkor dessa kostnader kan andras.

) Tillamplig drojsmalsrénta enligt de villkor som ér tillimpliga nér
kreditavtalet ingds och villkoren for &ndring av denna samt i
tillimpliga fall avgifterna nér avtalsforpliktelser inte fullgors.

m) En varning avseende konsekvenserna av uteblivna betalningar.

n) I forekommande fall uppgift om att en notariatsavgift tillkommer.

o) Eventuella begéirda sikerheter och forsdkringar.

p) Forekomst eller avsaknad av angerritt, frist under vilken angerritten
kan utévas samt andra villkor for att utéva denna ritt, inklusive
information om konsumentens skyldighet att dterbetala det utnytt-
jade kapitalet och rdntan i enlighet med artikel 14.3 b samt det
upplupna rintebeloppet per dag.

q) Information om rittigheterna enligt artikel 15 samt villkoren for
utdvande av dessa rittigheter.

r) Uppgift om ritten till fortidsaterbetalning, forfarandet vid fortids-
aterbetalning och, i féorekommande fall, information om kreditgiva-
rens ritt till kompensation och hur denna kompensation ska fast-
stallas.

s) Forfarandet for att utdva ritten att sdga upp kreditavtalet.

t) Uppgift om huruvida det finns tillgdng till en mekanism for klago-
mal och provning utanfér domstol for konsumenten och hur denne i
sa fall ska gé till viga.

u) Eventuella andra avtalsvillkor.

v) 1 forekommande fall, den behoriga tillsynsmyndighetens namn och
adress.

3. Naér punkt 2 i tillimpas ska kreditgivaren, ndr som helst under hela
kreditavtalets 10ptid och utan avgift, lta konsumenten ha tillgang till en
sammanstéllning i form av en amorteringsplan.
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4. Vid kreditavtal dir konsumentens betalningar inte omedelbart
medfér en motsvarande amortering av det totala kreditbeloppet utan
anvinds for kapitalbildning under perioder och pé villkor som anges i
kreditavtalet eller i ett biavtal, ska det, i den information som Kkrivs
enligt punkt 2, klart och tydligt anges att sidana kreditavtal inte utgdr
nagon garanti for att det totala utnyttjade kreditbeloppet enligt kreditav-
talet aterbetalas, om inte en sddan garanti stills.

5. Vid kreditavtal i form av kontokredit i enlighet med artikel 2.3 ska
foljande anges pa ett klart och kortfattat sitt:

a) Typ av kredit.

b) De avtalsslutande parternas identitet och geografiska adress samt i
forekommande fall den medverkande kreditformedlarens identitet
och geografiska adress.

¢) Kreditavtalets 16ptid.

d) Det totala kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av krediten.

e) Kreditrdntan, gillande villkor for kreditrdntan, alla referensindex el-
ler referensrintor som géller den ursprungliga kreditréntan, i den
man dessa finns tillgdngliga, samt perioder, villkor och forfarande
for dndringar av kreditrdantan, samt, om olika kreditréntor tillimpas
under olika omstidndigheter, ovanndmnda information om samtliga
tillampliga réntor.

f) Den effektiva ridntan och den sammanlagda kostnad som konsumen-
ten ska betala for krediten och som berdknas vid den tidpunkt da
kreditavtalet ingas. Alla antaganden utifran vilka den rédntesatsen har
berdknats i enlighet med artikel 19.2 i férening med artikel 3 g och i
ska anges. Medlemsstaterna far besluta att effektiv rinta inte behdver
anges.

g) Upplysning om att konsumenten nér som helst kan aldggas att betala
tillbaka hela kreditbeloppet.

h) Forfarandet for att utdva rétten att sdga upp kreditavtalet.

i) Uppgifter om vilka avgifter som ar tillimpliga fran det att kreditav-
talet ingds och i forekommande fall vilka villkor som giller for
andring av avgifterna.



2008L0048 — SV — 05.12.2011 — 001.001 — 28

Artikel 11
Information om Kkreditrintan

1.  Konsumenten ska, i forekommande fall, informeras om en dndring
av kreditrédntan pa papper eller pd ndgot annat varaktigt medium innan
andringen trdder i kraft. Informationen ska omfatta betalningarnas be-
lopp efter det att den nya kreditrdntan har trétt i kraft och, om betal-
ningarnas antal och frekvens éndras, uppgift om detta.

2. Parterna kan dock i kreditavtalet enas om att den information som
avses 1 punkt 1 periodvis ges till konsumenten i sddana fall diar dnd-
ringen av kreditréntan &r orsakad av en dndring av referensridntan och
den nya referensrantan offentliggdrs pa vederborligt sdtt och informa-
tionen om den nya referensriantan dven ar tillgéinglig hos kreditgivaren.

Artikel 12
Skyldigheter vid kreditavtal i form av kontokredit

1. Nar ett kreditavtal ingés i form av kontokredit ska konsumenten fa
regelbunden information genom ett kontoutdrag pé papper eller pa nagot
annat varaktigt medium med uppgift om foljande:

a) Exakt period som kontoutdraget giller.

b) Utnyttjade belopp och datum for utnyttjandet.

¢) Saldo enligt det foregdende kontoutdraget med angivande av datum.

d) Nytt saldo.

e) Datum och belopp for de betalningar som konsumenten gjort.

f) Tillimpad kreditrénta.

g) Eventuella avgifter som har tillimpats.

h) Eventuellt minimibelopp som ska betalas.

2. Konsumenten ska dessutom péd papper eller genom négot annat
varaktigt medium informeras om alla hojningar av rdntan och av de
avgifter som ska betalas innan dndringen trdder i kraft.

Parterna kan dock i kreditavtalet enas om att informationen om and-
ringar av kreditrdntan ges pa det sétt som anges i punkt 1 i sddana fall
dér dndringen av kreditrédntan orsakas av en dndring av en referensréinta
och den nya referensriantan offentliggérs pa vederborligt sitt och infor-
mationen om den nya referensrdntan dven ar tillgénglig hos kreditgiva-
ren.
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Artikel 13
Kreditavtal med obestimd loptid

1. Konsumenten far pa sedvanligt sétt och ndr som helst hiva ett
kreditavtal med obestdimd 10ptid utan avgift, sdvida parterna inte har
avtalat om en uppségningstid. Denna far inte Overstiga en manad.

Om sé avtalats i1 kreditavtalet far kreditgivaren pa sedvanligt sétt hdva
ett kreditavtal med obestimd 16ptid genom att, pa papper eller nigot
annat varaktigt medium, séga upp avtalet minst tva manader i forvag.

2. Om si avtalats i kreditavtalet far kreditgivaren av objektivt moti-
verade skdl hidva konsumentens rétt att utnyttja ett kreditavtal med
obestdmd 16ptid. Kreditgivaren ska, pa papper eller annat varaktigt me-
dium, informera konsumenten om hévandet och skilen till detta, om
mojligt fore hdvandet och senast omedelbart ddrefter, savida inte till-
handahallandet av siddan information &r forbjudet i annan gemenskaps-
lagstiftning eller strider mot allmén ordning eller allmén sdkerhet.

Artikel 14
Angerriitt

1.  Konsumenten ska ha ritt att inom 14 kalenderdagar frantrada kre-
ditavtalet utan att behdva ange nédgra skal.

Denna angerfrist ska borja 16pa

a) antingen fran och med den dag kreditavtalet ingas, eller

b) fran och med den dag dd konsumenten far avtalsvillkoren och in-
formationen i enlighet med artikel 10, om denna dag infaller senare
dn den dag som avses i led a i detta stycke.

2. Om nationell lagstiftning nér detta direktiv tridder i kraft redan
foreskriver att medel inte kan goras tillgdngliga for konsumenten fore
utgangen av en sérskilt angiven frist, kan medlemsstaterna, vid kombi-
nerade kreditavtal i den mening som avses i artikel 3 n, undantagsvis
bestimma att den frist som avses i punkt 1 i denna artikel kan kortas ner
till att bli densamma som denna sérskilt angivna frist, pd& konsumentens
uttryckliga begédran.

3. Om konsumenten utnyttjar angerrétten, ska denne

a) for att ge verkan at éngerrdtten innan den &ngerfrist som avses i
punkt 1 gér ut underrdtta kreditgivaren om detta i enlighet med
den information som kreditgivaren ldmnat enligt artikel 10.2 p och
pa ett sitt som kan styrkas i enlighet med nationell lagstiftning;
tidsfristen ska anses ha respekterats om meddelandet skickats innan
tidsfristen 16per ut, forutsatt att det har lamnats i pappersform eller
genom annat varaktigt medium som kreditgivaren har tillgang till,
och
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b) till kreditgivaren betala kapitalet och upplupen rénta pa detta kapital
fran och med det datum da krediten utnyttjades till och med det
datum da kapitalet dterbetalas, utan onddigt drdjsmél och senast 30
kalenderdagar efter det att meddelandet om att konsumenten frantra-
der avtalet har sénts till kreditgivaren. Réntebeloppet ska berdknas pa
grundval av den kreditrdnta som avtalats. Kreditgivaren ska inte ha
ratt till ndgon annan kompensation fran konsumenten om denne
frantrader avtalet, fransett kompensation for icke &aterbetalningsbara
avgifter som erlagts av kreditgivaren till den offentliga férvaltningen.

4. Om en kompletterande tjénst till kreditavtalet tillhandhalls av kre-
ditgivaren eller av tredje man pa grundval av ett avtal mellan tredje man
och kreditgivaren, ska konsumenten inte lingre vara bunden av avtalet
angaende den kompletterande tjansten om denne utnyttjar sin angerratt i
fraga om kreditavtalet i enlighet med denna artikel.

5. Om konsumenten har angerritt enligt punkterna 1, 3 och 4 ska
artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/65/EG och artikel 5 i radets direktiv
85/577/EEG av den 20 december 1985 for att skydda konsumenten i de
fall da avtal ingés utanfor fasta afférslokaler (') inte tillimpas.

6. Medlemsstaterna far foreskriva att punkterna 1-4 inte ska tillaim-
pas pa kreditavtal som enligt lag maste ingds med anlitande av en
notarie, forutsatt att notarien gar i god for att konsumenten garanteras
de rittigheter som avses i artiklarna 5 och 10.

7.  Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av nationell lagstift-
ning som faststéller en tidsperiod under vilken fullgérandet av avtalet
inte kan paborjas.

Artikel 15
Kombinerade kreditavtal

1.  Om konsumenten har utnyttjat sin angerrétt pad grundval av ge-
menskapsritten i samband med ett avtal om leverans av varor eller
tillhandahéllande av en tjénst, ska denne inte heller lingre vara bunden
av ett kombinerat kreditavtal.

2. Om de varor eller tjdnster som omfattas av det kombinerade kre-
ditavtalet inte levereras eller tillhandahalls eller levereras eller tillhanda-
halls endast till en del eller inte dverensstimmer med avtalet om leve-
rans av varor eller tillhandahallande av en tjanst, ska konsumenten ha
ritt att rikta ansprdk mot kreditgivaren om konsumenten har riktat an-
sprak mot leverantdren men misslyckats med att fa den gottgdrelse som
konsumenten dr berédttigad till enligt lag eller enligt avtalet om leverans
av varor eller tillhandahdllande av en tjdnst. Medlemsstaterna ska avgora
i vilken omfattning och under vilka villkor denna réttighet ska kunna
utovas.

3. Denna artikel ska inte paverka eventuella nationella bestimmelser
enligt vilka en kreditgivare ska ha ett solidariskt ansvar i friga om
konsumentens ansprak gentemot leverantéren i de fall d& de varor eller
tjdnster som kopts har finansierats genom ett kreditavtal.

() EGT L 372, 31.12.1985, s. 31.
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Artikel 16
Fortidsaterbetalning

1.  Konsumenten ska ha ritt att ndr som helst helt eller delvis fullgéra
sina skyldigheter enligt ett kreditavtal. I siddana fall har konsumenten
ritt till en nedsdttning av den sammanlagda kreditkostnaden, varvid
denna nedséttning utgdrs av rdntan och kostnaderna under avtalets éter-
stdende 16ptid.

2. Vid fortidsaterbetalning ska kreditgivaren ha rétt till en rimlig och
objektivt motiverad kompensation for eventuella kostnader som har ett
direkt samband med fortidsaterbetalning av krediten, forutsatt att for-
tidsaterbetalningen infaller inom en period med fast kreditrénta.

Denna kompensation far inte 6verstiga 1 % av det kreditbelopp som
fortidsaterbetalats, om tidsperioden mellan fortidsaterbetalningen och det
Overenskomna hdvandet av kreditavtalet Gverstiger ett &r. Om perioden
inte Overstiger ett ar, far kompensationen inte Gverstiga 0,5 % av det
kreditbelopp som fortidsaterbetalats.

3. Ingen kompensation for fortidsaterbetalning far utkravas

a) om betalningen har gjorts i enlighet med ett forsékringsavtal som ska
garantera aterbetalningen av krediten,

b) om det giller kontokrediter, eller

¢) om 4terbetalningen infaller inom en tidsperiod for vilken kreditrédntan
inte &r fast.

4.  Medlemsstaterna far foreskriva att

a) kreditgivaren kan utkrdva denna kompensation endast under forut-
séttning att beloppet av fortidsdterbetalningen Overskrider det tros-
kelvirde som faststills i nationell lag. Detta troskelviarde far inte
overstiga 10 000 EUR under en period om tolv manader,

b) kreditgivaren undantagsvis far krdva hogre kompensation, om han
kan bevisa att den forlust han lidit till 6ljd av fortidsaterbetalningen
overstiger det belopp som faststéllts enligt punkt 2.

Om den kompensation som kreditgivaren kridver dr hogre dn den
forlust som han faktiskt har lidit, far konsumenten krdva att kom-
pensationen ska minskas i motsvarande man.

I detta fall ska forlusten vara mellanskillnaden mellan den ursprung-
liga avtalade rdntan och den rénta till vilken kreditgivaren kan lana
ut det belopp som betalats tillbaka i fortid pd marknaden, vid tid-
punkten for fortidsaterbetalningen, varvid hinsyn ska tas till admi-
nistrativa kostnader pa grund av fortidsaterbetalningen.

5. Kompensationen far inte Gverstiga det rintebelopp som konsumen-
ten skulle ha betalt under den tid mellan fortidséterbetalningen och det
avtalade datumet for kreditavtalets slut.
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Artikel 17
Overlatelse av rittigheter

1.  Om kreditgivarens réttigheter enligt ett kreditavtal eller avtalet i
sig overlats till en tredje man ska konsumenten ha rétt att gora gillande
samma invéndningar gentemot den nye fordringsdgaren som han kunde
ha gjort gentemot den ursprungliga kreditgivaren, inklusive kvittnings-
rtt nér detta medges i den berdrda medlemsstaten.

2. Konsumenten ska informeras om den O&verlatelse som avses i
punkt 1, sdvida inte den ursprungliga kreditgivaren i 6verenskommelse
med den nya fordringségaren fortfarande handhar krediten gentemot
konsumenten.

Artikel 18
Overskridande

1. Nar det giller ett avtal om Oppnande av ett checkkonto, dir det
finns en mdjlighet for konsumenten att overskrida kontot, ska avtalet
ocksa innehéalla de uppgifter som omnédmns i artikel 6.1 e. Kreditgivaren
ska i alla héndelser regelbundet lamna dessa uppgifter pa papper eller pa
nagot annat varaktigt medium

2. Vid ett vdsentligt 6verskridande under langre tid d4n en ménad ska
kreditgivaren, pd papper eller pd ndgot annat varaktigt medium, utan
dr6jsmal underritta konsumenten om

a) Overskridandet,

b) beloppet pa overskridandet,

¢) kreditrdntan,

d) de eventuella straffavgifter, dréjsmalsavgifter eller den drdjsmals-
rdnta som tillimpas.

3.  Denna artikel ska inte paverka nationell lagstiftning som kréver att
kreditgivaren erbjuder en annan typ av kreditprodukt nir 6verskridandet
pagatt under betydande tid.

KAPITEL V

EFFEKTIV RANTA

Artikel 19
Beriikning av den effektiva rintan

1. Den effektiva rdntan, som pa arsbasis motsvarar nuvirdet av alla
nuvarande och framtida ataganden (kreditutnyttjanden, &terbetalningar
och avgifter) som avtalats mellan kreditgivaren och konsumenten, ska
berdknas i enlighet med den matematiska formel som é&terges i del I av
bilaga I.
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2. For berdkning av den effektiva rintan ska konsumentens samman-
lagda kreditkostnad bestimmas, exklusive eventuella avgifter som ska
betalas av konsumenten pa grund av att ndgon skyldighet enligt kredi-
tavtalet inte har fullgjorts samt andra avgifter &n det pris som konsu-
menten ska betala nir denne koper en vara eller en tjadnst, oavsett om
kopet sker kontant eller pa kredit.

Kostnaderna for administration av ett konto som registrerar bade betal-
ningstransaktioner och utnyttjade krediter, kostnader for anvindning av
ett betalningsmedel som samtidigt gor det mojligt att gora betalningar
och utnyttja krediten samt andra kostnader for betalningar ska anses
vara en del av konsumentens sammanlagda kreditkostnader, om det
inte dr frivilligt att 6ppna kontot och kostnaderna for kontot tydligt
och separat anges i kreditavtalet eller nagot annat avtal som ingatts
med konsumenten.

3. Vid berdkningen av den effektiva rdntan ska man utgd fran anta-
gandet att kreditavtalet giller for den tid som avtalats och att kreditgi-
varen och konsumenten fullgdr sina skyldigheter enligt de villkor och
vid de datum som anges i kreditavtalet.

4. Om kreditavtal innehaller villkor som tillater dndringar av den
kreditrinta och, i tillimpliga fall, de avgifter som ingér i den effektiva
rdntan men som &r omdjliga att uppskatta ndr den berdknas, ska den
effektiva rdntan berdknas utifrdn antagandet att kreditrdntan och dvriga
avgifter dr fasta och giller tills kreditavtalet 16per ut.

5. Dir sa ar nodvindigt far de ytterligare antaganden som anges i
bilaga I anvédndas vid berdkningen av den effektiva réntan.

Om de antaganden som anges i denna artikel och i del II av bilaga I inte
racker for att berdkna den effektiva réntan pa ett enhetligt sitt eller inte
langre dr anpassade till affdrssituationen pd marknaden, fir kommissio-
nen faststilla de ytterligare antaganden som krivs for att berékna den
effektiva rintan eller dndra befintliga antaganden. Dessa atgirder som
avser att dndra icke vésentliga delar av detta direktiv ska antas i enlighet
med det foreskrivande forfarande med kontroll som avses i artikel 25.2.
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KAPITEL VI

KREDITGIVARE OCH KREDITFORMEDLARE

Artikel 20
Kontroll av kreditgivare

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivarnas verksambhet regleras i lag
eller 6vervakas av ett organ eller en myndighet som &r oberoende av
finansiella institutioner. Detta paverkar inte tillimpningen av direktiv
2006/48/EG.

Artikel 21
Vissa av kreditformedlarnas skyldigheter gentemot konsumenterna

Medlemsstaterna ska sdkerstélla att

a) kreditformedlarna savil i sin reklam som i dokument som riktar sig
till konsumenter, anger vilka befogenheter de har, sérskilt om de bara
arbetar med en eller vissa kreditgivare eller som oberoende méklare,

b) konsumenten informeras om eventuella avgifter som konsumenten
ska betala till kreditformedlaren for dennes tjanster och att konsu-
menten och kreditférmedlaren kommer 6verens om dessa avgifter pa
papper eller ndgot annat varaktigt medium innan kreditavtalet ingas,

c) eventuella avgifter som konsumenten ska betala till kreditférmedla-
ren for dennes tjanster meddelas kreditgivaren av kreditformedlaren
for berdkning av den effektiva réntan.

KAPITEL VII

GENOMFORANDEBESTAMMELSER

Artikel 22
Harmonisering och detta direktivs tvingande karaktiir

1. I den man detta direktiv innehaller harmoniserade bestammelser
far medlemsstaterna inte behélla eller infora andra bestimmelser i sin
nationella lagstiftning som skiljer sig frdn vad som faststills i detta
direktiv.

2. Medlemsstaterna ska se till att konsumenterna inte kan avsédga sig
de rittigheter som de ges genom bestimmelser i nationell lagstiftning
vilka infors for att genomfora eller som motsvarar detta direktiv.
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3. Medlemsstaterna ska ocksé sikerstélla att de bestdmmelser de an-
tar for att genomfora detta direktiv inte kan kringgds genom det sitt pa
vilket avtal formuleras, t.ex. genom att integrera siddana kreditutnyttjan-
den eller kreditavtal som omfattas av tillimpningsomradet i detta direk-
tiv 1 kreditavtal vars karaktdr eller syfte skulle gora det mojligt att
undvika tilldmpning av direktivet.

4.  Medlemsstaterna ska vidta de atgérder som behdvs for att se till att
konsumenterna inte berdvas det skydd som de ges enligt detta direktiv
genom att lagen i ett tredje land véljs som tilldimplig lag pd kreditavtalet,
i de fall da kreditavtalet har nira anknytning till en eller flera medlems-
staters territorium.

Artikel 23
Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststélla bestimmelser om sanktioner som ska till-
lampas vid Overtrddelse av de nationella bestimmelser som antas enligt
detta direktiv och vidta alla atgirder som kravs for att sékerstdlla att de
genomfors. De sanktioner som foreskrivs ska vara effektiva, proportio-
nella och avskrickande.

Artikel 24
Tvistlosning utanfor domstol

1.  Medlemsstaterna ska se till att det infors lampliga och effektiva
tvistlosningsforfaranden utanfér domstol for att 16sa konsumenttvister
som giller kreditavtal, eventuellt genom att utnyttja befintliga organ.

2. Medlemsstaterna ska uppmuntra dessa organ att samarbeta for att
dven l0sa gransoverskridande tvister om kreditavtal.

Artikel 25
Kommittéforfarande

1. Kommissionen ska bistds av en kommitté.

2. Nér det hdnvisas till denna punkt ska artikel 5a.1-5a.4 och artikel 7
i beslut 1999/468/EG tillimpas, med beaktande av bestimmelserna i
artikel 8 i det beslutet.
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Artikel 26
Information till kommissionen

»C2 Om en medlemsstat utnyttjar ndgot av de lagstiftningsval som
avses 1 artiklarna 2.5, 2.6, 4.1, 4.2 ¢, 6.2, 10.1, 10.2 g, 10.5 f, 14.2
och 16.4 ska den <« informera kommissionen om detta och om alla
eventuella senare dndringar. Kommissionen ska offentliggéra denna in-
formation pd en webbplats eller pd annat sitt som gor att den létt kan
nas. Medlemsstaterna ska vidta lampliga atgirder for att sprida denna
information till nationella kreditgivare och konsumenter.

Artikel 27
Inforlivande

»C1 1. Medlemsstaterna ska fore den 11 juni 2010 <€ anta och
offentliggdra de bestimmelser som ir nddvindiga for att folja detta
direktiv. De ska genast underrdtta kommissionen om detta.

De ska tillimpa dessa bestimmelser P C1 frdn och med den 11 juni
2010. «

Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser ska de innehdlla en hén-
visning till detta direktiv eller atféljas av en sddan hénvisning nir de
offentliggdrs. Narmare foreskrifter om hur hénvisningen ska goras ska
varje medlemsstat sjdlv utfarda.

»C1 2. Vart femte ér, och for forsta gngen den 11 juni 2013, <«
ska kommissionen se Over troskelviardena i detta direktiv och dess bi-
lagor och de procentsatser som anvinds for att berdkna kompensationen
vid fortidsaterbetalning mot bakgrund av den ekonomiska utvecklingen i
gemenskapen och liget pd den berdrda marknaden. » C2 Kommissio-
nen ska dven Overvaka effekterna av gjorda lagstiftningsval enligt artik-
larna 2.5, 2.6, 4.1, 4.2 ¢, 6.2, 10.1, 10.5 f, 14.2 och 16.4 pa den inre
marknaden och for konsumenterna. <€ Europaparlamentet och radet ska
delges resultaten som vid behov ska atfoljas av ett forslag till dndring av
troskelvdrdena och procentsatserna samt av ovanndmnda lagstiftningsval
i enlighet med detta.

Artikel 28
Omvandling av belopp i euro till nationell valuta

1. Vid tillimpningen av detta direktiv ska de medlemsstater som
omvandlar belopp i euro till sin nationella valuta till att borja med
anvinda sig av den véxelkurs som erhélls den dag da detta direktiv
antas.

2. Medlemsstaterna fir runda av de omvandlade beloppen pa villkor
att avrundningen inte Gverstiger 10 EUR.
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KAPITEL VIII

OVERGANGSBESTAMMELSER OCH SLUTBESTAMMELSER

Artikel 29
Upphévande

Direktiv 87/102/EEG ska upphdvas »C1 med verkan frén och med
den 11 juni 2010. <«

Artikel 30
Overgangsbestimmelser

1.  Detta direktiv ska inte tillimpas pa de kreditavtal som Ioper den
dag dé de nationella genomforandeéatgirderna trdder i kraft.

2. Medlemsstaterna ska emellertid se till att artiklarna 11-13, 17,
18.1 andra meningen och 18.2 dven tillimpas pa de kreditavtal med
obestimd 16ptid som 16per den dag da de nationella genomforandeét-
géirderna trider i kraft.

Artikel 31
Ikrafttradande

Detta direktiv trdder i kraft den tjugonde dagen efter det att det har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 32
Adressater
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfardat i Strasbourg den 23 april 2008.
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BILAGA 1

I. Grundldggande ekvation som anger ekvivalensen mellan kreditutnyttjande a
ena sidan och dterbetalningar och avgifter & den andra

I den grundldggande ekvation som anvénds for berdkningen av den effektiva
réntan sitts likhetstecken arsvis mellan det samlade nuvérdet av de utnyttjade
krediterna & ena sidan och & andra sidan det samlade nuvérdet av éterbetal-
ningar och avgiftsbetalningar enligt f6ljande:

SN a+x)" =" Da+x)"
k=1 =1

dar

— X ar den effektiva réntan,

— m  dr det tal som motsvarar det sista kreditutnyttjandets plats i
tidsfoljden,

— k ar det tal som motsvarar ett kreditutnyttjandes plats i tidsf6ljden, dvs.
1<k<m,

— Cy  dr storleken pa kreditutnyttjande nr k,

— ar tiden, uttryckt i ar och delar av &r, mellan datumet for det forsta
kreditutnyttjandet och datumet for varje kreditutnyttjande, dvs. t; = 0,

— m’ dr det tal som motsvarar den sista aterbetalningens eller avgiftsbetal-
ningens plats i tidsfoljden,

— 1 ar det tal som motsvarar en &terbetalning eller avgiftsbetalning i
tidsf6ljden,

— D, dr storleken pé en aterbetalning eller avgiftsbetalning,

— 5§ ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan datumet for det forsta
kreditutnyttjandet och datumet for varje &terbetalning eller av-
giftsbetalning.

Anmirkningar:

a) De belopp som betalas av bada parter vid olika tidpunkter &r inte nodvéndigt-
vis lika stora och behdver inte nodvandigtvis betalas med lika stora inter-
valler.

b) Begynnelsetidpunkt dr datumet for det forsta kreditutnyttjandet.

c¢) Intervallen mellan de vid berdkningen anvinda tidpunkterna anges i ar eller
delar av ar. Ett ar ska anses ha 365 dagar (skottér 366 dagar), 52 veckor eller
tolv jimnlanga ménader. En jamnldng ménad anses ha 30,41666 dagar (dvs.
365/12), oavsett om det ar skottar eller inte.

d) Resultatet av berdkningen ska uttryckas med atminstone en decimals exakthet.
Om siffran i den foljande decimalen ar storre dn eller lika med 5, ska siffran i
den forsta decimalen hdjas med ett.

e) Ekvationen kan skrivas om med en enda summa och ett flode (Ay) som ar
positivt eller negativt, dvs. utbetalat eller inbetalat under perioderna 1-k, och
uttryckt i ar. Detta ger foljande ekvation:

n

S=Y A4(1+x)"

k=1

S 4r den aktuella flodesbalansen. Om syftet &r att se till att flodena &dr ekvivalenta
blir vérdet noll.
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II. Foljande ytterligare antaganden ska goras vid berdkningen av den effektiva
rantan:

a) Om konsumenten enligt kreditavtalet har ett fritt val i fraga om kreditut-
nyttjande, ska det sammanlagda kreditbeloppet omedelbart anses vara till
fullo utnyttjat.

b) Om kreditavtalet allmént ger konsumenten ett fritt val i frdga om kredi-
tutnyttjande men bland de olika sdtten for kreditutnyttjande aldgger en
begransning med avseende pd belopp och tidsperiod, ska kreditbeloppet
anses vara utnyttjat vid den tidigaste av de tidpunkter som anges i kredi-
tavtalet och enligt dessa begriansningar i kreditutnyttjandet.

¢) Om kreditavtalet ger mojlighet att utnyttja krediten pa olika sétt med olika
avgifter eller kreditréntor, ska det sammanlagda kreditbeloppet anses vara
utnyttjat till hogsta avgift och kreditrénta som tillimpas pa den vanligaste
transaktionsformen inom den typen av kreditavtal.

d) Nar det giller en kontokredit ska hela det sammanlagda kreditbeloppet
anses vara utnyttjat under kreditavtalets hela 16ptid. Om man inte kédnner
till kontokreditens 16ptid ska den effektiva rdntan beriknas pa antagandet
att kreditens 16ptid &r tre ménader.

e) Nar det giller andra kreditavtal med obestdimd 16ptid dn kontokredit ska
det antas att

i) krediten ldmnas for en ettarsperiod frdn och med datumet for det forsta
kreditutnyttjandet, och att konsumentens slutbetalning innebdr att kapi-
talskulden, ridntorna och andra eventuella avgifter &r fardigbetalda,

ii) konsumenten betalar tillbaka kapitalet med lika stora manadsbetal-
ningar, med borjan en manad efter datumet for det forsta kreditutnytt-
jandet. I de fall nér kapitalet maste betalas tillbaka i sin helhet i form
av en engangsbetalning inom varje betalningsperiod, ska dock konsu-
mentens senare kreditutnyttjanden och aterbetalningar av hela kapitalet
antas ske under en ettérsperiod. Rénta och andra avgifter ska tilldimpas i
enlighet med dessa utnyttjade krediter och aterbetalningar av kapital
och i enlighet med kreditavtalet.

I detta led avses med kreditavtal med obestdmd 16ptid ett kreditavtal utan
fast 16ptid, dven krediter som ska dterbetalas i sin helhet inom eller efter en
viss tid men som, nédr de har dterbetalats, kan utnyttjas igen.

f) Nar det géller andra kreditavtal &n kontokrediter och kreditavtal med obe-
staimd 16ptid enligt antagandena i d och e:

i) Om det inte gar att faststdlla datum eller belopp for en aterbetalning
som konsumenten ska gora, ska det antas att dterbetalningen gors vid
den tidigaste av de tidpunkter som anges i kreditavtalet med det ldgsta
belopp som faststdlls i kreditavtalet.

ii) Om det inte 4r ként nir kreditavtalet har ingatts ska datumet for det
forsta kreditutnyttjandet anses vara det datum som motsvarar det kor-
taste intervallet mellan det datumet och datumet for den forsta betal-
ning som konsumenten ska gora.
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g) Om det inte pa grundval av kreditavtalet eller antagandena i led d, e eller f
gar att faststilla datum eller belopp for en aterbetalning som konsumenten
ska gora, ska det antas att betalningen gors i Overensstimmelse med de
datum och villkor som kreditgivaren uppstillt och, nir dessa dr okénda, att

i) réntor betalas tillsammans med &terbetalningarna av kapital,

ii) en avgift som inte &r rdnta, i form av ett engdngsbelopp, betalas det
datum kreditavtalet ingas,

iii) avgifter som inte dr rédntor ska betalas regelbundet i form av flera
betalningar, med borjan det datum da den fOrsta aterbetalningen av
kapital gors, och om beloppet for betalningarna inte dr ként ska betal-
ningarna antas vara lika stora,

iv) slutbetalningen innebdr att kapitalskulden, rdntorna och eventuella
andra avgifter dr fardigbetalda.

h) Om inget tak for krediten dnnu har faststéllts ska taket antas vara 1 500
euro.

i) Om olika kreditrantor och avgifter erbjuds under en begransad period eller
for ett begrénsat belopp, ska kreditrdntan och avgifterna anses vara den
hogsta satsen/avgiften under kreditavtalets hela 16ptid.

j) For konsumentkreditavtal ddr en bunden kreditrénta faststills for den in-
ledande perioden, vid vars utgang en ny kreditrinta faststélls och dérefter
regelbundet anpassas enligt en dverenskommen indikator, ska berdkningen
av den effektiva rdntan utgd fran antagandet att kreditrdntan vid utgangen
av perioden med den bundna kreditrintan &r densamma som vid den
tidpunkt da den effektiva réntan berdknades, grundad pa den &verens-
komna indikatorns vérde vid den tidpunkten.
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BILAGA 11

STANDARDISERAD EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION

1. Kreditgivarens/kreditformedlarens namn och kontaktuppgifter

Kreditgivare [Identitet]

Adress [Adress anvind for kontakter med kon-
Telefon (*) sumenten|

E-post (*)

Fax (*)

Webbadress (*)

I tillimpliga fall:

Kreditformedlare [Identitet]

Adress [Adress anvand for kontakter med kon-
Telefon (*) sumenten|

E-post (¥)

Fax (*)

Webbadress (*)

(*) Denna information ar frivillig for kreditgivaren.

Dir i tillampliga fall” anges ska kreditgivaren fylla i féltet om informationen &r relevant for
kreditprodukten eller stryka denna information eller hela raden om informationen inte &r rele-
vant for den typ av kredit som avses.

Texten inom hakparentes utgor forklarande information for kreditgivaren och ska ersittas med
motsvarande uppgifter.

2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta dr den ovre kreditgrins eller det to-
tala belopp som stdlls till forfogande genom
kreditavtalet.

Villkoren for kreditutnyttjandet

Hir anges ndr och hur pengarna kan lyftas.

Kreditavtalets 16ptid

Avbetalningar och, i férekommande fall, i | Du maste betala foljande:

vilken ordning dessa ska fordelas [Belopp, antal och periodicitet for konsumen-

tens inbetalningar]

Rénta och/eller avgifter ska betalas pa foljande
sétt:

Det totala belopp som du ska betala [Summan av det samlade kreditbeloppet och

Detta dr det lanade kapitalet plus rdnta och den samlade kreditkostnaden]

eventuella  kostnader i samband med
krediten.

I tillimpliga fall:

Krediten beviljas i form av betalningsan-
stand for en vara eller en tjénst eller ar kopp-
lad till leveranser av specifika varor eller
tillhandahéllande av en tjanst

Varans/tjanstens namn

Kontantpris
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I tilldimpliga fall:
Begirda sakerheter

Detta dr en beskrivning av den sdkerhet som
ska stdllas i samband med kreditavtalet.

[Typ av sdkerheter]

I tillimpliga fall:

Avbetalningarna medfor inte omedelbar
amortering av kapitalet.

Kreditkostnader

Kreditrdnta eller i tillimpliga fall de olika
kreditrantor som géller for kreditavtalet

[ %

— Fast, eller

— Rorlig (med referensindex eller referens-
ranta som géller den ursprungliga kredi-
trantan)

— Perioder]

Effektiv rdnta

Detta dr totalkostnaden uttryckt som den ef-
fektiva rintan av det samlade kreditbeloppet.

Den effektiva rdntan anges for att hjdlpa dig
att jamfora olika erbjudanden.

[ % Ett representativt exempel med omnim-
nande av alla de antaganden som anvinds for
att berdkna rintesatsen ska ges har]

Ar det, for att erhalla krediten eller for att
erhélla den enligt villkoren i marknadsfor-
ingen, obligatoriskt att ingd avtal om

— en forsdkring som sékrar krediten, eller

— nagon annan kompletterande tjanst?

Om kostnaderna for dessa tjinster inte dr
kdnda av kreditgivaren ska de inte inklude-
ras i den effektiva rdntan.

Ja/nej [Om ja, uppge vilken typ av forsdkring]

Ja/nej [Om ja, uppge vilken typ av komplette-
rande tjanst]

Hartill horande kostnader

I tillimpliga fall:

Det krdvs att man behaller ett eller flera kon-
ton for att registrera bade betalningstransak-
tioner och kreditutnyttjanden

I tilldimpliga fall:

Kostnad for att anvinda ett sérskilt betal-
ningsmedel (t.ex. ett kreditkort)

I tillimpliga fall:

Andra  kostnader i samband med
kreditavtalet

I tillimpliga fall:

Villkor for att dndra de ovan niamnda kost-
naderna i samband med kreditavtalet
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I tillimpliga fall:
Skyldighet att betala notariatsavgifter

Kostnader 1 samband med forsenade

betalningar

Uteblivna betalningar kan fa allvarliga kon-
sekvenser (t.ex. tvangsforsdljning) och for-
svdara mdjligheterna till att erhdlla kredit.

Du kommer att debiteras [... (ndrmare uppgift
om réntesatser och, i tillimpliga fall, drojs-
maélsavgifter)] for forsenade betalningar

Andra viktiga rittsliga aspekter

Angerritt

Ni har rdtt att frantrida kreditavtalet inom
14 kalenderdagar.

Ja/Nej

Fortidséterbetalning

Hela eller delar av krediten kan dterbetalas
i fortid ndr som helst.

Kreditgivaren har rétt till kompensation vid
fortidsbetalning

I tilldimpliga fall:

Kreditgivaren har ritt till kompensation vid
fortidsaterbetalning

[Faststdllande av kompensation (berdkningsme-
tod) i enlighet med bestimmelserna for genom-
forande av artikel 16 i direktiv 2008/48/EG]

Sokning i en databas

Om en kreditansokan avvisas pa grundval av
en sokning i en databas mdste kreditgivaren
genast och kostnadsfritt meddela dig resul-
tatet av sokningen. Detta gdller inte om ut-
ldmnandet av sadan information dr forbjudet
enligt gemenskapslagstifiningen eller strider
mot allmdn ordning och sdkerhet.

Ratt att fa ett utkast till ett kreditavtal

Du har rdtt att pd begdran kostnadsfritt fi
en kopia av ett utkast till ett kreditavtal.
Denna bestimmelse dr inte tillimplig om
kreditgivaren vid tidpunkten for begdran dr
ovillig att ingd kreditavtalet med dig.

I tilldimpliga fall:

Den tid kreditgivaren &r bunden av skyldig-
heterna som uppkommit innan avtalet ingétts

Denna information géller fran och med ... till
och med ...

I tillampliga fall:
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Ytterligare information niir det giller distansforsiljning av finansiella tjinster

a) Betriffande kreditgivaren

I tilldimpliga fall:

Kreditgivarens foretrddare i den medlemsstat
ddr du ar bosatt

Adress

Telefon (*)
E-post (¥)

Fax (*)
Webbadress (*)

[Identitet]

[Adress anvind for kontakter med konsumen-
ten]

I tilldimpliga fall:

Registrering

[Det handelsregister i vilket kreditgivaren é&r
inford och dennes registreringsnummer eller
motsvarande medel for identifiering i det regi-
stret]

I tillimpliga fall:
Den berorda tillsynsmyndigheten

b) Betriffande kreditavtalet

I tilldimpliga fall:

Utnyttjande av angerritten

[Praktiska instruktioner om utnyttjande av &ng-
erritten, bl.a. hur lidnge rdtten kan utnyttjas,
den adress dit underréttelsen om att angerritten
kommer att utnyttjas ska skickas samt foljderna
av att inte utdva denna ratt]

I tilldimpliga fall:

Den lagstiftning som kreditgivaren anvént
som grundval for att upprétta forbindelser
med dig innan kreditavtalet ingicks

I tilldimpliga fall:

Klausul om tillamplig lagstiftning for kredi-
tavtalet och/eller behorig domstol

[Relevant klausul anges hér]

I tillimpliga fall:
Sprékordning

Information och avtalsvillkor ldamnas pa [angi-
vet sprak]. Med ditt samtycke har vi for avsikt
att under kreditavtalets 16ptid kommunicera pa
[specitfikt/specifika sprak]

c) Betriffande prévning

Forekomst av och tillgang till en mekanism
for klagomal och prévning utanfér domstol

[Uppgift om huruvida det finns tillgang till en
mekanism for klagomél och provning utanfor
domstol for den konsument som &r part i di-
stansavtalet och hur konsumenten i s& fall ska
ga tillviga]

(*) Denna information ér frivillig for kreditgivaren.
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BILAGA 11

EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION

1. for kontokrediter

2. for konsumentkrediter som erbjuds av vissa kreditorganisationer (artikel 2.5 i direktiv
2008/48/EG)

3. for skuldomvandling

1. Kreditgivarens/kreditformedlarens namn och kontaktuppgifter

Kreditgivare [Identitet]

Adress [Adress anvdnd for kontakter med kon-
Telefon (*) sumenten]

E-post (¥)

Fax (*)

Webbadress (*)

I tillimpliga fall:

Kreditformedlare [Identitet]

Adress [Adress anviand for kontakter med kon-
Telefon (*) sumenten]

E-post (*)

Fax (*)

Webbadress (*)

(*) Denna information ér frivillig for kreditgivaren.

Dir i tillimpliga fall” anges ska kreditgivaren fylla i fdltet om informationen &r relevant for
kreditprodukten eller stryka denna information eller hela raden om informationen inte &r rele-

vant for den typ av kredit som avses.

Texten inom hakparentes utgor forklarande information for kreditgivaren och ska ersittas med

motsvarande uppgifter.

2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta ar den 6vre kreditgréns eller det totala
belopp som stills till forfogande genom
kreditavtalet

Kreditavtalets 16ptid

I tilldimpliga fall:

Aterbetalning av hela kreditbeloppet kan
krdvas nédr som helst.

3. Kreditkostnader

Kreditrdnta eller i tillimpliga fall de olika
kreditrantor som géller for kreditavtalet

[ %
— Fast

— Rorlig (med referensindex eller referens-
ranta som giller den ursprungliga
kreditrantan)]
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I tilldimpliga fall:
Effektiv rinta (*)
Detta dr totalkostnaden for krediten uttryckt

som den effektiva rdntan av det samman-
lagda kreditbeloppet.

Den effektiva rintan anges for att hjilpa dig
att jamfora olika erbjudanden.

[ % Ett representativt exempel med omndm-
nande av alla de antaganden som anvinds for
att berdkna réntesatsen ska ges hir]

I tilldimpliga fall:

Kostnader

I tilldmpliga fall:

Villkoren for hur dessa kostnader kan éndras

[De kostnader som tillimpas fran och med den
dag avtalet ingas]

Kostnader 1 samband med forsenade
betalningar

»C2 Du kommer att debiteras [... (ndrmare
uppgift om réntesatser och, i tillimpliga fall,
drojsmalsavgifter)] for forsenade betalningar. <

(*) Inte tillimplig for europeisk konsumentkreditinformation om kontokrediter i de medlemsstater som péa
grundval av artikel 6.2 i direktiv 2008/48/EG har beslutat att effektiv rinta inte behover uppges for

kontokrediter.

Andra viktiga rittsliga aspekter

Uppsidgning av kreditavtalet

[Villkor och forfarande for att sédga upp
kreditavtalet]

Sokning 1 en databas

Om en kreditansokan avvisas pa grundval av
en sokning i en databas mdste kreditgivaren
genast och kostnadsfritt meddela dig resul-
tatet av sokningen. Detta gdller inte, om ut-
ldmnandet av sadan information dr forbjudet
enligt gemenskapslagstifiningen eller strider
mot allmdn ordning och sdkerhet.

I tilldimpliga fall:

Den tid kreditgivaren 4r bunden av skyldig-
heterna  som uppkommit innan avtalet
ingatts.

Denna information géller fran och med ... till
och med ...

I tillampliga fall:

Ytterligare information om forhandsinformationen ges av en Kkreditorganisation (arti-
kel 2.5 i direktiv 2008/48/EG) eller giller en konsumentkredit for skuldomvandling

Avbetalningar och, i férekommande fall, i
vilken ordning dessa ska fordelas

Du maste betala f6ljande:

[Ett representativt exempel pa en avbetalnings-
plan med belopp, antal och periodicitet for
konsumentens inbetalningar]

Det totala belopp som du ska betala
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Fortidsédterbetalning

Hela eller delar av krediten kan dterbetalas
i fortid ndr som helst.

I tillimpliga fall:

Kreditgivaren har ritt till kompensation vid
fortidsaterbetalning.

[Faststdllande av kompensationen (berdknings-
metod) i enlighet med bestdmmelserna for ge-
nomforande av artikel 16 1  direktiv
2008/48/EG]

I tillaimpliga fall:

Ytterligare information som ska limnas vid distansforséiljning av finansiella tjénster

a) Betriffande kreditgivaren

I tilldimpliga fall:

Kreditgivarens foretrddare i den medlemsstat
dér du dr bosatt

Adress

Telefon (*)
E-post (¥)

Fax (*)
Webbadress (*)

[Identitet]

[Geografisk adress anvénd for kontakter med
konsumenten]

I tillimpliga fall:
Registrering

[Det handelsregister i vilket kreditgivaren &r
inford och dennes registreringsnummer eller
motsvarande medel for identifiering i det regi-
stret]

I tillimpliga fall:
Den berorda tillsynsmyndigheten

b) Betriffande kreditavtalet

Angerritt

Du har rdtt att frantrida kreditavtalet inom
14 kalenderdagar.

I tillimpliga fall:

Utnyttjande av angerrétten

Ja/nej

[Praktiska instruktioner om utnyttjandet av
angerratten, bl.a. till vilken adress underrittel-
sen om att angerratten kommer att utnyttjas bor
skickas samt foljderna av att inte utdva denna
ritt]

I tillimpliga fall:

Den lagstiftning som kreditgivaren anvént
som grundval for att uppritta forbindelser
med dig innan kreditavtalet ingicks

Klausul om tillimplig lagstiftning for kredi-
tavtalet och/eller behorig domstol

[Relevant klausul anges hér]
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I tilldimpliga fall:
Sprékordning

Information och avtalsvillkor ldmnas pa [angi-
vet sprak]. Med ditt samtycke har vi for avsikt
att under kreditavtalets 16ptid kommunicera pa
[specifikt/specifika sprak]

c) Betriffande prévning

Foérekomst av och tillgang till en mekanism
for klagomal och prévning utanfér domstol

[Uppgift om huruvida det finns tillgang till en
mekanism for klagomal och provning utanfor
domstol for den konsument som é&r part i di-
stansavtalet och hur konsumenten i s& fall ska
ga tillviga)

(*) Denna information ér frivillig for kreditgivaren.




