
UREDBA KOMISIJE (ES) št. 847/2007

z dne 18. julija 2007

o izvajanju Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004 o statističnih podatkih
Skupnosti v zvezi z informacijsko družbo

(Besedilo velja za EGP)

KOMISIJA EVROPSKIH SKUPNOSTI JE –

ob upoštevanju Pogodbe o ustanovitvi Evropske skupnosti,

ob upoštevanju Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št.
808/2004 z dne 21. aprila 2004 o statističnih podatkih Skup-
nosti v zvezi z informacijsko družbo in zlasti člena 8 Uredbe (1),

ob upoštevanju naslednjega:

(1) Uredba (ES) št. 808/2004 je vzpostavila skupni okvir za
sistematično pripravo statističnih podatkov Skupnosti v
zvezi z informacijsko družbo.

(2) Na podlagi člena 8(1) Uredbe (ES) št. 808/2004 so
potrebni izvedbeni ukrepi, da se določijo podatki, ki se

predložijo za pripravo statističnih podatkov, opredeljenih
v členih 3 in 4 navedene uredbe, in roki za pošiljanje
podatkov.

(3) Ukrepi, predvideni s to uredbo, so v skladu z mnenjem
Odbora za statistični program, ustanovljenega s Sklepom
Sveta 89/382/EGS, Euratom (2) –

SPREJELA NASLEDNJO UREDBO:

Člen 1

Podatki, ki se pošljejo za pripravo statističnih podatkov v zvezi
z informacijsko družbo, kakor je določeno v členih 3(2) in 4
Uredbe (ES) št. 808/2004, so opredeljeni v prilogah I in II k tej
uredbi.

Člen 2

Ta uredba začne veljati dvajseti dan po objavi v Uradnem listu
Evropske unije.

Ta uredba je v celoti zavezujoča in se neposredno uporablja v vseh državah članicah.

V Bruslju, 18. julija 2007

Za Komisijo
Joaquín ALMUNIA

Član Komisije
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(1) UL L 143, 30.4.2004, str. 49. Uredba, kakor je bila spremenjena z
Uredbo (ES) št. 1893/2006 (UL L 393, 30.12.2006, str. 1). (2) UL L 181, 28.6.1989, str. 47.



PRILOGA I

MODUL 1: PODJETJA IN INFORMACIJSKA DRUŽBA

1. PODROČJA IN NJIHOVE SPREMENLJIVKE

(a) Področja, ki bodo zajeta v referenčnem letu 2008, izbrana s seznama v Prilogi I k Uredbi (ES) št. 808/2004, so:

— sistemi IKT in njihova uporaba v podjetjih

— uporaba interneta in drugih elektronskih omrežij v podjetjih

— e-trgovanje in e-poslovanje

(b) Zberejo se naslednje spremenljivke podjetij:

Sistemi IKT in njihova uporaba v podjetjih

Spremenljivke, ki se zberejo za vsa podjetja:

— uporaba računalnikov

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo računalnike:

— (neobvezno) odstotni delež zaposlenih oseb, ki uporabljajo računalnik vsaj enkrat tedensko

— uporaba notranjega računalniškega omrežja (npr. lokalnega omrežja)

— uporaba notranje domače strani (intraneta)

— uporaba ekstraneta

— uporaba orodij, s katerimi imajo zaposleni dostop do storitev v zvezi s človeškimi viri (npr. spremljajo prosta
delovna mesta, zaprosijo za letni dopust, si ogledajo in prenesejo plačilne liste ali druge storitve)

— (neobvezno) stopnja izboljšanja, dosežena s projekti IKT: reorganizacija in poenostavitev delovnih postopkov

— (neobvezno) stopnja izboljšanja, dosežena s projekti IKT: sprostitev sredstev

— (neobvezno) stopnja izboljšanja, dosežena s projekti IKT: višji zaslužek podjetja

— (neobvezno) stopnja izboljšanja, dosežena s projekti IKT: razvoj novih izdelkov in storitev

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo notranje računalniško omrežje (npr. lokalno omrežje):

— uporaba brezžičnega dostopa do notranjega računalniškega omrežja (npr. lokalnega omrežja)

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo intranet:

— (neobvezno) uporaba intraneta za izmenjavo: splošne politike ali strategije podjetja

— (neobvezno) uporaba intraneta za izmenjavo: notranjega glasila družbe ali dnevnih novic

— (neobvezno) uporaba intraneta za izmenjavo: vsakodnevnih/delovnih dokumentov (npr. za sestanek)

— (neobvezno) uporaba intraneta za izmenjavo: priročnikov, smernic in izobraževalnega gradiva

— (neobvezno) uporaba intraneta za izmenjavo: katalogov izdelkov ali storitev
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Uporaba interneta in drugih elektronskih omrežij v podjetjih

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo računalnike:

— dostop do interneta

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki imajo dostop do interneta:

— odstotni delež zaposlenih oseb, ki vsaj enkrat tedensko uporabljajo računalnike, priključene na svetovni splet

— internetna povezava: običajni modem ali ISDN

— internetna povezava: DSL

— internetna povezava: druge fiksne povezave na internet

— internetna povezava: mobilna povezava

— uporaba interneta (kot potrošnika) za bančniške in finančne storitve

— uporaba interneta (kot potrošnika) za usposabljanje in izobraževanje

— uporaba interneta za stike z javnimi organi v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba spletne strani

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki so bila v prejšnjem koledarskem letu prek interneta v stiku z javnimi
organi:

— uporaba interneta za pridobivanje informacij s spletnih strani javnih organov v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba interneta za pridobivanje obrazcev s spletnih strani javnih organov v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba interneta za vračanje izpolnjenih obrazcev javnim organom v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba interneta za popolnoma elektronsko opravljanje upravnih postopkov brez potrebe po dodatni papirni
dokumentaciji v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba interneta za oddajo predloga v elektronski sistem za objavo javnih naročil (javno e-naročanje) v
prejšnjem koledarskem letu

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki imajo spletno stran:

— zagotavljanje naslednje ponudbe: katalogov in cenikov izdelkov

— zagotavljanje naslednje ponudbe: možnosti, da obiskovalci dopolnijo ali zasnujejo izdelke

— zagotavljanje naslednje ponudbe: elektronskega naročanja ali rezervacije ali vknjiženja

— zagotavljanje naslednje ponudbe: elektronskega plačila

— zagotavljanje naslednje ponudbe: osebne vsebine za redne/ponavljajoče se obiskovalce

— zagotavljanje naslednje ponudbe: oglaševanja prostih delovnih mest ali elektronsko prijavljanje na delovno
mesto

E-trgovanje in e-poslovanje

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo računalnike:

— uporaba avtomatiziranih izmenjav podatkov (ADE – automated data exchange), opredeljenih kot izmenjave
sporočil (npr. naročil, računov, plačilnih transakcij ali opisa blaga) prek interneta ali drugih računalniških
omrežij v dogovorjeni obliki, ki omogoča avtomatsko obdelavo podatkov (npr. XML, EDIFACT itn.) brez
ročnega vnašanja posameznih sporočil
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— elektronska izmenjava informacij o upravljanju dobavne verige s strankami ali dobavitelji

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) prejetih prodajnih
naročilih s službami za upravljanje zalog

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) prejetih prodajnih
naročilih z računovodstvom

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) prejetih prodajnih
naročilih z upravljanjem proizvodnje in storitev

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) prejetih prodajnih
naročilih z distribucijskimi službami

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) oddanih nakupnih
naročilih s službami za upravljanje zalog

— elektronska in avtomatska izmenjava ustreznih informacij o (elektronsko ali neelektronsko) oddanih nakupnih
naročilih z računovodstvom

— uporaba programske opreme za upravljanje poslovnih virov (ERP) za izmenjavo informacij o prodaji in/ali
nakupu z drugimi notranjimi funkcionalnimi oddelki (na primer financami, načrtovanjem, trženjem itn.)

— uporaba kakršne koli programske opreme za upravljanje informacij o strankah (tako imenovani CRM) za
pridobivanje, shranjevanje in zagotavljanje teh informacij drugim poslovnim funkcijam

— uporaba kakršne koli programske opreme za upravljanje informacij o strankah (CRM) za pripravo analiz
informacij o strankah, namenjenih trženju (določanje cen, oglaševanje prodaje, izbira distribucijskih poti itn.)

— uporaba brezplačnih in odprtih operacijskih sistemov, kot so Linux (tj. z dostopno izvorno kodo, brez
stroškov avtorskih pravic in z možnostjo spreminjanja in/ali (ponovne) distribucije)

— uporaba digitalnega podpisa v vsakem poslanem sporočilu, tj. z uporabo metod šifriranja, ki zagotavljajo
verodostojnost in neoporečnost sporočila (ki je nedvoumno povezan s podpisnikom in omogoča njegovo
identifikacijo ter na podlagi katerega je mogoče ugotoviti vsako naknadno spremembo sporočila)

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo avtomatizirano izmenjavo podatkov:

— uporaba ADE za pošiljanje naročil dobaviteljem

— uporaba ADE za prejemanje e-računov

— uporaba ADE za prejemanje naročil od strank

— uporaba ADE za pošiljanje e-računov

— uporaba ADE za pošiljanje ali prejemanje informacij o izdelku

— uporaba ADE za pošiljanje ali prejemanje prevoznih listin

— uporaba ADE za pošiljanje navodil o plačilih finančnim institucijam

— uporaba ADE za pošiljanje in prejemanje podatkov javnim organom/od javnih organov

— (neobvezno) uporaba načina ADE za EDIFACT ali podobne standarde

— (neobvezno) uporaba načina ADE za na XML temelječih standardih

— (neobvezno) uporaba načina ADE za zaščitene standarde, o katerih se dogovorijo podjetja in druge organi-
zacije

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo računalnike, ne uporabljajo pa avtomatizirane izmenjave
podatkov:

— (neobvezno) ovire za ADE: nezanimanje za uporabo avtomatizirane izmenjave podatkov, ker ta za podjetje ni
ustrezna
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— (neobvezno) ovire za ADE: pomanjkanje lastnih strokovnjakov za izvajanje ADE

— (neobvezno) ovire za ADE: donosnost naložbe je prenizka ali nejasna

— (neobvezno) ovire za ADE: pomanjkanje rešitev programske opreme za posamezen sektor/velikost podjetja

— (neobvezno) ovire za ADE: težave pri dogovarjanju o skupnih standardih s poslovnimi partnerji

— (neobvezno) ovire za ADE: negotovost v zvezi s pravnim statusom izmenjanih sporočil

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki izmenjujejo informacije o upravljanju dobavne verige s strankami ali
dobavitelji:

— izmenjava informacij z dobavitelji o stanju zalog, proizvodnih načrtih ali napovedih povpraševanja

— (neobvezno) izmenjava informacij z dobavitelji o napovedih povpraševanja

— (neobvezno) izmenjava informacij z dobavitelji o stanju zalog

— (neobvezno) izmenjava informacij z dobavitelji o proizvodnih načrtih

— izmenjava informacij z dobavitelji o poteku dobav

— izmenjava informacij s strankami o stanju zalog, proizvodnih načrtih ali napovedih povpraševanja

— (neobvezno) izmenjava informacij s strankami o napovedih povpraševanja

— (neobvezno) izmenjava informacij s strankami o stanju zalog

— (neobvezno) izmenjava informacij s strankami o proizvodnih načrtih

— izmenjava informacij s strankami o poteku dobav

— izmenjava informacij z dobavitelji ali strankami prek spletnih strani

— izmenjava informacij z dobavitelji ali strankami prek avtomatizirane izmenjave podatkov

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki uporabljajo računalnike in niso razvrščena v oddelek J NACE Rev. 1.1:

— so v prejšnjem koledarskem letu prejemala naročila za izdelke ali storitve prek računalniških omrežij

— so v prejšnjem koledarskem letu pošiljala naročila za izdelke ali storitve prek računalniških omrežij

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki so prejemala naročila prek računalniških omrežjih in niso razvrščena v
oddelek J NACE Rev. 1.1:

— odstotni delež skupnega prometa na podlagi naročil, prejetih prek računalniškega omrežja, v prejšnjem
koledarskem letu

— (neobvezno) odstotni delež prodaje e-trgovanja na podlagi naročil, prejetih prek spletne strani, v prejšnjem
koledarskem letu

— (neobvezno) odstotni delež prodaje e-trgovanja na podlagi naročil, prejetih na podlagi avtomatizirane izme-
njave podatkov prek interneta, v prejšnjem koledarskem letu

— (neobvezno) odstotni delež prodaje e-trgovanja na podlagi naročil, prejetih na podlagi avtomatizirane izme-
njave podatkov prek drugih računalniških omrežjih, v prejšnjem koledarskem letu

— uporaba varnih protokolov (SSL/TLS) pri prejemanju naročil prek interneta

Spremenljivke, ki se zberejo za podjetja, ki so pošiljala naročila po računalniških omrežjih in niso razvrščena v
oddelek J NACE Rev. 1.1:

— odstotni delež skupne vrednosti nakupov, opravljenih na podlagi naročil prek računalniških omrežjih, v
odstotnih razredih v prejšnjem koledarskem letu ([0;1[, [1;5[, [5;10[, [10;25[, [25;100])
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2. ZAJETJE

Spremenljivke, opredeljene v naslovu 1(b) te priloge, se zberejo in pridobijo od podjetij, razvrščenih v naslednje
gospodarske dejavnosti, velikosti podjetij in geografski obseg.

(a) Gospodarske dejavnosti: podjetja, razvrščena v naslednje kategorije NACE-Rev. 1.1:

Kategorija NACE Opis

Oddelek D „Predelovalna industrija“

Oddelek F „Gradbeništvo“

Oddelek G „Veleprodaja in maloprodaja; popravila motornih vozil in izdelkov široke potrošnje“

Skupini 55.1 in 55.2 „Hoteli“ in „Kampi ter druge nastanitve za krajši čas“

Oddelek I „Promet, skladiščenje in zveze“

Razred 65.12 „Drugo denarno posredništvo“

Razred 65.22 „Drugo kreditno posredništvo“

Razred 66.01 „Življenjsko zavarovanje“

Razred 66.03 „Druga zavarovanja, razen življenjskega“

Oddelek K „Nepremičnine, najem in poslovne dejavnosti“

Skupini 92.1 in 92.2 „Filmska in video dejavnost“ ter „Radijska in televizijska dejavnost“

Neobvezno se zajamejo podjetja, razvrščena v naslednje kategorije NACE-Rev. 1.1:

Kategorija NACE Opis

Oddelek E „Oskrba z elektriko, plinom in vodo“

Skupine 55.3, 55.4 in 55.5 „Prehrambeni gostinski obrati“ in „Točenje pijač, napitkov“ ter „Menze, priprava in
dostava hrane“

Skupine 92.3 do vključno
92.7

„Rekreacijske, kulturne in športne dejavnosti“ razen „Filmska in video dejavnost“ ter
„Radijska in televizijska dejavnost“

Oddelek 93 „Druge storitvene dejavnosti“

Razredi 67.12, 67.13, 67.2 „Pomožne dejavnosti v finančnem posredništvu“, razen „Dejavnost finančnih trgov“

(b) Velikost podjetij: podjetja z 10 ali več zaposlenimi; podjetja z manj kakor 10 zaposlenimi so zajeta neobvezno;

(c) Geografski obseg: podjetja na katerem koli delu ozemlja države članice.

3. REFERENČNA OBDOBJA

Referenčno obdobje za spremenljivke, ki se nanašajo na prejšnje koledarsko leto, je leto 2007. Za preostale spremen-
ljivke je referenčno obdobje januar 2008.

4. RAZČLENITVE

Področja in njihove spremenljivke, navedene v naslovu 1(b) te priloge, se zagotovijo posebej za naslednje razčlenitve.
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(a) Razčlenitev gospodarskih dejavnosti: glede na naslednje združitve NACE Rev. 1.1. (Spremenljivke se za Oddelek
22 predložijo neobvezno.)

Združitev NACE

DA + DB + DC + DD + DE

DF + DG + DH

DI + DJ

DK + DL + DM + DN

40 + 41 (neobvezno)

45

50

51

52

55.1 + 55.2

55.3 + 55.4 + 55.5 (neobvezno)

60 + 61 + 62 + 63

64

65.12 + 65.22

66.01 + 66.03

72

70 + 71 + 73 + 74

92.1 + 92.2

92.3 do 92.7 (neobvezno)

93 (neobvezno)

22 (neobvezno)

67.12 + 67.13 + 67.2 (neobvezno)

(b) Razčlenitev po velikostnih razredih: podatki se razdelijo na naslednje velikostne razrede po številu zaposlenih
oseb:

Velikostni razred

manj kot 10 zaposlenih (neobvezno)

manj kot 5 zaposlenih (neobvezno)

5 do 9 zaposlenih (neobvezno)

10 ali več zaposlenih

10 do 49 zaposlenih

50 do 249 zaposlenih

250 ali več zaposlenih

(c) Geografska razčlenitev: podatki se razdelijo glede na naslednje regionalne skupine:

Regionalna skupina

konvergenčne regije (vključno z regijami, za katere se pomoč postopno ukinja)

regije regionalne konkurenčnosti in zaposlovanja (vključno z regijami postopnega
uvajanja)
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5. PERIODIČNOST

Podatki se zagotovijo enkrat za leto 2008.

6. ROKI

(a) Zbrani podatki iz člena 6 Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004, ki so po potrebi označeni
kot zaupni ali nezanesljivi, se pošljejo Eurostatu do 5. oktobra 2008. Do tega datuma morajo biti podatkovni nizi
dokončno izoblikovani, potrjeni in sprejeti. Podatki se pošljejo v tabelirani, računalniško čitljivi obliki v skladu z
navodili Eurostata.

(b) Metapodatki iz člena 6 Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004 se pošljejo Eurostatu do 31.
maja 2008. Metapodatki se pripravijo v skladu s predlogo Eurostata.

(c) Poročilo o kakovosti iz člena 7(4) Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004 se pošlje Eurostatu
do 5. novembra 2008. Poročilo o kakovosti se pripravi v skladu s predlogo Eurostata.
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PRILOGA II

MODUL 2: POSAMEZNIKI, GOSPODINJSTVA IN INFORMACIJSKA DRUŽBA

1. PODROČJA IN NJIHOVE SPREMENLJIVKE

(a) Področja, ki bodo zajeta v referenčnem letu 2008, izbrana s seznama v Prilogi II k Uredbi Evropskega parlamenta
in Sveta (ES) št. 808/2004, so:

— dostop posameznikov in/ali gospodinjstev do sistemov IKT in njihova uporaba

— uporaba interneta za različne namene pri posameznikih in/ali v gospodinjstvih

— (neobvezno) usposobljenost za IKT

— ovire za uporabo IKT in interneta

(b) Zberejo se naslednje spremenljivke:

Dostop posameznikov in/ali gospodinjstev do sistemov IKT in njihova uporaba

Spremenljivke, ki se zberejo za vsa gospodinjstva:

— dostop do računalnika doma

— dostop do interneta doma, ne glede na to, ali se uporablja

Spremenljivke, ki se zberejo za gospodinjstva z dostopom do interneta doma:

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: namizni računalnik

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: prenosni računalnik (laptop)

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: druge mobilne naprave

— (neobvezno) naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: prek interneta dostopen mobilni telefon

— (neobvezno) naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: prek dlančnika

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: televizijski sprejemnik s posebno internetno napravo

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: igralna konzola

— naprave, ki se uporabljajo za dostop do interneta doma: neznane

— vrsta povezave, ki se uporablja za dostop do interneta doma: modem ali ISDN

— vrsta povezave, ki se uporablja za dostop do interneta doma: DSL (npr. ADSL, SHDSL itd.)

— vrsta povezave, ki se uporablja za dostop do interneta doma: druga širokopasovna povezava (npr. kabel, UMTS
itd.)

— vrsta povezave, ki se uporablja za dostop do interneta doma: mobilni telefon prek ozkopasovne povezave
(GPRS itd.)

Spremenljivke, ki se zberejo za vse posameznike:

— zadnja uporaba računalnika (v zadnjih treh mesecih; pred več kot tremi meseci do pred enim letom; pred več
kot enim letom; nikoli uporabljal računalnika)

— uporaba mobilnega telefona

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so uporabljali računalnik v zadnjih treh mesecih:

— povprečna pogostost uporabe računalnika (vsak dan ali skoraj vsak dan; vsaj enkrat tedensko (vendar ne vsak
dan); vsaj enkrat mesečno (vendar ne vsak teden); manj kot enkrat mesečno)

— kraj uporabe računalnika v zadnjih treh mesecih: doma

— kraj uporabe računalnika v zadnjih treh mesecih: na delovnem mestu (razen doma)

— kraj uporabe računalnika v zadnjih treh mesecih: na kraju izobraževanja

— kraj uporabe računalnika v zadnjih treh mesecih: na domu druge osebe

— kraj uporabe računalnika v zadnjih treh mesecih: drugje (npr. javna knjižnica, hotel, letališče, internetna kavarna
itn.)
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Spremenljivke, ki se uporabljajo za posameznike, ki so uporabljali mobilni telefon:

— uporaba mobilnega telefona v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za pošiljanje fotografij ali videopos-
netkov

— uporaba mobilnega telefona v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za nalaganje fotografij ali videopos-
netkov iz lastnih telefonov na spletne strani

— uporaba mobilnega telefona v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prejemanje z naročnino plačanih
informativnih storitev (na primer novic, vremenskih napovedi, športnih rezultatov itn.)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za brskanje po internetu

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prebiranje e-pošte

— uporaba mobilnega telefona v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prenos in/ali gledanje TV ali videa

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za plačevanje blaga in storitev (namesto z
gotovino ali kreditno kartico)

— uporaba mobilnega telefona v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za osebno navigacijo (za iskanje
lokacije ali naslova), uporabo storitev, ki zaznavajo lokacijo (npr. za prejemanje lokalnih potovalnih in naku-
povalnih informacij ter informacij o dogodkih)

— uporaba predhodnega plačila

— uporaba naknadnega obračuna

Spremenljivke, ki se uporabljajo za posameznike, ki so uporabljali mobilni telefon in naknadni obračun:

— (neobvezno) plačilo pavšalnega zneska za dostop do interneta prek lastnega mobilnega telefona

Uporaba interneta za različne namene pri posameznikih in/ali v gospodinjstvih

Spremenljivke, ki se zberejo za vse posameznike:

— zadnja uporaba interneta (v zadnjih treh mesecih; pred več kot tremi meseci do pred enim letom; pred več kot
enim letom; nikoli ni uporabljal interneta)

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so že uporabljali internet:

— zadnje internetno poslovanje za zasebne namene (v zadnjih treh mesecih; pred več kot tremi meseci do pred
enim letom; pred več kot enim letom; nikoli ni kupil ali naročil)

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so uporabljali internet v zadnjih treh mesecih:

— povprečna pogostost uporabe interneta v zadnjih treh mesecih (vsak dan ali skoraj vsak dan; vsaj enkrat
tedensko (vendar ne vsak dan); vsaj enkrat mesečno (vendar ne vsak teden); manj kot enkrat mesečno)

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: doma

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: na delovnem mestu (razen doma)

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: na kraju izobraževanja

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: na domu druge osebe

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: drugje

— kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: javna knjižnica

— (neobvezno) kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: pošta

— (neobvezno) kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: javni urad, mestna hiša ali vladna agencija

— (neobvezno) kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: skupnostna ali prostovoljna organizacija

— (neobvezno) kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: internetna kavarna

— (neobvezno) kraj uporabe interneta v zadnjih treh mesecih: dostopna točka ( v hotelih, na letališčih, javnih
mestih itn.)

— uporaba mobilnih naprav za dostop do interneta: mobilni telefon prek GPRS
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— uporaba mobilnih naprav za dostop do interneta: mobilni telefon prek UMTS (3G)

— uporaba mobilnih naprav za dostop do interneta: dlančnik (palmtop, PDA)

— uporaba mobilnih naprav za dostop do interneta: prenosni računalnik prek brezžične povezave, razen doma ali
na delovnem mestu

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za pošiljanje in/ali prejemanje elektronske pošte

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za iskanje informacij o blagu in storitvah

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za uporabo storitev, povezanih s potovanjem in
nastanitvijo

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za nalaganje programske opreme (razen raču-
nalniških iger)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za branje ali prenos spletnih novic, časopisov ali
revij

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za iskanje službe ali pošiljanje prijave za delovno
mesto

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za iskanje informacij v zvezi z zdravjem

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za internetno bančništvo

— (neobvezno) uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prodajo blaga ali storitev, npr.
prek dražb

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za iskanje informacij o izobraževanju, usposab-
ljanju ali tečajih

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za izvedbo spletnega tečaja (iz katerega koli
predmeta)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za iskanje podatkov na internetu z namenom
učenja

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za pridobivanje informacij s spletnih strani javnih
organov

— uporaba interneta v zadnjih dvanajstih mesecih za zasebne namene za pridobivanje informacij s spletnih strani
javnih organov

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prenos uradnih obrazcev s spletnih strani
javnih organov

— uporaba interneta v zadnjih dvanajstih mesecih za zasebne namene za prenos uradnih obrazcev s spletnih
strani javnih organov

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za pošiljanje izpolnjenih obrazcev javnim
organom

— uporaba interneta v zadnjih dvanajstih mesecih za zasebne namene za pošiljanje izpolnjenih obrazcev javnim
organom

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za telefoniranje prek interneta

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za video telefoniranje (s spletno kamero) prek
interneta

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za objavo sporočil v klepetalnicah, novičarskih
skupinah ali na spletnih forumih

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za uporabo takojšnjega sporočanja (komunikacija
z drugimi v realnem času v pisni obliki)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prebiranje spletnih dnevnikov ali dnevnikov
(blogov)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za oblikovanje ali ohranjanje lastnih spletnih
dnevnikov ali dnevnikov (blogov)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za poslušanje spletnega radia in/ali gledanje
spletne televizije
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— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prenos in/ali poslušanje glasbe (razen prek
spletnega radia)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prenos in/ali gledanje filmov, kratkih filmov ali
video datotek (razen prek spletne TV)

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za medsebojno izmenjavo datotek za izmenjavo
filmov, glasbe, video datotek

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za uporabo podcastinga za avtomatsko preje-
manje zvočnih in video datotek iz različnih interesnih področij

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prenos računalniških ali video iger ali za
njihovo posodobitev

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za igranje mrežnih iger z drugimi

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za nalaganje vsebin (besedil, slikovnega gradiva,
fotografij, video posnetkov, glasbe itn.), ki jih oblikujemo sami, na druge dostopne spletne strani

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za prebiranje novih vsebin na spletnih straneh s
pomočjo pretoka novic preko brskalnika (npr. RSS)

— plačilo za avdiovizualne spletne vsebine v zadnjih treh mesecih

— uporaba interneta za prebiranje spletnih novic, ki je nadomestilo prebiranje tiskanih novic, časopisov, revij
(pogosto, do določene mere, sploh ne)

— uporaba interneta za prenos glasbenih datotek, ki je nadomestil kupovanje zgoščenk (pogosto, do določene
mere, sploh ne)

— uporaba interneta za prenos filmov in video posnetkov, ki je nadomestil kupovanje/sposojanje DVD-jev
(pogosto, do določene mere, sploh ne)

— uporaba interneta za poslušanje spletnega radia, ki je nadomestilo poslušanje običajnega radia (pogosto, do
določene mere, sploh ne)

— uporaba interneta za spletne stike, ki so nadomestili osebne stike s ponudniki javnih storitev ali javno upravo
(pogosto, do določene mere, sploh ne)

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so v zadnjih treh mesecih uporabljali internet za zasebne namene
za branje ali prenos spletnih novic, časopisov ali revij:

— uporaba interneta v zadnjih treh mesecih za zasebne namene za branje ali prenos spletnih novic, časopisov ali
revij, na katere se je posameznik naročil, da bi jih redno prejemal

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so v zadnjih treh mesecih uporabljali internet za zasebne namene
za internetno telefoniranje in/ali video telefoniranje (s spletno kamero) prek interneta:

— zamenjava klicev z mobilnimi telefoni z internetnimi klici (pogosto, do določene mere, sploh ne)

— zamenjava uporabe fiksne telefonske linije (ki ni vezana na internet) z internetnimi klici (pogosto, do določene
mere, sploh ne)

— zamenjava uporabe e-pošte z internetnimi klici (pogosto, do določene mere, sploh ne)

— internetni klici ne vplivajo na druga komunikacijska sredstva

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so v zadnjih treh mesecih uporabljali internet za prenos in/ali
poslušanje glasbe ter/ali za prenos in/ali gledanje filmov, kratkih filmov ali video datotek ter/ali za medsebojno
izmenjavo datotek za izmenjavo filmov, glasbe, video datotek ter/ali za uporabo podcastinga za avtomatsko
prejemanje zvočnih in video datotek iz različnih interesnih področij:

— povprečna pogostost prenosa glasbe in/ali filmov v zadnjih treh mesecih (vsak dan ali skoraj vsak dan; vsaj
enkrat tedensko (vendar ne vsak dan); vsaj enkrat mesečno (vendar ne vsak teden); manj kot enkrat mesečno);
se ne uporablja (samo poslušanje glasbe in/ali gledanje filmov)

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki niso plačali spletnih avdiovizualnih vsebin v zadnjih treh mesecih:

— plačali bi, če ne bi bilo zastonj dostopnih vsebin

— plačali bi, če bi bilo možno izmenjati pravno zaščiteno vsebino
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— plačali bi, če bi bili na voljo primernejši načini plačila

— plačali bi, če bi bile cene ugodnejše

— plačali bi, če bi bila vsebina, ki jo je treba plačati, bolj kakovostna od tiste, ki je zastonj

— plačali bi, če bi bilo več izbire in/ali bi bila vsebina lažje dostopna

— plačali ne bi za nič od zgoraj navedenega, ampak za drugo (npr. v podporo umetnikovemu delu itn.)

— ne bi bili pripravljeni plačati, nič jih ne bi pripravilo do tega, da plačajo

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so v zadnjih 12 mesecih uporabljali internet zaradi zasebnega
spletnega poslovanja:

— uporaba interneta za naročanje hrane ali živil v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje izdelkov široke potrošnje v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje filmov ali glasbe v zadnjih dvanajstih mesecih (sporoči se posebej: ali se dostavi
preko interneta)

— uporaba interneta za naročanje knjig, revij, časopisov ali elektronskega učnega gradiva v zadnjih dvanajstih
mesecih (sporoči se posebej: ali se dostavi preko interneta)

— uporaba interneta za naročanje oblačil ali športne opreme v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje programske opreme in posodobitev programske opreme v zadnjih dvanajstih
mesecih (sporoči se posebej: ali se dostavi preko interneta)

— uporaba interneta za naročanje računalniške strojne opreme v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje elektronske opreme (vključno s kamerami) v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za nakup delnic, finančnih storitev ali zavarovanj v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje potovalnih ali počitniških nastanitev v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje vstopnic za prireditve v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje loterijskih listkov ali stav v zadnjih dvanajstih mesecih

— uporaba interneta za naročanje drugega blaga ali storitev v zadnjih dvanajstih mesecih

— blago ali storitve, v zadnjih dvanajstih mesecih kupljene ali naročene pri nacionalnih prodajalcih

— blago ali storitve, v zadnjih dvanajstih mesecih kupljene ali naročene pri prodajalcih iz drugih držav EU

— blago ali storitve, v zadnjih dvanajstih mesecih kupljene ali naročene pri prodajalcih iz ostalega sveta

— blago ali storitve, kupljene in naročene v zadnjih dvanajstih mesecih: matična država prodajalca ni znana

Usposobljenost za IKT

Spremenljivke, ki se zberejo za posameznike, ki so že uporabljali računalnik:

— (neobvezno) zadnji tečaj za katero koli področje uporabe računalnika, ki je trajal vsaj tri ure (v zadnjih treh
mesecih; pred več kot tremi meseci do pred enim letom; pred več kot enim letom do pred tremi leti; pred več
kot tremi leti; tečaja nikoli ni opravljal)

Ovire za uporabo IKT in interneta

Spremenljivke, ki se zberejo za gospodinjstva brez dostopa do interneta doma:

— razlog za nedostop do interneta doma: dostop do interneta je mogoč od kje drugje

— razlog za nedostop do interneta doma: interneta ne želi (zaradi škodljivih vsebin itd.)

— razlog za nedostop do interneta doma: interneta ne potrebuje (zaradi nekoristnosti, nezanimivosti itd.)

— razlog za nedostop do interneta doma: previsoki stroški opreme
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— razlog za nedostop do interneta doma: previsoki stroški dostopa (telefon itn.)

— razlog za nedostop do interneta doma: pomanjkanje znanja

— razlog za nedostop do interneta doma: skrbi v zvezi z zasebnostjo ali varnostjo

— razlog za nedostop do interneta doma: invalidnost

— razlog za nedostop do interneta doma: nič od naštetega, vendar nekaj drugega

2. ZAJETJE

(a) Statistične enote, ki morajo biti zastopane pri spremenljivkah iz naslova 1(b) te priloge, ki se nanašajo na
gospodinjstva, so gospodinjstva z vsaj enim članom v starostni skupini 16 do 74 let.

(b) Statistične enote, ki morajo biti zastopane pri spremenljivkah iz naslova 1(b) te priloge, ki se nanašajo na
posameznike, so posamezniki v starostni skupini 16 do 74 let.

(c) Geografsko so zajeta gospodinjstva in/ali posamezniki, ki živijo na katerem koli delu ozemlja države članice.

3. REFERENČNO OBDOBJE

Glavno referenčno obdobje, v katerem se zbirajo statistični podatki, je prvo četrtletje 2008.

4. RAZČLENITVE

(a) Za področja in njihove spremenljivke iz naslova 1(b) te priloge, ki se nanašajo na gospodinjstva, se zbirajo
naslednje osnovne spremenljivke:

— regija stalnega prebivališča (zbirajo se glede na klasifikacijo regij NUTS1)

— (neobvezno) regija stalnega prebivališča glede na klasifikacijo NUTS2

— geografski položaj: živi v konvergenčni regiji (vključno z regijami, za katere se pomoč postopno ukinja) živi v
regiji regionalne konkurenčnosti in zaposlovanja (vključno z regijami postopnega uvajanja)

— stopnja urbanizacije: živi na gosto poseljenem območju; živi na srednje poseljenem območju; živi v redko
poseljenem območju

— vrsta gospodinjstva: število članov gospodinjstva (ločeno se zbira: število otrok v starosti manj kot 16 let)

— neto mesečni dohodek gospodinjstva (zbira se kot vrednost ali s kvartili)

(b) Za področja in njihove spremenljivke iz naslova 1(b) te priloge, ki se nanašajo na posameznika, se zbirajo naslednje
osnovne spremenljivke:

— regija stalnega prebivališča (zbirajo se glede na klasifikacijo regij NUTS1)

— (neobvezno) regija stalnega prebivališča glede na klasifikacijo NUTS2

— geografski položaj: živi v konvergenčni regiji (vključno z regijami, za katere se pomoč postopno ukinja) živi v
regiji regionalne konkurenčnosti in zaposlovanja (vključno z regijami postopnega uvajanja)

— stopnja urbanizacije: živi na gosto poseljenem območju; živi na srednje poseljenem območju; živi v redko
poseljenem območju

— spol: moški; ženska

— starost (zbira se kot vrednost ali ob upoštevanju starostne skupine) pod 16 let (neobvezno); 16 do 24; 25 do
34; 35 do 44; 45 do 54; 55 do 64; 65 do 74; nad 74 let (neobvezno)

— najvišja dokončana stopnja izobrazbe v skladu z Mednarodno standardno klasifikacijo izobraževanja (ISCED
97): nižja (ISCED 0, 1 ali 2); srednja (ISCED 3 ali 4); visoka (ISCED 5 ali 6)

— zaposlenost: zaposleni ali samozaposleni, vključno z družinskimi delavci; nezaposleni; študentje, ki niso na trgu
dela; drugi, ki niso na trgu dela

— poklic po standardih Mednarodne klasifikacije poklicev (ISCO-88/ISCO-08): delavci, ki opravljajo fizična dela,
delavci, ki ne opravljajo fizičnih del; delavci v IKT, delavci, ki niso zaposleni v IKT
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5. PERIODIČNOST

— Podatki se za leto 2008 zagotovijo enkrat.

6. ROKI ZA POŠILJANJE PODATKOV

(a) Zbrani podatki iz člena 6 Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004, ki so po potrebi označeni kot
zaupni ali nezanesljivi, se pošljejo Eurostatu do 5. oktobra 2008. Do tega datuma morajo biti podatkovni nizi
dokončno izoblikovani, potrjeni in sprejeti. Podatki se pošljejo v tabelirani, računalniško čitljivi obliki v skladu z
navodili Eurostata.

(b) Metapodatki iz člena 6 Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004 se pošljejo Eurostatu do 31. maja
2008. Metapodatki se pripravijo v skladu s predlogo Eurostata.

(c) Poročilo o kakovosti iz člena 7(4) Uredbe Evropskega parlamenta in Sveta (ES) št. 808/2004 se pošlje Eurostatu do
5. novembra 2008. Poročilo o kakovosti se pripravi v skladu s predlogo Eurostata.
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