
Sodba Sodišča (veliki senat) z dne 15. septembra 2020 (predloga za sprejetje predhodne odločbe 
Fővárosi Törvényszék – Madžarska) – Telenor Magyarország Zrt./Nemzeti Média- és Hírközlési 

Hatóság Elnöke

(Združeni zadevi C-807/18 in C-39/19) (1)

(Predhodno odločanje – Elektronske komunikacije – Uredba (EU) 2015/2120 – Člen 3 – Dostop do 
odprtega interneta – Člen 3(1) – Pravice končnih uporabnikov – Pravica do dostopa do aplikacij in storitev 
ter do njihove uporabe – Pravica do zagotavljanja aplikacij in storitev – Člen 3(2) – Prepoved sporazumov 
in poslovnih praks, s katerimi se omejuje uveljavljanje pravic končnih uporabnikov – Pojmi „sporazumi“, 

„poslovne prakse“, „končni uporabniki“ in „potrošniki“ – Ocena obstoja omejitve uveljavljanja pravic 
končnih uporabnikov – Pravila za izvajanje – Člen 3(3) – Obveznost enake in nediskriminatorne 

obravnave prometa – Možnost uvedbe ukrepov za razumno upravljanje prometa – Prepoved ukrepov 
onemogočanja in upočasnjevanja prometa – Izjeme – Poslovne prakse, pri katerih se ponudijo paketi, 
s katerimi je določeno, da stranke, ki jih naročijo, kupijo pavšal, ki jim daje pravico, da brez omejitev 

uporabljajo določeno količino podatkov, ne da bi se odštela uporaba nekaterih posebnih aplikacij in 
storitev, ki so zajete z „ničelno tarifo“, in da lahko po porabi te količine podatkov še naprej brez omejitev 
uporabljajo te posebne aplikacije in storitve, medtem ko se za preostale aplikacije in storitve uporabijo 

ukrepi onemogočanja ali upočasnjevanja prometa)
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Izrek

Člen 3 Uredbe (EU) 2015/2120 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 25. novembra 2015 o določitvi ukrepov v zvezi 
z dostopom do odprtega interneta in spremembi Direktive 2002/22/ES o univerzalni storitvi in pravicah uporabnikov 
v zvezi z elektronskimi komunikacijskimi omrežji in storitvami ter Uredbe (EU) št. 531/2012 o gostovanju v javnih 
mobilnih komunikacijskih omrežjih v Uniji je treba razlagati tako, da paketi, ki jih zagotavlja ponudnik storitev dostopa do 
interneta s sporazumi, sklenjenimi s končnimi uporabniki, v skladu s katerimi lahko ti kupijo pavšal, ki jim daje pravico, da 
brez omejitev uporabljajo določeno količino podatkov, ne da bi se odštela uporaba nekaterih posebnih aplikacij in storitev, 
ki so zajete z „ničelno tarifo“, in da lahko po porabi te količine podatkov še naprej brez omejitev uporabljajo te posebne 
aplikacije in storitve, medtem ko se za preostale razpoložljive aplikacije in storitve uporabijo ukrepi onemogočanja ali 
upočasnjevanja prometa:

— niso združljivi z odstavkom 2 tega člena v povezavi z njegovim odstavkom 1, če ti paketi, sporazumi in ukrepi 
onemogočanja ali upočasnjevanja omejujejo uveljavljanje pravic končnih uporabnikov, ter

— niso združljivi z odstavkom 3 navedenega člena, če navedeni ukrepi onemogočanja ali upočasnjevanja temeljijo na 
poslovnih razlogih.

(1) UL C 139, 15.4.2019.
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