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POROCILO KOMISIJE EVROPSKEMU PARLAMENTU IN SVETU
Konc¢na ocena skupnega programa Podpora iz okolja pri samostojnem Zivljenju

1. Uvob

Evropska unija se zaveda, da so informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT) klju¢nega
pomena pri obravnavanju izzivov in priloznosti, ki jih prinasa staranje prebivalstva. Evropska
komisija je to zlasti obravnavala v svojem sporocilu Prijetno staranje v informacijski druzbi
(2007)" in namenila znatno finanéno podporo za raziskave, razvoj in inovacije na tem
podroc¢ju. Komisija je zavezanost Unije k uporabi IKT za aktivno in zdravo staranje potrdila v
svojem sporodilu Evropska digitalna agenda (2010)*. Udelezba Unije v skupnem programu
Podpora iz okolja pri samostojnem Zivljenju (Ambient Assisted Living Joint Programme —
AAL JP) je temelj te zavezanosti.

Program AAL JP je leta 2008 ustanovilo 20 drzav &lanic EU in tri pridruzene drzave’. Unija
se je odlocila, da bo podporo sodelujocih drzav uskladila s financiranjem iz 7. okvirnega
programa za raziskave in tehnoloski razvoj na podlagi ¢lena 185 Pogodbe o delovanju
Evropske unije (PDEU)".

Program AAL JP se osredoto¢a na uporabne raziskave in inovacije, pri katerih se izdelki in
storitve IKT, ki so namenjeni za starejSe prebivalstvo, lahko za¢nejo trziti v dveh do treh letih.
Drzave, ki sodelujejo v programu, so njegove glavne lastnice, program izvajajo prek
mednarodnega nepridobitnega zdruzenja AAL, ki ga vodi generalna skups$c€ina, operativno
podporo pa mu zagotavlja osrednja enota za upravljanje. Komisija ima v generalni skupscini
status opazovalke in pravico do veta pri sprejemanju letnega delovnega programa, v zvezi s
finan¢nim prispevkom EU pa je pogodbenica v sporazumih z zdruzenjem AAL.

Z odloc¢bo iz leta 2008 o finanéni udelezbi Skupnosti v programu AAL JP se je zahtevala
izvedba koncéne ocene programa do leta 2013; izvedel jo je neodvisni odbor strokovnjakov na
visoki ravni pod vodstvom nekdanjega evropskega komisarja za raziskave Philippa Busquina.

Odbor je ocenil napredek pri doseganju ciljev programa AAL JP ter izdal nadaljnja strateSka
in operativna priporocila, ki so naslovljena na Komisijo in drzave ¢lanice.

To poroCilo analizira klju¢na priporoc¢ila odbora in Komisiji predlaga izvajanje ukrepov
skupaj z drugimi institucijami EU in delezniki ter prek vloge, ki jo ima v programu AAL JP.

2. OZADJE: 1ZZIV STARANJA PREBIVALSTVA

Osnovni podatki o staranju evropskega prebivalstva kazejo na neizbezno in pomembno
spremembo v druzbi in gospodarstvu, na katero EU Se vedno ni ustrezno pripravljena. Po
napovedih naj bi do leta 2020 primanjkovalo do dva milijjona delovnih mest v oskrbi in
zdravstvu, ¢e ne bodo sprejeti ustrezni ukrepi, zaradi ¢esar ne bo opravljenih 15 % potrebnega
dela v sektorju splosnega zdravstvenega varstva’. Razmerje med ljudmi, starejsimi od 65 let,
in zaposlenimi (starimi od 15 do 64 let), ki je bilo leta 2008 priblizno 1:4, se bo do leta 2020

! COM(2007) 332 final, 14. junij 2007.

2 COM(2010) 245 final/2, 19. maj 2010.

Belgija, Danska, Nem¢ija, Irska, Gréija, Spanija, Francija, Italija, Ciper, Luksemburg, Madzarska,
Nizozemska, Avstrija, Poljska, Portugalska, Romunija, Slovenija, Finska, Svedska in Zdruzeno
kraljestvo (sodelujoce drzave &lanice), skupaj z Izraelom, Norvesko in Svico.

4 Odlocba §t. 742/2008/ES, 9. julij 2008.

Lastne predhodne ocene Evropske komisije, ki temeljijo na podatkih urada EUROSTAT in OECD.
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znizalo na 1:3, do leta2050 pa na 1:2, kar bo mo¢no obremenilo medgeneracijsko
solidarnost®. Narag&ajo¢i stroski staranja bodo moéno vplivali ne le na javne finance’, ampak
tudi na zasebno premozenje. Ljudje, starejsi od 50 let, imajo pomemben razpolozljiv dohodek
in dohodki upokojencev naras€ajo’. Vendar so pri tem ogromna nesorazmerja, saj 19 %
starej§ih v EU grozi revi¢ina, ta deleZ pa se hitro poveéuje, zlasti v EU-10°.

Demografskega izziva se je mogoce lotiti le z usklajeno kombinacijo socialne, gospodarske,
zdravstvene, inovacijske in digitalne politike'’. Takoj$nje ukrepanje lahko prinese tri
pomembne koristi:

e boljSo kakovost Zivljenja za drzavljane,
e oskrbo, bolj vzdrzno za druzbo ter
e nova delovna mesta in dejavnosti zaradi rastocega ,,gospodarstva sivolasih.

Sama transformacijska narava IKT omogoca resni¢ne inovacije na podro¢ju organiziranosti
oskrbe za starejSe, tako da lahko negovalci zaradi uspesnejSe in ucinkovitejSe oskrbe ter
zmanjSanja birokracije ve¢ Casa posvetijo svojim strankam. IKT prav tako lahko prispevajo k
izboljSanju delovnih pogojev in vplivajo na dobro pocutje nepoklicnih negovalcev, kot so
druzinski ¢lani. Nenazadnje lahko prav tako prispevajo k bolj zdravemu in aktivnejSemu
nacinu zivljenja starejSih s pomocjo zdravstvenega upravljanja, prilagajanja delovnih mest in
omogocanja starejSim, da Se naprej aktivno sodelujejo v gospodarstvu in druzbi na splosno.
Vedno ve¢ Studij primerov kaze na to, da lahko ukrepi v sektorju oskrbe privedejo do
povecanja uspesnosti od 10 do 30 %, vecjega zadovoljstva uporabnikov in porasta obsega
poslovanja za veé kot 10 % na leto'".

Staranje prebivalstva je v strategiji Evropa 2020'* opredeljeno kot izziv, pa tudi kot priloZnost
za pametno, trajnostno in vkljucujoco rast. V obeh vodilnih pobudah, Evropski digitalni
agendi in Uniji inovacij®, je to obravnavano kot prednostna naloga. Prva se osredoto¢a na
inovativne storitve, izdelke in postopke, ki temeljijo na IKT, digitalne reSitve in dejavnosti
programa AAL JP pa igrajo pomembno vlogo pri evropskem partnerstvu za inovacije za
aktivno in zdravo staranje (European Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing —
EIP AHA).

3. POSTOPEK OCENE

Koncna ocena zajema obdobje Sestih let delovanja programa AAL JP v obdobju od leta 2008
do leta 2013. V skladu s pristojnostjo odbora strokovnjakov se ocenjuje:

e napredek pri doseganju ciljev programa in priporocila vmesne ocene;
e napredek pri doseganju operativne odli¢nosti programa in ucinkovitosti pristopa
¢lena 185 na tem podrocju.

SEC(2008) 2911.

COM(2009) 545, 17. september 2009.

Mreza ,,gospodarstev sivolasih“ v evropskih regijah.

Skupno vmesno porocilo Odbora za ekonomsko politiko in Odbora za socialno zas¢ito o pokojninah z
dne 28. maja 2010.

10 COM(2006) 571, COM(2009) 180, Porocilo o staranju prebivalstva za leto 2009 — serija publikacij
»Buropean Economy*.

Vnaprejsnja ocena Evropske komisije vpliva predlaganega skupnega programa za podporo pri aktivnem
in samostojnem zivljenju, SWD/2013/0251, 9. november 2012.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SWD:2013:0251:FIN:EN:PDF.

12 COM(2010) 2020, 3. marec 2010.

13 COM(2010) 1161, 6. oktober 2010.
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Poleg tega daje priporocila za morebitno nadaljnje ukrepanje na podlagi programa AAL JP v
okviru programa Obzorje 2020.

Odbor je bil sestavljen tako, da so se zagotovili dobro razumevanje tehnologij, ekonomije
zdravstva in potreb uporabnikov, izku$nje pri ocenjevanju programa ter kontinuiteta z
odborom, odgovornim za vmesno oceno.

Ugotovitve odbora temeljijo na analizi obsezne dokumentacije o ozadju, vklju¢no s porocilom
o vmesni oceni, Studijami primerov, statisticnimi podatki o programu AAL JP in priblizno
20 intervjuji z deleZniki. Ocena je potekala med majem in septembrom 2013, koncno
porogilo' pa je bilo izdano oktobra 2013.

Ocena je potekala hkrati s pripravo osnutka predloga Komisije o nadaljevanju programa
AAL JP s finan¢no podporo iz programa Obzorje 2020 in predhodne ugotovitve so bile
uporabljene pri pripravi konénega predloga.

4. REZULTATI IN PRIPOROCILA OCENE

Konéno porocilo o oceni potrjuje visoko dodano vrednost in glavne dosezke programa
AAL JP. Odbor zlasti ugotavlja, da:

(1) je program AAL JP dosegel pomemben napredek pri doseganju ciljev in se je dobro
odzval na priporocila iz vmesne ocene odbora pod vodstvom Meglene Kuneva iz

leta 2010;

(2) vedno vecji pomen staranja prebivalstva, ki je skupen in nujen izziv za vso Evropo,
jasno upravicuje obstoj programa AAL JP;

3) program AAL JP deluje kot skladen okvir, ki prinasa jasno dodano vrednost za
Evropo;

4) povezane raziskave, razvoj in dejavnosti inovacij dosegajo kritiéno maso;

(5) so se dejavnosti za izboljSanje pogojev za industrijsko izkoriS€anje po vmesni oceni
znatno razsirile;

(6) je program dobro voden in ima dobro delujoce dogovore glede upravljanja; ter da

(7) je napredek v okviru programa spodbuden, Ceprav se morajo veliki socialni in

ekonomski vplivi Se pokazati.

Odbor je dodatno uposteval nekatere pomembne dosezke in prve rezultate, ki se Stejejo za
obetavne kazalnike pomembnega celostnega vpliva, vklju¢no z:

e dobrim sodelovanjem malih in srednje velikih podjetij (MSP) (ve¢ kot 40 %);

e oceno nalozb predstavnikov industrije (predvsem MSP) v viSini ve¢ kot
325 milijonov EUR, zagotovljenih prek skupnih nalozb v visini 150 milijonov EUR s
strani EU in 220 milijonov EUR s strani sodelujocih drzav;

e zacetkom okoli 130 projektov do danes, z dobrim sodelovanjem kon¢nih uporabnikov;

e dejstvom, da je skoraj 50 % vseh projektov v okviru prvih dveh razpisov Ze zavarovalo
pravice intelektualne lastnine v zvezi s svojimi rezultati; 25 % si je zagotovilo
financiranje trzenja novih izdelkov in storitev IKT, na primer alarmnih sistemov,
daljinskega nadzora, robotskih sistemov, komunikacijskih orodij in usposabljanja
starejSih s pomocjo iger;

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/second-interim-evaluation-artemis-and-eniac-joint-
technology-initiatives.
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obstojem Stevilnih komercialnih proizvodov in storitev, ki izvirajo neposredno iz prvih
projektov programa AAL JP; in

ustanovitvijo novega ,,ekosistema‘ inovacij, ki ga izpostavlja pet forumov zdruzenja
AAL, ki so bili letno organizirani od leta 2009, z udelezbo, ki je narasla s 500 na 1 200
udelezencev, vzporedno z vedno ve¢jim Stevilom razstavljavcev, komercialnih
sponzorjev in aktivnih medijskih partnerjev.

Odbor je dal veC priporocil, kje so mozne nadaljnje izboljSave, vkljucno z vprasanji,
povezanimi z vmesno oceno, kot so nadaljnje vkljucevanje kon¢nih uporabnikov, vecja
usmerjenost v storitve in socialne inovacije, posvecanje dodatne pozornosti poslovnim
modelom in nacrtovanju, boljSa izmenjava izkuSenj in krepitev vloge osrednje enote za
upravljanje.

Odbor je tudi pozdravil predlog Komisije za nadaljnje izvajanje programa AAL JP v okviru
programa Obzorje 2020 ter podal priporocCila v zvezi z njegovo pripravo in izvedbo za
povecanje celotnega vpliva. Podroben seznam priporocil odbora je podan v prilogi.

Odziv Komisije na priporo¢ila odbora je opisan spoda;.

4.1.

4.2.

Splosne ugotovitve

Komisija pozdravlja kon¢no poroc¢ilo o oceni. Priporocila temeljijo na jasni in
kriticni analizi. Komisija bo skupaj s sodelujoimi drzavami in drugimi delezniki
obravnavala priporocila, kot je dolo¢eno spoda;.

Komisija bo zlasti sprejela ukrepe glede predlogov in poznejSega izvajanja pravnega
okvira predlaganega nadaljnjega izvajanja skupnega programa za podporo pri
aktivnem in samostojnem Zivljenju.

Komisija priznava pomen partnerstva z drzavami clanicami v skladu s
¢lenom 185 PDEU, vklju¢no z jasnimi zavezami, sprejetimi z namenom, da program
AAL JP zagotovi prve obetavne rezultate. Kljub tezkemu zacetku, saj je program
AAL JP nastal iz ni¢, je ta jasno dokazal svoj pomen in dosegel oziroma presegel
prvotne cilje. Ustvaril se je nov trg, ki ga sestavljajo veriga organizacij uporabnikov,
industrija (z ve¢ kot 40 % MSP), ponudniki storitev, investitorji in raziskovalne
organizacije. Financiralo se je ve¢ kot 130 projektov, in sicer z nalozbami EU v
viSini 150 milijjonov EUR, ki jih dopolnjujejo velike naloZbe sodelujocih drzav v
visini ve¢ kot 220 milijonov EUR in sofinanciranje s strani udelezencev programa v
viSini ve¢ kot 250 milijonov EUR. Prispevek sodelujocih drZzav je izjemen, saj
presega njihove zakonsko zahtevane obveznosti za skoraj 50 %.

V operativnem smislu se je program AAL JP po vmesni oceni precej izboljsal,
Ceprav je nadaljnje izboljSanje mozno — in seveda potrebno, da program ostane
ustrezen, zlasti za MSP, ki potrebujejo prilagodljivost v smislu vsebine posredovanj
in rokov za sklepanje pogodb in placila.

Priporodila drzavam ¢lanicam

Komisija se strinja s priporo¢ilom odbora, da so nadaljnja prizadevanja za izboljSanje
operativnih zmogljivosti programa AAL JP bistvenega pomena pri zagotavljanju
uspeha, ko je program v fazi delovanja in je Ze pritegnil veliko skupino deleznikov.
Postopke in vloge pri upravljanju je treba kriti¢no oceniti, da se ugotovijo morebitna
ozka grla in podroc¢ja za racionalizacijo in izboljSave. V zvezi s tem je Komisija Ze
zahtevala v svojem predlogu programa AAL JP, da bi morale sodelujoce drzave
vzpostaviti skupne zavezujoce cilje v smislu ¢asa do sklenitve pogodbe o dodelitvi
sredstev in ¢asa do placila.
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4.3.

Komisija se strinja s priporocCili o prilagajanju prihodnjih razpisov za zbiranje
predlogov resevanju socialno-ekonomskih izzivov in uvaja bolj prilagodljiva orodja
ter skupne projekte, ki izrazajo prihodnjo dinamiko na trgu in razvoj na podro¢ju, ki
ga pokriva program.

Komisija je te vidike ze upostevala v okviru programa Obzorje 2020 in njen
dopolnilni predlog programa AAL JP vkljuuje moznost uporabe dodatnih orodij, kot
so nagrade in nepovratna sredstva za inovacije, da se omogo¢i hitro ukrepanje, kjer je
to primerno.

Komisija se prav tako strinja s priporocilom, da je program Se nadalje namenjen
izkoris€anju, in s predlogom, da se izvajajo natancnejSe meritve in sistemati¢no
spremljanje, ki bodo jasneje pokazali vpliv projekta za usmerjanje prihodnjega
izvajanja. Taks$ne meritve bodo zagotovljene v prihodnjih sporazumih med Komisijo
in zdruzenjem AAL.

Odbor prav tako priporoca, da bi bilo treba v nadaljevanju programa poleg koli¢insko
dobrega sodelovanja uporabnikov izboljsati tudi kakovost sodelovanja (uporabnikov
in udelezencev na strani povpraSevanja, kot so ponudniki storitev in zavarovalnice),
kar bi zagotovilo njegovo Siritev na obseznejSe geografsko obmocje in obstoj skozi
celoten Zivljenjski cikel projekta.

Komisija s tem staliS¢em soglasa in zahteva, da morajo sodelujoce drzave podpirati
sodelovanje uporabnikov in organizacij na strani povprasevanja v okviru nacionalnih
programov financiranja programa AAL JP.

Komisija se prav tako strinja s priporo¢ilom odbora, da je treba komunikacijske
dejavnosti in dejavnosti izgradnje skupnosti, ki predstavljajo klju¢no prednost
programa, Se dodatno okrepiti. To se bo zrcalilo v prihodnjih podpornih ukrepih in v
mandatu zdruzenja AAL.

Navedena priporocila so obravnavana tudi v predlogu za Siritev podrocja uporabe
programa AAL JP2 za aktivno in zdravo staranje ter nacrtovanih (in obstojecih)
tesnih povezav med zdruZzenjem AAL in sorodnimi skupnostmi na podrocju
pilotnega evropskega partnerstva za inovacije za aktivho in zdravo staranje
(EIP AHA).

Priporocila Komisiji
Priporocljivo je, da Komisija Se naprej pomaga krepiti skladnost in sinergije med
raziskavami, inovacijami in povecanjem dejavnosti v zvezi z IKT za aktivno in

zdravo staranje. To priporocilo je dobrodoslo in sprejeti so bili Stevilni ukrepi v tej
smeri.

Predlog okvirnega programa za raziskave in inovacije Obzorje 2020 ze vkljucuje
program AAL JP2 kot dopolnitev dolgoro¢nemu raziskovalnemu in razvojnemu delu
ter pilotnim projektom na podroc¢ju inovacij v okviru Druzbenega izziva 1 (zdravje,
demografske spremembe in dobro pocutje). V okviru programa Obzorje 2020 bo
program AAL JP obravnaval trzno usmerjene raziskave in inovacije ter si prizadeval
za prenos rezultatov predhodnih raziskav v izdelke in storitve IKT, ki se pojavljajo
na trgu kot odziv na potrebe uporabnikov. Program bo dopolnila pobuda skupnega
nacrtovanje ,,Vi§ja starost, boljSe zivljenje”, ki se bo osredotoCala na nove
multidisciplinarne raziskave o demografskih spremembah kot odgovor na potrebe
politike.
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Komisija bo zagotovila tudi dopolnjevanje z nacdrtovano skupnostjo znanja in
inovacij za zdravo staranje s strani Evropskega inStituta za inovacije in tehnologijo.

Poleg tega je partnerstvo EIP AHA vzpostavilo kljuéne prednostne naloge za
inovacije in bo obravnavalo Stevilne ovire pri hitrejSem in primernejSem uvajanju
inovativnih resitev za aktivno in zdravo staranje na trg. PomembnejSe sinergije se
bodo oblikovale z razSiritvijo podrocja izvajanja programa AAL JP v skladu s
partnerstvom EIP AHA.

5. SKLEPNE UGOTOVITVE

Komisija pozdravlja kon¢no porocilo o oceni programa AAL JP, ki dokazuje pozitiven vpliv
zdruZevanja moci EU in sodelujocih drzav. Ugotovitve in priporocila iz porocila bi morala
spodbuditi nadaljevanje programa AAL JP v okviru programa Obzorje 2020, ki bi lahko imel
Se vecji vpliv ter ustvaril Se ucinkovitejSe sinergije med Stevilnimi med seboj povezanimi
pobudami na ravni EU in nacionalnih ravneh. Vse drzave ¢lanice bi morale zato razmisliti o
sodelovanju v programu AAL2, ki bo na tem podro¢ju Se dodatno izboljSal evropsko
povezovanje.

Program AAL JP je dober primer strategije Evropa 2020 v delovanju, ko IKT in inovacije v
najSirSem smislu pomagajo Evropi pri reSevanju velikega druzbenega izziva, hkrati pa
ustvarjajo pomembne nove priloznosti za rast industrije in prepotrebna delovna mesta.

Evropski parlament in Svet sta pozvana, naj predlozita mnenje o poro€ilu, njegovi analizi in
priporocilih ter podpreta izvajanje predlaganih ukrepov.
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