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PRIPOROCILA

KOMISIJA

PRIPOROCILO KOMISIJE
z dne 7. maja 2009

o regulaciji cen zakljufevanja klicev v fiksnih in mobilnih omrezjih EU

(2009/396/ES)

KOMISIJA EVROPSKIH SKUPNOSTI JE -

ob upostevanju pogodbe o ustanovitvi Evropske skupnosti,

ob upostevanju Direktive Evropskega parlamenta in Sveta
2002/21/ES z dne 7. marca 2002 o skupnem regulativnem
okviru za elektronska komunikacijska omreZja in storitve
(okvirna direktiva) (') in zlasti ¢lena 19(1) Direktive,

po posvetovanju z Odborom za komunikacije,

ob upostevanju naslednjega:

V skladu s ¢lenom 8(3) Direktive 2002/21/ES nacionalni
regulativni organi (NRO) prispevajo k razvoju notranjega
trga med drugim tako, da na pregleden nacin sodelujejo
med seboj in s Komisijo, da bi zagotovili razvoj dosledne
regulativne prakse. Vendar je bilo med ocenjevanjem veé
kot 850 osnutkov ukrepov, priglasenih na podlagi ¢lena
7 Direktive 2002/21/ES, ugotovljeno, da Se vedno obsta-
jajo nedoslednosti pri reguliranju cen zakljucevanja
govornega klica.

Ceprav je v vecini drzav ¢lanic na splosno predvidena
dolocena stroskovna naravnanost, se ukrepi za nadzoro-
vanje cen $e vedno vecinoma razlikujejo. Poleg Stevilnih
razlicnih instrumentov za razclenitev stroskov se ti
instrumenti tudi razli¢no izvajajo. To Se povecuje razlike
med veleprodajnimi cenami zakljuCevanja klicev v
Evropski uniji, kar je mogoce le delno razloZiti z nacio-
nalnimi posebnostmi. Skupina evropskih regulatorjev

() UL L 108, 24.4.2002, str. 33.

(ERG), ustanovljena s Sklepom Komisije 2002/627/ES (3),
je to priznala v Skupnem stali¢u o simetri¢nosti cen
zaklju¢evanja klicev v fiksnem in mobilnem omreZju.
NRO so obenem manjsim operaterjem fiksne ali mobilne
telefonije veckrat odobrili vi§je cene zakljucevanja klicev
in to utemeljili tako, da so ti operaterji novi operaterji na
trgu, ki $e ne dosegajo prihrankov obsega, infali pa zanje
veljajo drugacni stroskovni pogoji. Te asimetrije so
prisotne znotraj drzav in prek drzavnih meja, Ceprav
postopoma izginjajo. Skupina evropskih regulatorjev je
v skupnem stalis¢u priznala, da bi cene zakljucevanja
klicev obicajno morale biti simetricne in da je treba
asimetrijo primerno upraviciti.

Zelo razli¢ne regulacije cen zakljucevanja klicev v fiksnih
in mobilnih omrezjih bistveno izkrivljajo razmere na
trgu. Pri trgih zakljucevanja klicev gre za dvostranski
dostop, saj imata oba povezovalna operaterja koristi od
povezovanja klicev, ker pa tudi tekmujeta med seboj za
naro¢nike, imajo cene zaklju¢evanja klicev pomembne
strateSke in konkuren¢ne posledice. Kadar cene zakljuce-
vanja klicev presegajo dejanske stroske, to povzroci
precej$nje premike med trgi fiksne in mobilne telefonije
in uporabniki. Poleg tega lahko pride na trgih, kjer imajo
operatetji asimetricne trzne deleze, do precej vedjih placil
manjsih konkurentov ve¢jim. Ob tem pa absolutne cene
zakljuCevanja klicev v mobilnih omrezjih v primerjavi s
cenami v Stevilnih drzavah zunaj Evropske unije ter
cenami zakljuevanja klicev v fiksnih omrezjih na
splosno v nekaterih drzavah clanicah ostajajo visoke,
kar pomeni visoke, Ceprav padajole cene za konéne
uporabnike. Visoke cene zakljucevanja klicev obicajno
pomenijo visoke maloprodajne cene odhodnih klicev,
kar zmanjsuje njihovo uporabo ter posledi¢no blaginjo
potrosnikov.

() UL L 200, 30.7.2002, str. 38.
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Dosedanje pomanjkanje usklajevanja pri uporabi nacel
stroskovnega racunovodstva na trgu zakljucevanja klicev
potrjuje, da je potreben skupni pristop, ki bo zagotovil
vedjo pravno varnost in spodbujal morebitne vlagatelje,
obenem pa zmanjsal regulativno breme za obstojece
operaterje, ki trenutno delujejo v ve¢ drzavah clanicah.
Cilj enotne regulacije na trgih zakljuCevanja klicev je
jasen; priznavajo ga NRO in Komisija ga je veckrat
poudarila pri ocenjevanju osnutkov ukrepov na podlagi
¢lena 7 Direktive 2002/21/ES.

Nekatere dolocbe regulativnega okvira za elektronska
komunikacijska omreZja in storitve predvidevajo izvajanje
nujno potrebnih in primernih mehanizmov stroskovnega
racunovodstva in obveznosti cenovnega nadzora, in sicer
v Clenih 9, 11 in 13 v povezavi z uvodno izjavo 20
Direktive 2002/19/ES Evropskega parlamenta in Sveta z
dne 7. marca 2002 o dostopu do elektronskih komuni-
kacijskih omrezZij in pripadajocih naprav ter o njihovem
medomreznem povezovanju (v nadaljnjem besedilu:
direktiva o dostopu) (1).

Priporocilo Komisije 2005/698(ES z dne 19. septembra
2005 o lo¢enem racunovodstvu in sistemih stroskovnega
racunovodstva na osnovi regulativnega okvira za elek-
tronske komunikacije (3 vsebuje okvir za dosledno
uporabo posebnih dolo¢b v zvezi s stroskovnim racuno-
vodstvom in lo¢enim racunovodstvom, katerih namen je
izboljsati  preglednost  regulativnih  racunovodskih
sistemov, metod, revizijskih postopkov in postopkov
porodanja v korist vseh udelezenih strank.

Veleprodajno zakljucevanje govornih klicev je storitev, ki
je potrebna za zakljuCevanje klicev na klicanih $tevilkah
(v fiksnih omrezjih) ali klicih naro¢nikom (v mobilnih
omrezjih). Sistem zaracunavanja temelji v Evropski uniji
na nacelu ,placa tisti, ki kli¢e*, kar pomeni, da klicano
omrezje doloca ceno zakljucevanja klica, placa pa jo
klico¢e omrezje. Storitev se klicani stranki ne zaraCuna,
zato se ta obiCajno ne odzove na ceno zakljucevanja
klica, ki jo dolo¢i njen ponudnik omrezja. V tem smislu
so glavna skrb regulativnih organov na podro¢ju konku-
rence pretirane cene. Visoke cene zakljucevanja klicev se
povrnejo z visjimi cenami klicev za konéne uporabnike.
Ce upostevamo dvostransko naravo trgov zakljucevanja
klicev, je druga morebitna tezava na podroc¢ju konku-
rence med drugim navzkrizno subvencioniranje med
operaterji. Te morebitne teZave na podrocju konkurence
so znadilne tako za trge zakljucevanja klicev v fiksnih
omrezjih kot tudi za trge zakljuc¢evanja klicev v mobilnih
omrezjih. Ker lahko operaterji, ki zakljucujejo klice, cene
dvignejo bistveno nad raven stroskov, velja stroskovna
naravnanost za najprimernej$i srednjero¢ni odziv na ta
problem. V uvodni izjavi 20 Direktive 2002/19/ES je

L L 108, 24.4.2002, str. 7.
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navedeno, da mora biti metoda pokrivanja stroskov v
skladu z okolis¢inami. Glede na posebne znacilnosti
trgov zakljuCevanja klicev ter z njimi povezanih vprasanj
na podroc¢ju konkurence in distribucije Komisija ze dlje
Casa priznava, da bi se z dolocitvijo skupnega pristopa na
podlagi standarda dejanskih stroskov in uporabe sime-
tri¢nih cen za zakljucevanje klicev spodbujala ucinkovi-
tost in trajnostna konkurenca ter povecale koristi za
uporabnike v smislu cene in ponudbe storitev.

V skladu s ¢lenom 8(1) Direktive 2002/21/ES drzave
¢lanice zagotovijo, da NRO pri opravljanju regulativnih
nalog, opredeljenih v navedeni direktivi in v posebnih
direktivah, zlasti direktivah, katerih namen je zagotoviti
ucinkovito konkurenco, dosledno upostevajo zahtevo po
tehnolosko nevtralni zakonski ureditvi. V ¢lenu 8(2)
Direktive 2002/21/ES je tudi predvideno, da NRO podpi-
rajo konkurenco tako, da med drugim poskrbijo, da
uporabniki v celoti izkoristijo ugodnosti v smislu izbire,
cene in kakovosti storitve ter da ni izkrivljanja ali omeje-
vanja konkurence. Da bi dosegli te cilije in enotno
uporabo v vseh drzavah ¢lanicah, bi bilo treba regulirane
cene zakljucevanja klicev ¢im prej znizZati na raven stro-
skov, ki jih imajo ucinkoviti operaterji.

V konkuren¢nem okolju bi operaterji tekmovali glede na
tekoce stroske in ne bi prejeli nadomestila za stroske, ki
so jih ustvarili z neu¢inkovitim delovanjem. Zato bi bilo
treba podatke o preteklih stroskih pretvoriti v podatke o
tekocih stroskih, kar bi odrazalo stroske ucinkovitega
operaterja, ki uporablja sodobno tehnologijo.

Operaterji, ki prejmejo nadomestilo za dejanske stroske,
nastale pri zakljucevanju klicev, niso dovolj spodbujeni k
izboljsanju ucinkovitosti. Izvajanje modela ,od spodaj
navzgor” je v skladu s konceptom omrezja, ki naj bi ga
uvedel ucinkovit operater, medtem ko ekonomski
oziroma tehniéni model ucinkovitega omrezja temelji
na tekocih stroskih. Uposteva potrebno kolicino opreme
in ne dejansko zagotovljene koli¢ine opreme ter zane-
marja neposredne stroske.

Glede na to, da model ,od spodaj navzgor” temelji pred-
vsem na izpeljanih stroskih (npr. omrezni stroski se izra-
¢unajo na podlagi informacij prodajalcev opreme), Zelijo
regulativni organi morda uskladiti rezultate modela ,od
spodaj navzgor“ z rezultati modela ,od zgoraj navzdol",
da bi dobili ¢im robustnejSe rezultate in se izognili
velikim neskladnostim pri stroskih poslovanja, stroskih
kapitala in porazdelitvi stroskov na domnevnega in
dejanskega operaterja. Da bi NRO ugotovil in izboljsal
morebitne pomanjkljivosti modela ,o0d spodaj navzgor®,
kot je asimetri¢nost podatkov, lahko rezultate uporabe
modela ,od spodaj navzgor* primerja z rezultati, ki izha-
jajo iz ustreznega modela ,od zgoraj navzdol®, pri
katerem se uporabljajo revidirani podatki.
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ucinkovitih tehnologij, ki se lahko zagotovijo v obdobju,
ki ga model obravnava, ¢e jih je mogoce opredeliti. Torej
bi lahko danes pripravljeni model ,od spodaj navzgor*
naCeloma predpostavljal, da osrednje omrezje za fiksna
omreZja temelji na omrezjih naslednje generacije. Model
za mobilna omrezja ,od spodaj navzgor bi moral teme-
liiti na tehnologijah druge in tretje generacije, ki se
uporabljajo pri dostopovnem delu omrezja, in odrazati
pricakovano stanje, medtem ko bi lahko osrednji del
temeljil na omrezjih prihodnje generacije.

Glede na posebne znacilnosti trgov zakljucevanja klicev
je treba stroske storitev zakljucevanja klicev izra¢unati na
podlagi predvidenih dolgoro¢nih prirastnih ~ stroskov
(LRIC). Pri modelu LRIC so vsi stroski spremenljivi, in
ker se predvideva, da se vsa sredstva dolgoro¢no nado-
mestijo, omogoc¢a dolo¢anje cen na osnovi modela LRIC
ucinkovito povrnitev stroskov. Modeli LRIC upostevajo le
tiste stroske, ki nastanejo pri zagotavljanju predvidenega
prirasta. Pristop, ki temelji na prirastnih stroskih,
uposteva samo dejansko nastale stroske, ki jih ne bi
bilo, ¢e storitve, vklju¢ene v prirast, ne bi ve¢ izvajali
(tem stroskom se je torej mogoce izogniti), in spodbuja
ucinkovito proizvodnjo in potro$njo ter zmanjsuje more-
bitno izkrivljanje konkurence. Bolj ko se cene zakljuce-
vanja klicev razlikujejo od prirastnih stroskov, vedje je
izkrivljanje konkurence med trgi fiksne in mobilne tele-
fonije in/ali med operaterji z asimetri¢nimi trznimi delezi
in prometnimi tokovi. Zato je upravi¢ena uporaba Cistega
pristopa LRIC, pri ¢emer je ustrezni prirastek velepro-
dajna storitev zakljucevanja klicev, vkljuceni pa so samo
stroski, ki se jim je mogoce izogniti. Poleg tega bi bilo na
podlagi pristopa LRIC mogoce kriti vse stalne in spre-
menljive stroske (ker stalni stroski postanejo v daljSem
Casovnem obdobju spremenljivi), ki dodatno nastanejo
pri opravljanju veleprodajne storitve zakljucevanja klicev,
kar bi olajsalo ucinkovito povrnitev stroskov.

Strogki, ki se jim je mogoce izogniti, so razlika med
opredeljenimi skupnimi dolgoro¢nimi stroski operaterja,
ko izvaja vse svoje storitve, in opredeljenimi skupnimi
dolgoro¢nimi stroski istega operaterja, ko izvaja vse
svoje storitve razen veleprodajne storitve zakljuCevanja
klicev, s katero oskrbuje tretje stranke (tj. loceni stroski
operaterja, ki ne zagotavlja zakljucevanja klicev tretjim
strankam). Da bi zagotovili primeren pripis stroskov, je
treba razlikovati med stroski, ki so odvisni od prometa,
tj. vsemi stalnimi in spremenljivimi stroski, ki se pove-
¢ajo, ko se poveca promet, in stroski, ki niso odvisni od
prometa, tj. vsemi stroski, ki se ne povecajo, ko se
poveca promet. Da bi opredelili stroske, ki se jim je
mogoce izogniti pri veleprodajnem zakljucevanju klicev,
je treba zanemariti stroske, ki niso odvisni od prometa.
Poleg tega bi bilo morda primerno, da se stroske, odvisne
od prometa, najprej dodeli drugim storitvam (npr. vzpo-
stavljanju povezave, sporo¢ilom SMS in MMS, Sirokopa-
sovnim storitvam, zakupljenim vodom itd.), pri cemer bi
bilo veleprodajno zakljucevanje klicev storitev, ki bi jo
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storitvi zakljucevanja klicev, bi morali biti torej visoki
samo toliko kot dodatni stroski, ki nastanejo pri oprav-
ljanju storitve. Posledi¢no bi moralo stroskovno ra¢uno-
vodstvo, ki temelji na dolgoro¢nih prirastnih stroskih
veleprodajne storitve zakljucevanja klicev na trgih fiksne
in mobilne telefonije, dopuscati povrnitev samo tistih
stroskov, ki se jim je mogoce izogniti, Ce se veleprodajne
storitve zakljucevanja klicev ne bi ve¢ zagotavljale tretjim
strankam.

Opaziti je mogoce, da je zakljucevanje klicev storitev, ki
ustvarja ugodnosti tako za klicoce kot tudi za klicane (¢e
prejemnik ne bi imel ugodnosti, klica ne bi sprejel), kar
pomeni, da pri ustvarjanju stroskov sodelujeta obe strani.
Ce bi se cene dolocale na podlagi vzroénih zvez stroskov,
bi morala stran, ki ustvari stroske, te tudi kriti. S prizna-
vanjem dvostranske narave trgov zakljucevanja klicev, ko
stroske ustvarjata obe strani, ni treba povrniti vseh
nastalih stroskov z reguliranimi veleprodajnimi cenami
zaklju¢evanja klicev. Za namen tega priporocila se
lahko vsi stroski, ki nastanejo pri opravljanju velepro-
dajne storitve zakljuCevanja klicev in se jim je mogoce
izogniti, povrnejo na podlagi veleprodajne cene, tj. vsi
stroski, ki se povecajo, ko se poveca promet na podrocju
veleprodajnega zakljucevanja klicev.

Pri doloc¢anju cen zakljucevanja klicev je treba vsako
odstopanje od posami¢ne stopnje ucinkovitih stroskov
utemeljiti z objektivnimi razlikami v stroskih, na katere
operatetji ne morejo vplivati. V fiksnih omrezjih stro-
Skovne razlike, na katere operater ne more vplivati,
niso bile ugotovljene. V mobilnih omrezjih se lahko
neenakomerna dodelitev spektra obravnava kot zunanji
dejavnik, ki med mobilnimi operaterji povzroca razlike
v stroskih na enoto. Razlike v zunanjih stroskih lahko
nastanejo, kadar spekter ni bil dodeljen na podlagi trzno
zasnovanih mehanizmov, ampak po zaporednem izda-
janju dovoljenj. Frekvencno pogojene stroskovne razlike
so interno dolo¢ene in verjetno je, da se bodo bistveno
zmanjsale ali iznicile, ¢e se spekter dodeli s trzno zasno-
vanim mehanizmom, kot je drazba, ali kadar obstaja
sekundarni trg.

Vendar lahko za nove operaterje na trgih mobilne tele-
fonije veljajo v prehodnem obdobju visji stroski na
enoto, dokler ti ne dosezejo minimalnega uéinkovitega
obsega. NRO jim lahko v takih primerih — potem ko so
ugotovili, da na maloprodajnem trgu pri vstopu na trg in
njegovi $iritvi obstajajo ovire — dovolijo, da vije prirastne
stroske v primerjavi z operaterjem, pri katerem je
uporabljen model, kompenzirajo v prehodnem obdobju
do najvec $tirih let po vstopu na trg. Glede na skupno
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staliS¢e skupine evropskih regulatorjev je upraviceno
izhajati iz Casovnega okvira $tirih let za odpravo asime-
trij; podlaga za to je ocena, da bo po pri¢akovanjih na
trgu mobilne telefonije trzni delez med 15 in 20 %
dosezen v treh do Stirih letih, s tem pa bo dosezena
raven minimalnega ucinkovitega obsega. Drugace je pri
novih operaterjih na trgih fiksne telefonije, ki lahko dose-
zZejo nizke stroske na enoto, s tem da svoja omrezja na
posebnih geografskih obmogjih usmerijo na povezave z
veliko prometa infali najamejo ustrezne povezave pri
glavnih operaterjih.

Amortizacijska metoda, ki odraza ekonomsko vrednost
sredstev, je prednostni pristop. Vendar ¢e robustnega
ekonomskega modela za amortizacijo ni mogoce razviti,
so mogodi tudi drugi pristopi, vklju¢no z linearno amor-
tizacijo, rentami in diferencialnimi rentami. Merilo pri
izbiri morebitnih pristopov je, kako zelo se bodo pribli-
7ali ekonomskemu merilu amortizacije. Ce torej robust-
nega ekonomskega modela za amortizacijo ni mogoce
pripraviti, bi morali v modelu ,od spodaj navzdol®
posebej pregledati amortizacijski profil vsakega vedjega
sredstva in izbrati pristop, ki ustvari amortizacijski profil,
podoben profilu ekonomske amortizacije.

Glede ucinkovitega poslovnega obsega se na trgu fiksne
in mobilne telefonije uporabljajo razli¢ni pristopi. Mini-
malni ucinkoviti obseg, ki velja za posamezne stopnje v
sektorju fiksne in mobilne telefonije, je odvisen od
ustreznih regulativnih in komercialnih danosti.

Pri reguliranju veleprodajnih cen zakljuCevanja klicev
NRO operaterjev ne bi smeli ovirati niti jim preprecevati,
da v prihodnosti izberejo alternativne resitve za izme-
njavo zaklju¢evanja prometa, pod pogojem da so te
resitve v skladu s konkurenénim trgom.

Prehodno obdobje, ki traja do 31. decembra 2012, bi
moralo biti dovolj dolgo, da NRO uvedejo model izracu-
navanja stroskov in da operaterji v skladu z njim prila-
godijo svoje poslovne nacrte ter hkrati upostevajo nujno
potrebo uporabnikov, da ¢im bolj izkoristijo ugodnosti,
ki jih imajo ucinkovite cene zakljucevanja klicev, ki teme-

lijjo na stroskih.

NRO z omejenimi sredstvi lahko izjemoma potrebujejo
dodatno prehodno obdobje za pripravo priporocenega
modela izraCunavanja stroskov. V tem primeru lahko
NRO, ki lahko dokaze, da kaka druga metoda (npr.
primerjalna analiza), ki ni model LRIC ,od spodaj
navzgor®, je pa zasnovana na tekocih stroskih, zagotavlja
rezultate, ki so skladni s tem priporo¢ilom in konku-
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rencnim trgom, do 1. julija 2014 dolo¢i zacasne cene,
ki temeljijo na alternativnem pristopu. Kadar je za NRO z
omejenimi viri objektivno nesorazmerno, da po tem
datumu uporabljajo priporoteno metodo izracunavanja
stroskov, lahko ti NRO do datuma pregleda te uredbe
$e naprej uporabljajo nadomestno metodo, razen ce
organ, ustanovljen za sodelovanje med NRO in Komisijo,
vkljuéno z njegovimi delovnimi skupinami, zagotavlja
zadostno praktiéno podporo in jih usmerja pri premo-
$¢anjufreSevanju problema omejenih virov in zlasti stro-
Skov, nastalih pri izvajanju priporo¢ene metode. Rezul-
tati, pridobljeni z nadomestnimi metodami, ne smejo
presegati povpre¢nih cen zakljucevanja klicev, ki jih
NRO dolocajo z izvajanjem priporocene metode za izra-
Cunavanje stroskov.

O tem priporocilu je potekala javna razprava —

PRIPOROCA:

1.

Kadar nacionalni regulativni organi (NRO) v skladu s
¢lenom 13 Direktive 2002/19/ES operaterjem, ki jth NRO
na podlagi trzne analize, izvedene v skladu s ¢lenom 16
Direktive 2002/21[ES, Stejejo za operaterje s pomembno
trzno modjo na trgih veleprodajnega zakljucevanja
govornih klicev v posameznih javnih telefonskih omrezjih
(v nadaljnjem besedilu: trgi zakljucevanja klicev v fiksnih in
mobilnih  omrezjih), naloZijo obveznosti cenovnega
nadzora in stroskovnega ralunovodstva, bi morali NRO
dolociti cene zakljucevanja klicev, ki temeljijo na stroskih
ucinkovitega operaterja. To pomeni, da bi bile te cene tudi
simetricne. Pri tem bi morali NRO upostevati naslednji
postopek.

. Priporoca se, da ocenjevanje dejanskih stroskov temelji na

tekocih stroskih in da se uporabi model ,od spodaj
navzgor® z dolgoro¢nimi prirastnimi stroski (LRIC) kot
ustrezna metoda za izracunavanje stroskov.

. NRO lahko primerjajo rezultate uporabe modela ,0d spodaj

navzgor® z rezultati uporabe modela ,o0d zgoraj navzdol’,
pri katerem se uporabljajo revidirani podatki, da se preveri
in izboljsa robustnost rezultatov ter da se opravijo ustrezne
prilagoditve.

. Model izra¢unavanja stroskov bi moral temeljiti na u¢inko-

vitih tehnologijah, ki se lahko zagotovijo v obdobju, ki ga
model obravnava. Osrednji del fiksnih in mobilnih omreZij
bi torej lahko naceloma temeljil na omrezjih naslednje
generacije. Tudi dostop do mobilnih omrezij bi moral
temeljiti na telefoniji druge in tretje generacije.
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5. Razlicne navedene stroskovne kategorije bi morale biti

opredeljene, kot sledi:

(a) ,prirastni stroski“ so stroski, ki se jim je mogoce izog-
niti, ¢e se dolocen prirast ne zagotavlja ve¢ (navedeni
tudi kot stroski, ki se jim je mogoce izogniti);

(b) ,stroski, ki so odvisni od prometa“, so vsi stalni in
spremenljivi stroski, ki se povelajo, ko se poveca
promet.

.V modelu LRIC bi bilo treba ustrezni prirast opredeliti kot
veleprodajno storitev zaklju¢evanja govornih klicev za tretje
stranke. To pomeni, da bi morali NRO pri ocenjevanju
prirastnih stroskov ugotoviti razliko med celotnimi dolgo-
ro¢nimi stroski, ki jih ima operater, ko zagotavlja vse svoje
storitve, in celotnimi dolgoro¢nimi stroski tega operaterja,
ko ne zagotavlja veleprodajnih storitev zakljucevanja klicev
tretjim strankam. Treba je razlikovati med stroski, ki so
odvisni od prometa, in stroski, ki niso odvisni od prometa,
pri Cemer je treba pri izraCunavanju cen veleprodajnega
zakljuCevanja klicev zanemariti stroske, ki niso odvisni od
prometa. Priporoceni pristop za opredelitev ustreznih
prirastnih  stroskov bi bil, da se stroske, odvisne od
prometa, pripiSe najprej storitvam, ki niso storitve zaklju-
Cevanja klicev, pri Cemer se samo preostali stroski, odvisni
od prometa, dodelijo veleprodajni storitvi zaklju¢evanja
klicev. To pomeni, da bi se reguliranim storitvam zakljuce-
vanja klicev dodelili samo stroski, ki se jim je mogoce
izogniti, Ce se tretjim strankam storitev zakljucevanja klicev
ne zagotavlja ve¢. Nacela izra¢unavanja prirastnih stroskov
veleprodajne storitve zakljucevanja govornih klicev v
fiksnih in mobilnih omrezjih so za obe vrsti omreZij
natan¢neje opredeljena v Prilogi.

. Priporo¢eni pristop za amortizacijo sredstev je ekonomska
amortizacija, kadar je ta izvedljiva.

. Pri odlocanju o primernem ucinkovitem obsegu operaterja,
pri katerem je uporabljen model, bi morali NRO upostevati
nacela za opredeljevanje primernega ucinkovitega obsega v
fiksnih in mobilnih omrezjih zakljuCevanja klicev, kot je
doloceno v Prilogi.

. Vsako opredelitev ravni dejanskih stroskov, ki odstopajo od
zgoraj dolocenih nacel, je treba utemeljiti z objektivnimi
razlikami v stroskih, na katere zadevni operaterji ne morejo

10.

11.

12.

vplivati. Take objektivne razlike v stroskih se lahko pojavijo
na trgih zakljuevanja mobilnih klicev zaradi neenakih
dodelitev spektra. Ce je dodatni spekter, ki je bil pridobljen
za zagotavljanje veleprodajnega zakljucevanja klicev,
vkljuéen v model izracunavanja stroskov, morajo NRO
redno preverjati morebitne objektivne razlike v stroskih in
pri tem med drugim upostevati, ali je mogoce predvideti, da
bo dodatni spekter postal na voljo v trzno zasnovanih
postopkih dodeljevanja, kar bi lahko znizalo morebitne
razlike v stroskih, ki izhajajo iz obstojecih dodelitev,
oziroma ali se ta relativna stroskovna pomanjkljivost
sCasoma zmanjSuje s povecanjem trznega deleza novih
udelezencev na trgu.

Ce je mogoce dokazati, da ima novi udeleZenec na trgu
mobilne telefonije, ki posluje pod minimalnim ucinkovitim
obsegom, vi§je prirastne stroske na enoto kot operater, pri
katerem je uporabljen model, lahko NRO — potem ko so
ugotovili, da na maloprodajnem trgu pri vstopu na trg in
njegovi $iritvi obstajajo ovire — dovolijo, da se ti vi§ji stroski
kompenzirajo v prehodnem obdobju z reguliranimi cenami
zaklju¢evanja klicev. To obdobje ne sme presegati Stirih let
po vstopu na trg.

To priporo¢ilo ne posega v prejsnje regulativne odlocitve
NRO v zvezi s tukaj obravnavanimi zadevami. Kljub temu
morajo NRO zagotoviti, da so cene zakljucevanja klicev do
31. decembra 2012 stroskovno ucinkovite in simetri¢ne,
pri ¢emer so odvisne od morebitnih objektivnih razlik v
stroskih, ugotovljenih v skladu s tockama 9 in 10.

V izjemnih okoli§¢inah, ¢e NRO zlasti zaradi omejenih
sredstev ne more pravoCasno dokoncati priporo¢enega
modela izra¢unavanja stroskov in kadar lahko dokaze, da
metoda, ki ni model LRIC ,,0d spodaj navzgor*, je pa zasno-
vana na tekocih stroskih, zagotavlja rezultate, ki so skladni
s tem priporo¢ilom in konkuren¢nim trgom, lahko NRO
do 1. julija 2014 dolo¢i zacasne cene, ki temeljijo na alter-
nativnem pristopu. Kadar je za NRO z omejenimi viri
objektivino nesorazmerno, da po tem datumu uporabljajo
priporoceno metodo izracunavanja stroskov, lahko ti NRO
do datuma pregleda te uredbe $e naprej uporabljajo nado-
mestno metodo, razen ¢e organ, ustanovljen za sodelovanje
med NRO in Komisijo, vklju¢no z njegovimi delovnimi
skupinami, zagotavlja zadostno prakticno podporo in jih
usmerja pri premos$canju/reSevanju problema omejenih
virov in zlasti stroskov, nastalih pri izvajanju priporocene
metode. Rezultati, pridobljeni z nadomestnimi metodami,
ne smejo presegati povpre¢nih cen zakljucevanja klicev, ki
jth NRO dolocajo z izvajanjem priporoene metode za
izratunavanje stroskov.
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13. To priporocilo se pregleda najpozneje stiri leta po dnevu zacetka uporabe.

14. To priporodilo je naslovljeno na drzave ¢lanice.

V Bruslju, 7. maja 2009

Za Komisijo
Viviane REDING
Clanica Komisije
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PRILOGA

Nacela izraunavanja veleprodajnih cen zaklju€evanja klicev v fiksnih omreZjih

Ustrezni prirastni stroski (. stroski, ki se jim je mogoce izogniti) veleprodajnega zakljucevanja klicev so razlika med
skupnimi dolgoro¢nimi strodki operaterja, ko izvaja vse svoje storitve, in skupnimi dolgoro¢nimi stroski istega operaterja,
ko tretjim strankam ne zagotavlja veleprodajne storitve zakljucevanja klicev.

Treba je razlikovati med stroski, ki so odvisni od prometa, in stroski, ki niso odvisni od prometa, da bi zagotovili
primerno pripisovanje teh stroskov. Stroske, ki niso odvisni od prometa, je treba zanemariti za namen izracuna vele-
prodajnih cen zakljucevanja klicev. Med stroski, ki so odvisni od prometa, je treba ustreznemu prirastu zakljuCevanja
klicev dodeliti samo tiste stroske, ki bi se jim lahko izognili, e ne bi zagotavljali veleprodajne storitve zakljucevanja
klicev. Ti stroski, ki se jim je mogoce izogniti, se lahko izracunajo tako, da se stroski, odvisni od prometa, dodelijo najprej
storitvam, ki niso veleprodajne storitve zakljucevanja klicev (npr. vzpostavljanju povezave, podatkovnim storitvam, IPTV
itd.), veleprodajni storitvi zakljuc¢evanja govornih klicev pa se dodelijo samo preostali stroski, odvisni od prometa.

Privzeta razmejitvena tocka med stroski, ki so odvisni od prometa, in stroki, ki niso odvisni od prometa, je obicajno pri
prvi koncentraciji prometa. V javnem telefonskem omrezju (PSTN) je to obicajno stran priklju¢ne kartice v (oddaljenem)
koncentratorju v povratnem vodu. Kartica DSLAM/MSAN (1) ustreza $irokopasovnemu omreZju nove generacije. Kadar je
DSLAM/MSAN v zunanji omarici, je treba upostevati, ali se prejsnja zanka med omarico in centralo/glavnim razdelil-
nikom uporablja skupno in jo je treba obravnavati kot del stroskovne kategorije, ki je odvisna od prometa. V tem primeru
je razmejitvena tocka med stroski, ki so odvisni od prometa, in stroski, ki niso odvisni od prometa, v zunanji omarici. Ce
je namenska zmogljivost dodeljena storitvi zakljucevanja glasovnih klicev ne glede na uporabljeno tehnologijo, ostane
razdelitvena tocka na ravni (oddaljenega) koncentratorja.

Po zgoraj opisanem pristopu bi primeri stroskov, ki bi bili zajeti v prirastu storitve zakljucevanja klicev, vkljucevali
dodatno zmogljivost omrezja, ki je potrebna za prenos dodatnega veleprodajnega prometa zakljucevanja klicev (npr.
dodatna omrezna infrastruktura, ¢e je potrebna za povecanje zmogljivosti za izvajanje dodatnega veleprodajnega prometa
zakljucevanja klicev) ter dodatne veleprodajne stroske iz prodaje, ki nastanejo neposredno pri zagotavljanju veleprodajne
storitve zakljuCevanja klicev tretjim strankam.

NRO morajo pri dolo¢anju ucinkovitega obsega operaterja za namene modela izracunavanja stroskov upostevati, da lahko
operaterji v fiksnih omrezjih svoja omrezja zgradijo na posebnih geografskih obmo¢jih in se usmerijo na povezave z
veliko prometa infali pa najamejo ustrezne povezave pri glavnem operaterju. NRO morajo torej pri dolocanju enotnega
ucinkovitega obsega operaterja, pri katerem je uporabljen model, upostevati, da je treba spodbujati ucinkovit vstop na trg,
obenem pa priznati, da imajo manjsi operaterji pod nekaterimi pogoji na manjsih geografskih obmogjih nizje stroske na
enoto. Poleg tega se za manjSe operaterje, ki na vecjih geografskih obmo¢jih nimajo prednosti, ki jih imajo vecji operaterji,
lahko domneva, da bodo veleprodajno storitev kupili in da ne bodo sami zagotavljali storitve zakljucevanja klicev.

Nacela izra¢unavanja veleprodajnih cen zaklju¢evanja klicev v mobilnih omrezZjih

Ustrezni prirastni stroski (. stroski, ki se jim je mogoce izogniti) veleprodajnega zakljucevanja klicev so razlika med
skupnimi dolgoroc¢nimi stroski operaterja, ko izvaja vse svoje storitve, in skupnimi dolgoro¢nimi stroski istega operaterja,
ko tretjim strankam ne zagotavlja veleprodajne storitve zakljucevanja klicev.

Treba je razlikovati med stroski, ki so odvisni od prometa, in stroski, ki niso odvisni od prometa, da bi zagotovili
primerno pripisovanje teh stroskov. Stroske, ki niso odvisni od prometa, je treba zanemariti za namen izracuna vele-
prodajnih cen zakljucevanja klicev. Med stroski, ki so odvisni od prometa, je treba ustrezni prirasti zakljucevanja klicev
dodeliti samo tiste stroske, ki bi se jim lahko izognili, ¢e ne bi zagotavljali veleprodajne storitve zakljuc¢evanja Klicev. Ti
strodki, ki se jim je mogoce izogniti, se lahko izracunajo tako, da se stroski, odvisni od prometa, dodelijo najprej
storitvam, ki niso veleprodajne storitve zakljuc¢evanja Klicev (npr. vzpostavljanju povezave, storitvam SMS in MMS itd.),
veleprodajni storitvi zakljuc¢evanja govornih klicev pa se dodelijo samo preostali stroski, odvisni od prometa.

Stroski telefonskega aparata in kartice SIM niso odvisni od prometa in jih je treba izkljuciti iz modelov izra¢unavanja
stroskov za veleprodajne storitve zakljuCevanja govornih klicev.

Pokritost je mogoce najbolje opisati kot sposobnost ali moznost, da se v dolocenem trenutku opravi klic s katere koli
tocke v omrezju, medtem ko zmogljivost predstavlja dodatne omrezne stroske, ki nastanejo pri poveCanem prometu.
Zaradi zagotavljanja take pokritosti naro¢nikom bodo nastali stroski, ki niso odvisni od prometa in se ne smejo pripisati
prirasti veleprodajnega zakljuCevanja klicev. Povecanje zmogljivosti in razvoj novih storitev bolj spodbujata vlaganja v
zrele trge mobilne telefonije, kar bi se moralo upostevati tudi v modelu izratunavanja stroskov. Prirastni stroski vele-
prodajnih storitev zaklju¢evanja govornih klicev morajo torej izkljucevati stroske pokritosti, vkljucevati pa stroske dodatne
zmogljivosti, Ce ti nastanejo zaradi zagotavljanja veleprodajnih storitev zakljucevanja govornih klicev.

(") Dostopovni multipleksor digitalnega naro¢niskega voda/vecstoritveno dostopovno vozlisce.
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Stroski uporabe spektra (dovoljenja za ohranjanje in uporabo frekvenc spektra), ki nastanejo z zagotavljanjem malopro-
dajnih storitev naro¢nikom omrezja, so na zacetku odvisni od $tevila naro¢nikov in ne od prometa, zato se ne bi smeli
izraCunavati kot del prirasta veleprodajne storitve zakljuCevanja klicev. Stroski pridobitve dodatnega spektra za povecanje
zmogljivosti omreZja (nad minimum, potreben za zagotavljanje maloprodajnih storitev naro¢nikom), ki nastanejo, da bi se
lahko izvajal promet, ki je posledica zagotavljanja veleprodajne storitve zaklju¢evanja govornih klicev, morajo biti
vkljuceni glede na predvidene oportunitetne stroske, kadar je to mogoce.

Po zgoraj opisanem pristopu bi primeri stroskov, ki bi bili zajeti v prirasti storitve zakljucevanja klicev, vkljucevali
dodatno zmogljivost omrezja, ki je potrebna za prenos dodatnega veleprodajnega prometa (npr. dodatna omrezna
infrastruktura, ¢e je potrebna za povecanje zmogljivosti za izvajanje dodatnega veleprodajnega prometa). Taki stroski,
povezani z omrezjem, bi lahko vkljucevali dodatna sredis¢a za posredovanje klicev z mobilnih telefonov (Mobile
Switching Centres) ali hrbteni¢no infrastrukturo, ki je neposredno potrebna za izvajanje prometa zakljucevanja klicev
tretjim strankam. Kadar si operaterji pri opravljanju storitev vzpostavljanja povezave in zakljucevanja klicev nekatere
elemente omrezja delijo (npr. celicne lokacije ali bazne postaje z oddajno-sprejemno enoto), so ti elementi omrezja
vkljuceni v model izracunavanja stroskov zakljucevanja klicev samo, ¢e so potrebni zaradi dodatne zmogljivosti, ki je
nujna za izvajanje prometa zakljucevanja klicev tretjim strankam. Poleg tega bi se upostevali tudi stroski dodatnega
spektra in veleprodajni strodki iz prodaje, ki nastanejo neposredno pri zagotavljanju veleprodajne storitve zakljucevanja
klicev tretjim strankam. To pomeni, da stro3ki pokritosti, poslovni rezijski stroski, ki se jim ni mogoce izogniti, in
maloprodajni strodki iz prodaje v prirast niso vkljuceni.

Ob upostevanju sprememb pri trznih delezih v ve¢ drzavah c¢lanicah EU se za namene modela izracunavanja stroskov
predlaga, da se za minimalni ucinkoviti obseg dolo¢i 20-odstotni trzni delez. Predpostavlja se, da si mobilni operaterji po
vstopu na trg prizadevajo za &im vedjo ucinkovitost in prihodke, da bi tako lahko dosegli minimalni trzni delez 20 %. Ce
lahko NRO dokaze, da je zaradi trznih razmer na ozemlju njegove drzave ¢lanice potreben drugacen minimalni ucinkoviti
obseg, se lahko oddalji od priporocenega pristopa.




