oy
A
W Zbierka sudnych rozhodnuti

ROZSUDOK SUDNEHO DVORA (prva komora)

z 22.juna 2023 *

»Névrh na zacatie prejudicidlneho konania — Spractvanie osobnych udajov — Nariadenie
(EU) 2016/679 — Clanky 4 a 15 — Rozsah prava na pristup k informéaciam uvedenym
v ¢lanku 15 — Informdcie obsiahnuté v dennych zdznamoch generovanych spracovatelskym
systémom (log data) — Clanok 4 — Pojem ,osobny udaj’ — Pojem ,prijemca’ —
Casova posobnost*
Vo veci C-579/21,
ktorej predmetom je ndvrh na zacatie prejudicidlneho konania podla ¢léanku 267 ZFEU, podany
rozhodnutim Itd-Suomen hallinto-oikeus (Spravny sid pre vychodné Finsko, Finsko)
z 21. septembra 2021 a doruceny Sudnemu dvoru 22. septembra 2021, ktory suvisi s konanim
zacatym na navrh
J.M.
za Ucasti:
Apulaistietosuojavaltuutettu,
Pankki S,
SUDNY DVOR (prvéa komora),

v zlozeni: predseda prvej komory A. Arabadziev, sudcovia P. G. Xuereb, T. von Danwitz, A. Kumin
a . Ziemele (spravodajkyna),

generdlny advokat: M. Campos Sanchez-Bordona,

tajomnik: C. Stromholm, referentka,

so zretefom na pisomnu Cast konania a po pojedndvani z 12. oktébra 2022,
so zretelom na pripomienky, ktoré predlozili:

— J.M,, osobne,

— Apulaistietosuojavaltuutettu, v zastipeni: A. Talus, tietosuojavaltuutettu,

* Jazyk konania: finéina.
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— Pankki S, v zastupenti: T. Kalliokoski a J. Lang, asianajajat, ako aj E.-L. Hokkonen, oikeustieteen
maisteri,

— finska vlada, v zasttipeni: A. Laine a H. Leppo, splnomocnené zastupkyne,
— Ceska vlada, v zastipeni: A. Edelmannova, M. Smolek a J. VIacil, splnomocneni zastupcovia,
— rakuska vlada, v zastupeni: A. Posch, splnomocneny zastupca,

— Eurdpska komisia, v zastapeni: A. Bouchagiar, H. Kranenborg a I. S6derlund, splnomocneni
zastupcovia,

po vypocuti ndvrhov generdlneho advokata 15. decembra 2022,

vyhlasil tento

Rozsudok

Névrh na zacatie prejudicidlneho konania sa tyka vykladu ¢lanku 15 ods. 1 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracdvani
osobnych tudajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES
(vieobecné nariadenie o ochrane idajov) (U.v. EU L 119, 2016, s. 1, dalej len ,GDPR®).

Tento navrh bol podany v rdmci konania zacatého na navrh J.M., ktorym sa domdhal zrusenia
rozhodnutia Apulaistietosuojavaltuutettu (zdstupca osoby zodpovednej za ochranu osobnych
udajov, Finsko), ktorym bola zamietnutd jeho Ziadost o to, aby sa spolo¢nosti Pankki S, bankovej
institacii so sidlom vo Finsku, ulozila povinnost poskytnit mu urcité informdcie tykajuce sa
oboznamovania sa s jeho osobnymi tdajmi.

Pravny ramec

Odovodnenia 4, 10, 11, 26, 39, 58, 60, 63 a 74 GDPR stanovuju:

»(4) Spractivanie osobnych udajov by malo byt urcené na to, aby sluzilo Iudstvu. Prdvo na
ochranu osobnych tdajov nie je absolttne pravos;...

(10) S cielom zabezpecit konzistentnd a vysoku troven ochrany fyzickych osob a odstrnit
prekazky tokov osobnych tudajov v ramci [Eurépskej t]nie, troven ochrany prav a slobdd
fyzickych osob pri spractvani tychto tdajov by mala byt rovnaka vo vsetkych clenskych
$tatoch. ...

(11) Ucinna ochrana osobnych tdajov v ramci celej Unie si vyzaduje posilnenie a spresnenie

prav dotknutych osdb a povinnosti tych, ktori osobné tdaje spractvaju a o ich spractvani
rozhoduyju...
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(26) ... Na urcenie toho, ¢i je fyzickd osoba identifikovatelnd, by sa mali brat do tvahy vsetky
prostriedky, pri ktorych existuje primerana pravdepodobnost, ze ich prevadzkovatel alebo
akdkolvek ind osoba vyuzije, napriklad osobitnym vyberom, na priamu alebo nepriamu
identifikaciu fyzickej osoby. ...

(39) Kazdé spractivanie osobnych tidajov by malo byt zdkonné a spravodlivé. Pre fyzické osoby
by malo byt transparentné, Ze sa ziskavajd, pouzivaji, konzultuju alebo inak spractvaja
osobné udaje, ktoré sa ich tykaju, ako aj to, v akom rozsahu sa tieto osobné udaje
spractivaju alebo buda spracivat. Zisada transparentnosti si vyzaduje, aby vsetky
informécie a komunikdcia sdvisiace so spractivanim tychto osobnych ddajov boli lahko
pristupné a lahko pochopitelné a formulované jasne a jednoducho. Uvedend zdsada sa tyka
najmé informécii pre dotknuté osoby o identite prevddzkovatela a Gc¢eloch spracivania,
a dal8ich informdcii na zabezpecenie spravodlivého a transparentného spractvania, pokial
ide o dotknuté fyzické osoby a ich pravo ziskat potvrdenie a ozndmenie spractivanych
osobnych tdajov, ktoré sa ich tykaju. Fyzické osoby by mali byt upozornené na rizika,
pravidld, zaruky a prava pri spractivani osobnych tidajov, ako aj na to, ako uplatiovat svoje
prava pri takomto spractivani. Najmé konkrétne ucely, na ktoré sa osobné daje spractivaji,
by mali byt vyslovne uvedené a legitimne a stanovené v Case ziskavania osobnych udajov. ...

(58) Zasada transparentnosti si vyzaduje, aby vsetky informdacie urcené verejnosti alebo
dotknutej osobe boli stru¢né, lahko pristupné a lahko pochopitelné, formulované jasne
a jednoducho, a navys$e ak je to vhodné, lahko zrakovo vnimatelné. Takéto informécie by
sa mohli poskytnut v elektronickej podobe, napriklad pri osloveni verejnosti
prostrednictvom webového sidla. Tyka sa to najmé situdcii, ako je napriklad online
reklama, v ktorych velky pocet ucastnikov a technologickd zlozitost Cinnosti stazuja
dotknutej osobe zistit a pochopit, ¢i osobné udaje, ktoré sa jej tykajd, boli ziskané, kym
a na aké ucely. Kedze detom prislicha osobitnd ochrana, vsetky informécie a kazda
komunikdcia, pri ktorej sa spracivanie zameriava na dieta, by mali byt formulované jasne
a jednoducho, aby ich dieta mohlo lahko pochopit.

(60) Zasady spravodlivého a transparentného spractvania si vyzadujt, aby dotknutd osoba bola
informovana o existencii spracovatelskej operdcie a jej uceloch. Previddzkovatel by mal
dotknutej osobe poskytnut vsetky dalsie informécie, ktoré su potrebné na zarudenie
spravodlivého a transparentného spractivania, pricom sa zohladnia konkrétne okolnosti
a kontext, v ktorom sa osobné uidaje spracavaju. ...

(63) Dotknuta osoba by mala mat pravo na pristup k osobnym tdajom, ktoré boli o nej ziskané,
a uvedené pravo aj jednoducho a v primeranych intervaloch uplatnovat, aby si bola vedoma
zdkonnosti spracdivania a mohla si ju overit. ... Kazdd dotknutd osoba by preto mala mat
pravo vediet a byt informovand najmé o uceloch spracdivania osobnych udajov, podla
moznosti o dobe spractivania osobnych tdajov, o prijemcoch osobnych tdajov, o postupe
v kazdom automatickom spractivani osobnych tdajov a aspon v pripadoch, v ktorych sa
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spractuvanie opiera o profilovanie, o nasledkoch takéhoto spractivania. ... Uvedené pravo by
sa nemalo nepriaznivo dotknut prav alebo slobod inych osob, ani obchodného tajomstva
alebo prav dusevného vlastnictva a najma autorskych prav tykajucich sa softvéru. ...

(74) Mali by sa stanovit povinnosti a zodpovednost prevddzkovatela v suvislosti s akymkolvek

spractivanim osobnych udajov, ktoré vykondva sam alebo ktoré sa vykonava v jeho mene.
Prevadzkovatel by mal byt najméd povinny prijat primerané a G¢inné opatrenia a vediet
preukdzat sulad spracovatelskych ¢innosti s tymto nariadenim vratane u¢innosti opatreni.
V uvedenych opatreniach by sa mala zohladnit povaha, rozsah, kontext a ti¢el spracivania
a riziko pre prava a slobody fyzickych osob.”

Clanok 1 nariadenia GDPR, nazvany ,Predmet Gpravy a ciele”, v odseku 2 stanovuje:

»Lymto nariadenim sa chrdnia zdkladné prava a slobody fyzickych osob, najma ich pravo na ochranu
osobnych udajov.”

Clanok 4 tohto nariadenia stanovuje:

»INa ucely tohto nariadenia sa uplatiuju tieto vymedzenia pojmov:

1.

,0sobné udaje’ st akékolvek informécie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby...; identifikovatelnd fyzicka osoba je osoba, ktort mozno identifikovat priamo
alebo nepriamo, najméa odkazom na identifikator, ako je meno, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né
udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su $pecifické pre
fyzicky, fyziologickd, genetickd, mentdlnu, ekonomickd, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto
fyzickej osoby;

,spracuvanie’ je operacia alebo stbor operdacii s osobnymi udajmi alebo sibormi osobnych
udajov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaddvanie, $truktdrovanie, uchovavanie,
prepractivanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom,
sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie alebo likviddcia, bez ohladu na to, ¢i sa vykondvaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami;

. ,prevadzkovatel’ je fyzickd alebo prdvnickd osoba, orgdn verejnej moci, agenttra alebo iny

subjekt, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi urci ucely a prostriedky spractivania osobnych
udajov;...

,prijemca’ je fyzicka alebo pravnickd osoba, orgin verejnej moci, agentdra alebo iny subjekt,
ktorému sa osobné udaje poskytuju bez ohladu na to, ¢i je tretou stranou. ...

21. ,dozorny organ‘ je nezavisly orgdn verejnej moci zriadeny ¢lenskym s$tatom podla ¢lanku 51;
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Clanok 5 tohto nariadenia s ndzvom ,Z4sady spractivania osobnych tidajov* znie takto:
»1. Osobné tdaje musia byt:

a) spracivané zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe
(,zakonnost, spravodlivost a transparentnost’);

f) spractivané spdsobom, ktory zarucuje primerant bezpec¢nost osobnych tdajov, vratane ochrany
pred neopriavnenym alebo nezdkonnym spractivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo
poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organiza¢nych opatreni
(,integrita a dovernost’).

2. Prevadzkovatel je zodpovedny za stlad s odsekom 1 a musi vediet tento sdlad preukdzat
(,zodpovednost*).

Clanok 12 GDPR, nazvany , Transparentnost informdcii a ozndmeni a postupy pre vykon prav
dotknutej osoby“, stanovuje:

»1. Prevddzkovatel prijme vhodné opatrenia s cielom poskytnut dotknutej osobe vsetky
informdcie uvedené v ¢ldnkoch 13 a 14 a v$etky ozndmenia podla ¢ldnkov 15 az 22 a ¢lanku 34,
ktoré sa tykaja spractvania, a to v strucnej, transparentnej, zrozumitelnej a lahko dostupnej
forme, formulované jasne a jednoducho,... Informdcie sa poskytuji pisomne alebo inymi
prostriedkami, vratane v pripade potreby elektronickymi prostriedkami. ...

5. ... Ak st ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich
opakujucu sa povahu, prevddzkovatel moze bud:

b) odmietnut konat na zdklade ziadosti.

Prevadzkovatel zndsa bremeno preukdzania zjavnej neopodstatnenosti alebo neprimeranosti
ziadosti.

Clanok 15 tohto nariadenia s ndzvom ,Pravo dotknutej osoby na pristup k tidajom*“ stanovuje:
,1. Dotknutd osoba ma prdvo ziskat od prevddzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvajd
osobné udaje, ktoré sa jej tykaji, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym

udajom a tieto informadcie:

a) Ucely spracuvania;
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b) kategdriach dotknutych osobnych tdajov;

c) prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budd osobné tdaje poskytnuté,
najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizdcie;

d) ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych tdajov alebo, ak to nie je mozné,
kritérid na jej urcenie;

e) existencia prdva pozadovat od prevddzkovatela opravu osobnych udajov tykajiacich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prdva namietat
proti takémuto spractvaniu;

f) préavo podat staznost dozornému organu;

g) ak sa osobné ddaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informdcie, pokial ide
o ich zdroj;

h) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1
a 4 a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname
a predpokladanych désledkoch takéhoto spractivania pre dotknuta osobu.

3. Prevadzkovatel poskytne képiu osobnych udajov, ktoré sa spracavaju. ...
4. Pravo ziskat képiu uvedent v odseku 3 nesmie mat nepriaznivé ddsledky na prava a slobody
inych.”

Clanky 16 a 17 uvedeného nariadenia zakotvuji pravo dotknutej osoby na opravu nespravnych
osobnych udajov (pravo na opravu), ako aj pravo na vymaz za urcitych okolnosti (pravo na
vymazanie alebo ,pravo na zabudnutie®).

Clanok 18 tohto nariadenia, nazvany ,Prdvo na obmedzenie ich spractvania®, v odseku 1
stanovuje:

»2Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevddzkovatel obmedzil spracuvanie, pokial ide o jeden
z tychto pripadov:

a) dotknutd osoba napadne spravnost osobnych tdajov, a to pocas obdobia umoznujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

b) spractvanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov
a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné tdaje na ucely spracivania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukdzanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) dotknutd osoba namietala voci spracdvaniu podla ¢ldnku 21 ods. 1, a to az do overenia, ¢i

opravnené dovody na strane prevddzkovatela prevazuji nad oprdvnenymi dévodmi dotknutej
osoby.”
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Clanok 21 GDPR, nazvany ,,Pravo namietat”, v odseku 1 stanovuje:

»2Dotknutd osoba m4 pravo kedykolvek namietat z dovodov tykajicich sa jej konkrétnej situdcie proti
spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykondvané na zdklade clinku 6 ods. 1
pism. e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie dalej spractivat osobné udaje, pokial nepreukdze nevyhnutné oprdvnené
dovody na spractvanie, ktoré prevazujui nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo
dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.”

Podla ¢lanku 24 ods. 1 tohto nariadenia:

»S ohladom na povahu, rozsah, kontext a ucely spractvania, ako aj na rizikd s rdznou
pravdepodobnostou a zdvaznostou pre préva a slobody fyzickych oséb prevddzkovatel prijme vhodné
technické a organiza¢né opatrenia, aby zabezpecil a bol schopny preukazat, ze spractivanie sa vykonava
v sulade s tymto nariadenim. ...“

Clanok 29 tohto nariadenia s ndzvom ,Spractivanie na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela“ znie takto:

»Sprostredkovatel a kazdd osoba konajica na zdklade poverenia prevddzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktord md pristup k osobnym udajom, moze spracuvat tieto idaje len na zéklade
pokynov prevddzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa to vyzaduje podla prava Unie alebo prava
¢lenského statu.”

Clanok 30 GDPR s nazvom ,Zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach” stanovuje:

»1. Kazdy prevadzkovatel a v prislusnom pripade zistupca prevddzkovatela vedie zdznamy
o spracovatelskych ¢innostiach, za ktoré je zodpovedny. ...

4. Prevadzkovatel... a v prislusnom pripade zdstupca prevddzkovatela... na poziadanie
spristupnia zdznamy dozornému organu.

“
Clanok 58 tohto nariadenia s nazvom ,Pravomoci“ v odseku 1 stanovuje:
»,Kazdy dozorny organ ma vsetky tieto vySetrovacie pravomoci:
a) nariadit prevadzkovatelovi a sprostredkovatelovi a v prislusnom pripade zastupcovi

prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, aby poskytli vSetky informdcie, ktoré vyzaduje na
plnenie svojich tloh;

“«

Clanok 77 uvedeného nariadenia, nazvany ,Pravo podat staznost dozornému organu®, stanovuje:

»1. Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo stidne prostriedky napravy, ma kazda
dotknutd osoba pravo podat staznost dozornému organu, najmd v clenskom S$tite svojho
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obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste idajného porusenia, ak sa domnieva, Ze
spractuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s tymto nariadenim.

2. Dozorny orgdn, ktorému sa staznost podala, informuje stazovatela o pokroku a vysledku
staznosti vratane moznosti podat sudny prostriedok napravy podla ¢lanku 78.*

Clanok 79 GDPR, nazvany ,Préavo na Gcinny stdny prostriedok népravy voci prevadzkovatelovi
alebo sprostredkovatelovi®, v odseku 1 stanovuje:

,Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek dostupny spravny alebo mimosudny prostriedok ndpravy
vritane prava na podanie staznosti dozornému organu podla ¢lanku 77, kazdd dotknutd osoba ma
pravo na ucinny sidny prostriedok napravy, ak sa domnieva, zZe v ddsledku spractvania jej osobnych
udajov v rozpore s tymto nariadenim doslo k poruseniu jej prav ustanovenych v tomto nariadeni.”

Clanok 82 tohto nariadenia s ndzvom ,Pravo na nihradu $kody a zodpovednost‘ v odseku 1
stanovuje:

»Kazda osoba, ktord utrpela majetkovii alebo nemajetkovii ujmu v ddésledku porusenia tohto
nariadenia, mé pravo na ndhradu utrpenej $kody od prevddzkovatela alebo sprostredkovatela.”

GDPR sa podla svojho ¢ldnku 99 ods. 2 zacalo uplatnovat 25. maja 2018.

Spor vo veci samej a prejudicialne otazky

V priebehu roka 2014 sa ].M., v tom case zamestnanec a klient banky Pankki S, dozvedel, ze
v obdobi od 1. novembra do 31. decembra 2013 sa zamestnanci banky viackrat oboznamili s jeho
vlastnymi klientskymi adajmi.

Kedze J.M., ktory bol medzi¢asom prepusteny zo svojho zamestnania v banke Pankki S, mal
pochybnosti o zdkonnosti tohto oboznamovania sa s idajmi, 29. mdja 2018 poziadal banku Pankki
S, aby mu ozndmila totoznost 0sdb, ktoré sa oboznamili s jeho klientskymi iidajmi, presné datumy,
kedy k tomu doslo, ako aj ucely spractivania uvedenych tudajov.

Vo svojej odpovedi z 30. augusta 2018 Pankki S ako prevddzkovatelka v zmysle ¢lanku 4 bodu 7
GDPR odmietla poskytnut informdciu o totoznosti zamestnancov, ktori vykonali operdcie,
ktorych predmetom bolo obozndmenie sa s Udajmi, z toho dovodu, Ze tieto informdcie
predstavovali osobné udaje tychto zamestnancov.

V tej istej odpovedi vsak Pankki S poskytla spresnenia tykajice sa pripadov obozndmenia sa
s tdajmi, ktoré podla jej pokynov vykonalo jej oddelenie vnitorného auditu. Vysvetlila teda, ze
klient banky, ktorého bankovym poradcom bol J.M., bol veritelom osoby, ktord mala také
priezvisko ako J.M., takze si chcela overit, ¢i zalobca vo veci samej a dotknuty dlznik boli jednou
a tou istou osobou a ¢i mohol existovat pripadny vztah nepripustného stretu zdujmov. Pankki
S dodala, Ze objasnenie tejto otdzky si vyzadovalo spracovanie udajov o J.M. a Ze kazdy
zamestnanec banky, ktory spractival tieto tdaje, podal na oddelenie vnuatorného auditu
vyhlasenie tykajtice sa dovodov tohto spracovania udajov. Banka okrem toho vyhlésila, Ze tieto
obozndmenia umoznili vylucit akékolvek podozrenie zo stretu zdujmov, pokial ide o J.M.
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J.M. sa obritil na Tietosuojavaltuutetun toimisto (Urad osoby zodpovednej za ochranu osobnych
udajov, Finsko), dozorny organ v zmysle ¢lanku 4 bodu 21 GDPR, aby sa banke Pankki S ulozila
povinnost poskytnut mu pozadované informacie.

Rozhodnutim zo 4. augusta 2020 zastupca osoby zodpovednej za ochranu osobnych udajov
ziadost J.M. zamietol. Vysvetlil, ze cielom takejto Ziadosti bolo umoznit mu pristup k dennym
zdznamom zamestnancov, ktori spracovali jeho udaje, zatial ¢o v jej praxi takéto zdznamy
predstavuji osobné udaje, ktoré sa netykaji dotknutej osoby, ale zamestnancov, ktori spractvali
udaje tejto osoby.

J.M. podal proti tomuto rozhodnutiu zalobu na vnutrostatny sud, ktory podal navrh na zacatie
prejudicidlneho konania.

Tento sud pripomina, ze clanok 15 GDPR stanovuje priavo dotknutej osoby ziskat od
prevadzkovatela pristup ku spractivanym tdajom, ktoré sa jej tykajd, ako aj informdcie tykajuce
sa najméd ucelov spractivania a prijemcov udajov. Pyta sa, ¢i sa na spristupnenie dennych
zdznamov vytvorenych pri spracovatelskych operacidch, ktoré obsahuju takéto informdcie, najmé
totoznost zamestnancov prevadzkovatela, vztahuje ¢ldnok 15 GDPR, kedzZe tieto sibory mézu byt
pre dotknutd osobu nevyhnutné na postidenie zakonnosti spractivania jej udajov.

Za tychto podmienok Itd-Suomen hallinto-oikeus (Spravny sud pre vychodné Finsko, Finsko)
rozhodol prerusit konanie a polozit SGdnemu dvoru tieto prejudicidlne otazky:

»1. M4 sa pravo na pristup k udajom, ktoré ma dotknuté osoba podla ¢ldnku 15 ods. 1 [GDPR],
v spojeni s [pojmom] ,osobné tdaje’ v zmysle c¢lanku 4 bodu 1 tohto nariadenia vykladat
v tom zmysle, Ze informécie ziskané prevadzkovatelom, z ktorych vyplyva, kto, kedy a na aky
ucel spracuval osobné udaje dotknutej osoby, nepredstavuju informédcie, na spristupnenie
ktorych ma dotknutd osoba narok, najma preto, lebo ide o udaje, ktoré sa tykaji zamestnancov
prevadzkovatela?

2. Ak je odpoved na prva otdzku kladnd a dotknutd osoba na zdklade ¢lanku 15 ods. 1 GDPR
nemd pravo na pristup k informdacidm uvedenym v tejto otazke, lebo tieto informacie
nepredstavuja ,osobné udaje’ dotknutej osoby podla ¢lanku 4 bodu 1 [GDPR], maja sa
v prejedndvanom pripade este vziat do tuvahy informadcie, na spristupnenie ktorych ma
dotknutd osoba néarok podla ¢lanku 15 ods. 1 pism. [a) az h)]:

a) Ako sa ma vykladat acel spracdivania v zmysle ¢lanku 15 ods. 1 pism. a) [GDPR] so zretelom
na rozsah prava dotknutej osoby na pristup k idajom, t. j. moze ucel spractvania zalozit
pravo na pristup k protokolovym tidajom pouzivatelov, ktoré ziskal previdzkovatel, ako st
napriklad informdicie o osobnych tdajoch spracuvatelov, Case, ako aj ucele spractivania
osobnych udajov?

b) Mozno osoby, ktoré spracuvali klientske tdaje J.M., v tejto suvislosti za urcitych
podmienok povazovat za prijemcov osobnych ddajov podla ¢lanku 15 ods. 1 pism. c)
[GDPR], ku ktorym by dotknuta osoba mala pravo na pristup?

3. Je pre konanie dolezité, ze ide o banku, ktord vykondva regulovanu cinnost, alebo Ze
J.M. pracoval pre banku a zéroven bol jej klientom?

4. Je pre posudenie vyssie polozenych otdzok relevantné, ze ku spracivaniu tdajov J.M. doslo
pred nadobudnutim dc¢innosti [GDPR]?“

ECLI:EU:C:2023:501 9
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O prejudicialnych otazkach

O Stvrtej otdzke

Svojou stvrtou otdzkou, ktord treba preskiimat ako prvd, sa vnutrostatny sid v podstate pyta, ¢i sa
clanok 15 nariadenia GDPR v spojeni s clankom 99 ods. 2 tohto nariadenia uplatiuje na ziadost
o pristup k informdcidm uvedenym v prvom z tychto uvedenych ustanoveni v pripade, ked sa
spracovatelské operdcie tykajuce sa tejto Ziadosti uskuto¢nili pred diom, ked nadobudlo G¢innost
uvedeného nariadenia, ale Ziadost bola podand po tomto dni.

Na ucely odpovede na tdto otdzku treba uviest, Ze podla ¢ldnku 99 ods. 2 GDPR sa toto nariadenie
uplatnuje od 25. mdja 2018.

V prejedndvanej veci vSak z navrhu na zacatie prejudicidlneho konania vyplyva, Ze operdcie
spracuvania osobnych udajov, o ktoré ide vo veci samej, sa uskutocnili medzi 1. novembrom 2013
a 31. decembrom 2013, teda pred diiom, ked GDPR nadobudlo t¢innost. Z tohto rozhodnutia
vsak tiez vyplyva, ze J.M. podal svoju Ziadost o informécie banke Pankki S po tomto dni, a to
29. maja 2018.

V tejto suvislosti treba pripomentt, ze procesné pravidla sa vSeobecne uplatnuji od datumu, kedy
nadobudnu G¢innost, na rozdiel od hmotnopravnych predpisov, ktoré sa spravidla vykladaju tak,
ze sa vztahujd na situdcie, ktoré vznikli a definitivne prebehli pred nadobudnutim ich G¢innosti
len v rozsahu, v akom z ich znenia, ciela a $truktary vyplyva, Ze sa im m4 takyto G¢inok priznat
(rozsudok z 15. juna 2021, Facebook Ireland a i, C-645/19, EU:C:2021:483, bod 100, ako aj
citovand judikatura).

V prejedndvanej veci z ndvrhu na zacatie prejudicidlneho konania vyplyva, Ze ziadost
J.M. o poskytnutie informaécii, o ktoré ide vo veci samej, suvisi s ¢lankom 15 ods. 1 nariadenia
GDPR, ktory stanovuje pravo dotknutej osoby na ziskanie pristupu k osobnym tdajom, ktoré sa
jej tykaju a ktoré su predmetom spractivania, ako aj k informaciam uvedenym v tomto ustanoveni.

Treba konstatovat, ze toto ustanovenie sa netyka podmienok zdkonnosti spracovania osobnych
udajov dotknutej osoby. Clanok 15 ods. 1 nariadenia GDPR sa totiz obmedzuje na spresnenie
rozsahu prava tejto osoby na pristup k tdajom a informaciam, ktorych sa tyka.

Z toho vyplyva, ako uviedol generdlny advokat v bode 33 svojich navrhov, ze ¢lanok 15 ods. 1
nariadenia GDPR prizndva dotknutym osobdm pravo procesnej povahy spocivajice v ziskani
informacii o spractvani ich osobnych udajov. Ako procesné pravidlo sa toto ustanovenie
uplatnuje na ziadosti o pristup k informdcidm podané od nadobudnutia Gcinnosti tohto
nariadenia, ako je ziadost ].M.

Za tychto podmienok treba na s$tvrtd otdzku odpovedat tak, ze c¢lanok 15 nariadenia GDPR
v spojeni s ¢lankom 99 ods. 2 tohto nariadenia sa ma vykladat v tom zmysle, Ze sa uplatnuje na
ziadost o pristup k informdcidm uvedenym v tomto ustanoveni v pripade, ked sa spracovatelské
operacie tykajuce sa tejto ziadosti uskuto¢nili pred dnom, ked nadobudlo G¢innost uvedené
nariadenie, ale Ziadost bola podana po tomto dni.
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O prvej a druhej otdzke

Svojou prvou a druhou otdzkou, ktoré treba preskimat spolocne, sa vnuitrostatny sud v podstate
pyta, ¢i sa ma ¢lanok 15 ods. 1 nariadenia GDPR vykladat v tom zmysle, Ze informadcie tykajtce sa
operacii vykonanych pri oboznamovani sa s osobnymi tidajmi osoby, ktoré sa tykaju datumov
a ucelov tychto opericii, ako aj totoznosti fyzickych osob, ktoré tieto operacie vykonali,
predstavuju informdcie, ktoré ma tdto osoba priavo ziskat od prevddzkovatela podla tohto
ustanovenia.

Na tivod treba pripomentit, ze podla ustilenej judikatdry plati, Ze vyklad ustanovenia prava Unie si
vyzaduje zohladnenie nielen jeho znenia, ale aj kontextu, do ktorého patri, a cielov a Gcelu aktu,
ktorého je sicastou [rozsudok z 12. janudra 2023, Osterreichische Post (Informécie o prijemcoch
osobnych udajov), C-154/21, EU:C:2023:3, bod 29].

Pokial ide v prvom rade o znenie ¢lanku 15 ods. 1 GDPR, toto ustanovenie stanovuje, ze dotknuta
osoba mad pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaji osobné udaje, ktoré
sa jej tykaju, a ak to tak je, ma pravo ziskat pristup k uvedenym osobnym udajom, ako aj
informadcie tykajice sa najmé ucelov spracuvania a prijemcov alebo kategoérii prijemcov, ktorym
boli alebo budu tieto osobné tdaje poskytnuté.

V tejto suvislosti treba zdoraznit, Ze pojmy, ktoré st uvedené v clanku 15 ods. 1 GDPR, su
definované v ¢lanku 4 tohto nariadenia.

V prvom rade ¢ldnok 4 bod 1 GDPR uvddza, ze osobnym tdajom je ,akakolvek informaci[a],
tykajac[a] sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby“ a spresnuje, ze
sidentifikovatelnd fyzickd osoba je osoba, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo,
najméd odkazom na identifikitor, ako je meno, identifikacné cislo, lokaliza¢né udaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicky,
fyziologickd, genetickt, mentdlnu, ekonomickd, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej
osoby*.

Pouzitie vyrazu ,akékolvek informdcie v definicii pojmu ,osobné udaje“ uvedeného v tomto
ustanoveni odraza ciel normotvorcu Unie priznat tomuto pojmu $iroky vyznam, ktory
potencidlne zahrna vsetky druhy informacii, tak objektivne, ako aj subjektivne vo forme nazoru
alebo hodnoteni pod podmienkou, Ze sa ,tykaju“ dotknutej osoby (pozri analogicky rozsudok zo
4. méja 2023, Osterreichische Datenschutzbehorde a CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, bod 23).

V tejto savislosti sa rozhodlo, Ze informdcia sa tyka identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, ak z ddvodu svojho obsahu, Gcelu alebo Gc¢inku suvisi s identifikovatelnou osobou
(rozsudok zo 4. maja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, bod 24).

Pokial ide o ,identifikovatelnd“ povahu osoby, odévodnenie 26 GDPR spresiiuje, Ze treba brat do
uvahy ,vSetky prostriedky, pri ktorych existuje primerand pravdepodobnost, Ze ich prevadzkovatel
alebo akakolvek ind osoba vyuzije, napriklad osobitnym vyberom, na priamu alebo nepriamu
identifikdciu fyzickej osoby".

ECLI:EU:C:2023:501 11
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Z toho vyplyva, Ze Sirokd definicia pojmu ,osobné udaje“ sa nevztahuje len na udaje, ktoré
prevadzkovatel uchovédva a spracuva, ale zahfna aj vSetky informécie vyplyvajice zo spracovania
osobnych udajov, ktoré sa tykajd identifikovanej alebo identifikovatelnej osoby (pozri v tomto
zmysle rozsudok zo 4. maja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, bod 26).

V druhom rade, pokial ide o pojem ,spractvanie®, ako je definovany v ¢lanku 4 bode 2 nariadenia
GDPR, treba konstatovat, ze pouzitim vyrazu ,akakolvek opericia“ mal normotvorca Unie
v umysle priznat tomuto pojmu siroky rozsah tym, ze pouzil demonstrativny vypocet operacii
vykondvanych s osobnymi tdajmi alebo sibormi osobnych tudajov, ktoré zahifnaju okrem iného
zhromazdovanie, zaznamendvanie, uchovévanie alebo oboznamovanie sa s nimi (pozri v tomto
zmysle rozsudok zo 4. mdija 2023, Osterreichische Datenschutzbehoérde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, bod 27).

V tretom rade clanok 4 bod 9 GDPR spresnuje, ze ,prijemcom® je ,fyzickd alebo pravnicka osoba,
organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktorému sa osobné idaje poskytuja bez ohladu na
to, ¢i je trefou stranou®”.

V tejto savislosti Sudny dvor rozhodol, Ze dotknutd osoba mé pravo ziskat od prevadzkovatela
informadcie o konkrétnych prijemcoch, ktorym boli alebo budid poskytnuté osobné udaje, ktoré sa
jej tykajt [rozsudok z 12. janudra 2023, Osterreichische Post (Informacie o prijemcoch osobnych
udajov), C-154/21, EU:C:2023:3, bod 46].

Z gramatickej analyzy ¢lanku 15 ods. 1 nariadenia GDPR a pojmov, ktoré obsahuje, teda vyplyva,
Ze pravo na pristup, ktoré toto ustanovenie priznava dotknutej osobe, sa vyznacuje Sirokym
rozsahom informaécii, ktoré previddzkovatel musi poskytnut tejto osobe.

Pokial ide dalej o kontext, do ktorého patri ¢ldnok 15 ods. 1 nariadenia GDPR, treba v prvom rade
pripomenut, Ze odovodnenie 63 tohto nariadenia stanovuje, ze kazd4 dotknutd osoba by mala mat
pravo poznat a obozndmit sa najmé s Ucelmi spractivania osobnych ddajov, dobou spractivania
tychto osobnych tdajov, pokial je to mozné, a s totoznostou prijemcov tychto osobnych udajov.

V druhom rade, v odévodneni 60 GDPR sa uvadza, ze zasady spravodlivého a transparentného
spracivania si vyzaduju, aby dotknutd osoba bola informovand o existencii spracovatelskej
operdcie a jej Gceloch, pricom treba zddraznit, Ze prevadzkovatel by mal poskytnit vsetky dalsie
informdcie potrebné na zarucenie spravodlivého a transparentného spractvania, pricom sa
zohladnia osobitné okolnosti a kontext, v ktorom sa osobné udaje spractvaju. Okrem toho
v sulade so zdsadou transparentnosti uvedenou vnutrostitnym sddom, na ktord odkazuje
odovodnenie 58 GDPR a ktora je vyslovne zakotvend v ¢lanku 12 ods. 1 tohto nariadenia, musia
byt vSetky informécie urcené dotknutej osobe stru¢né, lahko dostupné a zrozumitelné
a formulované jasne a jednoducho.

V tejto stvislosti ¢lanok 12 ods. 1 GDPR spresnuje, ze informdcie musi prevadzkovatel poskytnit
pisomne alebo inym spdsobom vratane, ak je to vhodné, elektronickymi prostriedkami, pokial
dotknutd osoba nepoziada o ich poskytnutie ustne. Cielom tohto ustanovenia, ktoré je
vyjadrenim zdsady transparentnosti, je zarucit, aby dotknutd osoba mohla plne porozumiet
informdciam, ktoré su jej zaslané (rozsudok zo 4. méja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde
a CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, bod 38 a citovana judikatudra).
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Z predchadzajtcej kontextualnej analyzy vyplyva, ze ¢lanok 15 ods. 1 GDPR predstavuje jedno
z ustanoveni, ktoré maja zabezpecit transparentnost sposobu spractivania osobnych udajov vo
vztahu k dotknutej osobe.

Napokon tento vyklad rozsahu prava na pristup stanoveného v ¢lanku 15 ods. 1 nariadenia GDPR
potvrdzuju ciele, ktoré toto nariadenie sleduje.

Po prvé je totiz jeho cielom, ako sa uvddza v jeho odévodneniach 10 a 11, zabezpecit konzistentna
a vysoktl uroven ochrany fyzickych oséb v ramci Unie, ako aj posilnit a spresnit prava dotknutych
0sob.

Okrem toho, ako vyplyva z odévodnenia 63 GDPR, pravo osoby na pristup k vlastnym osobnym
udajom a inym informaciam uvedenym v ¢lanku 15 ods. 1 tohto nariadenia mé v prvom rade za
ciel umoznit tejto osobe obozndmit sa so spracivanim a overit jeho zdkonnost. Podla toho istého
odovodnenia a ako je uvedené v bode 50 tohto rozsudku, z toho vyplyva, ze kazda dotknutd osoba
by mala mat pravo poznat a informovat sa najmé o Gceloch spractivania osobnych tidajov, o dobe
spracuvania, ak je to mozné, o totoznosti prijemcov tychto idajov, ako aj o logike ich spractivania.

V tejto suvislosti treba po druhé pripomenut, ze Sidny dvor uz rozhodol, Ze pravo na pristup
stanovené v ¢lanku 15 GDPR musi dotknutej osobe umoznit uistit sa, ze osobné tdaje, ktoré sa jej
tykaju, s sprdvne a ze sa spracivaju zdkonnym spdésobom (rozsudok zo 4. madja 2023,
Osterreichische Datenschutzbehorde a CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, bod 34).

Konkrétne je toto pravo na pristup nevyhnutné na to, aby dotknutd osoba mohla pripadne vykonat
svoje pravo na opravu, svoje pravo na vymazanie (,pravo na zabudnutie“) a svoje pravo na
obmedzenie spractivania, ktoré jej priznavaju clanky 16, 17 a 18 GDPR, ako aj svoje pravo
namietat proti spractvaniu svojich osobnych tdajov stanovené v ¢lanku 21 GDPR a svoje pravo
na prostriedok ndpravy v pripade sposobenej ujmy stanovené v clankoch 79 a 82 GDPR
[rozsudok zo 4. mdja 2023, Osterreichische Datenschutzbehorde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, bod 35, ako aj citovand judikattra].

Clanok 15 ods. 1 pism. c) nariadenia GDPR je teda jednym z ustanoveni, ktorych cielom je
zabezpecit transparentnost sposobov spractivania osobnych ddajov vo vztahu k dotknutej osobe
[rozsudok z 12. janudra 2023, Osterreichische Post (Informécie o prijemcoch osobnych udajov),
C-154/21, EU:C:2023:3, bod 42], transparentnost, bez ktorej by tito osoba nebola schopnd
posudit zdkonnost spractivania jej idajov a vykondvat pravomoci stanovené najma v ¢lankoch 16
az 18, 21, 79 a 82 tohto nariadenia.

V prejednavanej veci z ndvrhu na zacatie prejudicidlneho konania vyplyva, ze J.M. poziadal banku
Pankki S, aby mu poskytla informacie tykajtce sa operacii spocivajicich v obozndmeni sa s tdajmi,
ktorych predmetom boli jeho osobné tidaje, v obdobi od 1. novembra 2013 do 31. decembra 2013,
pricom islo o informdcie tykajice sa ditumov tychto operdcii, ich tcelu a totoznosti osob, ktoré
ich vykonali. Vnutrostitny sud uvddza, Ze zaslanie dennych zdznamov vytvorenych pri
uvedenych operacidch by umoznilo odpovedat na ziadost J.M.

V prejedndvanej veci je nesporné, ze operacie, ktorych predmetom bolo obozndmenie sa
s osobnym tudajmi zalobcu vo veci samej, predstavuju ,spractivanie” v zmysle ¢lanku 4 bodu 2
nariadenia GDPR, takze zalobcovi podla ¢ldnku 15 ods. 1 tohto nariadenia zakladaju nielen pravo
na pristup k tymto osobnym udajom, ale aj pravo na to, aby mu boli ozndmené informacie
suvisiace s tymito operaciami, ako st uvedené v tomto poslednom uvedenom ustanoveni.
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Pokial ide o také informécie, aké pozadoval J.M., ozndmenie ddtumov operdicii, ktorych
predmetom bolo obozndmenie sa s ddajmi, predovSetkym umoznuje dotknutej osobe ziskat
potvrdenie, Ze v danom okamihu skutocne boli jej osobné tdaje spractivané. Okrem toho, kedze
podmienky zakonnosti stanovené v ¢lankoch 5 a 6 GDPR musia byt splnené v ¢ase samotného
spractvania, datum tohto spractvania predstavuje skutocnost, ktord umoznuje overit jeho
zakonnost. Dalej treba uviest, ze informacie o t¢eloch spractivania tidajov su vyslovne uvedené
v Clanku 15 ods. 1 pism. a) tohto nariadenia. Napokon c¢lanok 15 ods. 1 pism. c) uvedeného
nariadenia stanovuje, Ze prevadzkovatel informuje dotknutti osobu o prijemcoch, ktorym boli jej
udaje poskytnuté.

Pokial ide konkrétnejsie o poskytnutie vetkych tychto informacii prostrednictvom poskytnutia
dennych zdznamov tykajucich sa spracovatelskych operdcii, o ktoré ide vo veci samej, treba
uviest, Ze ¢ldnok 15 ods. 3 prvd veta GDPR stanovuje, ze prevadzkovatel ,poskytuje képiu
osobnych udajov, ktoré sa spractvaju”.

V tejto suvislosti Sidny dvor uz rozhodol, ze takto pouzity pojem ,képia“ oznacuje vernd
reprodukciu alebo prepis originalu, takze Cisto vSeobecny opis udajov, ktoré si predmetom
spracivania, alebo odkaz na kategérie osobnych tidajov nezodpoveda tejto definicii. Okrem toho
zo znenia Clanku 15 ods. 3 prvej vety tohto nariadenia vyplyva, Ze povinnost ozndmenia sa
vztahuje na osobné udaje, ktoré si predmetom dotknutého spractivania (pozri v tomto zmysle
rozsudok zo 4. mdja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, bod 21).

Koépia, ktort musi prevadzkovatel poskytnut, musi obsahovat vsetky osobné udaje, ktoré sa
spractivaji, mat vSetky vlastnosti, ktoré dotknutej osobe umoznia t¢inne uplatnit jej prdva podla
uvedeného nariadenia, a preto musi tieto idaje v plnom rozsahu a verne reprodukovat (pozri
v tomto zmysle rozsudok zo 4. mdja 2023, Osterreichische Datenschutzbehoérde a CRIF,
C-487/21, EU:C:2023:369, body 32 a 39).

S cielom zabezpecit, aby takto poskytnuté informécie boli fahko pochopitelné, ako to vyzaduje
clanok 12 ods. 1 GDPR v spojeni s jeho odovodnenim 58, sa totiz moze ukazat ako nevyhnutné
poskytnat vynatky z dokumentov alebo dokonca celé dokumenty alebo vynatky z databaz, ktoré
obsahujd spractivané osobné ddaje, v pripade, Ze na zabezpecenie zrozumitelnosti osobnych
udajov je potrebné poznat kontext, v ktorom sa spractivaji. Konkrétne, ak si osobné udaje
generované z inych tdajov alebo ak takéto udaje vyplyvajd z volnych poli, teda z neexistencie
udajov o dotknutej osobe, kontext, v ktorom sa tieto idaje spractvajy, je nevyhnutnym prvkom na
to, aby sa dotknutej osobe umoznil transparentny pristup a zrozumitelny prehlad tychto ddajov
(rozsudok zo 4. maja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde a CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, body 41 a 42).

Ako uviedol generalny advokat v bodoch 88 az 90 svojich navrhov, v prejednavanej veci denné
zaznamy, ktoré obsahuju informdicie pozadované J.M. zodpovedaju zdznamom
o spracovatelskych cinnostiach v zmysle ¢lanku 30 nariadenia GDPR. Treba sa domnievat, ze
patria medzi opatrenia uvedené v odévodneni 74 tohto nariadenia, ktoré prevddzkovatel vykondva
s cielom preukdzat stlad spracovatelskych ¢innosti s uvedenym nariadenim. V ¢ldnku 30 ods. 4
toho istého nariadenia sa okrem iného uvadza, ze sa na poziadanie spristupnia dozornému organu.
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Pokial tieto zdznamy o ¢innostiach neobsahuji informécie tykajice sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby v zmysle judikatary pripomenutej v bodoch 42 a 43 tohto
rozsudku, umoznuja len prevddzkovatelovi splnit si svoje povinnosti voci dozornému orgéanu,
ktory ziada o ich poskytnutie.

Pokial ide konkrétne o denné zdznamy prevddzkovatela, poskytnutie képie informdcii
nachédzajicich sa v tychto stiboroch sa moze ukazat ako nevyhnutné na splnenie povinnosti
poskytnit dotknutej osobe pristup ku vsetkym informécidm uvedenym v ¢lanku 15 ods. 1 GDPR
a zabezpecit spravodlivého a transparentné spracivanie, ¢o jej umozni v plnom rozsahu uplatnit
prava, ktoré jej vyplyvaju z tohto nariadenia.

Po prvé takéto sibory totiz odhaluju existenciu spractivania udajov, teda informdciu, ku ktorej
musi mat dotknutd osoba pristup podla ¢ldnku 15 ods. 1 GDPR. Okrem toho informuju
o frekvencii a intenzite oboznamovania sa s udajmi, ¢im dotknutej osobe umoznia uistit sa, Ze
vykonané spracovanie je skuto¢ne od6vodnené ti¢elmi, ktoré uviedol prevadzkovatel.

Po druhé tieto subory obsahuju informadcie o totoznosti osob, ktoré sa s idajmi oboznamili.

V prejednéavanej veci z rozhodnutia vnutrostatneho sadu vyplyva, Ze osoby, ktoré uskutoc¢nili tieto
operacie, ktorych predmetom bolo oboznidmenie sa s Gdajmi, o ktoré ide vo veci samej, su
zamestnancami banky Pankki S, ktori konali pod jej vedenim a v stlade s jej pokynmi.

Hoci je pravda, ze z ¢lanku 15 ods. 1 pism. ¢) nariadenia GDPR vyplyva, Ze dotknutd osoba ma
pravo ziskat od prevddzkovatela informécie tykajice sa prijemcov alebo kategérii prijemcov,
ktorym boli alebo budd osobné udaje poskytnuté, zamestnancov prevadzkovatela nemozno
povazovat za ,prijemcov’ v zmysle ¢lanku 15 ods. 1 pism. c) nariadenia GDPR, ako boli
pripomenuté v bodoch 47 a 48 tohto rozsudku, ak spractvaju osobné udaje pod vedenim
uvedeného prevadzkovatela a v stlade s jeho pokynmi, ako uviedol generdlny advokét v bode 63
svojich navrhov.

V tejto suvislosti treba zdoraznit, Ze podla ¢lanku 29 GDPR kazdd osoba konajica na pokyn
prevadzkovatela, ktord ma pristup k osobnym tdajom, moze spractvat tieto ddaje len na zéklade
pokynov uvedeného prevadzkovatela.

Informécie obsiahnuté v dennych zdznamovych tykajacich sa osob, ktoré sa oboznamili
s osobnymi tidajmi dotknutej osoby, by mohli predstavovat informéacie uvedené v ¢lanku 4 ods. 1
GDPR, ako boli pripomenuté v bode 41 tohto rozsudku, ktoré by dotknutej osobe umoznili overit
zékonnost spracuvania jej Gdajov, a najmé sa uistit, Ze spracovatelské operdcie boli skuto¢ne
vykonané na zéklade poverenia previadzkovatela a v stilade s jeho pokynmi.

Po prvé vsak z ndvrhu na zacatie prejudicialneho konania vyplyva, Ze tieto informdcie uvedené
v dennych zdznamoch, o aké ide vo veci samej umoznuju identifikovat zamestnancov, ktori
vykonali spracovatelské opericie a obsahuji osobné tdaje tychto zamestnancov v zmysle
¢lanku 4 bodu 1 GDPR.

V tejto suvislosti treba pripomentt, Ze pokial ide o pravo na pristup stanovené v ¢ldnku 15 GDPR,

od6vodnenie 63 tohto nariadenia spresnuje, Ze ,,toto pravo by sa nemalo nepriaznivo dotknit prav
alebo slobdd inych osdb®.

ECLI:EU:C:2023:501 15
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Podla odévodnenia 4 GDPR totiz pravo na ochranu osobnych tidajov nie je absoldtnym pravom
a musi sa posudzovat vo vztahu k jeho funkcii v spolo¢nosti a musi byt vyvazené s ostatnymi
zdkladnymi pravami (pozri v tomto zmysle rozsudok zo 16. jila 2020, Facebook Ireland
a Schrems, C-311/18, EU:C:2020:559, bod 172).

Aj za predpokladu, Ze by poskytnutie informdcii tykajucich sa totoznosti zamestnancov
prevadzkovatela osobe dotknutej spracovanim bolo pre tito osobu potrebné na ucely uistenia sa
o zédkonnosti spractvania jej osobnych udajov by stale mohlo ist o zasah do prav a slobod tychto
zamestnancov.

Za tychto podmienok v pripade konfliktu medzi vykonom prava na pristup, zarucujiceho
potrebny ucinok prav, ktoré GDPR prizndva dotknutej osobe na jednej strane a pravami alebo
slobodami inych na druhej strane treba dotknuté prava a slobody vyvazit. Pokial je to mozné,
mali by sa zvolit také podmienky, ktoré nezasahuja do prav alebo slobdd inych, pricom treba
zohladnit skutoc¢nost, ze vysledkom zohladnenia takych tvah ,by v$ak nemalo byt odmietnutie
poskytnutia akychkolvek informdcii dotknutej osobe“, ako vyplyva z odévodnenia 63 GDPR
(pozri v tomto zmysle rozsudok zo 4. méja 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde a CRIF,
C-487/21, EU:C:2023:369, bod 44).

Po druhé vsak treba poznamenat, ze z ndvrhu na zacatie prejudicidlneho konania vyplyva, ze
J.M. neziada o poskytnutie informacii tykajicich sa totoznosti zamestnancov banky Pankki S,
ktori sa obozndmili s jeho osobnymi tdajmi z dévodu, Ze v skuto¢nosti nekonali pod dohladom
a v sulade s pokynmi previdzkovatela, ale zdd sa, ze pochybuje o pravdivosti informdcii
tykajucich sa icelu tohto oboznamovania sa s idajmi, ktoré mu poskytla Pankki S.

Za takychto okolnosti, ak by sa dotknutd osoba domnievala, Ze informdicie poskytnuté
previdzkovatelom nie sd dostato¢né na rozptylenie akychkolvek pochybnosti, ktoré md
o zékonnosti spractvania jej osobnych udajov, podla ¢ldnku 77 ods. 1 md prdvo podat staznost
dozornému orgénu, ktory mé podla ¢ldnku 58 ods. 1 pism. a) tohto nariadenia prdvomoc poziadat
prevadzkovatela, aby mu poskytol vsetky informdcie, ktoré potrebuje na preskiimanie staznosti
dotknutej osoby.

Z vyssie uvedenych uvah vyplyva, ze clanok 15 ods. 1 nariadenia GDPR sa ma vykladat v tom
zmysle, ze informdcie o operdaciach, ktorych predmetom je obozndmenie sa s osobnymi tdajmi
osoby, ktoré sa tykaji datumov a tcelov tychto opericii, predstavuja informadcie, ktoré ma tato
osoba pravo ziskat od prevddzkovatela podla tohto ustanovenia. Uvedené ustanovenie naopak
takéto pravo nezakotvuje, pokial ide o informécie tykajice sa totoznosti zamestnancov uvedeného
prevadzkovatela, ktori vykonali tieto opericie pod jeho dohladom a v stdlade s jeho pokynmi,
okrem pripadu, ked su tieto informécie nevyhnutné na to, aby sa dotknutej osobe umoznilo
ucinne uplatnit prdva, ktoré jej priznava toto nariadenie, a pod podmienkou, Ze sa zohladnia prava
a slobody tychto zamestnancov.

O tretej otdzke

Svojou tretou otdzkou sa vnutrostatny sud v podstate pyta, ¢i je na ucely vymedzenia rozsahu
prava na pristup, ktoré dotknutej osobe priznava clanok 15 ods. 1 GDPR, relevantna jednak
skuto¢nost, ze prevadzkovatel vykondva bankovu ¢innost v rdmci regulovanej ¢innosti, a jednak
to, ze osoba, ktorej osobné udaje boli spracivané ako ddaje klienta prevddzkovatela, bola tiez
zamestnand u tohto prevadzkovatela.
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Na tvod treba zdéraznit, Ze pokial ide o pésobnost prava na pristup stanoveného v ¢lanku 15
ods. 1 nariadenia GDPR, Ziadne ustanovenie tohto nariadenia nerozli$uje podla povahy ¢innosti
prevadzkovatela alebo postavenia osoby, ktorej osobné udaje sa spracivaja.

Pokial ide na jednej strane o regulovand povahu ¢innosti banky Pankki S, je pravda, zZe ¢ldanok 23
nariadenia GDPR umoznuje ¢lenskym $tatom prostrednictvom legislativneho opatrenia obmedzit
rozsah povinnosti a prav stanovenych okrem iného v ¢lanku 15 tohto nariadenia.

Z ndvrhu na zacatie prejudicidlneho konania v$ak nevyplyva, ze cinnost banky Pankki S je
predmetom takejto pravnej upravy.

Pokial ide na druhej strane o okolnost, ze J.M. bol ziroven zdkaznikom a zamestnancom banky
Pankki S, treba uviest, ze vzhladom na ciele GDPR, ale aj rozsah préva na pristup, ktoré poziva
dotknuta osoba, ako st pripomenuté v bodoch 49 a 55 az 59 tohto rozsudku, kontext, v ktorom
tato osoba ziada o pristup k informdacidm uvedenym v ¢lanku 15 ods. 1 nariadenia GDPR,
nemoze mat nijaky vplyv na rozsah tohto préava.

V dosledku toho sa ¢lanok 15 ods. 1 GDPR ma vykladat v tom zmysle, Ze okolnost, Ze
prevadzkovatel vykondva bankovd ¢innost v rdmci regulovanej ¢innosti a ze osoba, ktorej osobné
udaje boli spractivané v jej postaveni klienta prevadzkovatela, bola tiez u tohto previddzkovatela
zamestnand, v zdsade nemd vplyv na rozsah préava, ktoré md tito osoba podla tohto ustanovenia.

O trovach

Vzhladom na to, Ze konanie pred Sidnym dvorom md vo vztahu k Gc¢astnikom konania vo veci
samej incidenc¢ny charakter a bolo zacaté v suvislosti s prekdzkou postupu v konani pred
vnutro$taitnym sidom, o trovach konania rozhodne tento vnutrostatny sud. Iné trovy konania,
ktoré vznikli v suvislosti s predlozenim pripomienok Sidnemu dvoru a nie st trovami uvedenych
ucastnikov konania, nemézu byt nahradené.

Z tychto dovodov Stidny dvor (prva komora) rozhodol takto:

1. Clanok 15 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov),
v spojeni s clankom 99 ods. 2 tohto nariadenia

sa ma vykladat v tom zmysle, Ze:

sa uplatiuje na ziadost o pristup k informiciam uvedenym v tomto ustanoveni
v pripade, ked sa spracovatelské operacie tykajace sa tejto Ziadosti uskutocnili pred
dnom, ked nadobudlo G¢innost uvedené nariadenie, ale ziadost bola podana po tomto

dni.

2. Clanok 15 ods. 1 nariadenia 2016/679
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sa ma vykladat v tom zmysle, Ze:

informacie o operaciach, ktorych predmetom je oboznamenie sa s osobnymi udajmi
osoby, ktoré sa tykaju datumov a tcelov tychto operacii, predstavuju informacie, ktoré
ma tato osoba pravo ziskat od prevadzkovatela podla tohto ustanovenia. Uvedené
ustanovenie naopak takéto priavo nezakotvuje, pokial ide o informdcie tykajace sa
totoznosti zamestnancov uvedeného prevadzkovatela, ktori vykonali tieto operacie pod
jeho dohladom a v stlade s jeho pokynmi, okrem pripadu, ked su tieto informacie
nevyhnutné na to, aby sa dotknutej osobe umoznilo ucinne uplatnit prava, ktoré jej
priznava toto nariadenie, a pod podmienkou, Ze sa zohladnia prava a slobody tychto
zamestnancov.

3. Clanok 15 ods. 1 nariadenia 2016/679

sa ma vykladat v tom zmysle, ze:

okolnost, ze prevadzkovatel vykondva bankoviui ¢innost v ramci regulovanej ¢innosti a Ze
osoba, ktorej osobné tidaje boli spractiivané v jej postaveni klienta prevadzkovatela, bola
tiez u tohto prevadzkovatela zamestnand, v zisade nema vplyv na rozsah prava, ktoré ma
tato osoba podla tohto ustanovenia.

Podpisy
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