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(Akty prijaté podla Zmluvy o ES/Zmluvy o Euratome, ktorjch uverejnenie je povinné)

NARIADENIA

NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢ 1211 / 2009
z 25. novembra 2009,

ktorym sa zriaduje Orgin eur6pskych reguldtorov pre elektronické komunikdcie (BEREC) a jeho iirad

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE,

so zretefom na Zmluvu o zaloZeni Eurépskeho spolocenstva,
a najmd na jej ¢lanok 95,

so zretelom na ndvrh Komisie,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidl-
neho vyboru (1),

so zretefom na stanovisko Vyboru regiénov (2),

konajic v stlade s postupom ustanovenym v ¢lanku 251
zmluvy (3),

kedze:

(1)  Cielom smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2002/21[ES zo 7. marca 2002 o spolocnom regula¢nom
ramci pre elektronické komunika¢né siete a sluzby (rdm-
cové smernica) (*), smernice Eurdpskeho parlamentu a Ra-
dy 2002/19[ES zo 7. marca 2002 o pristupe a prepojeni
elektronickych komunikac¢nych sieti a prislusnych zariade-
ni (pristupovéd smernica) (°), smernice Eurdpskeho parla-
mentu a Rady 2002/20/ES zo 7. marca 2002 o povoleni
na elektronické komunikacné sietové systémy a sluzby
(smernica o povoleni) (¢), smernice Eurépskeho parlamen-
tu a Rady 2002/22/ES zo 7. marca 2002 o univerzdlnej

(1) U.v.EU C 224, 30.8.2008, s. 50.

() U.v.EUC 257, 9.10.2008, 5. 51.

(%) Stanovisko Eurdpskeho parlamentu z 24. septembra 2008 (zatial ne-
uverejnené v tiradnom vestniku), spolo¢nd pozicia Rady zo 16. febru-
dra 2009 (U.v. EU C 75 E, 31.3.2009, s. 67), pozicia Eur6pskeho
parlamentu zo 6. mdja 2009 a rozhodnutie Rady z 26. oktobra 2009.

() U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 33.

) U.v.ES L 108, 24.4.2002, s. 7.

() U.v.ES L 108, 24.4.2002, s. 21.

sluzbe a pravach uzivatelov tykajticich sa elektronickych
komunika¢nych sieti a sluzieb (smernica o univerzdlnej
sluzbe) (7) a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2002/58(ES z 12. jula 2002 tykajiicej sa spracovdvania
osobnych tidajov a ochrany sttkromia v sektore elektronic-
kych komunikdcii (smernica o stkromi a elektronickych
komunikacidch) (8) (spolo¢ne dalej len ,rdimcové smernica
a $pecifické smernice”) je vytvorit vnttorny trh elektronic-
kych komunikdcii v rdmci Spolocenstva a zaroven pro-
strednictvom rozvinutej hospodérskej sttaze zabezpecit
vysoku troven investicii, inovdcii a ochrany spotrebitela.

(2)  Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES)
¢. 717/2007 z 27. jina 2007 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikacnych sietach v rdmci Spolocen-
stva (%) doplna a, pokial ide o roaming v rdmci Spolocen-
stva, podporuje predpisy stanovené v regula¢nom ramci
EU pre elektronické komunikacie.

(3)  Potreba, aby sa regula¢ny rdmec Eurdpskej tinie jednotne
uplatiioval vo vietkych ¢lenskych $tatoch, je nevyhnutna
pre dspesny rozvoj vnttorného trhu v oblasti elektronic-
kych komunika¢nych sieti a sluzieb. V regula¢nom rdmci
Eur6pskej tnie sa stanovuja ciele, ktoré sa maja dosiahnut,
a poskytuje sa rdmec pre ¢innost ndrodnych regulacnych
organov, pricom sa im ponechéva flexibilita v ur¢itych ob-
lastiach, aby sa pravidld mohli uplatiovat na zéklade vni-
tro$tatnych podmienok.

() U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 51.

) U.v.ES L 201, 31.7.2002, s. 37.
©) U.v.EUL 171, 29.6.2007, s. 32.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0032:SK:PDF
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(4)  Vzhladom na potrebu zabezpecit vyvoj jednotnych regu- (99 BEREC by mal taktieZ slazit Eur6pskemu parlamentu, Rade
la¢nych postupov a jednotné uplatiiovanie regulaéného a Komisii ako diskusny, rokovaci a poradensky organ v ob-
ramca Eurdpskej dnie, Komisia zriadila podla rozhodnutia lasti elektronickych komunikdcii. Podla toho by BEREC
Komisie 2002/627[ES z 29. jila 2002, ktorym sa zriaduje mal Eurépskemu parlamentu, Rade a Komisii na ich Zia-
Eurdpska skupina reguldtorov pre elektronické komuni- dost alebo z vlastného podnetu poskytovat poradenstvo.
kacné siete a sluzby ('), Eurdpsku skupinu reguldtorov (Eu-
ropean Regulators Group - ERG), ktorej dlohou je
poskytovat Komisii poradenstvo a pomoc pri rozvoji vnd-
torného trhu a na vSeobecnejsej Grovni fungovat ako me- ) ; ) ;
dziclinok medzi nirodnymi regulaénymi orgdnmi (100 BEREC by mal plnit svoje tlohy v spoluprdci s existujici-
a Komisiou. mi skupinami a vybormi, ako napriklad s Komunika¢nym
vyborom zriadenym podla smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica), Vyborom pre radiové frekvenéné spektrum zria-
denym podla rozhodnutia Eur6pskeho parlamentu a Rady
ERG mi pozitt , ‘e rednotnéh ¢.676/2002[ES zo 7. marca 2002 o regulacnom rdmci pre
() \& ma pOZItviy prinos pre vytvorenic jednotneho regu- politiku radiového frekvenéného spektra v Eurdpskom
la¢ného postupu prostrednictvom ulahenia spoluprace - SR <
gy L R ) L spolocenstve (rozhodnutie o rddiovom frekvenénom spek-
medzi narodnymi regula¢nymi orgdnmi, ako aj medzi né- tre) (2 ; - T gy
. Lo ;. . p re) (3), Skupinou pre politiku rddiového frekvenéného
rodnymi regulatnymi orgdnmi a Komisiou. V krdtkom Kt iad I hodnutia  Komisi
¢ Cati uplatiiovania tohto pristupu na dosiahnutie spetra | zriadenou podia - rozhodnutia - Bomisie
¢a5¢ po zacati up! - S B » 2002/622[ES z 26. jala 2002, ktorym sa zriaduje Skupina
vicsej jednotnosti medzi jednotlivymi ndrodnymi regula¢- litiku radiové .y 3
RSN g . ) L pre politiku rddiového frekvenéného spektra (3), a kontakt-
nymi orgdnmi prostrednictvom vymeny informdcif a ve- A . , ; . )

; 1 . . p . nym vyborom zriadenym podla smernice Eurépskeho par-
domosti z praktickych skasenosti, sa preukdzala jeho y .
P e Lo . lamentu a Rady 97/36/ES z 30. jina 1997, ktorou sa menf
uspesnost. Na dal$i rozvoj vnttorného trhu v oblasti elek- i : C

D o . y a doplna smernica Rady 89/552/EHS o koordindcii urci-
tronickych komunikacnych sieti a sluzieb bude potrebné, , pay L . .

. . o p tych ustanoveni zdkonov, inych pravnych predpisov alebo
aby pokracovala a aby sa zintenzivnila spolupraca a koor- tvnveh (v dlenskch statoch tvkaiticich
dindcia medzi ndrodnvmi reeulacnimi orednmi spravnych opatreni v ¢lenskych statoch tykajicich sa vy-

indcia medzi ndrodnymi regulaénymi orgdnmi. DRSOV . p o
kondvania ¢innosti televizneho vysielania (%), a to bez to-
ho, aby bola dotknutd tiloha uvedenych skupin a vyborov.
(6)  Z uvedeného vyplyva potreba posilnenia ERG a jej uzna-
nia v regula¢nom ramci Eurépskej tinie ako Orgdnu eurdp-
skych reguldtorov pre elektronické komunikacie (Body of (11)  Na zabezpecenie administrativnych a odbornych podpor-
European Regulators for Electronic Communications - BE- nych sluzieb pre BEREC by mal byt jeho trad zriadeny ako
REC). BEREC by nemal byt agentiirou Spolocenstva a ani orgdn Spolocenstva s pravnou subjektivitou a mal by vy-
by nemal mat pravnu subjektivitu. BEREC by mal nahradit kondvat tlohy, ktorymi bude povereny na zdklade tohto
ERG a fungovat ako vyhradné férum pre spolupracu me- nariadenia. S cielom poskytovania efektivnej podpory by
dzi ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi a medzi ndrodnymi mal mat drad prdvnu, sprdvnu a financnd samostatnost.
regula¢nymi orgdnmi a Komisiou pri vykondvani ich po- Urad by mal pozostavat z riadiaceho vyboru a administra-
vinnosti vyplyvajacich z regula¢ného rdmca. BEREC by tivneho riaditela.
mal poskytovat odborné znalosti a budovat doveryhod-
nost svojou nezavislostou, kvalitou poskytovaného pora-
denstva a irenych informadcii, transparentnostou svojich
postupov a pracovnych metdd a doslednostou pri vykona-
vani svojich tloh. (12)  Organizacné $truktdry BEREC-u a jeho tradu by nemali
byt velmi rozsiahle a mali by zodpovedat Glohdm, ktoré
maji vykondva.
(7 BEREC by mal prostrednictvom zhromazdovania odbor-
nych znalosti pomdhat ndrodnym regulaénym orgdnom
bez toho, aby nahrddzal ich siicasné funkcie, ¢i vytviral (13)  Urad by mal byt organom Spolocenstva v zmysle ¢lan-
dup}l.a.tu uzivykon,avane) préce, a pomdhat Komisii pri pl- ku 185 nariadenia Rady (ES, Euratom) ¢. 1605/2002
nent jej povinnosti. z 25. jina 2002 o rozpoctovych pravidlch, ktoré sa vzta-
huji na vSeobecny rozpocet Eurdpskych spolocenstiev (%)
(nariadenie o rozpoctovych pravidlich). Na drad by sa
mala vztahovat Medziinstituciondlna dohoda zo 17. méja
(8)  BEREC by mal pokracovat v praci ERG, v rozvijan{ spolu- 2006 medzi Eurépskym parlamentom, Radou a Komisiou

prace medzi ndrodnymi regula¢nymi organmi, ako aj me-
dzi ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi a Komisiou, aby sa
zabezpedilo jednotné uplatnovanie regula¢ného rdmca Eu-
ropskej tnie pre elektronické komunikacné siete a sluzby
vo vSetkych ¢lenskych $tatoch, a tym sa prispelo k rozvoju
vnuatorného trhu.

() U.v.ESL 200, 30.7.2002, s. 38.

o rozpoctovej discipline a riadnom finan¢nom hospoda-
reni (°) (MID zo 17. mdja 2006), a najmd jej bod 47.

CESL 108, 24.4.2002, s. 1.
CESL 198, 27.7.2002, s. 49.
JES L 202, 30.7.1997, s. 60.
_ESL 248, 16.9.2002, s. 1.
CEU C 139, 14.6.2006, s. 1.

< < =2 =2 =


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:200:0038:0038:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1997&mm=07&jj=30&type=L&nnn=202&pppp=0060&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:248:0001:0001:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:139:0001:0001:SK:PDF
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(14)  KedzZe ciele navrhovaného opatrenia, a to dal3i rozvoj jed-
notnych regulaénych postupov zintenzivnenim spolupra-
ce a koordindcie medzi jednotlivymi ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi, ako aj medzi narodnymi regula¢ny-
mi organmi a Komisiou nie je mozné uspokojivo dosiah-
nut na Grovni jednotlivych ¢lenskych tatov, ale v dosledku
celoeurdpskej posobnosti tohto nariadenia ich mozno lep-
Sie dosiahnut na tGrovni Spolocenstva, moze Spolocenstvo
prijat opatrenia v stlade so zdsadou subsidiarity podla
¢lanku 5 zmluvy. V sdlade so zdsadou proporcionality
podla uvedeného ¢lanku toto nariadenie nepresahuje ra-
mec nevyhnutny na dosiahnutie tychto cielov,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

KAPITOLA 1

ZRIADENIE

Cldnok 1

Zriadenie

1. Tymto sa zriaduje Orgdn eurdpskych reguldtorov pre elek-
tronické komunikécie (BEREC), ktorého povinnosti st ustanove-
né v tomto nariadeni.

2. BEREC kond v rozsahu posobnosti smernice 2002/21/ES
(rdmcovd smernica) a smernic 2002/19/ES, 2002/20/ES,
2002/22[ES, 2002/58/ES (pecifické smernice) a nariadenia (ES)
& 717/2007.

3. BEREC plni svoje ulohy nezdvisle, nestranne a transpa-
rentne. Pri kazdej ¢innosti sleduje rovnaké ciele, ako st ciele né-
rodnych regulacnych orgdnov, ako je stanovené v clanku 8
smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica). BEREC prispieva
najmi k rozvoju a lepsiemu fungovaniu vnitorného trhu v ob-
lasti elektronickych komunikac¢nych sieti a sluzieb, so zdmerom
zabezpedit konzistentné uplatiiovanie regulaéného ramca Eurdp-
skej tnie pre elektronické komunikdcie.

4. BEREC vyuziva odborné znalosti ndrodnych regulacnych
orgénov a vykondva svoje tlohy v spolupréci s ndrodnymi regu-
la¢nymi orgdnmi a Komisiou. BEREC podporuje spolupracu me-
dzi jednotlivymi ndrodnymi regulacnymi organmi, ako aj medzi
ndrodnymi regulaénymi orgdnmi a Komisiou. Okrem toho BE-
REC poskytuje poradenstvo Komisii a na poziadanie Eurdpske-
mu parlamentu a Rade.

KAPITOLA 1

ORGANIZACIA BEREC-u

Clanok 2
Poslanie BEREC-u

BEREC:

vytvara a rozsiruje medzi narodnymi regulaénymi orgdnmi
najlepsie regulacné postupy, ako napriklad spolo¢né pristu-
py, metodiky alebo usmernenia tykajtce sa vykonavania re-
gula¢ného ramca Eurdpskej tnie;

na poziadanie poskytuje ndrodnym regula¢nym organom
pomoc pri regula¢nych otdzkach;

vyddva stanoviskd k ndvrhom rozhodnuti, odporticani a us-
merneni Komisie uvedenych v tomto nariadeni, rdmcovej
smernici a $pecifickych smerniciach;

na zdklade odovodnenej Ziadosti Komisie alebo z vlastného
podnetu vydéva spravy alebo poskytuje poradenstvo a na za-
klade odovodnenej ziadosti alebo z vlastného podnetu po-
skytuje Eurdpskemu parlamentu a Rade stanoviskd
v stvislosti s akymikolvek zdleZitostami tykajiicimi sa elek-
tronickych komunikdcif, ktoré sii v jeho pravomoci;

na ziadost poméha Eurépskemu parlamentu, Rade, Komisii
a ndrodnym regula¢nym orgdnom vo vztahoch, diskusidch
a vymendch s tretimi stranami a pomaha Komisii a narod-
nym regulaénym orgdnom pri ireni najlepsich regula¢nych
postupov tretim strandm.

Cldnok 3
Ulohy BEREC-u

Ulohou BEREC-u je:

vydavat stanoviskd k ndvrhom opatreni narodnych regula¢-
nych organov, ktoré sa tykaji vymedzenia trhu, uréenia pod-
nikov s vyznamnym vplyvom na trhu a ukladania
ndpravnych opatreni v stlade s ¢lankami 7 a 7a smernice
2002/21/ES (rdmcova smernica) a spolupracovat s narodny-
mi regulanymi organmi v stlade s ¢ldnkami 7 a 7a smerni-
ce 2002/21/ES (rdmcova smernica);

vydavat stanoviskd k ndvrhom odporticani afalebo usmer-
neni o forme, obsahu a trovni podrobnosti, ktoré sa maji
uviest v ozndmeniach v sdlade s ¢lankom 7b smernice
2002/21[ES (rimcovd smernica);

poskytovat poradenstvo k ndvrhom odporticani tykajticich sa
relevantnych trhov vyrobkov a sluzieb v stilade s ¢lankom 15
smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica);
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d) vydavat stanoviskd k ndvrhom rozhodnuti o identifikdcii
nadndrodnych trhov v stlade s c¢lainkom 15 smernice
2002/21[ES (rdmcové smernica);

e) na ziadost poskytovat pomoc ndrodnym regulaénym orgd-
nom v stvislosti s analyzou relevantného trhu v siilade s ¢lan-
kom 16 smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica);

f) vydavat stanoviskd k ndvrhom rozhodnuti a odportcani
o0 harmonizdcii v stlade s ¢lankom 19 smernice 2002/21/ES
(rdmcova smernica);

g) poskytovat poradenstvo a vyddvat stanoviskd k cezhranic-
nym sporom v stlade s ¢lankom 21 smernice 2002/21/ES
(rdmcovd smernica);

h) vydéavat stanoviskd k ndvrhom rozhodnuti o povoleni alebo
zamietnuti prijatia vynimo¢nych opatreni zo strany narod-
nych regulaénych orgdnov v stlade s ¢lankom 8 smernice
2002/19]ES (pristupovd smernica);

i)  poskytovat poradenstvo k navrhom opatrent, ktoré sa tykaji
uc¢inného pristupu k &islu pre tiesfiové volania 112 v stlade
s ¢lankom 26 smernice 2002/22/ES (smernica o univerzdl-
nej sluzbe);

j)  poskytovat poradenstvo k navrhom opatrent, ktoré sa tykaji
u¢inného uplatiiovania ¢iselného rozsahu zacinajiceho ¢is-
lom 116, najmi &isla hortcej linky 116000 pre nezvestné
deti v stlade s ¢lankom 27a smernice 2002/22/ES (smernica
o univerzdlnej sluzbe);

k) pomdhat Komisii s aktualizdciou prilohy II smernice
2002/19/ES (pristupova smernica) v stlade s ¢linkom 9 uve-
denej smernice;

) napoziadanie poskytovat pomoc ndrodnym regulaénym or-
ganom v otdzkach tykajicich sa podvodov alebo zneuziva-
nia ¢islovacich zdrojov v Spolocenstve, predovietkym pri
cezhrani¢nych sluzbéch;

m) vydavat stanoviskd s cielom zabezpecit vypracovanie spolo¢-
nych pravidiel a poziadaviek pre poskytovatelov cezhrani¢-
nych obchodnych sluzieb;

n) sledovat odvetvie elektronickych komunikdcii a podavat
0 flom sprdvy a uverejiiovat vyrocnt spravu o vyvoji v tom-
to odvetvi.

2. BEREC moze na zdklade odovodnenej Ziadosti Komisie jed-
nomyselne rozhodnit o prevzati dalsich osobitnych dloh, ktoré
st potrebné na naplnenie jeho poslania v rozsahu stanovenom
v ¢lanku 1 ods. 2.

3. Nérodné regulacné orgdny a Komisia v najvicsej moznej
miere zohladnia kazdé stanovisko, odporicanie, usmernenie,
radu alebo najlepsi regulacny postup, ktoré BEREC prijme. BEREC
sa moze v pripade potreby pred poskytnutim svojho stanoviska
Komisii poradit s prislusnymi vnitro§tatnymi orgdnmi pre hos-
podarsku stitaz.

Cldnok 4

ZloZenie a organizdcia BEREC-u
1. BEREC tvori rada regulacnych orgénov.

2. Rada regula¢nych orgdnov pozostiva z jedného clena za
kazdy ¢lensky stat, pricom tento ¢len je vedicim alebo vymeno-
vanym vysokopostavenym predstavitelom ndrodného regulacné-
ho orgdnu zriadeného v kazdom ¢lenskom 3tdte, ktorého hlavnou
tlohou je dohliadat na kazdodenné fungovanie trhu v oblasti
elektronickych komunikaénych sietf a sluzieb.

BEREC kona pri plneni dloh, ktoré mu boli zverené tymto naria-
denim, nezdvisle.

Clenovia rady regulaénych orgdnov nemézu ziadat ani prijimat
pokyny od Ziadnej vlady, Komisie, ani od Ziadneho verejného ale-
bo stikromného subjektu.

Nérodné regula¢né organy vymenuju jedného nahradnika za kaz-
dy clensky stat.

Komisia sa zdcastiiuje na zasadnutiach BEREC-u ako pozorovatel
a je zastupend na primeranej urovni.

3. Statdt pozorovatela a zastipenie na primeranej Grovni majd
aj ndrodné regula¢né orgdny zo Statov Eurdpskeho hospodarske-
ho priestoru (EHP) a tych $tatov, ktoré st kandidatmi na pristi-
penie k Eurdpskej tinii. BEREC moze na svoje zasadnutia prizvat
dalsich odbornikov a pozorovatelov.

4. Rada regula¢nych orgdnov ur¢i v stlade s rokovacim po-
riadkom BEREC-u svojho predsedu a podpredsedu (podpredse-
dov) spomedzi svojich ¢lenov. Podpredseda (podpredsedovia)
automaticky prevezme (prevezmi) povinnosti predsedu, ak pred-
seda nemoze vykonavat svoje povinnosti. Funkéné obdobie pred-
sedu a podpredsedu (podpredsedov) je jeden rok.

5. Bez toho, aby bolo dotknuté postavenie rady regula¢nych
orgdnov, pokial'ide o dlohy predsedu, predseda nemoze Ziadat ani
prijimat pokyny od Ziadnej vlddy alebo ndrodnych regula¢nych
organov, Komisie, ani od Ziadneho verejného alebo sikromného
subjektu.

6.  Plendrne zasadnutia rady regula¢nych orgdnov zvoldva jej
predseda a konaji sa najmenej Styrikrdt za rok v ramci beznych
zasadnuti. Na podnet predsedu, na Ziadost Komisie alebo na Zia-
dost aspoi jednej tretiny ¢lenov rady sa zvoldvajt aj mimoriadne
zasadnutia. Predseda stanovi a zverejni program zasadnuti.

7. Préca BEREC-u sa moze rozdelit medzi odborné pracovné
skupiny.

8. Komisia sa pozyva na v3etky plendrne zasadnutia rady re-
gula¢nych orgdnov.
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9.  Rada regula¢nych organov sa uzndsa dvojtretinovou vacsi-
nou vietkych svojich ¢lenov, pokial nie je ustanovené inak v tom-
to nariadeni, v rdmcovej smernici alebo v 3pecifickych
smerniciach. Kazdy ¢len alebo ndhradnik md jeden hlas. Rozhod-
nutia rady regulaénych orgdnov sa zverejnia a na ziadost narod-
nych regula¢nych orgdnov sa v nich uvedd ich vyhrady.

10.  Rada regula¢nych organov prijme a zverejni rokovaci po-
riadok BEREC-u. V rokovacom poriadku sa stanovia podrobné
pravidla hlasovania vratane podmienok, na zdklade ktorych moze
jeden ¢len konat v mene iného ¢lena, pravidla upravujice kvorum
a lehoty platné pre oznamovanie konania zasadnuti. Rokovaci
poriadok okrem toho zarudi, ze ¢lenom rady regula¢nych orga-
nov bude pred kazdym zasadnutim doruceny uplny program
a predbezné navrhy, aby mali moznost pred hlasovanim predlo-
zit pozmenujtce a dopliiujlice ndvrhy. V rokovacom poriadku sa
mozu okrem iného stanovit aj postupy hlasovania v naliehavych
pripadoch.

11.  Urad uvedeny v ¢lanku 6 poskytuje BEREC-u sluzby admi-
nistrativnej a odbornej podpory.

Cldnok 5
Ulohy rady regula¢nych orginov

1. Rada regula¢nych orgdnov plni dlohy BEREC-u uvedené
v ¢lanku 3 a prijima vietky rozhodnutia, ktoré sa tykaji vykonu
jeho funkcif.

2. Rada regula¢nych orgdnov schvaluje dobrovolné financné
prispevky clenskych $titov alebo ndrodnych regula¢nych organov
pred tym, ako sa poskytnii v sdlade s ¢ldinkom 11 ods. 1 pism. b),
nasledovnym spdsobom:

a) jednomyselne, ak sa vSetky ¢lenské taty alebo ndarodné regu-
la¢né organy rozhodli poskytnat prispevok;

b) jednoduchou vicsinou, ak sa niektoré clenské stty alebo na-
rodné regulacné orgdny jednomyselne rozhodli poskytnut
prispevok.

3. Rada regula¢nych orgdnov prijme v mene BEREC-u osobit-
né ustanovenia tykajiice sa prava na pristup k dokumentom, kto-
ré méd v drzbe BEREC v stilade s ¢lankom 22.

4.V stlade s ¢lankom 17 a po konzultdcii so zdcastnenymi
stranami prijme rada regula¢nych orgdnov ro¢ny pracovny pro-
gram BEREC-u pred koncom kazdého roka, ktory predchddza ro-
ku, na ktory sa pracovny program vztahuje. Rada regula¢nych
orgdnov postipi roény pracovny program Eurépskemu parla-
mentu, Rade a Komisii hned, ako ho prijme.

5. Rada regula¢nych orgdnov prijme vyro¢na spravu o ¢inno-
sti BEREC-u a do 15. jina ju predlozi Eurépskemu parlamentu,
Rade, Komisii, Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vybo-
ru a Dvoru auditorov. Eurépsky parlament méze poziadat pred-
sedu rady regula¢nych orgdnov, aby sa nan obratil v relevantnych
otazkach tykajticich sa ¢innosti BEREC-u.

Cldnok 6
Urad
1. Tymto sa zriaduje drad ako orgdn Spolocenstva s pravnou

subjektivitou v zmysle ¢lanku 185 nariadenia o rozpoctovych
pravidldch. Na trad sa uplatiiuje bod 47 MID zo 17. mdja 2006.

2. Urad pod
predovsetkym:

vedenim rady regulatnych orgdnov

— poskytuje BEREC-u odborné a administrativne podporné
sluzby,

— zhromazduje informdcie od narodnych regula¢nych organov
a vymiena a rozsiruje informadcie, ktoré sa tykaji poslania
a tloh stanovenych v ¢lanku 2 pism. a) a clanku 3,

— rozsiruje medzi ndrodnymi regulacnymi orgdnmi najlepsie
regulacné postupy v stlade s ¢lankom 2 pism. a),

— poméha predsedovi s pripravou price rady regula¢nych
orgdnov,

— na ziadost rady regula¢nych organov vytvira odborné pra-
covné skupiny a poskytuje podporu na zabezpecenie hladké-
ho fungovania uvedenych skupin.

3. Urad pozostiva z:
a) riadiaceho vyboru;
b) administrativneho riaditela.

4. Urad mi v kazdom ¢lenskom §tdte najrozsiahlejsiu pravnu
sposobilost, akii mézu mat pravnické osoby podla vnitrostétne-
ho préva. Urad méZe najmi nadobtdat hnutelny a nehnutelny
majetok alebo s nim nakladat, ako aj byt tcastnikom stidneho
konania.

5. Urad riadi administrativny riaditel a md prisne obmedzeny
pocet zamestnancov na pocet potrebny na plnenie jeho povinno-
sti. Pocet zamestnancov navrhuji ¢lenovia riadiaceho vyboru
a administrativny riaditel v stlade s ¢lankom 11. Ndvrh na zvy-
Senie poctu zamestnancov moze byt prijaty iba jednomyselnym
rozhodnutim riadiaceho vyboru.

Cldnok 7
Riadiaci vybor

1. Riadiaci vybor pozostdva z jedného ¢lena za kazdy clensky
§tat, pri¢om tento ¢len je vedicim alebo menovanym vysokopo-
stavenym predstavitelom nezdvislého narodného regula¢ného or-
ganu zriadeného v kazdom ¢lenskom $tate a jeho hlavnou tlohou
je dohliadat na kazdodenné fungovanie trhu v oblasti elektronic-
kych komunika¢nych sieti a sluzieb, a z jedného zdstupcu
Komisie.
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Kazdy ¢len ma jeden hlas.

Ustanovenia ¢lanku 4 sa primerane uplatiuji na riadiaci vybor.

2. Riadiaci vybor vymeniva administrativneho riaditela. Vy-
menovany administrativny riaditel sa nezticastiiuje na priprave ta-
kéhoto rozhodnutia, ani na hlasovani o fiom.

3. Riadiaci vybor poskytuje administrativnemu riaditelovi pri
plneni jeho tloh usmernenia.

4. Riadiaci vybor zodpovedd za vymentvanie zamestnancov.

5. Riadiaci vybor pomdha pri prci odbornych pracovnych
skupin.

Cldnok 8

Administrativny riaditel

1. Administrativny riaditel sa zodpovedd riadiacemu vyboru.
Administrativny riaditel neméze pri vykone svojich dloh Ziadat
ani prijimat ziadne pokyny od Ziadneho ¢lenského $tdtu, ndrod-
ného regula¢ného organu, Komisie ani od Ziadnej tretej strany.

2. Administrativneho riaditela vymentiva riadiaci vybor for-
mou otvorenej stitaze na zaklade kvalit, schopnosti a skiisenosti,
ktoré st relevantné pre elektronické komunikac¢né siete a sluzby.
Pred vymenovanim mozno vhodnost kandidata vybratého riadia-
cim vyborom podrobit nezdviznému stanovisku Eurépskeho par-
lamentu. Na tento tcel sa kandidat vyzve, aby urobil vyhldsenie
pred prislusnym vyborom Eurépskeho parlamentu a odpovedal
na otazky jeho ¢lenov.

3. Funk¢né obdobie administrativneho riaditela je tri roky.

4. Riadiaci vybor moze predizit funkéné obdobie administra-
tivneho riaditela jedenkrdt a najviac o tri roky, s prihliadnutim na
hodnotiacu sprdavu predsedu a iba v pripadoch, ked to mozno
odovodnit tdlohami a poziadavkami BEREC-u.

Riadiaci vybor informuje Eurdpsky parlament o tmysle predizit
funkéné obdobie administrativneho riaditela.

Ak sa funkéné obdobie nepredizi, administrativny riaditel ostéva
vo funkcii az do vymenovania svojho néstupcu.

Cldnok 9

Ulohy administrativneho riaditela
1. Administrativny riaditel vedie trad.

2. Administrativny riaditel pomdha pri priprave programu
rady regula¢nych orgdnov, riadiaceho vyboru a odbornych pra-
covnych skupin. Zicastiuje sa na praci rady regula¢nych orgd-
nov a riadiaceho vyboru, pricom nemd pravo hlasovat.

3. Administrativny riaditel pomdaha kazdy rok riadiacemu vy-
boru pri priprave navrhu pracovného programu tiradu na nasle-
dujtici rok. Ndvrh pracovného programu na nasledujici rok sa
predloZi riadiacemu vyboru do 30. juina a riadiaci vybor ho schva-
li do 30. septembra bez toho, aby bolo dotknuté kone¢né rozhod-
nutie Eurépskeho parlamentu a Rady (dalej len ,rozpoctovy
organ“) o dotécii.

4. Administrativny riaditel pod vedenim rady regula¢nych or-
ganov dohliada, aby drad plnil ro¢ny pracovny program.

5. Administrativny riaditel prijima pod dohladom riadiaceho
vyboru potrebné opatrenia, najmd vndatorné spravne pokyny,
a zverejiiuje ozndmenia, aby zabezpedil fungovanie tradu v sila-
de s tymto nariadenim.

6.  Administrativny riaditel plni pod dohladom riadiaceho vy-
boru rozpocet tiradu v sdlade s ¢lankom 13.

7. Administrativny riaditel pomdaha kazdy rok pri priprave né-
vrhu vyro¢nej spravy o ¢innosti BEREC-u uvedenej v ¢lanku 5
ods. 5.

Cldnok 10

Zamestnanci

1.  Nazamestnancov Gradu vritane administrativneho riaditela
sa vztahuje Sluzobny poriadok tradnikov Eurdpskych spolocen-
stiev a Podmienky zamestndvania ostatnych zamestnancov Eu-
ropskych spololenstiev stanovené nariadenim Rady (EHS,
Euratom, ESUO) ¢. 259/68 (') a pravidld spolo¢ne prijaté institd-
ciami Eurépskeho spolocenstva s cielom uplatiiovat tento slu-
zobny poriadok a podmienky zamestnavania.

2. Riadiaci vybor prijme po dohode s Komisiou potrebné vy-
kondvacie opatrenia v stilade s mechanizmami uvedenymi v ¢lan-
ku 110 Sluzobného poriadku dradnikov  Eurdpskych
spolocenstiev.

() U.v.ESL 56, 4.3.1968, s. 1.
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3. Podpredseda riadiaceho vyboru vykondva pravomoci zve-
rené menovaciemu organu SluZobnym poriadkom tradnikov Eu-
ropskych spolocenstiev a pradvomoci zverené orgdnu poverenému
uzatvaranim zmlav Podmienkami zamestnavania ostatnych za-
mestnancov Eurépskych spolocenstiev.

4. Riadiaci vybor moéze prijat ustanovenia, ktoré umoznia do-
Casne a najviac na tri roky vyslat ndrodnych expertov z ¢lenskych
$tatov do dradu.

KAPITOLA 1III

FINANCNE USTANOVENIA

Cldnok 11

Rozpocet iradu
1. Prijmy a zdroje tradu tvoria najma:

a) dotdcia zo Spolocenstva stanovend v ramci prislusnych okru-
hov vieobecného rozpoctu Eurdpskej tnie (oddiel Komisia)
podla rozhodnutia rozpoctového orgdnu a v stlade s bo-
dom 47 MID zo 17. mdja 2006;

b) finan¢né prispevky clenskych Statov alebo ich ndrodnych re-
gula¢nych orgdnov poskytnuté dobrovolne v stlade s ¢ldn-
kom 5 ods. 2. Tieto prispevky sa pouzijii na financovanie
Specifickych poloziek prevddzkovych vydavkov podla do-
hody, ktord sa uzatvori medzi dradom a ¢lenskymi $tdtmi
alebo ich ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi v sdlade s ¢lan-
kom 19. ods. 1 pism. b) nariadenia Komisie (ES, Euratom)
¢.2343/2002 z 19. novembra 2002 o rdimcovom rozpocto-
vom nariadeni pre subjekty uvedené v ¢lanku 185 nariade-
nia Rady (ES, Euratom) ¢. 1605/2002 o rozpoctovych
pravidlach, ktoré sa vztahujii na vieobecny rozpocet Eurdp-
skych spolocenstiev (1). Kazdy ¢lensky $tdt zabezpeci, aby nd-
rodné regulaéné orginy disponovali dostato¢nymi
finan¢nymi zdrojmi, ktoré st potrebné na ticast na ¢innosti
tiradu. Pred zostavenim predbezného navrhu vseobecného
rozpoctu Eurdpskej tnie predlozi drad rozpoctovému orga-
nu primerand, v¢éasnd a podrobnti dokumentaciu o pripisa-
nych prijmoch podla tohto ¢ldnku.

2. Vydavky dradu pokryvaji ndklady na zamestnancov, spra-
vu a infrastrukttru a prevadzkové néklady.

3. Prijmy a vydavky musia byt v rovnovéhe.

4. Vsetky prijmy a vydavky sa planujii na kazdy rozpoctovy
rok, ktory sa zhoduje s kalenddrnym rokom, a sii zahrnuté do
rozpoctu tradu.

() U.v.ESL 357, 31.12.2002, s. 72.

5. Organizacnd a finan¢nd Struktira dradu sa preskima 5 ro-
kov po jeho zriaden.

Cldnok 12

Zostavovanie rozpoctu

1. Kazdy rok do 15. februdra administrativny riaditel pomoze
riadiacemu vyboru pri priprave predbezného ndvrhu rozpoctu
pokryvajiceho predpokladané vydavky na nasledujici rozpo¢-
tovy rok spolu so zoznamom predbeznych pracovnych miest. Na
zdklade navrhu vypracuje riadiaci vybor kazdy rok odhad prijmov
a vydavkov dradu na nasledujtci rozpoctovy rok. Tento odhad
vratane ndvrhu pldnu stavu zamestnancov zasle riadiaci vybor
Komisii do 31. marca.

2. Komisia predlozi odhad rozpoctovému orginu spolu
s predbeznym navrhom vieobecného rozpoctu Eurdpskej tnie.

3. Nazaklade odhadov zacleni Komisia do predbezného névr-
hu v8eobecného rozpoctu Eurdpskej tnie plany, ktoré povazuje
za potrebné v stivislosti s pldnom stavu zamestnancov, a navrhne
vysku dotécie.

4. Rozpoctovy organ prijme pldn stavu zamestnancov tGradu.

5. Rozpocet tiradu zostavuje riadiaci vybor. Rozpocet sa stdva
kone¢nym po kone¢nom prijati veobecného rozpoctu Eurpskej
unie. V pripade potreby sa zodpovedajiicim spdsobom upravi.

6.  Riadiaci vybor bezodkladne ozndmi rozpoétovému organu
svoj imysel realizovat akykolvek projekt, ktory by mohol mat vy-
razny finan¢ny vplyv na financovanie rozpoctu, najmd pokial ide
o akykolvek projekt tykajici sa majetku, napriklad prendjom ale-
bo nédkup budov, a informuje o tom Komisiu. Ak md niektord
zlozka rozpoctového organu v timysle zaujat stanovisko, v prie-
behu dvoch tyzdiiov od ziskania informdcii o projekte tykajicom
sa budov informuje riadiaci vybor o svojom tmysle zaujat takéto
stanovisko. Ak riadiaci vybor nedostane odpoved, moze uskutoc-
nit pldnovany projekt.

Cldnok 13

Plnenie a kontrola rozpoctu

1. Administrativny riaditel kond ako schvalujtici tiradnik a pod
dohladom riadiaceho vyboru plni rozpocet tradu.

2. Riadiaci vybor vypracuje za trad vyroénd spravu o ¢innosti
spolu s vyhldsenim o vierohodnosti. Tieto dokumenty sa
zverejnia.
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3. Do 1. marca hned po uzavreti kazdého rozpoctového roku
zasle Gctovnik dradu Gétovnikovi Komisie a Dvoru auditorov
predbeznt Gétovnt zdvierku spolu so spridvou o rozpoc¢tovom
a finanénom hospodareni za dany finan¢ny rok. Okrem toho do
31. marca nasledujtceho roku zasle Gi¢tovnik tiradu Eurépskemu
parlamentu a Rade sprdvu o rozpoc¢tovom a finan¢nom hospo-
déreni. Uc¢tovnik Komisie potom konsoliduje predbezné Giétovné
zavierky institticii a decentralizovanych orgdnov v stilade s ¢lan-
kom 128 nariadenia (ES, Euratom) ¢. 1605/2002.

4. Do 31. marca hned po uzavreti kazdého rozpoctového roku
zasle G¢tovnik Komisie Dvoru auditorov predbeznd aétovna za-
vierku dradu spolu so spravou o rozpo¢tovom a finanénom ho-
spoddreni za dany rozpoctovy rok. Sprdva o rozpoctovom
a finan¢nom hospodareni za rozpoctovy rok sa postipi aj Eurdp-
skemu parlamentu a Rade.

5. Po obdrzani pripomienok Dvora auditorov k predbeznej tic-
tovnej zdvierke tradu v stlade s ustanoveniami ¢ldnku 129 na-
riadenia (ES, Euratom) ¢. 1605/2002 administrativny riaditel
konajtici na vlastni zodpovednost zostavi kone¢nti ictovnu zi-
vierku tradu a zasle ju riadiacemu vyboru s vyziadanim jeho
stanoviska.

6.  Riadiaci vybor vyda stanovisko ku konecnej tctovnej zd-
vierke Gradu.

7. Administrativny riaditel predloZi tiito kone¢nd tG¢tovni z4-
vierku spolu so stanoviskom riadiaceho vyboru do 1. jila hned po
uzavreti rozpo¢tového roku Eurépskemu parlamentu, Rade, Ko-
misii a Dvoru auditorov.

8. Konecna Gétovnd zavierka sa uverejni.

9.  Riadiaci vybor zasle Dvoru auditorov odpoved na jeho pri-
pomienky do 15. oktébra. Riadiaci vybor zasle tiito odpoved aj
Eurépskemu parlamentu a Komisii.

10.  Riadiaci vybor predlozi Eurépskemu parlamentu na jeho
Ziadost a v stlade s cldnkom 146 ods. 3 nariadenia (ES, Euratom)
¢. 1605/2002 vsetky informdcie potrebné pre hladky priebeh
udelovania absolutéria za prislusny rozpoctovy rok.

11.  Eurdpsky parlament na zdklade odporacania Rady prijaté-
ho kvalifikovanou va¢sinou pred 15. mdjom roku N + 2 udeli ria-
diacemu vyboru absolutérium za plnenie rozpoctu za rozpoctovy
rok N.

Cldnok 14

Systémy vniitornej kontroly

Vnatorny auditor Komisie je zodpovedny za audit tradu.

Cldnok 15

Finanéné pravidld

Na tirad sa vztahuje nariadenie (ES, Euratom) ¢. 2343/2002. Dal-
Sie finan¢né pravidla vztahujtice sa na trad zostavuje riadiaci vy-
bor po konzulticii s Komisiou. Tieto pravidld sa mozu odchylovat
od nariadenia (ES, Euratom) ¢. 23432002, ak to vyZaduji oso-
bitné potreby fungovania tiradu, a len s predchddzajiicim sthla-
som Komisie.

Cldnok 16

Opatrenia proti podvodom

1.V zdujme boja proti podvodom, korupcii a inému proti-
pravnemu konaniu sa uplatiiuji bez obmedzeni ustanovenia na-
riadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1073/1999
z 25. mdja 1999 o vysetrovaniach vykondvanych Eurépskym tra-
dom pre boj proti podvodom (OLAF) (1).

2. Urad pristipi k Medziinstituciondlnej dohode z 25. mdja
1999 medzi Eurépskym parlamentom, Radou Eurdpskej tnie
a Komisiou Eurépskych spolocenstiev o internych vySetrovaniach
vykondvanych Eurépskym tiradom pre boj proti podvodom
(OLAF) (?) a ihned prijme primerané ustanovenia vztahujice sa na
vietkych jeho zamestnancov.

3. Rozhodnutia v oblasti financovania a dohody a z nich vy-
plyvajiice vykondvacie ndstroje vyslovne stanovujt, ze Dvor au-
ditorov a OLAF mozu v pripade potreby vykondvat kontroly na
mieste tykajdce sa prijemcov prostriedkov vyplacanych dradom
a zamestnancov zodpovednych za pridelovanie tychto
prostriedkov.

KAPITOLA IV

VSEOBECNE USTANOVENIA

Cldnok 17

Konzulticie

BEREC sa podla potreby pred prijatim stanoviska, najlepsieho re-
gula¢ného postupu alebo spravy poradi so zainteresovanymi stra-
nami a poskytne im prilezitost, aby sa v primeranom Case
k predmetnej veci vyjadrili. BEREC zverejni vysledky konzulta¢-
ného postupu bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 20.

() U.v.ESL 136, 31.5.1999, s. 1.
() U.v.ESL 136, 31.5.1999, s. 15.
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Cldnok 18

Transparentnost a zodpovednost

BEREC a trad vykondvaju svoju ¢innost na vysokej drovni trans-
parentnosti. BEREC a urad zabezpecia, aby sa verejnosti a vset-
kym zainteresovanym stranim poskytovali objektivne, spolahlivé
a lahko dostupné informdcie, predovsetkym pokial ide o vysledky
ich prace.

Cldnok 19

Poskytovanie informécii BEREC-u a diradu

Komisia a ndrodné regulacné organy poskytuji BEREC-u a Giradu
informadcie, o ktoré poziadajii, aby umoznili BEREC-u a tradu pl-
nenie ich dloh. Tieto informdcie sa spravuji v stlade s pravidlami
ustanovenymi v ¢lanku 5 smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica).

Cldnok 20

Dovernost informdcii

Na zaklade ¢lanku 22 BEREC ani trad nesmt zverejnit ani poskyt-
nut tretim strandm informécie, ktoré spractivaju alebo ziskavaji
a pre ktoré sa vyziadalo doverné zaobchddzanie.

Clenovia rady regula¢nych orgénov a riadiaceho vyboru, adminis-
trativny riaditel, externi odbornici vratane odbornikov odbornych
pracovnych skupin a zamestnanci tGradu podlichajt aj po skon-
Ceni svojich povinnosti poziadavkim doévernosti podla ¢ldn-
ku 287 zmluvy.

BEREC a tirad stanovia vo svojom rokovacom poriadku praktické
opatrenia na vykondvanie pravidiel dovernosti uvedenych v od-
sekoch 1 a 2.

Clanok 21

Vyhlésenie o zdujmoch

Clenovia rady regula¢nych organov a riadiaceho vyboru, adminis-
trativny riaditel a zamestnanci tradu urobia vyro¢né vyhldsenie
o zavizkoch a vyhldsenie o zdujmoch, v ktorych uvedd vsetky
priame a nepriame zdujmy, ktoré by sa mohli povazovat za pre-
kdzku ich nezdvislosti. Tieto vyhldsenia sa vypracuji pisomne.
Vyhlédsenie o zdujmoch, ktoré urobili ¢lenovia rady regulacnych
organov a riadiaceho vyboru a administrativny riaditel, sa
zverejni.

Cldnok 22

Pristup k dokumentom

1. Nadokumenty patriace BEREC-u a tiradu sa vztahuje naria-
denie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1049/2001 z 30. mé-
ja 2001 o pristupe verejnosti k dokumentom Eurépskeho
parlamentu, Rady a Komisie ().

2. Do siestich mesiacov od ddtumu skuto¢ného zacatia ¢inno-
sti BEREC-u a tiradu rada regula¢nych orgdnov a riadiaci vybor
prijmii praktické opatrenia na uplatiiovanie nariadenia (ES)
¢ 1049/2001.

3. Rozhodnutia prijimané podla ¢ldnku 8 nariadenia (ES)
¢. 1049/2001 mozZu byt predmetom staznosti predlozenej om-
budsmanovi alebo konania pred Stidnym dvorom Eur6pskych
spolocenstiev v stlade s podmienkami stanovenymi v ¢lankoch
195 a 230 zmluvy.

Cldnok 23
Vysady a imunity

Na drad a jeho zamestnancov sa vztahuje Protokol o vysadich
a imunitdch Eurépskych spolocenstiev.

Cldnok 24

Zodpovednost dradu

1.V pripade mimozmluvnej zodpovednosti tirad nahradi v si-
lade so vSeobecnymi zdsadami spolo¢nymi pre pravne predpisy
¢lenskych tatov kazdi skodu, ktora spdsobil, alebo ktort sposo-
bili jeho zamestnanci pri vykone svojich povinnosti. Sidny dvor
Eurdpskych spolocenstiev md pravomoc rozhodovat v spore
o néhradu takejto skody.

2. Osobnd finan¢nd a disciplindrna zodpovednost zamestnan-
cov tradu vodi tiradu sa riadi prislusnymi ustanoveniami vztahu-
jucimi sa na zamestnancov tradu.

KAPITOLA V

ZAVERECNE USTANOVENIA

Cldnok 25

Hodnotenie a preskiimanie

Do troch rokov od skuto¢ného zacatia ¢innosti BEREC-u a iradu
Komisia zverejni hodnotiacu spravu o skdsenostiach ziskanych
v ramci ¢innosti BEREC-u a tradu. Hodnotiaca sprava sa vztahuje
na vysledky, ktoré dosiahli BEREC a tirad a ich pracovné metddy
v stvislosti s ich cielmi, povereniami a Glohami vymedzenymi
v tomto nariadeni a v ich ro¢nych pracovnych programoch. Hod-
notiaca spréva zohladiuje ndzory ztcastnenych strdn na trovni

() U.v.ESL 145, 31.5.2001, s. 43.
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Spolocenstva aj na vnutro§tatnej drovni a predlozi sa Eurépske- Cldnok 26
mu parlamentu a Rade. Eurdpsky parlament vydéd stanovisko

L Nadobudnutie G&innosti
k hodnotiacej spréve.

Toto nariadenie nadobidda Gi¢innost dvadsiaty den po jeho uve-
rejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vSetkych ¢lenskych $tatoch.
V Strasburgu 25. novembra 2009

Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predsednicka
J. BUZEK A. TORSTENSSON
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SMERNICE

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2009/ 1 36/ES
z 25. novembra 2009,

ktorou sa meni a doplfia smernica 2002/22/ES o univerzélnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajiicich

sa elektronickych komunikacnych sieti a sluZieb, smernica 2002/58/ES tykajiica sa spracovdvania

osobnych ddajov a ochrany sidkromia v sektore elektronickych komunikdcii a nariadenie (ES)

¢. 2006/2004 o spoluprici medzi nirodnymi orgdnmi zodpovednymi za vynucovanie pravnych
predpisov na ochranu spotrebitela

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE,

so zreteflom na Zmluvu o zalozeni Eurépskeho spolocenstva,
a najmd na jej ¢lanok 95,

so zretelom na navrh Komisie,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidl-
neho vyboru (1),

so zretefom na stanovisko Vyboru regiénov (2),

so zretelom na stanovisko eurépskeho dozorného tradnika pre
ochranu tdajov (3),

konajiic v stlade s postupom ustanovenym v ¢lanku 251
zmluvy (),

kedze:

(1)  Fungovanie piatich smernic, ktoré predstavuji existujici
regulacny rdmec pre elektronické komunikacné siete
a sluzby [smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2002/19ES zo 7. marca 2002 o pristupe a prepojeni elek-
tronickych komunika¢nych sieti a prislusnych zariadeni
(pristupovd smernica) (°), smernica Eurépskeho parlamen-
tu a Rady 2002/20/ES zo 7. marca 2002 o povoleni na
elektronické komunika¢né siefové systémy a sluzby (smer-
nica o povoleni) (¢), smernica Eurépskeho parlamentu
a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spoloénom

")

() U.v.EUC 257, 9.10.2008, 5. 51.
¢) U.v.EU C 181, 18.7.2008, s. 1.
*

uverejnené v tiradnom vestniku), spolo¢nd pozicia Rady zo 16. febru-
dra 2009 (U. v. EU C 103 E, 5.5.2009, s. 40). Pozicia Eurépskeho
parlamentu zo 6. mdja 2009 a rozhodnutie Rady z 26. oktébra 2009.
() U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 7.
() U.v.ES L 108, 24.4.2002, s. 21.

regulatnom rdmci pre elektronické komunikacné siete
a sluzby (rdmcovd smernica) (), smernica 2002/22[ES
(smernica o univerzalnej sluzbe) (8) a smernica 2002/58/ES
(smernica o stikromi a elektronickych komunikdcidch) (%)
(dalej len ,rdimcové smernica a Specifické smernice®)], pod-
lieha pravidelnému preskimaniu Komisiou, a to s cielom
predovsetkym urcit potrebu zmeny so zretelom na vyvoj
technoldgii a trhu.

(2)  Vtejto stvislosti Komisia predlozila 29. jina 2006 vo svo-
jom ozndmeni Rade, Eurépskemu parlamentu, Eur6pske-
mu hospodirskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru
regiénov svoje zistenia o preskimanf regulacného rdmca
EU pre elektronické komunikacné siete a sluzby.

(3)  Reforma regulaéného ramca EU pre elektronické komuni-
kacné siete a sluzby vratane posilnenia ustanoveni v pro-
spech koncovych uzivatelov so zdravotnym postihnutim
predstavuje klucovy krok k dosiahnutiu jednotného eurép-
skeho informac¢ného priestoru a zdroven aj Siroko pristup-
nej informacnej spolocnosti. Tieto ciele st zahrnuté do
strategického rdmca pre rozvoj informacnej spolo¢nosti
opisaného v ozndmeni Komisie Rade, Eur6pskemu parla-
mentu, Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru
a Vyboru regionov z 1. jina 2005 pod ndzvom i2010 -
Eur6pska informacénd spolo¢nost pre rast a zamestnanost.

(4)  Zékladnou poziadavkou univerzilnej sluzby je na pozia-
danie poskytnit uzivatelom spojenie s verejnou telekomu-
nika¢nou siefou v pevnom mieste a za prijatelnd cenu.
Poziadavkou je zabezpec¢it miestne, vndtro§titne a medzi-
narodné volania, telefaxovi komunikdciu a datové sluzby,
ktorych zabezpecenie mozu clenské $tity obmedzit na
hlavné miesto/bydlisko koncového uzivatela. Nemali by

() U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 33.

(%) U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 51.
©) U.v.ESL 201, 31.7.2002, s. 37.
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existovat ziadne prekdzky z hladiska technickych pro-
striedkov, ktorymi sa spojenie, ¢i uz drotové, alebo bezdro-
tové, zabezpeCuje, ani Ziadne prekdzky z hladiska toho, ¢i
podnik poskytuje vietky povinnosti vyplyvajice z univer-
zélnej sluzby, alebo len ich Cast.

Pripojenie k verejnej komunikacnej sieti na pevnom mies-
te by malo umoznit podporu datovej komunikacie s pre-
nosovou rychlostou dostato¢nou na pristup k takym
online sluzbdm, ako su sluzby poskytované cez verejny
internet. Rychlost pristupu k internetu, akii méd dany uzi-
vatel, mozZe zavisiet od niekolkych faktorov vratane schop-
nosti poskytovatelov tykajicej sa pripojenia na internet,
ako aj daného pouzitia, na ktoré sa pripojenie vyuZiva.
Rychlost prenosu, ktord moze byt podporovand pripoje-
nim k verejnej komunikaénej sieti, zavisi od moznosti kon-
cového zariadenia ticastnika a od spojenia. Z tohto dovodu
nie je primerané stanovit konkrétne data alebo prenosovi
rychlost na Grovni Spolocenstva. Je potrebnd pruznost,
ktora ¢lenskym §titom umozni v pripade potreby prijat
opatrenia na zabezpecenie toho, aby ditové pripojenie
umoziovalo takd podporu uspokojivej rychlosti prenosu
dat, ktora je dostato¢nd na to, aby umoznila funkény pri-
stup k internetu, vymedzeny ¢lenskym $tdtom pri zohlad-
neni osobitnych podmienok ndrodného trhu, napriklad
prevladajiicu sirku prenosového pasma pouzivani vacsi-
nou tcastnikov v danom ¢lenskom 3téte a technickd usku-
to¢nitelnost, za predpokladu, ze cielom tychto opatreni je
minimalizdcia narusenia hospodarskej sutaze. Ak pri riad-
nom zohladneni ndkladov a prijmov, ako aj nehmotnych
vyhod vyplyvajtcich z poskytovania danych sluzieb také-
to opatrenia vyustia do nespravodlivej zdtaze urceného
podniku, moze sa zahrnit do ktorejkolvek kalkuldcie ¢i-
stych nakladov univerzalnych povinnosti. MoZe sa tieZ rea-
lizovat alternativne financovanie zakladnej siefovej
infrastruktiry, ktoré zahfna finanéné prostriedky Spolo-
Censtva alebo vnutrosttne opatrenia v stlade s pravnymi
predpismi Spolocenstva.

Tym nie je dotknutd potreba Komisie uskutocnit preskii-
manie povinnost{ univerzélnej sluzby, ktoré mozu zahfnat
financovanie takychto povinnosti v stlade s ¢lankom 15
smernice 2002/22[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe)
a v pripade potreby predlozit navrhy reformy so zdmerom
splnit ciele verejného zdujmu.

V z4ujme jasnosti a jednoduchosti sa tdto smernica zaobe-
rd len zmenami a doplneniami smernic 2002/22/ES (smer-
nica o univerzdlnej sluzbe) a 2002/58/ES (smernica
o sttkromi a elektronickych komunikdcidch).

Bez toho, aby bola dotknutd smernica Eurépskeho parla-
mentu a Rady 1999/5/ES z 9. marca 1999 o radiovom za-
riadeni a koncovych telekomunika¢nych zariadeniach a o

(10)

(11)

(12)

vzdjomnom uzndvani ich zhody (1), a predovsetkym po-
ziadavky stvisiace so zdravotnym postihnutim, ustanove-
né v jej clanku 3 ods. 3 pism. f), by sa urcité aspekty
koncovych zariadeni vritane zariadenia priestorov pre
koncovych uzivatelov so zdravotnym postihnutim, ¢i uz
tieto osobitné potreby vyplyvaji z ich zdravotného postih-
nutia, alebo stvisia s ich vekom, mali zaradit do rdmca
smernice 2002/22[ES (smernica o univerzalnej sluzbe), aby
sa ulahdil pristup k sieti a vyuzivanie sluzieb. Medzi takéto
zariadenia v sti¢asnosti patria koncové zariadenia uréené
len na prijem rddiového a televizneho signalu, ako aj Spe-
cidlne koncové zariadenia pre koncovych uzivatelov s po-
ruchami sluchu.

Clenské $tty by mali zaviest opatrenia na podporu vytvo-
renia trhu pre Siroko dostupné produkty a sluzby s prvka-
mi pre koncovych uzivatelov so zdravotnym postihnutim.
To mozno okrem iného dosiahnut odvolanim sa na eurdp-
ske normy, zavedenim poZziadavky v oblasti pristupnosti
elektronickych technoldgii (eAccessibility) v ramci verejné-
ho obstardvania a poskytovania sluzieb v stvislosti s vy-
zvami na predkladanie pondk a vykondvanim pravnych
predpisov tykajticich sa dodrziavania prav koncovych uzi-
vatelov so zdravotnym postihnutim.

Ak sa podnik, ktory je uréeny na poskytovanie univerzal-
nej sluzby, ako je vymedzené v ¢lanku 4 smernice
2002/22[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe), rozhodne
vzhladom na jeho povinnost poskytovat univerzalnu sluz-
bu predat vietky svoje aktiva lokdlnej siete na Gzemi $tatu
alebo ich podstatnti ¢ast samostatnej pravnickej osobe
s inou vlastnickou §truktdrou, vnitro§titny regulaény or-
gan by mal postdit Gi¢inok zamyslanej transakcie s cielom
zabezpecit kontinuitu povinnosti univerzilnej sluzby vo
vetkych castiach tizemia $tatu. Na tento tcel by mal pod-
nik pred uskuto¢nenim predaja informovat regulacny or-
gan, ktory stanovil povinnosti univerzilnej sluzby.
Postdenie vnutrostdtneho regula¢ného organu by nemalo
mat vplyv na zavi$enie transakcie.

Technologicky rozvoj viedol k podstatnému zniZeniu po-
Ctu verejnych teleféonov na mince a karty. S cielom zabez-
pecit technologickti neutrdlnost a nepretrzity pristup
verejnosti k hlasovej telefénii by narodné regulacné orga-
ny mali mat moZnost ukladat podnikom povinnosti zabez-
pecit na tento ucel nielen verejné telefony na mince a karty
na uspokojenie primeranych potrieb koncovych uzivate-
lov, ale podla potreby aj alternativne verejné telefénne pri-
stupové miesta.

Mal by sa zarucit rovnocenny pristup k sluzbdm pre kon-
covych uzivatelov so zdravotnym postihnutim, a to na ta-
kej trovni, na akej je dostupny pre ostatnych koncovych
uzivatelov. Na tento tcel by mal byt pristup funk¢ne rov-
nocenny, tak aby koncovi uzivatelia so zdravotnym po-
stihnutim mohli vyuzivat rovnaké sluzby ako ini koncovi
uzivatelia, ale inym spdsobom.

() U.v.ESL 91, 7.4.1999,s. 10.
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(13)

(14)

(15)

(16)

Vymedzenia pojmov je potrebné upravit tak, aby zodpo-
vedali zdsade neutrality technoldgie a aby drzali krok s vy-
vojom technoldgii. Predovietkym by sa mali podmienky
poskytovania sluzieb oddelit od skutoénych defini¢nych
prvkov verejne dostupnej telefénnej sluzby, t. j. elektronic-
kej komunikac¢nej sluzby dostupnej pre verejnost na pria-
me alebo nepriame vytvdranie a prijimanie vnttrostatnych
alebo vnutrostatnych a medzindrodnych volani prostred-
nictvom ¢isla alebo ¢isel z ndrodného alebo medzindrod-
ného telefénneho ¢islovacieho plinu, bez ohladu na to, ¢i
sa uvedena sluzba zaklada na technoldgii prepédjania okru-
hov alebo balikov. Z povahy takejto sluzby vyplyva, Ze je
obojsmernd, ¢ize umoziuje komunikovat obom strandm.
Sluzba, ktord tieto podmienky nespliia, ako napriklad nie-
ktora z aplikdcif s postupnym vyberom moznosti na we-
bovej lokalite zdkaznickej sluzby, nie je verejne dostupnou
telefonnou sluzbou. Verejne dostupné telefénne sluzby ob-
sahuju aj komunika¢né prostriedky, ktoré st uréené kon-
krétne uzivatefom so zdravotnym postihnutim, ktori
pouzivaji textovd konverznd sluzbu (text relay service)
alebo sluzbu multimedidlnej konverzécie (total conversati-
on service).

Je potrebné spresnit, Ze nepriame poskytovanie sluzby by
mohlo zahffiat situdcie, v ktorych vytvorenie volania pre-
bieha prostrednictvom volby alebo predvolby operatora
alebo v ktorych poskytovatel sluzby opitovne preddva ale-
bo preznacuje verejne dostupné telefonne sluzby, ktoré
poskytuje iny podnik.

V dosledku vyvoja technoldgif a trhu siete Coraz viac pre-
chddzaji na technoldgiu ,internetového protokolu“ (IP)
a spotrebitelia majii ¢oraz viac moznosti volby medzi roz-
licnymi konkurenénymi poskytovatelmi hlasovych sluzieb.
Clenské staty by preto mali byt schopné oddelit povinnosti
univerzilnej sluzby tykajiice sa poskytovania prepojenia
s verejnou komunikaénou siefou na pevnom mieste od po-
skytovania verejne dostupnej telefénnej sluzby. Takéto od-
delenie by nemalo ovplyvnif rozsah povinnosti
univerzdlnej sluzby vymedzeny a preskiimany na trovni
Spolocenstva.

V stilade so zdsadou subsidiarity je preto na ¢lenskych 3td-
toch, aby na zdklade objektivnych kritérii rozhodli, ktoré
podniky sa urcia za poskytovatelov univerzilnej sluzby,
pricom sa v pripade potreby do tvahy zoberie schopnost
a ochota podnikov akceptovat vietky alebo urcité povin-
nosti univerzdlnej sluzby. Toto nevylucuje, aby do uvede-
ného procesu urcenia clenské Stity zaradili osobitné
podmienky z hladiska efektivnosti, akou je okrem iného
zoskupovanie geografickych oblasti alebo komponentov
alebo stanovenie minimalnych lehot na urcenie.

17)

(18)

(21)

(22)

(23)

Nérodné regula¢né organy by mali byt schopné monitoro-
vat vyvoj a tGroveit maloobchodnych tarif pri sluzbach,
ktoré patria do rozsahu povinnost{ v rdmci univerzélnej
sluzby, a to aj vtedy, ked clensky 3tdt zatial neurcil podnik,
ktory ma univerzdlnu sluzbu poskytovat. V takomto pri-
pade by sa malo monitorovanie vykondvat tak, aby ne-
predstavovalo nadmerné administrativne zataZenie ani pre
nérodné regulacné orgdny, ani pre podniky, ktoré takéto
sluzby poskytuja.

Nadbytoéné povinnosti ur¢ené na ulahcenie prechodu z re-
gula¢ného ramca z roku 1998 na regula¢ny rdimec z roku
2002 by sa mali vypustit spolu s dalsimi ustanoveniami,
ktoré sa prekryvaja s ustanoveniami smernice 2002/21/ES
(rdmcové smernica) alebo st duplicitné.

Poziadavka zabezpecit minimdlny stibor prenajatych okru-
hov na maloobchodnej tirovni, ktord bola potrebnd na za-
istenie nepretrzitého uplatiiovania ustanoveni regulaéného
ramca z roku 1998 v oblasti prenajatych okruhov, ktoré
neboli dostato¢ne konkurencieschopné uz v Case, ked nad-
obudol dc¢innost regulacny ramec z roku 2002, uz nie je
potrebnd a mala by sa zrusit.

Dalsie stanovovanie povinnosti v oblasti volby a predvolby
prevadzkovatela priamo pravnymi predpismi Spolocenstva
by mohlo prekazat technologickému pokroku. Tieto né-
pravné opatrenia by mali urcovat skor narodné regulacné
organy na zaklade analyzy trhu v stlade s postupmi uve-
denymi v smernici 2002/21/ES (rdmcova smernica) a pro-
strednictvom povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 smernice
2002/19/ES (pristupovd smernica).

Ustanovenia o zmluvdch by sa mali uplatiovat nielen na
spotrebitelov, ale aj na inych koncovych uzivatelov, a to
najmd mikropodniky a malé a stredné podniky (MSP), kto-
ré mozu uprednostiiovat zmluvy prisposobené potrebam
spotrebitela. Aby sa vyhlo nepotrebnému administrativne-
mu zataZeniu poskytovatelov a problémom v stivislosti
s definiciou MSP, ustanovenia o zmluvach by sa na tychto
inych koncovych uzivatelov nemali uplatiovat automatic-
ky, ale iba v pripade, 7e si to Zelaja. Clenské staty by mali
prijat potrebné opatrenia na to, aby MSP boli o tejto moz-
nosti informované.

V dosledku technického pokroku sa v budtcnosti mozu
okrem beznych foriem identifikicie podla &isla pouzivat aj
iné druhy identifikdtorov.

Poskytovatelia elektronickych komunikaénych sluzieb,
ktori umoznuji volanie, by mali zabezpecit, aby ich zakaz-
nici boli primerane informovani o tom, ¢i sa poskytuje pri-
stup k sluzbdm tiesiového volania, a o v3etkych
obmedzeniach sluzieb (ako napriklad obmedzenie pri po-
skytovani informécii o polohe volajiceho alebo pri pre-
smerovani tiesnovych volani). Takito poskytovatelia by
mali zdkaznikom tiez poskytnit jasné a transparentné in-
formacie v rdmci prvej zmluvy so zakaznikom a v pripade
akejkolvek zmeny v ustanoveni o pristupe, a to napriklad
v zdkaznickych informdcidch vo vyactovani. Medzi tieto
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informdacie by mali patrif vSetky obmedzenia v stvislosti
s pokrytim tzemia na zdklade pldnovanych technickych
prevadzkovych parametrov sluzby a dostupnej infrastruk-
tiry. Ak sa sluzba neposkytuje prostrednictvom telefonnej
siete s prepdjanim, medzi uvedené informacie by mala pa-
trit aj Groven spolahlivosti pristupu a informdcif o polohe
volajiiceho v porovnani so sluzbou, ktord sa poskytuje
prostrednictvom telefénnej siete s prepdjanim, priom sa
do tvahy zobert sticasné technologické normy a Stan-
dardy kvality, ako aj vSetky parametre kvality sluzieb vy-
medzené podla smernice 2002/22[ES  (smernica
o univerzilnej sluzbe).

Pokial ide o koncové zariadenia, v zdkaznickej zmluve by
sa mali vymedzit vSetky obmedzenia, ktoré poskytovatel
zaviedol na pouzivanie tychto zariadeni zakaznikom, na-
priklad prostrednictvom zakdédovania mobilnych pristro-
jov na vyuzivanie len urcitych typov kariet SIM, ak sa tieto
obmedzenia nezakazujii vo vndtro§tatnych pravnych pred-
pisoch, a vetky poplatky splatné pri skonceni zmluvy bez
ohladu na to, ¢i sa tak stalo pred alebo po uplynuti dohod-
nutej viazanosti, vratane vSetkych nakladov na ponecha-
nie si zariadeni.

Bez toho, aby sa zaviedla akdkolvek povinnost poskytova-
tela prijat opatrenia nad rimec poziadaviek vyplyvajacich
z prava Spolocenstva, v ¢astnickej zmluve sa vymedzia aj
pripadné kroky, ktoré moze poskytovatel podniknut v pri-
pade narusenia bezpe¢nosti alebo integrity alebo v pripade
takychto ohrozeni a portch.

Na tcely rieSenia otdzok verejného zdujmu v savislosti
s vyuzivanim komunika¢nych sluzieb a na podporu ochra-
ny prav a slobod inych osob by prislusné vnitrostatne or-
gany mali byt schopné vytvdrat a $irit s pomocou
poskytovatelov informdcie vo verejnom zdujme tykajtce
sa pouzivania takychto sluzieb. Mohli by sem patrit infor-
mécie vo verejnom zdujme tykajiice sa porusovania autor-
skych prdv, iného neoprdvneného pouZivania a Sirenia
Skodlivého obsahu, ako aj poradenstvo a prostriedky
ochrany proti rizikdm vo vztahu k osobnej bezpe¢nosti,
ktoré mozu za urcitych okolnosti vzniknat napriklad z od-
halenia osobnych informdcii, ddajov tykajticich sa stikro-
mia alebo osobnych tdajov, a dostupnost lahko
ovlddatelnych a konfigurovatelnych softvérov alebo softvé-
rovych moznosti umoziujicich ochranu deti alebo zrani-
telnych osob. Uvedené informdcie by sa mohli koordinovat
prostrednictvom postupu spoluprace ustanoveného v ¢lan-
ku 33 ods. 3 smernice 2002/22/ES (smernica o univerzal-
nej sluzbe). Tieto informacie vo verejnom zdujme by sa
mali v pripade potreby aktualizovat a mali by sa prezen-
tovat v lahko zrozumitelnom tla¢enom a elektronickom
formate, ktory urcia jednotlivé ¢lenské $taty, na webovych
strankach vnutrostatnych orgdnov verejnej moci. Narodné
regula¢né organy by mali mat moznost ulozit poskytova-
tefom povinnost §irit tieto Standardizované informécie me-
dzi v8etkych svojich zdkaznikov sposobom, ktory tieto
orgdny povazujii za vhodny. Ak to ¢lenské staty pozaduja,

(27)

(28)
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tieto informdcie by sa mali zahrnat aj do zmlav. Sirenie ta-
kychto informacii by v§ak nemalo predstavovat pre pod-
niky nadmernd zdtaz. Clenské stity by mali pozadovat,
aby sa takéto Sirenie uskutocniovalo prostriedkami, ktoré
podniky bezne pouzivaji pri komunikécii s d¢astnikmi
v beznom obchodnom styku.

Prévo ucastnikov odstipit od zmluvy bez sankcif sa tyka
zmien zmluvnych podmienok, ktoré zavedd prevadzkova-
telia elektronickych komunikaénych sieti afalebo sluzieb.

Koncovi uzivatelia by mali mat moznost rozhodnut, aky
obsah by chceli posielat a dostdvat a ktoré sluzby, aplikd-
cie, hardvér a softvér by chceli na tieto tcely pouzivat bez
toho, aby bola dotknutd potreba chranit integritu a bez-
pecnost sieti a sluzieb. Konkurencieschopny trh poskytne
uzivatelom velky vyber, pokial'ide o obsah, aplikdcie a sluz-
by. Ndrodné regula¢né orgdny by mali podporovat moz-
nosti uzivatelov dostat sa k informdcidm, 3irit ich
a prevadzkovat aplikicie a sluzby podla ich vyberu, ako je
ustanovené v ¢lanku 8 smernice 2002/21/ES (rdmcova
smernica). Vzhladom na rasttci vyznam elektronickych
komunikécif pre spotrebitelov a pre podniky by prevadz-
kovatel sluzby afalebo siete mal v kazdom pripade plne in-
formovat uzivatelov o vietkych obmedzeniach stvisiacich
s vyuzivanim elektronickych komunikac¢nych sluzieb. Ta-
kéto informécie by mali na zdklade volby poskytovatela
$pecifikovat dany typ obsahu, aplikdcie alebo sluzby, indi-
vidualne aplikicie alebo sluzby, alebo oboje. V zavislosti
od pouzitej technoldgie a typu obmedzeni mézu takéto
obmedzenia vyZadovat stihlas uzivatela v sdlade so smer-
nicou 2002/58/ES (smernica o sukromi a elektronickych
komunikaciach).

Smernica 2002/22[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe) ne-
nariaduje ani nezakazuje podmienky ulozené poskytova-
telmi v stlade s vnatrostitnymi pravnymi predpismi,
obmedzujice pristup koncovych uzivatelov k sluzbdm
a aplikdcidm afalebo ich vyuzivanie, ale ustanovuje povin-
nost poskytovat informcie o tychto podmienkach. Clen-
ské $taty, ktoré chcti vykondvat opatrenia tykajiice sa
pristupu koncovych uzivatelov k sluzbdm a aplikdcidm
ajalebo ich vyuzivania, musia dodrziavat zdkladné prava
obcanov, a to aj v stivislosti s pravom na stikromie a pra-
vom na spravodlivy proces, pricom kazdé takéto opatre-
nie by malo plne zohladfiovat politické ciele definované na
trovni Spolocenstva, napriklad podporu rozvoja infor-
macnej spolo¢nosti v rimci Spolo¢enstva.

Smernica 2002/22/ES (smernica o univerzdlnej sluzbe) ne-
vyzaduje od poskytovatelov, aby sledovali informécie, kto-
ré ich siefami prechddzaju, ani iniciovali stidne konania
voci zdkaznikom z dovodu takychto informadcii, ani nebe-
rie poskytovatelov na zodpovednost za takéto informdcie.
Zodpovednost za represivne konanie alebo trestné stiha-
nie je zdlezitost vnutrostatnych pravnych predpisov, ktoré
zabezpecuju dodrziavanie zdkladnych prav a slobod vrd-
tane prava na spravodlivy proces.
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Pri absencii prislusnych predpisov v prave Spolocenstva sa
obsah, aplikicie a sluzby povazujii za zakonné alebo sko-
dlivé podla vnatrostitneho hmotného a procesného pra-
va. Rozhodnutie, ¢i sti obsah, aplikdcie alebo sluzby
zakonné, alebo 3kodlivé, je tlohou prislusnych organov
¢lenskych $tdtov, a nie poskytovatelov elektronickych ko-
munikacnych sieti alebo sluzieb, a to v stlade s riadnym
postupom. Rdmcovou smernicou ani Specifickymi smerni-
cami nie je dotknutd smernica Eurépskeho parlamentu
aRady 2000/31/ES z 8. jiina 2000 o ur¢itych pravnych as-
pektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnttornom
trhu, najmai o elektronickom obchode (smernica o elektro-
nickom obchode) (') , ktord okrem iného obsahuje pravid-
lo ,mere conduit* (,pttheho kandla®) pre sprostredkujiicich
poskytovatelov sluzieb, ktoré je v nej vymedzené.

Hlavnym prvkom pre spotrebitelov na konkuren¢nych tr-
hoch s viacerymi poskytovatelmi pontkajicimi sluzby je
dostupnost transparentnych, aktudlnych a porovnatelnych
informacii o ponukdch a sluzbach. Koncovi uzivatelia
a spotrebitelia elektronickych komunikaénych sluzieb by
mali mat moznost jednoduchym spésobom porovnavat
ceny rozli¢nych sluzieb pontkanych na trhu na zaklade in-
formacii zverejiiovanych v lahko dostupnej podobe. Aby
mohli jednoducho porovnavat ceny, ndrodné regula¢né or-
gany by mali mat pravomoc pozadovat od podnikov, kto-
ré poskytujii elektronické komunikacné siete afalebo
(vratane sadzieb, modelov spotreby a inych relevantnych
Statistickych informdcii) a zabezpeit, aby tretie strany mali
pravo bezplatne vyuzivat takéto informdcie. Ndrodné re-
gulacné organy by mali mat tieZ moZnost spristupnit us-
mernenia o cendch, a to najmi ak ich trh neposkytol
bezplatne alebo za primerand cenu. Podniky by nemali
mat ndrok na odmenu za také vyuZivanie informdcii, kto-
ré uz boli zverejnené, a teda sii verejne zndme. Okrem
toho by koncovi uzivatelia a spotrebitelia mali byt prime-
rane informovani o cene alebo o druhu pontikanej sluzby
eSte predtym, ako tito sluzbu kipia, predovsetkym v pri-
pade, ked sa ¢isla sluzieb volania na et volaného spoplat-
nia dal$imi poplatkami. Narodné regula¢né organy by mali
mat moznost vyzadovat, aby sa takéto informdcie posky-
tovali vSeobecne a pri urcitych kategdridch sluzieb, ktoré
uréia, okamzite pred spojenim volania, pokial nie je vo
vnitrodtitnom prave ustanovené inak. Pri uréovani kate-
g6rii volani, ktoré si vyzaduji informdciu o cene pred spo-
jenim, by ndrodné regulacné orgdny mali riadne zohladnit
charakter sluzby, cenové podmienky, ktoré sa na fu vzta-
huji, a ¢i ju pontika poskytovatel, ktory nie je poskytova-
tefom elektronickych komunikacnych sluzieb. Bez toho,
aby bola dotknutd smernica 2000/31/ES (smernica o elek-
tronickom obchode), podniky by v pripade, ak to ¢lenské
Staty vyzaduji, mali dcastnikom poskytniit informdcie vo
verejnom zdujme vytvorené prislunymi orgdnmi verejnej
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moci, a to okrem iného o najéastejsich poruseniach pred-
pisov a ich pravnych nésledkoch.

Zékaznici by mali byt informovani o svojich pravach v sa-
vislosti s pouzivanim ich osobnych tidajov v ticastnickych
zoznamoch, a najmd s ticelom alebo téelmi takychto zo-
znamov, ako aj so svojim bezodplatnym pravom nebyt za-
radeny do dcastnickeho zoznamu, ako sa ustanovuje
v smernici 2002/58ES (smernica o stikromi a elektronic-
kych komunikdcidch). Zakaznici by mali byt tieZ informo-
vani o systémoch, ktoré umoznuju zaradenie informdcii do
databdzy zoznamu, ale nespristupnia takiito informaciu
uzivatelom sluzieb zoznamu.

Konkurenény trh by mal zabezpecit, aby sa koncovym uzi-
vatelom poskytovali sluzby v takej kvalite, akii pozaduja,
ale vo vynimocnych pripadoch moéze byt potrebné zabez-
pecit, aby verejné komunikac¢né siete dosahovali minimal-
nu Groven kvality a nedochddzalo k zhorseniu sluzby,
blokovaniu pristupu a spomaleniu prevadzky v sietach. Na
zabezpecenie kvality sluzieb moZu operatori vyuzivat po-
stupy zamerané na meranie a riadenie prevadzky sietové-
ho pripojenia s cielom predchddzat tomu, aby sa naplnila
alebo presiahla jeho kapacita, co by mohlo viest k preta-
Zeniu siete a jej slabému vykonu. Tieto postupy by mali
podliehat kontrole ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi, kto-
ré konajii v stlade s ustanoveniami rdmcovej smernice
a $pecifickych smernic s cielom zabezpecit, aby neobme-
dzovali hospodarsku sttaz, najmé tym, Ze sa zaoberaja di-
skriminaénym spravanim. Nédrodné regulacné orgdny
mozu vo vhodnych pripadoch ulozit podnikom poskytu-
jucim verejné komunikaéné siete poziadavky na minimdl-
nu kvalitu sluZieb a tak zabezpecit, aby sa sluzby a aplikacie
zdvislé od sieti poskytovali na minimdlnej Grovni kvality,
ktort preskiima Komisia. Narodné regula¢né organy by
mali mat prévo prikrocit k rieSeniu zhorSovania sluzieb, ¢o
zahfna aj obmedzenie alebo spomalenie prevddzky na
tikor spotrebitelov. KedZe viak nekonzistentné ndpravné
opatrenia mozu v znacnej miere narusit fungovanie vnd-
torného trhu, Komisia by mala posudit vietky poziadavky,
ktoré maji ndrodné regula¢né organy v imysle stanovit na
ucely mozného regulacného zdsahu v rdmci Spolocenstva,
a v pripade potreby vydat pripomienky alebo odporticania
s ciefom dosiahnut konzistentné uplatiiovanie.

V budcich sietach IP, kde sa méze poskytovanie sluzby
oddelit od poskytovania siete, by ¢lenské staty mali urcit
prijatie najvhodnejsich opatreni, aby sa zaistila dostupnost
verejne dostupnych telefénnych sluzieb poskytovanych
prostrednictvom verejnych komunikaénych sieti a nepre-
rusovany pristup k sluzbam tiestiového volania v pripade
katastrofického vypadku siete alebo v pripade zdsahu vys-
$ej moci, pri¢om sa zohladnia priority rozneho typu dcast-
nikov a technické obmedzenia.
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S cielom zabezpecit, aby koncovi uzivatelia so zdravotnym
postihnutim mali prospech z hospodarskej siitaze a moz-
nosti volby poskytovatelov sluzieb, ktorti md vicsina ostat-
nych koncovych uzivatelov, prislusné nirodné organy by
mali podla potreby a na zdklade vnitrostitnych podmie-
nok vymedzit poziadavky na ochranu spotrebitela, ktoré
maja splnit podniky poskytujice verejne dostupné elektro-
nické komunikacné sluzby. Medzi takéto poziadavky moze
patrit najmé povinnost podnikov zabezpecit, aby uzivate-
lia so zdravotnym postihnutim mohli vyuzivat ich sluzby
za rovnakych podmienok, a to aj cenovych a sadzobnych,
aké sa pontkaji ostatnym koncovym uzivatelom, bez
ohladu na dodatocné ndklady, ktoré im takto vznikaj.
Dalsie poziadavky sa mozu tykat velkoobchodnych dohod
medzi podnikmi.

Podporné sluzby operdtora zahifiaja Sirokd skalu sluzieb
pre koncovych uzivatelov. Poskytovanie tychto sluzieb by
sa malo ponechat na obchodné rokovania medzi poskyto-
vatelmi verejnych komunikac¢nych sieti a podpornych slu-
zieb operdtora, tak ako je to aj v pripade akychkolvek inych
pomocnych sluzieb pre spotrebitelov, a preto nie je po-
trebné nadalej nariadovat ich poskytovanie. Z toho dovo-
du by sa mala prislusna povinnost zrusit.

Telefénne informaéné sluzby by sa mali poskytovat, a ¢a-
sto sa aj poskytujti, na zdklade podmienok konkuren¢né-
ho trhu podla ¢lanku 5 smernice Komisie 2002/77ES zo
16. septembra 2002 o hospodarskej sttazi na trhoch elek-
tronickych komunikacnych sieti a sluzieb (). V opatre-
niach na velkoobchodnej tdrovni zabezpecujicich
zahrnutie Gdajov o koncovych uzivateloch (pevnych aj
mobilnych) do databdz by sa mali respektovat zdruky
ochrany osobnych tdajov vritane ¢lanku 12 smernice
2002/58ES (smernica o sukromi a elektronickych komu-
nikdcidch). Malo by sa zaviest ndkladovo orientované po-
skytovanie takychto tdajov poskytovatelom sluzieb,
pricom ¢lenské $taty by mohli rozhodnit o zavedeni cen-
tralizovaného mechanizmu poskytovania komplexnych
thrnnych informdcii poskytovatelom informacnych slu-
zieb o tcastnickych ¢islach a poskytovanie pristupu k sieti
za primeranych a transparentnych podmienok, aby sa za-
bezpecil Gplny prospech uzivatelov z hospodarskej sttaze,
pricom kone¢nym cielom bude umoznit odstranenie regu-
lacie maloobchodu s tymito sluzbami a poskytovanie in-
formacnych sluzieb o tcastnickych ¢islach za primeranych
a transparentnych podmienok.

Koncovi uzivatelia by mali mat moznost volat na sluzby
tiesniového volania a mat k nim pristup pomocou akejkol-
vek telefonnej sluzby, ktord umoziuje vytvaranie volania
prostrednictvom ¢isla alebo ¢&isel z ndrodného telefonneho
&islovacieho planu. Clenské staty, ktoré popri &isle 112 po-
uZivaja aj ndrodné ¢isla tiesfiového volania, mozu ulozit
podnikom na pristup k tymto tiestiovym ¢islam podobné
povinnosti. Subjekty zabezpecujtce sluzbu tiesiiového vo-
lania by mali byt schopné spracovat a prijimat volania na
¢islo 112 aspon tak rychlo a t¢inne ako v pripade volani
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na ndrodné ¢isla tiestiového volania. Je dolezité zvysit in-
formovanost o ¢isle 112, aby sa zlepsila Grovei ochrany
a bezpecnosti obcanov cestujtcich v Eurdpskej tnii. V tej-
to stvislosti by ob¢ania mali byt plne informovani najma
prostrednictvom informdcii na zastdvkach medzindrod-
nych autobusovych liniek, Zelezni¢nych staniciach, v pri-
stavoch alebo na letiskdch a v telefénnych zoznamoch,
telefonnych budkach, G¢astnickych informaénych materid-
loch a vytictovani o tom, Ze ked cestujii v ktoromkolvek
¢lenskom 3téte, ¢islo 112 sa moze pouzivat ako jednotné
¢islo tiesnového volania v celom Spolocenstve. Hoci st za
takéto informovanie primdrne zodpovedné clenské staty,
Komisia by mala pokracovat v podpore a v dopliani ini-
ciativ ¢lenskych statov tykajicich sa dalsieho zvySovania
povedomia o ¢isle 112, ako aj v pravidelnom hodnoteni
tohto povedomia medzi verejnostou. Mala by sa posilnit aj
povinnost poskytovat informacie o polohe volajiiceho, aby
sa zlepsila ochrana obc¢anov. Konkrétne by podniky mali
spristupnit informdcie o polohe volajiceho sluzbam ties-
fiového volania, a to okamzite po tom, ako volanie dosiah-
ne uvedend sluzbu, a nezdvisle od pouzitej technoldgie.
V reakcii na vyvoj technoldgii vratane technoldgif vediicich
k ¢oraz presnejSiemu uréeniu polohy volajiceho by Komi-
sia mala mat pravo prijimat technické vykondvacie opatre-
nia s ciefom zabezpecit G¢inny pristup k sluzbdm pod
¢islom 112 v Spolocenstve v prospech obcanov. Tieto opa-
trenia by nemali mat vplyv na organizdciu tiestiovych slu-
zieb clenskych statov.

Clenské $taty by mali zabezpecit, aby podniky poskytuji-
ce koncovym uzivatelom elektronické komunikacné sluz-
by na vytvdranie vnutro$tatnych volani prostrednictvom
Cisla alebo ¢isel z narodného telefénneho &islovacieho pla-
nu poskytovali spolahlivy a presny pristup k tiesfiovym
sluzbdm a zohladriovali pritom vnutrostitne $pecifikicie
a kritérid. Podniky, ktoré st nezdvislé od siete, pravdepo-
dobne nemajt kontrolu nad sietou a nemobhli by zabezpe-
(it presmerovanie tiesiiovych volani prostrednictvom
svojej sluzby s rovnakou spolahlivostou ako tradi¢ni po-
skytovatelia integrovanych teleféonnych sluzieb, kedze
vzhladom na skuto¢nost, Ze nemajii pod kontrolou prob-
lémy stvisiace s infrastruktdrou, nemozu zarucit dostup-
nost predmetnej sluzby. Pre podniky, ktoré st nezavislé od
siete, nemusi byt vzdy technicky uskutocnitelné poskytniit
informdcie o polohe volajiceho. Hned ako sa zavedd me-
dzindrodne uzndvané normy, ktorymi sa zabezpeci presné
a spolahlivé smerovanie a spojenie so sluzbami tiesiové-
ho, volania, by podniky, ktoré st nezavislé od siete, mali
spliiat povinnosti tykajtce sa informdcii o polohe volaja-
ceho na tirovni porovnatelnej s inymi podnikmi.

Clenské staty by mali prijat konkrétne opatrenia, aby sa za-
bezpetilo, ze sluzby tiesnového volania vritane Cisla 112
budi rovnako dostupné pre koncovych uzivatelov so zdra-
votnym postihnutim, predov3etkym pre nepocujticich uzi-
vatelov, pre uzivatelov s poruchami sluchu, s poruchami
redi a pre nepocujticich a nevidomych uzivatelov. Mohlo
by to zahffiat poskytnutie $pecidlnych koncovych zariade-
ni uzivatelom s poruchami sluchu, textové konverzné sluz-
by alebo iné osobitné vybavenie uréené na dany tcel.
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fonny ¢islovaci priestor — European Telephony Numbering
Space (ETNS)] v stiasnosti stazuje nedostatocnd informo-
vanost, nadmerné byrokratické procesné poziadavky
a v dosledku toho nedostatoény zaujem. V zdujme podpo-
renia rozvoja ETNS by ¢lenské Stdty, ktorym Medzindrodnd
telekomunika¢nd tnia pridelila medzindrodny kéd 3883,
mali podla prikladu realizicie domény najvyssej Grovne
,-eu” delegovat zodpovednost za jeho spravu, pridelovanie
¢isel a propagovanie na existujiicu samostatni organiza-
ciu, ktorti Komisia oznacila na zdklade otvoreného, trans-
parentného a nediskrimina¢ného vyberového postupu.
Tato organizdcia by mala mat za tlohu aj vypracovanie né-
vrhov pre aplikicie verejnych sluzieb vyuzivajice ETNS na
spolo¢né eurdpske sluzby, napriklad spolo¢né ¢islo na hla-
senie krddezi mobilnych termindlov.

Vzhladom na $pecifické aspekty stvisiace s ohlasovanim
pripadov nezvestnych deti a vzhladom na to, Ze v stcas-
nosti nie je takdto sluzba vSeobecne dostupnd, by ¢lenské
$taty mali nielen rezervovat ¢islo, ale aj vyvintt maximdl-
ne usilie a zabezpecit, aby sa sluzba umoziujtica ohlaso-
vanie pripadov nezvestnych deti na ich dzemi skutocne
bezodkladne poskytovala na ¢isle 116000. Na tento téel
by ¢lenské staty v pripade potreby mali okrem iného zor-
ganizovat postupy verejného obstardvanie s cielom vyzvat
zainteresované strany, aby poskytovali uvedent sluzbu.

Hlasové volania ostdvaji najrozsirenejSou a najspolahlivej-
$ou formou pristupu k sluzbam tiesnového volania. Iné
prostriedky kontaktu, ako napriklad textové spravy, mozu
byt menej spolahlivé a nemusia vyvoldvat pocit naliechavo-
sti. Ak to v3ak ¢lenské 3taty povazuji za potrebné, mozu
podporovat vyvoj a zavadzanie inych prostriedkov na pri-
stup k sluzbdm tiestiového volania, ktorymi sa zaisti pri-
stup, ktory je rovnocenny hlasovym volaniam.

Rozhodnutim 2007/116/ES z 15. februdra 2007 o rezer-
vovani narodného ¢iselného rozsahu za¢inajiiceho sa 116
pre harmonizované ¢isla pre harmonizované sluzby socidl-
neho vyznamu (') Komisia poziadala ¢lenské stdty, aby vy-
hradili &isla v ¢iselnom rozsahu zac¢inajiicom sa &islom 116
na ur¢ité sluzby socidlneho vyznamu. Prislu§né ustanove-
nia uvedeného rozhodnutia by sa mali premietnut do
smernice 2002/22/ES (smernica o univerzalnej sluzbe), aby
sa pevnejsie zaclenili do regula¢ného rdmca elektronickych
komunika¢nych sieti a sluzieb a aby sa tiez ulah¢il pristup
koncovym uzivatelom so zdravotnym postihnutim.

Pri jednotnom trhu sa predpokladd, Ze koncovi uzivatelia
maji moznost pristupu k vSetkym telefonnym ¢islam uve-
denym v ndrodnych telefénnych ¢islovacich planoch inych
¢lenskych $tatov a k vietkym sluzbdm prostrednictvom ne-
geografickych ¢&isel v rdmci Spolocenstva, medzi ktoré
okrem inych patria ¢isla sluzieb volania na acet volaného
a ¢isla sluzieb za zvySent dhradu. Koncovi uzivatelia by
mali mat mozZnost pristupu aj k ¢islam z Eurépskeho tele-
fénneho ¢islovacieho priestoru a k univerzdlnym medzi-
ndrodnym telefénnym ¢islam sluzieb volania na tGcet
volaného [Universal International Freephone Numbers
(UIFN)]. Cezhrani¢nému pristupu k zdrojom ¢islovania

(1) U.v.EUL 49, 17.2.2007, s. 30.

(48)

objektivne odovodnenych pripadov, napriklad ked je to
potrebné pre boj proti podvodom a zneuZivaniu (napr.
v stvislosti s urcitymi sluzbami so zvysenou tarifou), ked
je &islo definované ako &islo len s vnitro$tatnou posobno-
stou (t. j. skrdteny ndrodny kad), alebo pokial je to tech-
nicky alebo ekonomicky neuskuto¢nitelné. Uzivatelia by
mali byt vopred dplne a jasne informovani o vietkych po-
platkoch ti¢tovanych za sluzby volania na tcet volaného,
napriklad o poplatkoch za medzindrodné volanie na ¢isla
pristupné prostrednictvom $tandardnych medzindrodnych
predvolieb.

S cielom vyuzit v plnej miere vyhody sttazného prostre-
dia by spotrebitelia mali mat moznost informovanej volby
a zmenit si poskytovatelov sluzieb, ak je to v ich zdujme.
Je velmi dolezité zabezpecit, aby tak mohli robit bez toho,
aby im v tom branili pravne, technické alebo praktické pre-
kazky vratane zmluvnych podmienok, postupov, poplat-
kov atd. To vSak nebrdni uloZeniu primeranych
minimélnych zmluvnych lehot v zmluvéch so spotrebitel-
mi. Prenositelnost ¢isel je klucovy faktor, ktory ulahcuje
volbu spotrebitelom a Gi¢innt sttaz na konkurenénych tr-
hoch elektronickych komunikacii, a mala by sa vykonat
s minimédlnym oneskorenim, aby ¢islo bolo funkéne akti-
vované do jedného pracovného diia a uzivatel nebol bez
sluzby dlhsie ako jeden pracovny den. Prislusné vnutrostat-
ne orgdny mozu na prendsanie ¢isel predpisat celkovy po-
stup, v ktorom zohladnia vnutrostitne ustanovenia
o zmluvnych zdvizkoch a technologicky vyvoj. Skdsenosti
z niektorych ¢lenskych $tatov ukazuji, Ze existuje riziko
zmeny na iného poskytovatela bez stihlasu spotrebitela. Aj
ked by sa tymito pripadmi mali predovsetkym zaoberat or-
gany ¢inné v trestnom konani, ¢lenské $taty by mali mat
moznost prijat také minimdlne zodpovedajiice opatrenia
tykajiice sa postupu prenosu Cisla, ktoré st potrebné na
minimalizdciu takéhoto rizika a na zarucenie ochrany spo-
trebitela pocas procesu zmeny poskytovatela vritane pri-
meranych sankcii bez toho, aby sa tento postup stal pre
spotrebitelov menej pritazlivy.

Zékonné povinnosti prenosu sa mozu uplatiiovat na urce-
né radiové a televizne vysielacie kandly a doplnkové sluz-
by dodédvané ur¢enymi poskytovatelmi medidlnych
sluzieb. Clenské $taty by mali vo svojom vndtro§tdtnom
pravnom poriadku uviest jasné odévodnenie ,povinného
prenosu”, aby sa zaistilo, Ze tieto povinnosti sa transpa-
rentne, imerne a ndlezite vymedzia. V tejto stvislosti by sa
pravidla ,povinného prenosu“ mali vypracovat tak, aby sa
dostato¢ne motivovali efektivne investicie do infrastruk-
tary. Pravidld ,povinného prenosu® by sa mali pravidelne
preskimat, aby zodpovedali aktudlnemu vyvoju technolé-
gii a trhu a aby sa zabezpecilo, Ze budt nadalej imerné cie-
lom, ktoré sa maji dosiahnut. Medzi doplnkové sluzby
patria (nie vylucne) sluzby zamerané na zlepsenie pristupu
koncovym uzivatelom so zdravotnym postihnutim, napri-
klad videotextovd sluzba, titulkovd sluzba, zvukovy opis
a posunkovd rec.
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S cielom odstranit existujtice nedostatky v oblasti konzul-
tacif so spotrebitelmi a riadne sa venovat zdujmom obca-
nov by ¢lenské staty mali zaviest primerany konzultaény
mechanizmus. Takyto mechanizmus by mohol mat formu
subjektu, ktory nezéavisle od narodného regula¢ného orga-
nu, ako aj od poskytovatelov sluzieb, vykonava vyskum
problémov tykajicich sa spotrebitelov, ako napriklad spra-
vania spotrebitelov a mechanizmov zmeny doddvatela,
a ktory by fungoval transparentne a prispieval by k existu-
jucim mechanizmom konzultdcif so zd¢astnenymi strana-
mi. Okrem toho by sa mohol vytvorit mechanizmus na
tcely umoznenia primeranej spoluprace v otdzkach tyka-
jacich sa podpory zdkonného obsahu. Ziadne postupy
spoluprice odstihlasené na zdklade takéhoto mechanizmu
by v8ak nemali umoznit systematicky dozor nad pouziva-
nim internetu.

Povinnosti univerzdlnej sluzby ulozené podniku, ktory je
poskytovatelom univerzélnej sluzby, by sa mali ozndmit
Komisii.

Smernica 2002/58/ES (smernica o stkromi a elektronic-
kych komunikdcidch) zabezpecuje harmonizaciu ustano-
veni Clenskych $titov pozadovanych na zabezpecenie
primeranej dGrovne ochrany zdkladnych prav a slobod,
najmd prava na sttkromie a prdva na dovernost, z hladiska
spractvania osobnych tdajov v odvetvi elektronickych ko-
munikdcif a zabezpecenia volného pohybu takychto tda-
jov a elektronického komunika¢ného zariadenia a sluzieb
v Spolocenstve. Ak sa opatrenia zamerané na zabezpece-
nie toho, aby koncové zariadenie bolo zostrojené sposo-
bom zabezpeCujiicim ochranu osobnych ddajov
a stukromia, prijimaji podla smernice 1999/5[ES alebo
rozhodnutia Rady 87/95/EHS z 22. decembra 1986 o nor-
malizdcii v oblasti informacnej technoldgie a telekomuni-
kdcif (1), mali by reSpektovat zdsadu technologickej
neutrality.

Vyvoj stvisiaci s vyuzivanim IP adries by sa mal ostro sle-
dovat s prihliadnutim na uz vykonand pracu okrem iného
pracovnou skupinou na ochranu jednotlivcov so zretelom
na spracovanie osobnych tidajov ustanovenou podla ¢ldn-
ku 29 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES
z 24. oktébra 1995 o ochrane fyzickych oséb pri spraco-
vani osobnych dajov a volnom pohybe tychto tdajov (?),
ako aj na zdklade takych ndvrhov, ak je to vhodné.

Spracovanie prevddzkovych dat v rozsahu nevyhnutne po-
trebnom na Gcely zaistenia siefovej a informacnej bezpec-
nosti, t. j. schopnosti siete alebo informaéného systému
odoldvat na danej Grovni dovernosti ndhodnym udalo-
stiam alebo nezakonnym ¢&i zlomyselnym ¢innostiam, kto-
ré ohrozuju dostupnost, pravost, integritu a doévernost
uchovavanych alebo prendsanych tdajov a bezpecnost si-
visiacich sluzieb pontikanych, alebo pristupnych prostred-
nictvom tychto sieti a systémov poskytovatelmi
bezpec¢nostnych technoldgii a sluzieb pri vykone funkcie

() U.v.ESL 36, 7.2.1987, s. 31.
() U.v.ESL 281, 23.11.1995, s. 31.
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kontrolérov tidajov, podlieha ¢lanku 7 pism. f) smernice
95/46/ES. Mohla by sem napriklad patrit prevencia pred
neopravienym pristupom k elektronickym komunikac-
nym siefam a distribticiou $kodlivého kédu a zastavenie
utokov ,odmietnutia sluzby“ a poskodzovanim pocitaco-
vych systémov a systémov elektronickej komunikdcie.

Liberalizdcia trhov elektronickych komunika¢nych sieti
asluzieb a rychly vyvoj technoldgii spolo¢ne prispeli k roz-
machu hospodérskej stitaze a k hospoddrskemu rastu a vy-
sledkom je bohatd rozmanitost sluzieb pre koncovych
uzivatelov, ktoré st dostupné prostrednictvom verejnych
elektronickych komunika¢nych sieti. Je potrebné zabezpe-
Cit, aby sa spotrebitelom a uzivatelom poskytovala rovna-
kd droven ochrany stkromia a osobnych tdajov, bez
ohladu na technoldgiu pouzitd pri poskytovani konkrét-
nej sluzby.

V stilade s cielmi regula¢ného rdmca pre siete elektronic-
kych komunikécif a sluzby a so zdsadami proporcionality
a subsidiarity a na Gcely pravnej istoty a efektivnosti pre
eurdpske podniky i ndrodné regulaéné orgny sa smernica
2002/58ES (smernica o stukromi a elektronickych komu-
nikdcidch) zameriava na verejné elektronické komunikacné
siete a sluzby a neuplatiiuje sa na uzavreté skupiny uziva-
tefov a podnikové siete.

Pokrok v technoldgidch umoziiuje vyvijat nové aplikacie
na zéaklade zariadeni ur¢enych na zhromazdovanie a iden-
tifikdciu ddajov, pricom tymi zariadeniami mozu byt bez-
kontaktné zariadenia vyuzivajice rddiové frekvencie.
Napriklad zariadenia na identifikdciu rddiovou frekvenciou
[Radio Frequency Identification Devices (RFID)] vyuZivaju
rddiové frekvencie na zachytenie Gidajov z jedine¢ne ozna-
Cenych 3titkov; Gidaje sa potom moZzu preniest cez existu-
jice komunika¢né siete. Siroké vyuzivanie takychto
technoldgii moze priniest znaéné hospoddrske a spolocen-
ské vyhody a moze byt vyraznym prinosom pre vndtorny
trh, ak ich vyuzivanie bude prijatelné pre ob¢anov. Na do-
siahnutie tohto ciela je potrebné zabezpecit ochranu zd-
kladnych prav jednotlivcov vratane ich prava na sikromie
a ochranu ddajov. Ked st takéto zariadenia pripojené na
verejne dostupné elektronické komunikacné siete alebo
ked vyuzivaji elektronické komunikacné sluzby ako zd-
kladnd infrastruktiru, mali by sa uplatiiovat prislusné us-
tanovenia smernice 2002/58/ES (smernica o stkrom{
a elektronickych komunikdcidch) vrdtane ustanoveni
o bezpecnosti, prevadzke a lokalizaénych ddtach, ako aj
ustanoveni o dovernosti.

Poskytovatel verejne dostupnej elektronickej komunikac-
nej sluzby by mal uskutoénit vhodné technické a organi-
zacné opatrenia na zaistenie bezpecnosti svojich sluZieb.
Bez toho, aby bola dotknutd smernica 95/46/ES, by sa pro-
strednictvom takychto opatreni mala zabezpecit moznost
pristupu k osobnym tdajom len pre oprdvneny personal
na zdkonom schvilené ticely a ochrana uchovévanych ale-
bo prendsanych osobnych tdajov, ako aj siete a sluzieb.
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Okrem toho by sa na acely identifikdcie zranitelnych miest
v systéme vo vztahu k spracovaniu osobnych dajov mala
vypracovat bezpe¢nostnd politika a malo by sa pravidelne
vykondvat monitorovanie a preventivne a ndpravné
opatrenia.

Prislusné vnutrostatne organy by mali podporovat zdujmy
obc¢anov okrem iného aj prispievanim k zabezpeceniu vy-
sokej tirovne ochrany osobnych tdajov a stikkromia. V tej-
to stvislosti by prislusné vnitrostitne orgdny mali mat
k dispozicii prostriedky potrebné na plnenie svojich povin-
nosti vritane pristupu k obsiahlym a spolahlivym tidajom
o skuto¢nych pripadoch narusenia bezpecnosti, ktoré vied-
li k ohrozeniu osobnych tdajov jednotlivcov. Mali by mo-
nitorovat prijaté opatrenia a oboznamovat poskytovatelov
verejne dostupnych elektronickych komunikacnych slu-
7ieb s osved¢enymi postupmi. Poskytovatelia by preto mali
viest zoznam pripadov poruseni ochrany osobnych tdda-
jov s cielom umoznit prislusnym vnitrostatnym organom
dalsiu analyzu a hodnotenie.

Pravo Spolocenstva ukladd kontrolérom tdajov povinnosti
tykajlice sa spractivania osobnych tdajov vratane povin-
nosti vykondvat primerané technické a organizaéné
ochranné opatrenia, napr. na zabranenie strate tidajov. Po-
ziadavky na oznamovanie pripadov porusenia ochrany
udajov uvedené v smernici 2002/58/ES (smernica o stkro-
mi a elektronickych komunikdcidch) poskytuja Strukttru
na informovanie prislusnych orgdnov a zainteresovanych
jednotlivcov o pripadoch, ked napriek vSetkému doslo
k ohrozeniu osobnych tdajov. Tieto oznamovacie poZia-
davky sa obmedzujii na pripady narusenia bezpe¢nosti, ku
ktorym doslo v sektore elektronickych komunikacii. Oz-
namovanie pripadov naru$enia bezpe¢nosti viak odzrka-
dluje v§eobecny zdujem obcanov o informdcie tykajtce sa
bezpe¢nostného zlyhania, v dosledku ktorého by mohlo
dojst k strate alebo inému ohrozeniu ich osobnych tidajov,
a dostupnych alebo odporicanych preventivnych opatrent,
ktoré mozu prijat v zdujme minimalizdcie pripadnej eko-
nomickej straty alebo spolocenskej ujmy ako mozného na-
sledku pripadov takéhoto zlyhania. Tento zdujem obc¢anov
o informdcie sa zjavne neobmedzuje na sektor elektronic-
kych komunikacif, a preto by malo byt prioritou zaviest na
drovni Spolocenstva jednozna¢né poziadavky na povinné
oznamovanie uplatnitelné na vsetky odvetvia. Pred revi-
ziou vetkych prislusnych pravnych predpisov Spolocen-
stva, ktort Komisia vykond v tejto stvislosti, by Komisia
po porade s eurépskym dozornym tradnikom pre ochra-
nu ddajov mala bezodkladne prijat primerané kroky ako
podnet na uplatfiovanie v celom Spolocenstve zdsad ob-
siahnutych v pravidlach na oznamovanie pripadov poru-
$enia ochrany tdajov, uvedenych v smernici 2002/58/ES
(smernica o stikromi a elektronickych komunikécidch), na
dalsie odvetvia bez ohladu na odvetvie alebo druh pred-
metnych tdajov.

Prislusné vnutrosttne orgdny by mali monitorovat prijaté
opatrenia a oboznamovat poskytovatelov verejne dostup-
nych elektronickych komunikacnych sluzieb s najlepsimi
postupmi.
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(63)

(64)

(65)

Ak sa porusenie ochrany osobnych tdajov neriesi prime-
ranym spdsobom a v¢as, moze to viest k znaénym hospo-
darskym stratdm a spolocenskej $kode uzivatela alebo
prislusného jednotlivca vratane podvodu s osobnymi tidaj-
mi. Preto by poskytovatel verejne dostupnych elektronic-
kych komunika¢nych sluzieb, hned ako sa dozvie
o takomto naruseni, mal toto naru$enie ozndmit prislus-
nému vnitro$titnemu organu. Ucastnici alebo jednotlivci,
ktorych tdaje alebo sikromie by tieto pripady narusenia
mohli nepriaznivo ovplyvnit, by sa o nich mali bezod-
kladne informovat, aby mohli prijat potrebné bezpe¢nost-
né opatrenia. NaruSenie by sa malo povazovaf za ¢in
s nepriaznivym vplyvom na osobné ddaje a sukromie
ucastnika alebo jednotlivca, zahinajiici napriklad kradez
totoznosti alebo podvod, fyzickti ujmu, zdvazné ponize-
nie alebo poskodenie dobrého mena v stivislosti s posky-
tovanim verejne dostupnych komunikacnych sluzieb
v Spolocenstve. Ozndmenie by malo obsahovat informa-
cie o opatreniach, ktoré prijal poskytovatel sluzby s cielom
riesit dané narusenie bezpec¢nosti, ako aj odpordcania pre
prislusnych uzivatelov alebo jednotlivcov.

Pri vykondvani opatreni, ktorymi sa transponuje smernica
2002/58ES (smernica o stukromi a elektronickych komu-
nikdcidch), by orgdny a stdy ¢lenskych 3tatov mali nielen
vykladat svoje vnitrostitne pravo spésobom, ktory je v st-
lade s danou smernicou, ale aj zabezpeit, aby sa nespolie-
hali na taky jej vyklad, ktory by bol v rozpore so
zdkladnymi prdavami alebo vSeobecnymi zdsadami préva
Spolocenstva, ako napriklad so zdsadou proporcionality.

Malo by sa ustanovit, Ze sa prijmu technické vykondvacie
opatrenia tykajice sa okolnosti, formétu a postupov uplat-
nitelnych na informac¢né a oznamovacie poziadavky na do-
siahnutie  primeranej Grovne ochrany siikromia
a bezpecnosti osobnych tidajov prendsanych alebo spraci-
vanych v stvislosti s vyuzivanim elektronickych komuni-
ka¢nych sieti na vnttornom trhu.

Pri stanoveni podrobnych predpisov tykajtcich sa formy
a postupov, ktoré sa vztahuji na ozndmenie pripadov po-
rusenia ochrany osobnych tdajov, by sa mala venovat na-
lezitd pozornost okolnostiam tohto naruSenia vratane
toho, ¢i osobné tidaje boli chrdnené vhodnymi technicky-
mi ochrannymi opatreniami, ktoré tcinne obmedzuji
pravdepodobnost podvodu s osobnymi idajmi alebo inych
foriem zneuzivania. Okrem toho by sa v takychto pravid-
lach a postupoch mali zohladnovat opravnené zaujmy or-
gdnov presadzovania prva v pripadoch, ked by predcasné
zverejnenie informdacii mohlo zbyto¢ne prekazat vysetro-
vaniu okolnosti pripadu narusenia.

Softvér, ktory tajne monitoruje ¢innost uzivatela ajalebo
zhor3uje fungovanie koncovych zariadeni uzivatela v pro-
spech tretej strany (,spyware), predstavuje vdzne ohroze-
nie stkromia uZivatelov, rovnako ako ho mozZu
predstavovat virusy. Treba zabezpecit vysoku a rovnocen-
ni droven ochrany stikromnej sféry uzivatelov bez ohladu
na to, ¢i sa nechcené spyware alebo virusy nevedome stiah-
nu cez elektronické komunikacné siete alebo sa dodaju
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a nainstalujt skryto v softvéri distribuovanom na inych ex-
ternych médidch archivacie dit, napr. na CD, CD-ROM-
och alebo USB klicoch. Clenské stity by mali informovat
koncovych uzivatelov o dostupnych bezpe¢nostnych opa-
treniach a nabadat ich, aby prijali potrebné opatrenia na
ochranu svojich koncovych zariadeni proti virusom

a spyware.

Tretie strany mozu mat zdujem o uloZenie informdcii na
zariadeni uZivatela alebo o ziskanie pristupu k dosial ulo-
zenym informdcidm z mnoZstva pricin siahajticich od le-
gitimnych dovodov (napr. niektoré druhy cookies) az po
dovody zahfnajice nedovoleny prienik do sikromnej sféry
(napr. spyware alebo virusy). Je preto nesmierne doleZité,
aby uzivatelia mali pri ¢innostiach, ktoré by mohli vyustit
do takéhoto ukladania alebo ziskania informdcii, jasné
a zrozumitelné informdcie. Met6dy poskytovania informé-
cif a ponuka prava na odmietnutie by sa mali vykonat spo-
sobom, ktory je pre uZzivatela najvhodnejsi. Vynimka
z povinnosti poskytnit informdcie a pontknut pravo na
odmietnutie by sa mala obmedzif na situdcie, ked sti tech-
nické ukladanie a pristup vyslovne potrebné na legitimny
ticel, ktorym je umoznenie vyuzitia konkrétnej sluzby, kto-
ri Gcastnik alebo uzivatel jasne vyzaduje. Ak je to technic-
ky mozné a G¢inné, uzivatel moze v sulade s prislusnymi
ustanoveniami smernice 95/46ES vyjadrit suhlas so spra-
covanim tdajov pouzitim prislusného nastavenia prehlia-
daca alebo inej aplikdcie. Vymdhanie tychto poziadaviek
by mali zefektivnit rozsirené pravomoci udelené prislus-
nym vnutro§titnym organom.

Zaruky poskytované tcastnikom proti preniknutiu do ich
stikromia nevyziadanymi spravami na ticely priamej rekla-
my prostrednictvom elektronickej posty by mali byt uplat-
nitelné aj na SMS, MMS a podobné aplikécie.

Poskytovatelia elektronickych komunikac¢nych sluzieb in-
vestuji znacné prostriedky na boj proti nevyziadanym
spravam (,spamom®) s reklamnym zdmerom. V porovnani
s koncovymi uZivatelmi s v lep§om postaveni, pretoze
maju znalosti a zdroje potrebné na odhalovanie a zistova-
nie totoZnosti spamerov. Poskytovatelia e-mailovych slu-
zieb a poskytovatelia inych sluzieb by teda mali mat
moznost zacat sidne konanie vo¢i spamerom a takymto
sposobom chrénit zdujmy svojich zdkaznikov ako sucast
svojich vlastnych legitimnych obchodnych zdujmov.

Potreba zabezpecit primerand troveil ochrany stikromia
a osobnych ddajov prendsanych a spractivanych v spojeni
s vyuzivanim elektronickych komunikacnych sieti v Spo-
lo¢enstve vyzaduje Gi¢inné vykondvacie pravomoci a pra-
vomoci na presadzovanie prdva, aby sa pri dodrziavani
predpisov zabezpecila primerand motivécia. Prislusné vna-
trostatne organy a pripadne iné prislu§né vnutrostatne sub-
jekty by mali mat dostato¢né pravomoci a zdroje na G¢inné
vysetrovanie pripadov nedodrziavania predpisov, a to

(70)

(72)

(73)

vratane pravomoci ziskavat vietky relevantné informdcie,
ktoré by mohli potrebovat, rozhodovat o staznostiach
a ukladat sankcie v pripadoch nedodrziavania predpisov.

Vykondvanie a presadzovanie ustanoveni tejto smernice si
¢asto vyzaduje spoluprdcu medzi narodnymi regulacnymi
orgdnmi dvoch alebo viacerych ¢lenskych $tatov, napriklad
pri boji proti cezhrani¢nému spamu a spyware. S cielom
zabezpecit v takychto pripadoch hladkd a rychlu spolupra-
cu by prislusné vnitrostitne organy mali definovat postu-
py, ktoré Komisia preskima, tykajice sa napriklad
mnozstva a formdtu informdcii, ktoré si orgdny vymiena-
ju, alebo terminov, ktoré treba dodrzat. Takéto postupy
umoznia aj harmonizdciu vyplyvajicich povinnosti akté-
rov na trhu, ¢im sa prispeje k vytvoreniu rovnakych pod-
mienok v rdmci Spolocenstva.

V stilade s existujicimi mechanizmami Spolocenstva pre
cezhrani¢né mechanizmy presadzovania prava, ktoré sa
stanovuju v nariadeni (ES) ¢. 2006/2004 (nariadenie o spo-
lupraci v oblasti ochrany spotrebitela) ('), by sa mala po-
silnit cezhrani¢nd spoluprica a presadzovanie prava, a to
zmenou a doplnenim uvedeného nariadenia.

Opatrenia potrebné na vykondvanie smernice 2002/22/ES
(smernica o univerzdlnej sluzbe) a smernice 2002/58/ES
(smernica o sttkromi a elektronickych komunikdcidch) by
sa mali prijat v sdlade s rozhodnutim Rady 1999/468/ES
z 28. jina 1999, ktorym sa ustanovujii postupy pre vykon
vykondvacich pravomoci prenesenych na Komisiu (2).

Komisia by predovietkym mala byt splnomocnend na pri-
jatie vykondvacich opatreni tykajucich sa efektivneho pri-
stupu k sluzbam ¢isla 112, ako aj na prispdsobenie priloh
technickému pokroku alebo zmendm v dopyte na trhu.
Tiez by mala byt splnomocnend na prijatie vykondavacich
opatreni tykajacich sa poziadaviek na informdcie a ozné-
menia a bezpecnost spractvania. KedZe tieto opatrenia
maja vSeobecnti pdsobnost a st zamerané na zmenu a do-
plnenie nepodstatnych prvkov smernice 2002/22[ES
(smernica o univerzalnej sluzbe) a smernice 2002/58/ES
(smernica o stikromi a elektronickych komunikdacidch) ich
doplnenim o nové nepodstatné prvky, musia sa prijat v sa-
lade s regula¢nym postupom s kontrolou ustanovenym
v ¢ldnku 5a rozhodnutia 1999/468/ES. Vzhladom na to,
ze uplatnenie regulaéného postupu s kontrolou v ramci
beznych lehot by v niektorych vynimo¢nych pripadoch
mohlo zabranit véasnému prijatiu vykondvacich opatreni,
Eurépsky parlament, Rada a Komisia by mali urychlene
konat, aby zabezpecili, Ze tieto opatrenia sa prijmu vcas.

() U.v.EUL 364, 9.12.2004, s. 1.

() U.v.ESL 184,17.7.1999, s. 23.
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Pri ur¢ovani vykondvacich opatreni tykajtcich sa bezpec-
nosti spractivania by Komisia mala zapojit vietky relevant-
né eurépske orgdny a organizdcie [Eurépsku agentdru pre
bezpecnost sieti a informacii (ENISA)], eurépskeho dozor-
ného dradnika pre ochranu tdajov a pracovni skupinu na
ochranu jednotlivcov so zretelom na spracovanie osob-
nych Gdajov zriadent podla ¢ldnku 29 smernice 95/46/ES,
ako aj vietky ostatné prislusné zainteresované strany,
najmi s cielom ziskat informdcie o najlepsich dostupnych
technickych a ekonomickych metddach, ktoré buda vhod-
né na zlep3enie vykondvania smernice 2002/58/ES (smer-
nica o sttkromi a elektronickych komunikdciach).

Smernice 2002/22[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe)
a 2002/58ES (smernica o stkromi a elektronickych ko-
munikécidch) by sa preto mali zodpovedajicim spdsobom
zmenit a doplnit.

V stlade s bodom 34 Medziinstitucionalnej dohody o lep-
$ej tvorbe prava (1) sa ¢lenské Staty vyzyvajt, aby pre seba
a v zdujme Spolocenstva vypracovali a zverejnili vlastné ta-
bulky zhody, ktoré buda ¢o najlepsie vyjadrovat vzajomny
vztah medzi smernicami 2002/22/ES (smernica o univer-
zalnej sluzbe) a 2002/58/ES (smernica o sikromi a elek-
tronickych komunikdcidch) a opatreniami na ich
transpoziciu,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Cldnok 1

Zmeny a doplnenia smernice 2002/22/ES (smernica
o univerzilnej sluzbe)

Smernica 2002/22/ES (smernica o univerzilnej sluzbe) sa tymto
meni a doplna takto:

Clanok 1 sa nahrddza takto:

,Cldnok 1

Predmet dpravy a rozsah pdsobnosti

1.V rdmci smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica) sa
tito smernica vztahuje na poskytovanie elektronickych ko-
munikacnych sieti a sluzieb koncovym uzivatelom. Cielom je
zaruit dostupnost kvalitnych verejne dostupnych sluzieb
v celom Spolocenstve prostrednictvom déinnej hospodarskej
sttaze a vyberu a zaoberat sa okolnostami, za ktorych sa po-
treby koncovych uzivatelov na trhu dostato¢ne neuspokoju-
ji. Tato smernica obsahuje aj ustanovenia, ktoré sa tykaji
urcitych aspektov koncovych zariadenti, vratane ustanoveni,
ktorych Géelom je ulah¢it pristup uzivatelom so zdravotnym
postihnutim.

2. Tato smernica zakladd prava koncovych uzivatelov
a zodpovedajice povinnosti podnikov poskytujacich verejne
dostupné elektronické komunikacné siete a sluzby. So zrete-
lom na zabezpecenie poskytovania univerzilnej sluzby v

(1) U.v.EU C 321, 31.12.2003, s. 1.

prostredi otvorenych a konkuren¢nych trhov tito smernica
vymedzuje minimalny stbor sluzieb $pecifikovanej kvality,
ku ktorym maji vietci koncovi uZivatelia pristup za prijatel-
né ceny, na zaklade $pecifickych vnutrostatnych podmienok,
bez deformdcie hospodarskej stitaze. Tdto smernica stanovu-
je aj povinnosti z hladiska poskytovania ur¢itych povinnych
sluzieb.

3. Tato smernica nenariaduje ani nezakazuje podmienky
ulozené poskytovatelmi verejne dostupnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb, obmedzujice pristup koncovych
uzivatelov k sluzbdm a aplikdcidm a/alebo ich vyuzivanie, ak
je to povolené v rdmci vnitrostatneho prava a v salade s pra-
vom Spoloéenstva, ale ustanovuje povinnost poskytovat in-
formécie o tychto podmienkach. Vnutrostitne opatrenia
tykajice sa pristupu koncovych pouzivatelov k sluzbim
a aplikdcidm afalebo ich vyuZzivania prostrednictvom elektro-
nickych komunika¢nych siet! musia re$pektovat zdkladné
prava a slobody obcanov, a to aj v stvislosti s pradvom na sd-
kromie a pravom na spravodlivy proces, ako je vymedzené
v ¢lanku 6 Eurépskeho dohovoru o ochrane ludskych prav
a zékladnych slobod.

4. Ustanovenia tejto smernice tykajice sa prav koncovych
uzivatelov sa uplatfiuji bez toho, aby boli dotknuté pravidld
Spolocenstva o ochrane spotrebitela, najmd smernice
93/13/EHS a 97|7|ES, a vnutrostitne pravidld, ktoré si v sa-
lade s pravom Spolocenstva.

Clanok 2 sa menf a dopliia takto:
a) pismeno b) sa vypusta;
b) pismena c) a d) sa nahradzaja takto:

,€) verejne dostupna telefénna sluzba‘ znamena sluz-
bu dostupnil verejnosti na priame alebo nepriame
vytvdranie a prijem ndrodnych alebo ndrodnych
a medzindrodnych volani prostrednictvom jedného
alebo viacerych ¢isel nirodného alebo medzindrod-
ného telefénneho ¢islovacieho planu;

d) ,geografické ¢islo* znamena ¢islo z ndrodného tele-
fénneho éislovacieho planu, kde ¢ast jeho ¢iselnej
Struktiry md geograficky vyznam pouzivany na
smerovanie volani na fyzické umiestnenie koncové-
ho bodu siete (network termination point — NTP);

¢) pismeno e) sa vypusta;
d) pismeno f) sa nahrddza takto:

) ,negeografické ¢islo znamend ¢&islo z narodného te-
lefénneho ¢islovacieho planu, ktoré nie je geogra-
fickym ¢islom. Zahfna okrem iného ¢isla mobilnych
telefonov, sluzieb volania na téet volaného a slu-
zieb za zvySend dhradu.”
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Clanok 4 sa nahradza takto:

,Cldnok 4

ZabezpeCenie  pristupu na  pevmom  mieste
a poskytovanie telefonnych sluzieb

1. Clenské stity zabezpecia, aby vietkym oddvodnenym
Ziadostiam o pripojenie na pevnom mieste k verejnej komu-
nikacnej sieti vyhovel aspori jeden podnik.

2. Poskytované pripojenie umoziiuje podporu hlasovej,
telefaxovej a ddtovej komunikécie s rychlostou prenosu dat,
ktora je dostato¢nd na to, aby umoznila funkény pristup k in-
ternetu, bertic do tivahy prevlddajice technoldgie pouzivané
vicsinou tcastnikov a technickd uskuto¢nitelnost.

3. Clenské stity zabezpecia, aby vietkym oddvodnenym
ziadostiam o poskytnutie telefénnej sluzby, ktord je verejne
dostupnd v ramci sietového pripojenia uvedeného v odseku 1
a ktord umoziuje vytvdranie a prijimanie vnutrostatnych
a medzindrodnych volani, vyhovel aspon jeden podnik.”

V ¢lanku 5 sa odsek 2 nahrddza takto:

,2.  Pokial nie je v ¢ldnku 12 smernice Eur6pskeho parla-
mentu a Rady 2002/58/ES z 12. jula 2002 tykajticej sa spra-
covévania osobnych tdajov a ochrany stikromia v sektore
elektronickych komunikdcii (smernica o stkromi a elektro-
nickych komunikdcidch) () ustanovené inak, telefénne zoz-
namy uvedené v odseku 1 obsahujii v3etkych dcastnikov
verejne dostupnych telefénnych sluzieb.

() U.v.ESL 201, 31.7.2002, s. 37.*

Nézov ¢lanku 6 a ¢ldnok 6 ods. 1 sa nahrddzaja takto:

»Verejné telefony na mince a karty a iné verejné tele-
fonne pristupové miesta

1. Clenské $tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgd-
ny mohli ukladat podnikom povinnosti, ktorymi zabezpecia,
Ze sa verejné telefény na mince a karty alebo iné verejné te-
lefonne pristupové miesta budii poskytovat s cielom splne-
nia odovodnenych potrieb koncovych uzivatelov z hladiska
geografického pokrytia, poctu telefénov alebo inych pristu-
povych miest, dostupnosti koncovym uzivatelom so zdravot-
nym postihnutim a kvality sluzieb.”

Clanok 7 sa nahradza takto:

,Cldnok 7

Opatrenia pre uZivatelov so zdravotnym postihnutim

1. Aksavkapitole IV nevymedzili poziadavky, ktorymi sa
dosahuje rovnaky ucinok, clenské 3tdty prijmu Specifické
opatrenia, aby uzivatelom so zdravotnym postihnutim za-
bezpecili rovnocenny pristup k sluzbdm a rovnocenni prija-
telnost sluzieb uvedenych v cldnku 4 ods. 3 a v cldnku 5, aké

majt ostatni koncovi uzivatelia. Clenské $tdty mozu nérod-
nym regula¢nym orgdnom ulozit povinnost posudit vieobec-
nd potrebu a osobitné poziadavky na takéto Specifické
opatrenia pre uzivatelov so zdravotnym postihnutim vratane
ich rozsahu a konkrétnej formy.

2. Clenské staty mozu na zéklade vnatrostatnych podmie-
nok prijat $pecifické opatrenia, aby zabezpecili, Ze koncovi
uZivatelia so zdravotnym postihnutim budd moct tiez vyuzi-
vat vyhody vyberu podnikov a poskytovatelov sluzieb do-
stupnych vicsine koncovych uzivatelov.

3. Prijatim opatreni uvedenych v odsekoch 1 a 2 ¢lenské
§taty podporia zostladenie prislusnych noriem a Specifikacii
zverejnenych v sdlade s ¢lankami 17 a 18 smernice
2002/21/ES (ramcova smernica).”

V clénku 8 sa doplia tento odsek:

,3. Ak md podnik urceny v stlade s odsekom 1 v timysle
predat v3etky svoje aktiva lokdlnej siete alebo ich podstatnt
¢ast samostatnej pravnickej osobe s inou vlastnickou $truk-
tirou, je povinny v predstihu a v¢as o tom informovat na-
rodny regula¢ny orgdn, aby tomuto orgdnu umoznil postdit
ucinok zamyslanej transakcie na poskytovanie pristupu na
pevnom mieste a na poskytovanie telefénnych sluzieb podla
¢lanku 4. Nédrodny regula¢ny orgdn moze uloZif, zmenit
a doplnit alebo zrusit $pecifické povinnosti v stlade s ¢lan-
kom 6 ods. 2 smernice 2002/20/ES (smernica o povoleni).”

V ¢lanku 9 sa odseky 1 a 2 nahrddzaju takto:

,1. Narodné regula¢né organy monitoruji vyvoj a tiroven
maloobchodnych tarif sluzieb uvedenych v ¢lankoch 4 az 7,
ktoré spadajii pod povinnosti univerzdlnej sluzby a bud ich
poskytuji uréené podniky, alebo v pripade, zZe v stvislosti
s predmetnymi sluzbami nie st urcené Ziadne podniky, st
dostupné na trhu, a to najmi vo vztahu k vndtrostdtnym
spotrebitelskym cendm a prijmom.

2. Clenské stity mozu na zéklade vndatrostatnych podmie-
nok vyzadovat, aby urcené podniky poskytovali spotrebite-
lom tarifnt volbu alebo tarifné baliky, ktoré sa lisia od tarif
poskytovanych za beznych komer¢nych podmienok, a najma
aby zabezpeili, Ze spotrebitelom s nizkym prijmom alebo
s osobitnymi socidlnymi potrebami sa nebude branit v pri-
stupe k sieti uvedenej v ¢ldnku 4 ods. 1 alebo v pouzivani slu-
zieb uvedenych v ¢lanku 4 ods. 3 a v ¢lankoch 5, 6 a 7, ktoré
patria do povinnosti univerzalnej sluzby a ktoré poskytuja
uréené podniky.”
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9. Vcldnku 11 sa odsek 4 nahrddza takto: b) poskytované sluzby zahfnajice najma:
,4.  Narodné regula¢né orgdny maji moznost stanovit vy- — informdcie o tom, ¢i sa poskytuje pristup k sluzbdm
konnostné ciele pre podniky s povinnostou univerzalnej tiesiového volania, a informacie o mieste volajtce-
sluzby. Ndrodné regula¢né organy pritom zohladiuja stano- ho a o vietkych obmedzeniach pri poskytovani slu-
viskd zainteresovanych strdn, najma podla ¢lanku 33.¢ zieb tiesnového volania podla clinku 26,
10. Ndzov kapitoly Il sa nahrddza takro: — informdcie o akychkolvek inych obmedzeniach ty-
L. i ) kajacich sa pristupu k sluzbam a aplikdcidm afalebo
»REGULACNE KONTROLY PODNIKOV S VYZNAMNYM ich pouzivania, ak to povolujti vnitro§titne pravne
le:)LgPYOM NA SPECIFICKYCH MALOOBCHODNYCH TR- predpisy, ktoré st v stlade s praivom Spolocenstva,
11. Clénok 16 sa vypiista. — ml’mmavlnu ponuk,anu droven .kvahty s!umeb, kon-
krétne ¢as do prvého pripojenia, a v pripade potre-
by iné parametre kvality sluzieb, ktoré vymedzia
12. Clénok 17 sa meni a doplita takto: ndrodné regulaéné organy,
a) odsek 1 sa nahrddza takto: — informdacie o akychkolvek postupoch uplatiiova-
nych podnikom pri merani a riadeni prevadzky, za-
. L, 5 B , L, meranych na zamedzenie naplnenia alebo zahltenia
,1. Clenské staty zabezpecia, aby ndrodné regulacné o S . s
p s p A . . siefového spojenia, a informdcie o tom, ako mézu
organy ulozili primerané regulacné povinnosti podni- tieto postupy vplivar na kvalitu sluzieb
kom s vyznamnym vplyvom na danom maloobchod- POStUPY VPIyV ’
nom trhu v stlade s ¢ldnkom 14 smernice 2002/21/ES
(rdmcové smernica) v pripade, ak: — druhy pontkanych tdrzbarskych sluzieb a podpor-
nych sluzieb zdkaznikom, ako aj sposob spojenia
a) na zdklade analyzy trhu vykonanej v stilade s ¢ldn- s tymito sluzbami,
kom 16 smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica)
n[a)r%drziy regulahcn){ dorga}?kmstl, e na d'aln(zlm Irfle‘,lo' — vetky obmedzenia, ktoré poskytovatel zavedie na
obchodnom trhu identitixovanom v sulade s clan- pouzivanie dodanych koncovych zariadent;
kom 15 uvedenej smernice neexistuje efektivna
hospodarska sttaz, a
¢) ak existuje povinnost podla ¢clinku 25, moznosti ticast-
p , . p . . nika, pokial ide o to, ¢ uviest, alebo neuviest jeho osob-
b) ndrodny regula¢ny organ pride k zéveru, Ze povin- e PR
. N x4 . . né Gdaje v zozname, a tieto tdaje;
nosti ulozené podla ¢ldnkov 9 az 13 smernice
2002/19]ES (pristupova smernica) by neviedli k do-
siahnutiu cielov stanovenych v c“lanku 8 smernice d) podrobnosti o cendch a tarifich vrdtane prostriedkov,
2002/21[ES (rdmcovd smernica).”; ktorymi mozno ziskat aktualizované informdcie o vset-
kych platnych tarifich a tdrzbérskych poplatkoch, po-
b) odsek 3 sa vypusta. nukané sposoby platby a v3etky rozdiely v nakladoch
stvisiace so spdsobom platby;
13. Clénky 18 a19 sa vypustaja. .
¢) obdobie trvania zmluvy a podmienky predlZenia a ukon-
i Cenia sluZieb a zmluvy vrétane:
14. Clanky 20 az 23 sa nahradzaju takto:
— akychkolvek minimédlnych podmienok pouzivania
Cldnok 20 a ’trvania, kt(?,ré sa musia splni.t’ v zdujme vyuZzivania
vyhod z akcif podpory predaja,
Zmluvy
. — vsetkych poplatkov savisiacich s prenositelnostou
1. Clenské stity zabezpedia, aby spotrebitelia a dalsi kon- &isel a inych identifikdtorov,
covi uzivatelia, ktorf si objednaja sluzby poskytujtce pripo-
jenie k verejnej komunikacnej sieti afalebo verejne dostupné
elektronické komunikaéné sluzby a ktor si tak Zelajd, mali — vSetkych poplatkov splatnych pri skonceni zmluvy
pravo uzatvorit zmluvu s jednym podnikom alebo viacerymi vratane ndhrady akychkolvek ndkladov sivisiacich
podnikmi poskytujicimi takéto pripojenie afalebo sluzby. s koncovymi zariadeniami;
V uvedenej zmluve sa v jasnej, Gplnej a lahko pristupnej for-
me uvedie aspon:
P f)  vSetky odskodnenia a systémy thrad, ktoré sa uplatnia

a) totoznost a adresa podniku;

v pripade nesplnenia zmluvne dohodnutej Grovne kva-
lity sluzieb;
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g) sposob zacatia postupu urovndvania sporov v stlade
s ¢lankom 34;

h) druhy opatreni, ktoré by podnik mohol prijat v pripade
naru$enia bezpecnosti alebo integrity alebo ohrozenia
a poruchovosti.

Clenské $tity mozu vyzadovat aj to, aby sa v zmluve uviedli
vietky informdcie, ktoré by mohli na tento ucel poskytnit
prislusné organy verejnej moci o pouzivani elektronickych
komunikacnych sieti a sluzieb s cielom zapojit sa do nezd-
konnej ¢innosti alebo $irit $kodlivy obsah, ako aj o prostried-
koch ochrany proti rizikdm z hladiska osobnej bezpe¢nosti,
stikromia a osobnych tidajov, ktoré sa uvddzaju v ¢lanku 21
ods. 4 a tykajt sa poskytovanej sluzby.

2. Clenské staty zabezpecia tcastnikom pravo odstipit od
zmluvy bez sankcif v pripade ozndmenia tprav zmluvnych
podmienok, ktoré navrhol podnik poskytujtici elektronické
komunikaéné siete afalebo sluzby. Ucastnici dostant vopred
primerané ozndmenie minimélne mesiac pred takymi zme-
nami a v rovnakom ¢ase st informovani o svojich pravach
tykajticich sa odsttipenia od takej zmluvy bez pokuty v pri-
pade, Ze neakceptuji nové podmienky. Clenské $tity zabez-
pecia, aby narodné regula¢né organy mohli stanovit format
uvedenych ozndmeni.

Cldnok 21

Transparentnost a uverejiiovanie informdcii

1. Clenské $tity zabezpecia, aby narodné regulacné orgé-
ny mohli podnikom poskytujicim verejné elektronické ko-
munika¢né siete afalebo verejne dostupné elektronické
komunika¢éné sluzby uloZitf povinnost uverejiiovat transpa-
rentné, porovnatelné, primerané a aktudlne informécie o plat-
nych cendch a tarifich, o akychkolvek poplatkoch spojenych
s ukoncenim zmluvy a o $tandardnych podmienkach siivi-
siacich s pristupom k sluzbdm poskytovanym koncovym
uzivatelom a spotrebitelom a s ich vyuzivanim v stilade s pri-
lohou II. Tieto informdcie sa musia uverejnit v jasnej, zrozu-
mitelnej a lahko dostupnej podobe. Nirodné regulacné
organy mozu stanovit dalsie poziadavky tykajiice sa spdso-
bu, akym sa predmetné informdcie majui uverejiiovat.

2. Nérodné regulacné orgdny podporia poskytovanie po-
rovnatelnych informdcii, aby koncovi uzivatelia a spotrebi-
telia mohli nezdvisle posadit ndklady alternativnych modelov
vyuZivania, a to napriklad prostrednictvom interaktivnych
navodov alebo podobnych technik. Clenské stty zabezpecia,
aby ndrodné regula¢né organy v pripade, ked takéto pro-
striedky nie sti dostupné na trhu bezplatne ani za primerant
cenu, mohli samy priamo spristupnit takéto navody alebo
techniky alebo ich obstarat prostrednictvom tretich stran.
Tretie strany maju pravo vyuzivat bez poplatku informacie
zverejnené podnikmi poskytujicimi elektronické komuni-
kac¢né siete afalebo verejne dostupné elektronické komuni-
kac¢né sluzby, a to na ucely predaja alebo spristupnenia
takychto interaktivnych ndvodov alebo podobnych technik.

3. Clenské $taty zabezpecia, aby narodné regulacné orgd-
ny mobhli ulozit podnikom poskytujiicim verejn elektronic-
ki komunikaént siet afalebo verejne dostupné elektronické
komunikaéné sluzby povinnost okrem iného:

a) poskytovat castnikom informacie o platnych tarifich
vo vztahu k vSetkym ¢islam alebo sluzbdm na zdklade
konkrétnych cenovych podmienok; v stivislosti s jednot-
livymi kategériami sluzieb ndrodné regulaéné organy
mozu vyzadovat, aby sa tieto informdcie poskytli oka-
mZite pred spojenim volania;

b) informovat Glastnikov o kazdej zmene pristupu k sluz-
bam tiesniového volania alebo informécidm o polohe vo-
lajiiceho v rdmci sluzby, ktort si predplatili;

¢) informovat ticastnikov o akychkolvek zmendch podmie-
nok tykajacich sa pristupu k sluzbdm a aplikdcidm
alalebo ich pouzivania, ak to umoZiiuji vnitrostitne
pravne predpisy, ktoré st v sdlade s pravom
Spolocenstva;

d) poskytovat informdcie o akychkolvek postupoch uplat-
novanych podnikom, zameranych na meranie a riadenie
prevadzky, s cielom predchddzat tomu, aby sa naplnila
alebo presiahla kapacita siefového pripojenia, a o tom,
ako by tieto postupy mohli vplyvat na kvalitu sluZieb;

¢) informovat Gicastnikov o ich prave ur¢it, ¢i uvedd, alebo
neuvedd svoje osobné tdaje v telefénnom zozname,
a o type takychto udajov v stilade s ¢lankom 12 smerni-
ce 2002/58/ES (smernica o stukromi a elektronickych
komunikdcidch) a

f) pravidelne informovat Gcastnikov so zdravotnym po-
stihnutim o podrobnostiach produktov a sluzieb, ktoré
st im urcené.

Ak sa to povazuje za potrebné, ndrodné regulacné orginy
mozu pred uloZenim akejkolvek povinnosti podporit samo-
regula¢né alebo koregula¢né opatrenia.

4. Clenské stity mozu vyzadovat, aby podniky uvedené
v odseku 3 podla potreby bezplatne poskytovali informécie
vo verejnom zdujme existujiicim a novym dcastnikom, a to
rovnakymi prostriedkami, ktoré tieto podniky bezne pouzi-
vaju pri svojej komunikdcii s ticastnikmi. V takom pripade ta-
kéto informdcie poskytujd prislusné orgdny verejnej moci
v §tandardizovanom formate, pricom sa okrem iného tykaj:

a) najcastejdieho vyuzitia elektronickych komunika¢nych
sluzieb na nezdkonna ¢innost alebo na sirenie skodlivé-
ho obsahu, a to najmd ak sa moZe dotykat dodrziavania
prav a slobod inych osob vritane porusovania autor-
skych a stvisiacich prav, a pravnych nasledkov takého-
to konania a
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b) prostriedkov ochrany proti rizikdm z hladiska osobne;j
bezpecnosti, stikromia a osobnych tidajov pri pouzivani
elektronickych komunika¢nych sluzieb.

Cldnok 22
Kvalita sluzby

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgd-
ny mohli po zohladneni stanovisk dotknutych strdn pozado-
vat od podnikov poskytujicich verejne dostupné
elektronické komunikacné siete afalebo sluzby uverejnenie
porovnatelnych, primeranych a aktudlnych informécii pre
koncovych uzivatelov o kvalite svojich sluzieb a o opatre-
niach prijatych na zabezpecenie rovnakého pristupu konco-
vym uzivatefom so zdravotnym postihnutim. Tieto
informdcie sa na poziadanie dodaji narodnému regulaéné-
mu orgdnu pred ich uverejnenim.

2. Nirodné regula¢né orgdny mozu okrem iného $pecifi-
kovat meratelné parametre kvality sluzby a obsah, formu
a sposob uverejnenia informacii vratane pripadnych mecha-
nizmov osved¢ovania kvality, aby zabezpecili, ze koncovi
uzivatelia vratane koncovych uzivatelov so zdravotnym po-
stihnutim buddi mat pristup ku komplexnym, porovnatel-
nym, spolahlivym a  uzivatelsky  zrozumitelnym
informdcidm. V pripade potreby sa mozZu pouzit parametre,
definicie a metddy merania uvedené v prilohe III.

3. Aby nedochddzalo k zhorSovaniu sluzieb a obmedzo-
vaniu alebo spomalovaniu prevadzky v sietach, ¢lenské stty
zabezpedia, aby narodné regulaéné organy mohli podniku
alebo podnikom poskytujicim verejné komunikacné siete
stanovit poziadavky na minimalnu kvalitu sluzby.

Nérodné regulacné orgdny poskytnii Komisii v dostato¢nom
case pred stanovenim akychkolvek takychto poziadaviek
zhrnutie dovodov pre zdsah, predpokladané poziadavky a na-
vrhovany sposob zdsahu. Tie informdcie sa poskytni aj Or-
ganu eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikécie
(Body of European Regulators for Electronic Communica-
tions — BEREC). Komisia mdZe po preskdmani tychto infor-
madcii vyjadrit pripomienky alebo odporti¢ania, najma
s ciefom zabezpecit, aby pldnované odporticania nemali ne-
priaznivy vplyv na fungovanie vnatorného trhu. Pri rozho-
dovani o poziadavkich vnitrostitne regulacné orgdny
zohladnia pripomienky alebo odporticania Komisie v najvys-
Sej moznej miere.

Clanok 23

Dostupnost sluZzieb

Clenské stty prijm vietky potrebné opatrenia na zabezpe-
Cenie ¢o najvacsej dostupnosti verejne dostupnych telefén-
nych sluzieb poskytovanych prostrednictvom verejnych
komunikacnych sieti v pripade katastrofického vypadku sie-
te alebo v pripade zdsahu vyssej moci. Clenské $taty zabez-
pecia, aby podniky poskytujice verejne dostupné telefénne

15.

16.

sluzby prijali vSetky potrebné opatrenia na zabezpecenie ne-
pretrzitého pristupu k tiesnovym sluzbdm.”

Vkladd sa tento c¢lanok:

,Cldnok 23a

Zabezpecenie rovnakého pristupu a vyberu pre
koncovych uZivatelov so zdravotnym postihnutim

1. Clenské $tity umoznia prislusnym vnatrostdtnym or-
ganom, aby v pripade potreby stanovili poziadavky, ktoré
majt splnit podniky poskytujice verejne dostupné sluzby
elektronickej komunikécie, na to, aby pre uzivatelov so zdra-
votnym postihnutim zabezpecili:

a) moznost pristupu k sluzbdm elektronickej komunikacie
rovnocennym so sluzbami, ktoré vyuziva vacsina kon-
covych uzivatelov, a

b) moznost vyuzitia vyberu podnikov a sluzieb, ktoré st
dostupné viacsine koncovych uzivatelov.

2. Na to, aby c¢lenské staty mohli prijimat a vykondvat
konkrétne opatrenia pre uzivatelov so zdravotnym postihnu-
tim, presadzujii dostupnost koncovych zariadeni zabezpecu-
jucich potrebné sluzby a funkcie.

Clanok 25 sa meni a doplna takto:

a) ndzov sa nahrddza takto:

JInformacné sluzby o ucastnickych &islach®;
b) odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Clenské stdty zabezpecia, aby Gcastnici verejne
dostupnych telefonnych sluzieb mali pravo na zapisanie
do verejne dostupného telefonneho zoznamu podla
¢lanku 5 ods. 1 pism. a) a na spristupnenie ich ddajov
poskytovatelom telefénnych informacénych sluzieb
afalebo zoznamov v stilade s odsekom 2.%

¢) odseky 3, 4 a 5 sa nahrddzaju takto:

,3.  Clenské $taty zabezpecia, aby vietci koncovi uzi-
vatelia, ktorym sa poskytuje verejne dostupnd telefénna
sluzba, mohli mat pristup k telefénnej informacnej sluz-
be. Ndrodné regula¢né organy majii moznost uloZit po-
vinnosti a podmienky pre podniky, ktoré riadia pristup
ku koncovym uzivatelom na ticely poskytovania telefon-
nych informacnych sluzieb v stilade s ustanoveniami
¢lanku 5 smernice 2002/19[ES (pristupovd smernica).
Takéto povinnosti a podmienky musia byt objektivne,
spravodlivé, nediskriminacné a transparentné.
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17.

4. Clenské staty neponechdvaja v platnosti Ziadne re-
gulatné obmedzenia, ktoré brdnia koncovym uZzivate-
om v jednom ¢lenskom $tdte, aby mali priamy pristup
k telefonnym informaénych sluzbdm v inom ¢lenskom
State prostrednictvom hlasového volania alebo SMS,
a prijmu opatrenia na zabezpecenie takéhoto pristupu
v stlade s ¢lankom 28.

5. Odseky 1 az 4 sa uplatiiuja s vyhradou poziada-
viek pravnych predpisov Spolocenstva o ochrane osob-
nych Gdajov a stikromia, a najmi ¢lanku 12 smernice
2002/58/ES (smernica o stkromi a elektronickych
komunikdcidch).

Clanky 26 a 27 sa nahrddzajt takto:

,Cldnok 26

Tiesiiové sluzby a jednotné eurdpske Cislo tiesiiového
volania

1. Clenské $tity zabezpecia, aby vietci koncovi uzivatelia
sluzieb uvedenych v odseku 2 vritane uZivatelov verejnych
mincovych alebo kartovych telefénov mohli bezplatne volat
tiesiové sluzby s pouzitim jednotného eurdpskeho ¢isla ties-
nového volania 112 a akéhokolvek narodného ¢isla tiesno-
vého volania $pecifikovaného clenskymi $tdtmi.

2. Clenské stity po porade s ndrodnymi regulaénymi or-
ganmi, zlozkami sluzieb zdchranného systému a poskytova-
telmi zabezpecia, aby podniky poskytujice koncovym
uzivatelom elektronické komunikaéné sluzby na vytvdranie
vnutro§tatnych volani prostrednictvom ¢isla alebo ¢isel z nd-
rodného telefénneho ¢islovacieho planu poskytovali pristup
k tiesfiovym sluzbam.

3. Clenské stity zabezpecia, aby sa na volania na jednot-
né eurdpske &islo tiesiového volania 112 primerane odpo-
vedalo a aby sa s nim zaobchddzalo sposobom, ktory
najlepsie vyhovuje ndrodnej organizdcii tiesiiovych systémov.
Na takéto volania sa musi odpovedat a musia sa vybavit as-
pon tak rychlo a G¢inne ako v pripade volani na ndrodné ¢is-
lo tiesfiového volania alebo ¢isla, ak sa pouzivaji nadalej.

4. Clenské stity zabezpecia uzivatefom so zdravotnym
postihnutim rovnaky pristup k tiesiovym sluzbam, aky majt
ostatni koncovi uzivatelia. Opatrenia prijaté na zabezpecenie
pristupu zdravotne postihnutych koncovych uzivatelov
k tiesiovym sluzbam pocas cestovania v inych ¢lenskych $td-
toch vychadzaji v ¢o najvyssej moznej miere z eurépskych
noriem alebo $pecifikicii zverejnenych v stlade s ustanove-
niami ¢lanku 17 smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica),
pricom ¢lenskym §tdtom nebrdnia v prijimani dalsich pozia-
daviek s cielom sledovat ciele stanovené v tomto ¢lanku.

5. Clenské stity zabezpecia, aby dotknuté podniky dali
bezplatne k dispozicii orgdnu spracivajicemu tiesfiové vo-
lania informdcie o tom, kde sa volajici nachddza, hned ako
uvedeny orgdn dané volanie prijme. Tyka sa to vSetkych vo-
lani na jednotné eurdpske ¢islo tiesnového volania 112.

18.

Clenské staty mozu rozsirit tdto povinnost na volania na na-
rodné ¢isla tiesnového volania. Prislusné regulacné organy
stanovia kritérid presnosti a spolahlivosti poskytovanych in-
formacii o polohe volajticeho.

6.  Clenské staty zabezpecia, aby obcania boli nilezite in-
formovani o existencii a pouZivani jednotného eurépskeho
Cisla tiestiového volania 112, a to najmd prostrednictvom ini-
ciativ osobitne uréenych pre osoby cestujiice medzi ¢lensky-
mi $tatmi.

7. S cielom zabezpecit G¢inny pristup k sluzbdm ¢isla 112
v ¢lenskych statoch Komisia moze po konzultacii s BEREC
prijat technické vykondvacie opatrenia. Tieto technické vy-
kondvacie opatrenia sa prijmi bez toho, aby bola dotknutd
a ovplyvnend organizdcia tiesnovych sluzieb, ktord zostiva
vo vyluénej pravomoci ¢lenskych $tatov.

Tieto opatrenia zamerané na zmenu a doplnenie nepodstat-
nych prvkov tejto smernice jej doplnenim sa prijma v stilade
s regula¢nym postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 37
ods. 2.

Cldnok 27

Eurdpske telefonne pristupové kédy

1. Clenské staty zabezpedia, aby bol kéd ,00° standardnym
medzindrodnym pristupovym kédom. Mozu sa zriadit alebo
nadalej pouzivat osobitné rezimy pre cezhrani¢né spojenie
medzi susednymi miestami ¢lenskych $tatov. Koncovi uziva-
telia v prislusnych miestach st plne informovani o takych
rezimoch.

2. Pravnickd osoba vytvorend v rdmci Spolocenstva a ur-
¢end Komisiou mé vyhradnii zodpovednost za spravu, ako aj
za pridelovanie ¢isel a propagéciu Eurdpskeho telefénneho
¢islovacieho priestoru (ETNS). Komisia prijima potrebné vy-
kondvacie opatrenia.

3. Clenské $tity zabezpecia, aby vietky podniky poskytu-
juce verejne dostupné telefénne sluzby umoziujice medzi-
narodné volania vybavili vietky volania do ETNS a z neho za
sadzby podobné sadzbdm, ktoré Gctuji za volania do inych
¢lenskych $tatov a z nich.”

Vkladd sa tento ¢ldnok:

,Cldnok 27a

Harmonizované Cisla harmonizovanych sluZzieb
socidlneho vyznamu vritane horicej linky pre
nezvestné deti

1. Clenské téty podporia osobitné &isla v &iselnom roz-
sahu zacinajicom sa ¢islom 116, uréenom v rozhodnuti Ko-
misie 2007/116[ES z 15. februdra 2007 o rezervovani
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ndrodného ¢iselného rozsahu zadinajiceho sa 116 pre har-
monizované ¢&isla pre harmonizované sluzby socidlneho vy-
znamu (). Taktiez v rdmci svojho uzemia podporuji
poskytovanie sluzieb, na ktoré st uvedené ¢isla rezervované.

2. Clenské stity zabezpecia, aby koncovi uzivatelia so
zdravotnym postihnutim mali v ¢o najvicsej moznej miere
pristup k sluzbam poskytovanym v ramci ¢iselného rozsahu
zaCinajlceho sa ¢islom 116. Opatrenia prijaté na ulahcenie
pristupu zdravotne postihnutych koncovych uzivatelov k ta-
kymto sluzbam pocas cestovania v inych ¢lenskych 3tatoch
vychddzaji zo zabezpecenia zhody s prislunymi normami
alebo $pecifikdciami zverejnenymi v silade s ustanoveniami
¢lanku 17 smernice 2002/21ES (rimcové smernica).

3. Clenské 3tity zabezpecia, aby obcania boli nélezite in-
formovani o existencii a pouzivani sluzieb poskytovanych
v rdmci ¢iselného rozsahu zaéinajiceho sa ¢islom 116, a to
najmé prostrednictvom iniciativ osobitne urcenych osobam
cestujiicim medzi ¢lenskymi $tatmi.

4. Clenské §taty spolu s opatreniami so vieobecnym uplat-
nenim na v3etky ¢isla v ¢iselnom rozsahu za¢inajicom sa ¢is-
lom 116, ktoré sa prijmii podla odsekov 1, 2 a 3, vyvijaja
maximalne tsilie, aby ob¢ania mali pristup k sluzbe horticej
linky na oznamovanie pripadov nezvestnych deti. Tato ho-
rdca linka je dostupnd na ¢isle 116000.

5. S cielom zabezpecit Gi¢inné zavedenie liniek ¢iselného
rozsahu zacinajiceho sa ¢islom 116 v ¢lenskych Statoch,
najmd ¢isla 116000 pre hordcu linku pre nezvestné deti, vra-
tane pristupu zdravotne postihnutych koncovych uzivatelov
pocas ciest do inych ¢lenskych §tatov, Komisia moze po kon-
zultdcii s BEREC prijat technické vykondvacie opatrenia. Tie-
to technické vykonavacie opatrenia sa vSak prijmu bez toho,
aby bola dotknutd a ovplyvnend organizdcia tychto sluzieb,
ktord zostava vo vylu¢nej pravomoci ¢lenskych $tatov.

Tieto opatrenia zamerané na zmenu a doplnenie nepodstat-
nych prvkov tejto smernice jej doplnenim sa prijma v stlade
s regula¢nym postupom s kontrolou uvedenym v ¢ldnku 37
ods. 2.

() U.v.EUL 49, 17.2.2007, s. 30.“

Clanok 28 sa nahradza takto:

,Cldnok 28

Pristup k &islam a sluzbim

1. Pokialje to technicky a ekonomicky mozné a s vynim-
kou pripadov, ked volany tcastnik z komer¢nych dovodov
obmedzil pristup volajticich, ktorf sidlia v $pecifickych geo-
grafickych oblastiach, ¢lenské staty zabezpecia, aby prislusné
vnitrotitne organy podnikli vSetky potrebné kroky, ktory-
mi zaistia, aby koncovi uZivatelia mohli mat:

a) pristup k sluzbdm s pouzitim negeografickych ¢isel
v rdmci Spolocenstva a aby mohli tieto sluzby vyuzivat,
a

20.

21.

b) pristup k vSetkym ¢islam poskytovanym v Spolocenstve
bez ohladu na technoldgiu a zariadenia, ktoré operator
pouziva, vratane ¢isel v ndrodnych telefénnych ¢islova-
cich planoch ¢lenskych stétov, ¢isel ETNS a univerzal-
nych medzindrodnych ¢isel sluzieb volania na tcet
volaného (UIFN).

2. Clenské stity zabezpecia, aby prislusné organy mohli
od podnikov poskytujiicich verejné komunikaéné siete
afalebo verejne dostupné sluzby elektronickej komunikacie
vyzadovat v jednotlivych pripadoch zablokovanie pristupu
k &islam alebo sluzbdm, ak je to opodstatnené z dovodu pod-
vodu alebo zneuzitia, a taktiez vyzadovat, aby v takychto pri-
padoch poskytovatelia elektronickych komunika¢nych
sluzieb zadrzali vynosy z prepojovacich alebo inych sluzieb.”

Clanok 29 sa meni a doplia takto:
a) odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢linok 10 ods. 2,
Clenské $taty zabezpedia, aby ndrodné regula¢né organy
mohli od vetkych podnikov poskytujticich verejne do-
stupné telefénne sluzby afalebo pristup k verejnym ko-
munikaénym siefam pozadovat, aby spristupnili vSetky
dodatoéné zariadenia uvedené v prilohe I ¢asti B alebo
ich Cast, pokial je to technicky a ekonomicky uskutoc-
nitelné, ako aj vSetky dodato¢né zariadenia uvedené
v prilohe I ¢asti A alebo ich cast.;

o

b) odsek 3 sa vypusta;

Clanok 30 sa nahradza takto:

,Cldnok 30

Ulah¢enie zmeny poskytovatela

1. Clenské 3taty zabezpecia, aby si vietci G¢astnici s vola-
cimi ¢islami z narodného telefénneho ¢islovacieho planu,
ktori o to poziadajii, mohli v stlade s ustanoveniami prilo-
hy I ¢asti C ponechat svoje volacie ¢isla nezédvisle od podni-
ku, ktory sluzbu poskytuje.

2. Nérodné regulacné organy zabezpecia, aby tvorba cien
medzi operdtormi afalebo poskytovatelmi sluzieb bola v si-
vislosti so zabezpecenim prenositelnosti &isel ndkladovo ori-
entovand a aby pripadné priame poplatky ucastnikov
neposobili na ticastnikov odrddzajtico pri zmene poskytova-
tela sluzby.

3. Nérodné regulacné organy neukladajii maloobchodné
tarify za prenositelnost &isla sposobom, ktory by mohol skre-
slit hospodarsku stitaz, a to stanovenim 3pecifickych alebo
spolo¢nych maloobchodnych tarif.
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4. Prenos Cisel a ich ndslednd aktivacia sa vykonaji v ¢o
najkratSom case. V kazdom pripade musi byt tcastnikom,
ktori uzatvorili zmluvu o prenose ¢isla do nového podniku,
¢islo aktivované do jedného pracovného dna.

Bez toho, aby bol dotknuty prvy pododsek, prislusné vnit-
rodtatne organy mozu stanovit celkovy postup prenosu Cisel,
v ktorom sa zohladnia vnutro$titne ustanovenia o zmluv-
nych zdvizkoch, technickd uskutocnitelnost a potreba nepre-
rudit sluzbu poskytovant ucastnikovi. Strata sluzby pri
prenose Cisla nesmie v Ziadnom pripade trvat dlhsie ako je-
den pracovny den. Prislusné vnitrostitne organy taktieZ zo-
hladnia v pripade potreby opatrenia na zabezpecenie ochrany
ucastnikov pocas procesu prepdjania a zaistia, Ze tGcastnici
nebudd prepojeni na iného poskytovatela proti ich voli.

Clenské $taty zabezpecia, aby sa stanovili primerané sankcie
pre podniky vritane povinnosti kompenzovat Gastnikov
v pripade oneskorenia pri prenose ¢isla alebo jeho zneuzitia
poskytovatelmi alebo v ich mene.

5. Clenské 3taty zabezpecia, aby sa v zmluvach uzavretych
medzi spotrebitelmi a podnikmi poskytujicimi elektronické
komunikacné sluzby neustanovovala povinnost Gvodnej via-
zanosti, ktord presahuje 24 mesiacov. Takisto zabezpecia,
aby podniky poskytli uzivatelom moznost uzavriet zmluvu
na maximadlny ¢as 12 mesiacov.

6. Bez toho, aby bola dotknutd akdkolvek minimalna
doba platnosti zmluvy, ¢lenské staty zabezpecia, aby pod-
mienky a postupy pri ukonéeni zmluvy neodrddzali od
zmeny poskytovatelov sluzieb.”

Clanok 31 ods. 1 sa nahradza takto:

,1. Clenské $tity mozu v rdmci svojej jurisdikcie ulozit
podnikom, ktoré poskytujii elektronické komunikacné siete
pouzivané na Sirenie rdiovych alebo televiznych vysielacich
kanalov pre verejnost, primerané povinnosti ,prenosu’ tyka-
juce sa vysielania urcenych radiovych a televiznych vysiela-
cich kandlov a doplnkovych sluzieb (najmd dostupnosti
sluzieb), umoziujiice primerany pristup koncovym uzivate-
lom so zdravotnym postihnutim, a to v pripade, ak zna¢ny
pocet koncovych uzivatelov takychto sieti ich pouziva ako
hlavny prostriedok prijmu rddiovych a televiznych vysiela-
cich kandlov. Takéto povinnosti sa ulozZia len vtedy, ked je to
potrebné na splnenie cielov veobecného zdujmu, ktoré jas-
ne vymedzi kazdy ¢lensky $tat, pricom uvedené povinnosti
musia byt primerané a transparentné.

Povinnosti uvedené v prvom pododseku ¢lenské Stty pre-
skimajt najneskor do jedného roka od 25. mdja 2011 s vy-
nimkou pripadov, ked c¢lenské Stity vykonali takéto
preskiimanie v priebehu predchddzajiicich dvoch rokov.

Clenské stdty pravidelne preskiimavaji povinnosti ,prenosu’.”

23.

24,

Clénok 33 sa menf a doplia takto:

a) odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Clenské stity zabezpecia v najvyssej moznej mie-
re, aby narodné regulacné organy zohladnili stanoviska
koncovych uzivatelov a spotrebitelov (najma spotrebite-
lov so zdravotnym postihnutim), vyrobcov a podnikov
poskytujucich elektronické komunikac¢né siete afalebo
sluzby k problémom tykajiicim sa prav vietkych konco-
vych uzivatelov a spotrebitelov, ktoré stvisia s verejne
dostupnymi elektronickymi komunika¢nymi sluzbami,
najmd ak maji vyznamny vplyv na trh.

Clenské $taty najmé zabezpecia, aby narodné regulaéné
organy zriadili konzulta¢ny mechanizmus, ktorym sa
zaisti, Ze sa v ich rozhodnutiach o otdzkach tykajtcich
sa vietkych prdv koncovych uzivatelov a spotrebitelov
vo vztahu k verejne dostupnym sluzbam elektronickej
komunikdcie nalezite zohladnia zdujmy spotrebitelov
v oblasti elektronickych komunikdcif.;

b) dopliia sa novy odsek:

,3.  Bez toho, aby boli dotknuté vniitrotitne predpi-
sy v stlade s pravom Spolocenstva, ktorymi sa presadzu-
ju ciele politiky v oblasti kultiry a médii, akymi je
kultdrna a jazykovd rozmanitost a pluralita médii, nd-
rodné regula¢né orgdny a iné prislusné organy mozu
presadzovat spolupracu medzi podnikmi poskytujiicimi
elektronické komunikacné siete afalebo sluzby a sektor-
mi zainteresovanymi na podpore zdkonného obsahu
v elektronickych komunikacnych sietach a sluzbéch. Ta-
kdto spoluprdca moze zahfnat aj koordindciu informa-
cif vo verejnom zdujme, ktoré sa maja poskytnit podla
¢lanku 21 ods. 4 a ¢lanku 20 ods. 1 druhého
pododseku.”

Clanok 34 ods. 1 sa nahradza takto:

,1. Clenské $taty zabezpecia, aby na riesenie sporov me-
dzi spotrebitelmi a podnikmi poskytujiicimi elektronické ko-
munikacné siete afalebo sluzby, ktoré vyplyvaju z tejto
smernice a ktoré sa tykaji zmluvnych podmienok afalebo pl-
nenia zmlav tykajicich poskytovania takychto sieti alebo slu-
zieb, boli k dispozicii nediskrimina¢né, transparentné,
jednoduché a nendkladné mimostidne postupy. Clenské $ta-
ty prijmi opatrenia, aby zabezpecili, Ze takymi postupmi sa
mozu spravodlivo a bez zdrzania urovndvat spory a pripad-
ne sa moze zaviest systém thrad alebo odskodnenia. Tieto
postupy umozZnia nestranné rieSenie sporov a spotrebitelovi
neodopierajii pravnu ochranu ustanovent vo vnutrostdtnom
préve. Clenské Stdty mozu rozsirit tieto povinnosti tak, aby
sa vztahovali aj na spory, v ktorych st zapojeni aj ini konco-
vi uzivatelia.”
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25. Clanok 35 sa nahradza takto: 2. Clanok 2 sa meni a doplna takto:
< a) pismeno ¢) sa nahrddza takto:
Clinok 35 )P )
Prispdsobenie priloh ,¢) lokaliza¢né data‘ znamenaju akékolvek tdaje spra-
cuvané v elektronickej komunikacnej sieti alebo
Opatrenia zamerané na zmenu nepodstatnych prvkov tejto prostrf,:dn.i/ctvom elekFrO{liCk"—j komunika?nej Sl‘{i‘
smernice a potrebné na prispésobenie priloh I, II, IIl a VI by, gdavzauce gyeograﬁ'cku polohu kqncoveho zaria-
technickému rozvoju alebo zmendm dopytu na trhu prijme denia gznvzate.la verejne dostupnej elektronickej
Komisia v stlade s regulaénym postupom s kontrolou uve- komunikacnej sluzby;
denym v ¢lanku 37 ods. 2.
b) pismeno e) sa vypusta;
26. V ¢lanku 36 sa odsek 2 nahradza takto:
¢) doplna sa toto pismeno:
,2.  Nérodné regulacné orgdny ozndmia Komisii povin-
nosti univerzdlnej sluzby ulozené podnikom uréenym ako h senie och bvch ddaiov ,
podniky s povinnostami univerzélnej sluzby. Kazdd zmena +h) ,pqrus.el?)le oc Vrany.OIiO ayeh u aJ(,)Vl zn:il(me,?la go:
ovplyviiujiica tieto povinnosti uloZené podnikom alebo pod- nllstf):me e,Zlf ecnostl, ktore ma za nasledok na do ne
niky, na ktoré maja vplyv ustanovenia tejto smernice, sa 0z- alebo nezaxonne znicenie, stratu, zmenu, nedovo-
nédmi Komisii bez zbytocného odkladu.” lené zverejnenie alebo spristupnenie osobnych tda-
jov, ktoré sa prendsajii, ukladaji alebo inak
spractvaju v stuvislosti s poskytovanim verejne do-
27. Clanok 37 sa nahrddza takto: stupnej  elektronickej komunikacnej  sluzby
v Spolocenstve.”
.Clinok 37 3. Cldnok 3 sa nahrddza takto:
Postup vyboru
) ,Cldnok 3
1. Komisii pomdha Komunika¢ny vybor zriadeny podla
¢lanku 22 smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica). Dotknuté sluzby
2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 5a Tato smernica sa vztahuje na spractivanie osobnych tdajov
ods. 1 az 4 a ¢ldnok 7 rozhodnutia 1999/468ES so zrete- v suvislosti s poskytovanim verejne dostupnych elektronic-
lom na jeho ¢ldnok 8. kych komunikacnych sluzieb vo verejnych komunikaénych
siefach v Spolocenstve vrdtane verejnych komunikaénych
o ’ sieti, ktoré podporuji zariadenia na zber ddajov
28. Prilohy [, II a IIl sa nahrddzaji textom uvedenym v prilo- 2 identifikdciu.®
he I k tejto smernici a priloha VI sa nahrddza textom uvede-
nym v prilohe II k tejto smernici. . )
4. (lanok 4 sa meni a doplia takto:

29.

Priloha VII sa vypusta.

Cldnok 2

Zmeny a doplnenia smernice 2002/58/ES (smernica
o stkromi a elektronickych komunikdicidch)

Smernica 2002/58/ES (smernica o stikrom{ a elektronickych ko-
munikdcidch) sa tymto meni a doplna takto:

V ¢lanku 1 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1.  Touto smernicou sa ustanovuje harmonizdcia vnutro-
Statnych ustanoveni pozadovanych na zabezpecenie prime-
ranej Grovne ochrany zakladnych prav a slobod, a najma
préava na stikromie a dovernost, z hladiska spractvania osob-
nych ddajov v elektronickom komunika¢nom sektore a za-
bezpecenia volného pohybu takych tidajov a elektronickych
komunikacnych zariadeni a sluzieb v Spolocenstve.*

a) nézov sa nahrddza takto:

»,Bezpecnost spracovania“;
b) vkladd sa tento odsek:

»la.  Bez toho, aby bola dotknutd smernica 95/46/ES,
opatrenia uvedené v odseku 1 zahfnaji prinajmensom:

— zabezpelenie pristupu k osobnym tdajom iba
oprdvnenym zamestnancom na zdkonom povolené
tcely,

— ochranu uloZenych alebo prendsanych osobnych
tdajov pred ndhodnym alebo nezdkonnym znice-
nim, ndhodnou stratou alebo zmenou, neopravne-
nym alebo nezakonnym ukladanim, spracovanim,
pristupom alebo vyzradenim a
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— zabezpelenie vykondvania bezpecnostnej politiky
vo vztahu k spracovaniu osobnych ddajov.

Prislusné ndrodné regulatné organy musia mat moznost
kontrolovat opatrenia prijaté poskytovatelom verejne
dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb
a vydavat odporticania o osved¢enych postupoch tyka-
jucich sa Grovne bezpecnosti, ktorti maja tieto opatre-
nia dosiahnut.”;

doplnajti sa tieto odseky:

,3. 'V pripade porusenia ochrany osobnych tidajov
poskytovatel verejne dostupnych elektronickych komu-
nika¢nych sluzieb ozndmi bez zbytocného meskania po-
ruSenie  ochrany osobnych ddajov  prislusnému
ndrodnému orgdnu.

Ak je pravdepodobné, Ze porusenie ochrany osobnych
udajov nepriaznivo ovplyvni osobné tidaje alebo stkro-
mie Gcastnika alebo jednotlivea, poskytovatel tiez ozna-
mi G¢astnikovi alebo jednotlivcovi takéto porusenie bez
zbyto¢ného odkladu.

Ozndmenie o poruseni ochrany osobnych tdajov tGcast-
nikovi alebo dotknutému jednotlivcovi sa nevyzaduje, ak
poskytovatel preukdzal k spokojnosti prislusného orgé-
nu, ze vykonal primerané technologické ochranné opa-
trenia a Ze tieto opatrenia sa uplatnili na tidaje dotknuté
narusenim bezpecnosti. Takéto opatrenia technologickej
ochrany musia zabezpecit, aby tdaje boli necitatelné
vSetkym osobdm bez opravneného pristupu k tymto
tdajom.

Bez toho, aby bola dotknutd povinnost poskytovatela
oboznamovat t¢astnikov a dotknutych jednotlivcov, ak
poskytovatel este neinformoval Gicastnika ani jednotlivca
o poruseni ochrany osobnych tdajov, prislusny ndrod-
ny organ po posudeni pravdepodobnych nepriaznivych
ucinkov porusenia moze pozadovat, aby tak urobil.

V ozndmeni Gcastnikovi alebo jednotlivcovi sa uvedie
aspon povaha daného porusenia ochrany osobnych tida-
jov, kontaktné miesta, na ktorych mozno ziskat viac in-
formdcii, a odporticané opatrenia na zmiernenie
potencialnych nepriaznivych a¢inkov porusenia ochra-
ny osobnych tidajov. V ozndmeni prislusnému ndrodné-
mu orgdnu sa okrem toho uvedt ndsledky porusenia
ochrany osobnych tdajov a opatrenia, ktoré poskytova-
tel navrhuje alebo vykonal s cielom, aby ho vyriesil.

4. Prislusné vnutrostitne orgdny mozu pri dodrzani
akychkolvek technickych vykondvacich opatreni prija-
tych podla odseku 5 prijimat usmernenia a v pripade po-

treby vydavat pokyny tykajiice sa okolnosti, za ktorych

sa od poskytovatelov vyzaduje oznamovat pripady po-
ruSenia ochrany osobnych tdajov, formy takychto oz-
ndmeni, ako aj sposob, akym sa ozndmenia uskuto¢niuju.
Takisto maji moznost skontrolovat, ¢i si poskytovatelia
splnili svoju notifikaént povinnost podla tohto ¢lanku,
a v pripade nedodrzania povinnosti ukladaji primerané
sankcie.

Poskytovatelia vedii zoznam pripadov poruseni ochra-
ny osobnych udajov, ktory obsahuje skuto¢nosti spoje-
né s tymito poruseniami, ich nasledky a prijaté opatrenia
na ndpravu, pricom tento zoznam staci na to, aby pri-
slusné narodné organy mohli overit dodrziavanie usta-
noveni odseku 3. Zoznam obsahuje len informaicie,
ktoré st na tento el nevyhnutné.

5. S ciefom zabezpecit konzistentné vykondvanie
opatreni uvedenych v odsekoch 2, 3 a 4 méze Komisia
po porade s Eurdpskou agentiirou pre bezpecnost sieti
a informdcii (ENISA), pracovnou skupinou na ochranu
jednotlivcov so zretelom na spracovanie osobnych tida-
jov, zriadenou podla ¢ldnku 29 smernice 95/46/ES, a eu-
répskym dozornym dradnikom pre ochranu tddajov
prijimat technické vykondvacie opatrenia tykajice sa
okolnosti, formy a postupov, ktoré sa vztahujii na po-
ziadavky stvisiace s informdciami a ozndmeniami podla
tohto ¢lanku. Pri prijimani takychto opatreni Komisia
zapoji vietky prislusné zacastnené strany najma s cielom
byt informovand o najlepsich dostupnych technickych
a hospodarskych prostriedkoch vykondvania tohto
¢lanku.

Tieto opatrenia zamerané na zmenu nepodstatnych pr-
vkov tejto smernice jej doplnenim sa prijmi v silade
s regulaénym postupom s kontrolou uvedenym v ¢lan-
ku 14a ods. 2.

V ¢lanku 5 sa odsek 3 nahrddza takto:

,3.  Clenské tdty zabezpecia, aby sa ukladanie informécii
alebo ziskavanie pristupu k informécidm, ktoré uz boli ulo-
zené, v koncovom zariadeni tcastnika alebo uzivatela povo-
lilo len pod podmienkou, Ze dotknuty Gicastnik alebo uzivatel
dal na to vopred sthlas na zéklade jasnych a komplexnych
informdcii v stlade so smernicou 95/46/ES, okrem iného aj
o tceloch spracovania. To nebrdni nijakému technickému
uloZeniu ani pristupu vyhradne na dcely vykonu prenosu
spravy prostrednictvom elektronickej komunikacnej siete
alebo ak je to nevyhnutne potrebné na to, aby poskytovatel
sluzieb informacnej spolo¢nosti, ktoré si ticastnik alebo uzi-
vatel vyslovne vyziadal, mohol tieto sluzby poskytnat.”

V ¢lanku 6 sa odsek 3 nahrddza takto:

3. Na tcely marketingu elektronickych komunikacnych
sluzieb alebo na poskytovanie sluzieb s pridanou hodnotou
poskytovatel verejne dostupnej elektronickej komunikacnej
sluzby moze spractivat idaje uvedené v odseku 1 v rozsahu
a pocas trvania potrebného na také sluzby alebo marketing,
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ak ucastnik alebo uzivatel, ktorého sa udaje tykajt, dd na to
predtym svoj sthlas. Uzivatelia alebo Gcastnici musia mat
moznost kedykolvek odvolat svoj sthlas na spracovanie
tdajov.”

Clanok 13 sa nahrddza takto:

,Cldnok 13
Nevyziadané spravy

1.  Pouzivanie automatickych volacich a komunika¢nych
systémov bez [udského zdsahu (automatické volacie zariade-
nia), faxov alebo elektronickej posty na déely priamej rekla-
my sa moze povolit len s predchddzajicim sthlasom
ucastnikov alebo uzivatelov.

2. Bez ohladu na odsek 1, ked fyzickd alebo pravnicka
osoba ziska od zdkaznikov ich elektronické kontaktné tdaje
pre elektronicktl postu v stvislosti s predajom produktu ale-
bo sluzby, a v stilade so smernicou 95[46/ES td istd fyzickd
alebo prévnickd osoba moze pouzit tieto elektronické kon-
taktné tidaje na priamu reklamu vlastnych podobnych pro-
duktov alebo sluzieb za predpokladu, ze zdkaznikom bola
jasne a jednoznacne poskytnutd moznost bezplatne a jedno-
duchym sposobom namietat voci takémuto pouZitiu elektro-
nickych kontaktnych tidajov v Case ich zberu a pri kazdej
sprave v pripade, ze zdkaznik také pouzitie predtym
neodmietol.

3. Clenské staty prijm vhodné opatrenia na zabezpece-
nie toho, aby nevyziadané spravy na tcely priamej reklamy
v inych pripadoch, neZ je uvedené v odsekoch 1 a 2, neboli
povolené bud bez stihlasu dotknutych ticastnikov alebo uzi-
vatelov, alebo aby neboli povolené v pripade tcastnikov ale-
bo uzivatelov, ktor{ si prijimanie takychto sprdv nezelaja,
pri¢om vo vndtro§titnych pravnych predpisoch sa zvoli jed-
na z tychto moznosti so zretelom na to, Ze obe musia byt pre
ticastnika alebo uzivatela bezplatné.

4. Vkazdom pripade je zakdzand prax posielania elektro-
nickej posty na tcely priamej reklamy, pri ktorej sa skryva
alebo zatajuje totoznost odosielatela, v mene ktorého sa spré-
va odosiela, alebo ktord je v rozpore s ¢lankom 6 smernice
2000/31/ES, alebo pri ktorej chyba adresa, na ktori méze
prijemca poslat Ziadost o zastavenie takych sprav, alebo ktord
prijemcov nabdda, aby navstivili internetové stranky, ¢o je
v rozpore s uvedenym ¢lankom.

5. Odseky 1 a 3 sa vztahuji na ucastnikov, ktorf s fyzic-
kymi osobami. Clenské $taty tiez zabezpecia v rdmci préva
Spolocenstva a uplatnitelnych vniitrostitnych pravnych
predpisov, aby boli dostato¢ne chrdnené legitimne zdujmy
inych acastnikov, nez st fyzické osoby z hladiska nevyziada-
nych sprav.

10.

6.  Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek spravne opravné
prostriedky, ktoré sa mozu ustanovit okrem iného podla
¢lanku 15a ods. 2, ¢lenské staty zabezpecia, aby kazdd fyzic-
kd alebo pravnickd osoba, ktord nepriaznivo ovplyviiuje po-
ruSovanie vnutro§titnych predpisov prijatych v sulade
s tymto ¢ldnkom a ktord md preto oprdvneny zdujem na
tom, aby sa takéto porusovanie ukonilo alebo zakdzalo, vra-
tane poskytovatela elektronickych komunika¢nych sluzieb
chrdniaceho si svoje oprdvnené obchodné zdujmy, mohla za-
¢at stidne konanie proti takémuto porusovaniu. Clenské sta-
ty moZu ustanovif aj osobitné pravidld tykajice sa sankci,
ktoré sa vztahuji na poskytovatelov elektronickych komuni-
ka¢nych sluzieb, ktori svojou nedbanlivostou prispievajia
k porusovaniu vnutro§titnych predpisov prijatych podla to-
hto ¢lanku.”

Vkladd sa tento c¢lanok:

,Cldnok 14a
Postup vyboru

1. Komisii pomdha Komunika¢ny vybor zriadeny podla
¢lanku 22 smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica).

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 5a
ods. 1 az 4 a ¢lanok 7 rozhodnutia 1999/468ES so zrete-
lom na jeho ¢ldnok 8.

3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatriuje sa ¢ldnok 5a
ods. 1, 2, 4 a 6 a ¢clanok 7 rozhodnutia 1999/468/ES so zre-
telom na jeho ¢ldnok 8.

Do ¢lanku 15 sa vkladd tento odsek:

,1b.  Poskytovatelia stanovia vnitorné postupy na posky-
tovanie odpovedi na Ziadosti o pristup k osobnym tdajom
uzivatelov na zdklade vnitrostdtnych ustanoveni prijatych
podla odseku 1. Prislusnému vnitrostitnemu organu poskyt-
ni na poziadanie informdcie o tychto postupoch, pocte pri-
jatych ziadosti, pravnych odévodneniach, na ktoré sa Ziadosti
odvolavajd, a o odpovediach poskytovatela.”

Vklad4 sa tento ¢ldnok:

,Cldnok 15a

Vykondvanie a presadzovanie priva

1. Clenské stity ustanovia predpisy o sankcidch, v pripa-
de potreby vréatane trestnych sankcii, za porusovanie vnitro-
Statnych predpisov prijatych podla tejto smernice a prijma
vietky opatrenia potrebné na to, aby zabezpecili ich vykonad-
vanie. Ustanovené sankcie musia byt a¢inné, primerané
a odrddzajiice a moZu sa uplatiiovat tak, Ze sa budi vztaho-
vat na obdobie kazdého porusenia, a to aj v pripade, Ze po-
rusenie bolo nasledne napravené. Clenské $tity ozndmia
takéto predpisy Komisii najneskor do 25. mdja 2011 a bez-
odkladne jej oznamuju vSetky nasledné zmeny a doplnenia,
ktoré ich ovplyviuj.
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2. Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek stidne opravné
prostriedky, ktoré by mohli byt k dispozicii, ¢lenské staty za-
bezpedia, aby prislusné vnitrostitne organy a pripadne iné
vnutrostitne organy mali pravomoc nariadit ukoncenie po-
rusovania uvedeného v odseku 1.

3. Clenské stity zabezpecia, aby prislusné vntitrodttne
orgdny a pripadne iné vniitro$tdtne orgdny mali potrebné vy-
$etrovacie pravomoci a zdroje na monitorovanie a vynuco-
vanie vnutrodtitnych predpisov prijatych podla tejto
smernice vratane pravomoci ziskavat vSetky relevantné
informdcie.

4. Prislusné vnitrostitne regulaéné organy mozu prijat
opatrenia s cielom zabezpecit Gi¢innti cezhrani¢nd spolupra-
cu pri vynucovani vniitrostatnych pravnych predpisov prija-
tych podla tejto smernice a vytvorit harmonizované
podmienky na poskytovanie sluzieb zahfnajicich cezhra-
ni¢né toky tdajov.

Nérodné regulacné organy poskytnd Komisii v dostato¢nom
Case pred prijatim akychkolvek takychto opatreni zhrnutie
dovodov na zdsah, predpokladané opatrenia a navrhovany
sposob zdsahu. Komisia moze po preskiimani tychto infor-
mécif a po porade s ENISA a s pracovnou skupinou na ochra-
nu jednotlivcov so zretefom na spracovanie osobnych
udajov, zriadenou podla ¢clanku 29 smernice 95/46/ES, vyja-
drit pripomienky alebo odporicania, najma s cielom zabez-
pecit, aby planované opatrenia nemali nepriaznivy vplyv na
fungovanie vnatorného trhu. Pri rozhodovani o opatreniach
narodné regula¢né orgdny zohladnia pripomienky alebo od-
porucania Komisie v najvyssej moznej miere.”

Cldnok 3
Zmena a doplnenie nariadenia (ES) ¢. 2006/2004

V prilohe k nariadeniu (ES) ¢. 2006/2004 (nariadenie o spoluprd-
ci v oblasti ochrany spotrebitela) sa dopliia tento bod:

,17. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES
z 12. jula 2002 tykajiica sa spracovdvania osobnych tidajov

a ochrany stkromia v sektore elektronickych komunikdcii
(smernica o sikrom{ a elektronickych komunikdcidch): ¢ld-
nok 13 (U.v. ES L 201, 31.7.2002, s. 37).°

Cldnok 4

Transpozicia

1. Clenské $taty prijma a do 25. maja 2011 uverejnia zakony,
iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na dosiahnutie
stladu s touto smernicou. Komisii bezodkladne ozndmia znenie
tychto ustanoveni.

Clenské staty uvedd priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri
ich tiradnom uverejneni odkaz na tdto smernicu. Podrobnosti
o odkaze upravia ¢lenské staty.

2. Clenské téty ozndmia Komisii znenie zdkladnych ustano-

veni vnatrostatnych pravnych predpisov, ktoré prijmu v oblasti
poOsobnosti tejto smernice.

Cldnok 5
Nadobudnutie ti¢innosti

Této smernica nadobtda G¢innost diiom nasledujicim po jej uve-
rejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Cldnok 6

Adresiéti

Tato smernica je urcend ¢lenskym stdtom.

V Strasburgu 25. novembra 2009

Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predsednicka
J. BUZEK A. TORSTENSSON
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a)

PRILOHA 1

LPRILOHA I

OPIS ZARIADENI A SLUZIEB UVEDENYCH V CLANKU 10 (KONTROLA VYDAVKOV), CLANKU 29
(DOPLNKOVE ZARIADENIA) A CLANKU 30 (ULAHCENIE ZMENY POSKYTOVATELA)

Cast A: Zariadenia a sluzby uvedené v ¢linku 10

Podrobny rozpis faktir

Clenské $tity zabezpetia, aby ndrodné regulacné orgdny, respektujic poziadavky prislusnych pravnych predpisov
o ochrane osobnych tdajov a sikromia, mohli stanovit zdkladnda Groven rozpisanych actov, ktoré vystavia podniky bez-
platne tcastnikom, aby tito mohli:

i)  overit a kontrolovat poplatky vzniknuté pri vyuzivani verejnej komunikacnej siete na pevnom mieste afalebo pri-
slusnych verejne dostupnych telefénnych sluzieb a

ii) primerane monitorovat svoje vydavky, a tym zodpovedajico kontrolovat svoje tcty.
Ucastnikom sa pripadne mozu za primerané tarify alebo bezplatne pondknut dalsie podrobnosti.

Volania, ktoré st pre volajiiceho tcastnika bezplatné, vritane tiesnovych volani, sa v rozpisanom ticte volajiiceho tcast-
nika neuvaddzaja.

Selektivne blokovanie odchddzajiicich volani alebo sluzby prémium SMS alebo MMS, alebo ak je to technicky uskutocnitelné, inych
druhov podobnyich aplikdcii bez poplatku

Zariadenie, ktorym moze tGcastnik na zdklade Ziadosti adresovanej uréenému podniku poskytujicemu telefonne sluzby
bezplatne blokovat odchddzajice volania alebo sluzbu prémium SMS alebo MMS, alebo iné druhy podobnych aplikacii
vymedzeného typu alebo vymedzenych typov ¢isel.

Predplatné systémy

Clenské $téty zabezpecia, aby ndrodné regulacné organy mohli od ur¢enych podnikov pozadovat, aby spotrebitelom
umoznili predplatit si pristup k verejnej komunikaénej sieti a vyuzivanie verejne dostupnych telefonnych sluzieb.

Postupné platby pripojovacich poplatkov

Clenské $téty zabezpecia, aby ndrodné regulacné organy mohli od ur¢enych podnikov pozadovat, aby spotrebitelom
umoznili platit za pripojenie k verejnej komunikacnej sieti na zdklade postupnych platieb rozvrhnutych na ur¢ité
obdobie.

Neplatenie faktir

Clenské 3taty povolia $pecifické opatrenia tykajtce sa neplatenia G&tov podnikov, pricom tieto opatrenia musia byt pri-
merané, nediskrimina¢né a musia sa uverejnit. Tieto opatrenia zabezpecia, aby po ndlezitom v€asnom upozorneni mo-
hlo nasledovat prerusenie alebo odpojenie ticastnika. S vynimkou pripadov podvodu, trvalého oneskoreného platenia
alebo neplatenia tieto opatrenia zabezpecia, pokial je to technicky mozné, aby sa kazdé prerusenie sluzby obmedzilo na
pristusnd sluzbu. Odpojenie za neplatenie G¢tov by sa malo vykonat len po ndlezitom upozorneni Gcastnika. Clenské
§tdty moZu na urcité obdobie povolit poskytovanie obmedzenej sluzby predtym, nez sa sluzba tplne odpoji, a pocas
tohto obdobia sa povoluji len volania, z ktorych nevyplyvaja Ziadne poplatky pre ticastnika (napr. volanie na ¢islo 112).
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f)  Tarifné poradenstvo

Sluzba umoznujtca Gcastnikom Ziadat od podniku poskytnutie informdcii o moznych lacnejsich tarifich, ak existuja.

g) Kontrola ndkladov

Nastroj, prostrednictvom ktorého podnik pontika iné sposoby (ak ich vnitrostitne regulacné orgdny oznacia za vhod-
né) kontroly ndkladov na verejne dostupné telefénne sluzby vritane bezplatného upozornenia spotrebitelov v pripade
neobvyklych alebo neprimeranych modelov spotreby.

Cast B: Zariadenia uvedené v dénku 29

a) Ténovd volba alebo DTMF (dual-tone multi-frequency operation — dvojtonovd viacfrekvencnd prevddzka)

Verejnd komunikacnd siet afalebo verejne dostupné telefonne sluzby podporujii pouzivanie tonov DTMF vymedzenych
v ETSI ETR 207 pre medzikoncovi signalizdciu v celej sieti v ¢lenskom §tate, ako aj medzi clenskymi tdtmi.

b) Identifikdcia cisla volajiiceho
Cislo volajticeho sa ukdZe volanej strane predtym, nez sa volanie uskutoni.

Tato moznost by sa mala poskytovat v silade s prislusnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych tdajov a stikro-
mia, najmd so smernicou 2002/58/ES (smernica o stikromi a elektronickych komunikacidch).

Operidtori by mali poskytovat ddaje a signdly v technicky moznom rozsahu, aby sa ulah¢ilo zistenie totoznosti volajii-
ceho a tonové volba cez hranice ¢lenského stétu.

Cast C: Vykondvanie ustanoveni o prenositelnosti &isla podla &anku 30

Poziadavka, aby si vietci ticastnici s volacimi ¢islami z ndrodného telefénneho ¢islovacieho planu, ktorf o to poziadaji, moh-
li ponechat svoje volacie ¢islo/¢isla nezdvisle od podniku poskytujiceho sluzbu, sa uplatiuje:

a) v pripade geografickych ¢isel na pecifickom mieste a
b) v pripade negeografickych ¢isel na ktoromkolvek mieste.

Tdto cast sa nevztahuje na prenositelnost ¢isel medzi sietami poskytujicimi sluzby na pevnom mieste a mobilnymi sietami.

PRILOHA II
INFORMACIE, KTORE SA MAJU UVEREJNIT V SULADE S CLANKOM 21

(TRANSPARENTNOST A UVEREJNOVANIE INFORMACII)

Ndrodny regulacny orgdn musi zabezpecit uverejiovanie informdcii uvedenych v tejto prilohe v stlade s ¢lankom 21. Ni-
rodny regulacny organ moze rozhodntt o tom, ktoré informacie maji uverejnit podniky poskytujiice verejné komunikacné
siete afalebo verejne dostupné telefénne sluzby a ktoré informdcie ma uverejnit samotny ndrodny regulacny orgdn, tak aby
sa zabezpecilo, Ze spotrebitelia si mozu vybrat na zdklade Gplnych informdcii.

1. Meno(-4) a adresa(-y) podniku(-ov)
Mend a adresy sidiel podnikov poskytujiicich verejné komunikacné siete ajalebo verejne dostupné telefénne sluzby.
2. Opis pontikanych sluzieb

2.1. Rozsah pontikanych sluzieb
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2.2. Standardné tarify s informaciou o poskytovanych sluzbdch a obsahu kazdej tarifnej zlozky (napr. poplatky za pristup,
vietky typy uzivatelskych poplatkov, poplatky za ddrzbu) vritane podrobnosti o uplatiovanych standardnych zla-
véich a osobitnych a cielenych systémoch tarif, ako aj vSetky dalsie poplatky i ndklady v stvislosti s koncovymi
zariadeniami.

2.3. Rezimy odskodneniajGhrady vratane S3pecifickych podrobnosti o akychkolvek pontkanych rezimoch
odskodnenia/dhrady.

2.4. Druhy pontkanych adrzbérskych sluzieb.

2.5. Standardné zmluvné podmienky vratane pripadného minimalneho trvania zmluvy, ukonéenia zmluvy a postupov
a priamych poplatkov stivisiacich s prenositelnostou ¢isel, a pripadne aj inych identifikdtorov.

3. Mechanizmy urovndvania sporov vratane tych, ktoré poskytuje podnik.

4. Informdcie o pravach v savislosti s univerzdlnou sluzbou, pripadne vritane prostriedkov a sluzieb uvedenych

v prilohe I.

PRILOHA 1II
PARAMETRE KVALITY SLUZBY

Parametre kvality sluZby, definicie a met6dy merania uvedené v ¢lankoch 11 a 22

Pre podniky poskytujice pristup k verejnej komunikacnej sieti

PARAMETER

. METODA MERANIA
(pozndmka 1)

DEFINICIA

Lehota prvého pripojenia

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Poruchovost na jedno tcastnicke ve-
denie

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Cas potrebny na odstrénenie poruchy

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Pre podniky poskytujice verejne dostupnti telefénnu sluzbu

Cas vytvorenia volania

(pozndmka 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Cas prihldsenia informacnej sluzby
o telefénnych ¢islach

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Pomer prevddzkyschopnych minco-
vych a kartovych verejnych telefon-
nych automatov

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Podania na vytétovania

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Podiel netspesnych volani

(pozndmbka 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Cislo verzie ETSI EG 202 057-1 je 1.3.1 (jal 2008).

Pozndmka 1

Parametre by mali umozniovat analyzu vykonnosti na regiondlnej drovni [t. j. nie niZsej ako droven 2 nomenklatiry tzem-
nych jednotiek na Statistické Gcely (Nomenclature of Territorial Units for Statistics — NUTS) stanovenej Eurostatom].

Pozndmka 2

Clenské 3tity sa mozu rozhodnit, Ze nebudd vyzadovat uchovévanie aktudlnych informdcif o vykone pre tieto dva para-
metre, ak je k dispozicii dokaz o tom, Ze vykon v tychto dvoch oblastiach je uspokojivy.
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PRILOHA 1II

L,PRILOHA VI

INTEROPERABILITA DIGITALNEHO TELEVIZNEHO VYBAVENIA SPOTREBITELA UVEDENA V CLANKU 24

1.

2.

Spolocny kédovaci algoritmus a nekddovany volny prijem

Vsetky spotrebitelské zariadenia urcené na prijem beznych digitdlnych televiznych signélov (t. j. vysielania prostrednic-
tvom pozemného, kdblového alebo satelitného prenosu, ktory je primarne uréeny na prijem pomocou pevnych zaria-
deni, ako napr. DVB-T, DVB-C alebo DVB-S), preddvané, prenajimané alebo inak dostupné v Spolocenstve, ktoré mozu
dekddovat digitalne televizne signdly, musia:

— umoznit dekédovanie takych signdlov podla spolo¢ného eurépskeho kddovacieho algoritmu spravovaného uzna-
nou eurdpskou normalizaénou organizdciou, v si¢asnosti ETSI,

—  zobrazit signdly, ktoré sa ako nezakédované preniesli za predpokladu, Ze v pripade prendjmu takého zariadenia
ndjomnik dodrziava prislusnd zmluvu o prendjme.

Interoperabilita analdgovych a digitdlnych televiznych pristrojov

Kazdy anal6govy televizny pristroj s integrdlnou obrazovkou s viditelnou uhloprieckou vicSou nez 42 cm, ktory sa uve-
die na trh s ciefom predaja alebo prendjmu v Spolocenstve, je vybaveny aspoii jednou zdsuvkou s otvorenym rozhra-
nim, normalizovanou uznanou eurdpskou normalizacnou organizdciou, napr. normou Cenelec EN 50 049-1:1997,
umoziujicou jednoduché pripojenie periférnych pristrojov, najmi doplnkovych dekodérov a digitdlnych prijimacov.

Kazdy digitdlny televizny pristroj s integrdlnou obrazovkou s viditelnou uhloprieckou vi¢Sou nez 30 cm, ktory sa uve-
die na trh s ciefom predaja alebo prendjmu v Spolocenstve, je vybaveny aspon jednou zdsuvkou s otvorenym rozhranim
(bud normalizovanou, alebo zodpovedajicou norme prijatej uznanou eurdpskou normalizaénou organizdciou, alebo
zodpovedajiicou rozsirenej priemyselnej Specifikdcii), napr. spoloénym DVB rozhranim umoziiujicim jednoduché pri-
pojenie periférnych pristrojov a schopnym prepustit vietky prvky digitalneho televizneho signalu vratane informacif ty-
kajucich sa interaktivnych sluzieb a sluzieb s podmienenym pristupom.”
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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2009/140/ES
z 25. novembra 2009,

ktorou sa menia a doplfiajii smernice 2002/21/ES o spoloénom regulaénom rimci pre elektronické

komunikacéné siete a sluzby, 2002/19/ES o pristupe a prepojeni elektronickych komunika¢nych sieti

a prislusnych zariadeni a 2002/20/ES o povoleni na elektronické komunikaéné sietové systémy

a sluzby
(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE, (2)  V tejto stvislosti Komisia predlozila svoje tivodné zistenia

so zretelom na Zmluvu o zalozeni Eurépskeho spolocenstva,
a najmd na jej ¢lanok 95,

so zretelom na navrh Komisie,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidl-

neho vyboru (1),
so zretelom na stanovisko Vyboru regiénov (2),

konajuc v stlade s postupom ustanovenym v ¢lanku 251 zmlu-
vy, so zretelom na spolo¢ny text schvéleny zmierovacim vybo-
rom 13. novembra 2009 (3),

kedze:

(1) Fungovanie piatich smernic, ktoré tvoria sticasny regulacny
ramec pre elektronické komunikac¢né siete a sluzby [smer-
nica 2002/21/ES (rdmcovd smernica) (¥, smernica
2002/19/ES  (pristupovd  smernica) (°),  smernica
2002/20/ES (smernica o povoleni) (%), smernica Eur6pske-
ho parlamentu a Rady 2002/22[ES zo 7. marca 2002
o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajicich sa
elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb (smernica
o univerzélnej sluzbe) (7) a smernica Eurdpskeho parla-
mentu a Rady 2002/58/ES z 12. jila 2002 tykajica sa
spracovdvania osobnych tidajov a ochrany stkromia v sek-
tore elektronickych komunikécii (smernica o stkromi
a elektronickych komunikdacidch) (8) (dalej spolu len ,rdm-
covéa smernica a $pecifické smernice®)], podlicha pravidel-
nému preskiimavaniu Komisiou, ktorého cielom je najma
urdit, ¢i st na zdklade technologického vyvoja a vyvoja na
trhu potrebné ich Gpravy.

(1) U.v. EU C 224, 30.8.2008, s. 50.

() U.v.EU C 257, 9.10.2008, 5. 51.

(%) Stanovisko Eurdpskeho parlamentu z 24. septembra 2008 (zatial neuve-
rejnené v tiradnom vestniku), spolocnd pozicia Rady zo 16. februdra
2009 (U.v. EU C 103 E, 5.5.2009, s. 1), pozicia Eur6pskeho parlamen-
tu zo 6. maja 2009, rozhodnutie Rady z 20. novembra 2009 a legisla-
tivne uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 24. novembra 2009.

J.v.ES 1 108, 24.4.2002, 5. 33.

v.ESL 108, 24.4.2002, s. 7.

v.ESL 108, 24.4.2002, s. 21.

v.ESL 108, 24.4.2002, s. 51.

v.ES L 201, 31.7.2002, s. 37.

I3
coooc

vo svojom ozndmeni z 29. jina 2006 o preskdmani regu-
laéného ramca EU pre elektronické komunikaéné siete
a sluzby. Na zdklade tychto Gvodnych zisteni sa uskutoc-
nila verejna konzultdcia, pocas ktorej sa zistilo, Ze najdo-
lezitejsim aspektom, ktorym je potrebné sa zaoberat, je
pretrvévanie nedostatoéného vnttorného trhu v oblasti
elektronickych komunikdcii. Zistilo sa najmd, Ze fragmen-
tovand reguldcia a nezrovnalosti v ¢innostiach ndrodnych
regula¢énych organov ohrozuja nielen konkurencieschop-
nost tohto odvetvia, ale aj znacné spotrebitelské vyhody
vyplyvajiice z cezhrani¢nej hospoddrskej sataze.

(3)  Preto by sa mala uskutoc¢nit reforma regula¢ného rdmca
EU pre elektronické komunikacné siete a sluzby, aby sa do-
budoval vnitorny trh v oblasti elektronickych komunika-
cil tym, Ze sa posilni mechanizmus Spolocenstva na
reguldciu operdtorov s vyznamnym vplyvom na klicovych
trhoch. Tieto kroky dopliia nariadenie Eurépskeho parla-
mentu a Rady (ES) ¢. 1211/2009 z 25. novembra 2009,
ktorym sa zriaduje Orgdn eurdpskych reguldtorov pre
elektronické komunikdcie (BEREC) a jeho drad (?). Refor-
ma zahfiia aj vymedzenie G¢innej a koordinovanej straté-
gie sprévy frekvencného spektra s cielom vytvorit jednotny
eurdpsky informacny priestor a posilnif ustanovenia tyka-
juce sa uzivatelov so zdravotnym postihnutim, aby sa do-
siahla inkluzivna informacnd spolo¢nost.

(4) S vedomim, Ze internet je velmi dolezity pre vzdeldvanie
a praktické uplatiovanie slobody prejavu a prava na pri-
stup k informdcidm, by akékolvek obmedzenie tychto zd-
kladnych prav malo byt v stlade s Eurépskym dohovorom
o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobod. Komisia by
mala otvorit Sirokt verejnti diskusiu o tychto otdzkach.

(5)  Cielom je postupne redukovat predpisy ex ante $pecifické
pre dany sektor pocas toho, ako sa bude rozvijat hospo-
déarska stitaz na prislusnych trhoch, pricom v kone¢nom
dosledku by sa elektronické komunikdcie mali spravovat
vyhradne pravom hospodarskej sutaze. Vzhladom na to,
ze na trhoch v oblasti elektronickych komunikécif sa v po-
slednych rokoch zaznamenala vysokd dynamika hospo-
dérskej stifaze, je dolezité, aby sa regula¢éné povinnosti ex
ante ukladali, len ak neexistuje efektivna a udrzatelnd ho-
spodarska sttaz.

(%) Pozri stranu 1 tohto tiradného vestnika.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SK:PDF
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(6)

(10)

(11)

Pri skimani fungovania rdmcovej smernice a Specifickych
smernic by Komisia mala zhodnotit, ¢i v kontexte vyvoja
na trhu a s ohladom na hospodarsku stitaz a ochranu spo-
trebitela je nadalej potrebné zachovédvat ustanovenia o re-
guldcii ex ante $pecifickej pre tento sektor, stanovenej
v ¢lankoch 8 az 13a smernice 2002/19/ES (pristupovd
smernica) a v ¢ldnku 17 smernice 2002/22/ES (smernica
o univerzilnej sluzbe), alebo ¢i by sa uvedené ustanovenia
mali zmenif a doplnit alebo zrusit.

S cielom zabezpecit primerany pristup prisposobovany
rozliénym podmienkam v oblasti hospodarskej sttaze né-
rodné regula¢né organy by mali byt schopné vymedzovat
trhy na nizsej ako celo$tdtnej drovni a zrusit regulacné po-
vinnosti na trhoch afalebo v geografickych oblastiach, kde
existuje skutoénd hospodirska stfaz v oblasti
infrastruktry.

V zdujme dosiahnutia cielov lisabonskej agendy je po-
trebné poskytniit vhodné stimuly na investicie do novych
vysokorychlostnych sieti, ktoré budii podporovat inovdcie
internetovych sluzieb s bohatym obsahom a posilnia me-
dzindrodni konkurencieschopnost Eur6pskej tnie. Také-
to siete maji obrovsky potencidl priniest vyhody
spotrebitelom i podnikom v celej Eurdpskej tnii. Je preto
velmi dolezité podporovat trvalo udrzatelné investicie do
rozvoja takychto sieti a sti¢asne chranit hospodarsku si-
taz a rozsirovat moznosti vyberu pre spotrebitelov pro-
strednictvom regulacnej predvidatelnosti a konzistentnosti.

V ozndmeni z 20. marca 2006 s ndzvom Preklenutie $iro-
kopasmovych rozdielov Komisia uznala, Ze z pohladu tze-
mia existuji v Eurdpskej tnii rozdiely, pokial ide o pristup
k vysokorychlostnym Sirokopdsmovym sluzbdm. Lahsi
pristup k rddiovému frekvenénému spektru ulahéi rozvoj
vysokorychlostnych Sirokopasmovych sluzieb vo vzdiale-
nych oblastiach. Napriek celkovému ndrastu Sirokopdsmo-
vého pripojenia obmedzuja pristup v rozliénych regiénoch
vysoké naklady v dosledku nizkej hustoty obyvatelstva
a odlahlosti. S cielom zabezpecit investovanie do novych
technoldgil v regionoch s mens$im rozvojom reguldcia
v oblasti elektronickych komunikdcii by mala byt v stilade
s ostatnymi politikami, ako napriklad politikou $tatnej po-
moci, kohéznou politikou alebo cielmi $irsie zameranej
priemyselnej politiky.

Verejné investovanie do sieti by sa malo uskuto¢novat
v stilade so zdsadou nediskrimindcie. Podpora by sa preto
mala poskytovat otvorenymi, transparentnymi a stfazny-
mi postupmi.

V zdujme toho, aby sa ndrodnym regulaénym orgdnom
umoznilo splnit ciele stanovené v rdmcovej smernici a

(12)

(13)

(14)

$pecifickych smerniciach, najmi v savislosti s interopera-

bilitou medzi koncovymi bodmi, rozsah poésobnosti ram-
covej smernice by sa mal rozsirit tak, aby sa vztahovala na
niektoré aspekty radiovych zariadeni a telekomunika¢nych
koncovych zariadent, ako s vymedzené v smernici Eur6p-
skeho parlamentu a Rady 1999/5/ES z 9. marca 1999 o rd-
diovom zariadeni a koncovych telekomunikaénych
zariadeniach a o vzdjomnom uzndvani ich zhody (1), ako
aj na spotrebitelské digitalne televizne zariadenia, aby sa
ulahgil pristup uzivatelom so zdravotnym postihnutim.

Ur¢ité vymedzenia pojmov by sa mali objasnit alebo zme-
nit, aby sa zohladnil vyvoj na trhu a technologicky vyvoj
a aby sa odstranili nejednoznacnosti zistené pri vykonava-
ni regula¢ného ramca.

Mala by sa posilnif nezavislost narodnych regula¢nych or-
ganov, aby sa zabezpecilo t¢innejsie uplatiiovanie regulac-
ného rdmca a zvysila sa ich autorita a predvidatelnost ich
rozhodnuti. Na tento el by vnitrostatne pravo malo ob-
sahovat vyslovné ustanovenie, ktorym sa zabezpeci, aby
bol ndrodny regula¢ny orgén, ktory je zodpovedny za re-
guldciu trhu ex ante alebo za rieSenie sporov medzi pod-
nikmi, pri plneni svojich dloh chrdneny pred zdsahmi
zvonka alebo politickym tlakom, ktoré by mohli ohrozit
jeho nezdvislost pri posudzovani veci, ktoré sa mu pred-
kladajti. Na tento ti¢el by sa mali vopred ustanovit pravidla
tykajtice sa dovodov odvolania vediceho narodného regu-
la¢ného orgdnu, aby sa odstrénili akékolvek odovodnené
pochybnosti o neutralite takéhoto orgdnu a o jeho neov-
plyvnitelnosti vonkajsimi faktormi. Je dolezité, aby ndrod-
né regulaéné organy zodpovedné za reguldciu trhu ex ante
mali vlastny rozpocet, ktory by im umoznil najma prijat
dostato¢ny pocet kvalifikovanych pracovnikov. Na zabez-
pecenie transparentnosti by sa tento rozpocet mal kazdo-
rocne zverejiiovat.

S cielom zabezpecit pravnu istotu pre subjekty na trhu by
odvolacie organy mali svoje povinnosti vykondvat G¢inne,
a najmi odvolacie konania by nemali byt neprimerane
zdlhavé. Docasné opatrenia, ktoré pozastavuji vykon roz-
hodnutia ndrodného regulacného orgdnu, by sa mali po-
volit iba v nalichavych pripadoch s cielom predist viznemu
a nenapravitelnému poskodeniu strany, ktord o tieto opa-
trenia poziadala, a ked to vyzaduje vyvdZzenost zdujmov.

() U.v.ESL 91, 7.4.1999,s. 10.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:091:0010:0010:SK:PDF
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(15)  Odvolacie organy vyuZzivaju na uplatnenie predbeznych Komisia sa preto moze podielat na zabezpecovani vysiej

(16)

(18)

opatreni na pozastavenie vykonu rozhodnuti narodnych
regulacnych orgdnov $irok skdlu najroznejsich postupov.
V zdujme jednotnejsicho pristupu by sa v stlade s judika-
tirou Spolocenstva mali uplatiovat spolo¢né normy. Od-
volacie orgdny by mali tiez byt oprdvnené ziadat dostupné
informdcie, ktoré uverejnil BEREC. Vzhladom na vyznam
odvolani pre celkové fungovanie regula¢ného ramca by sa
mal ustanovit mechanizmus umozfiujici zhromazdovat
informdcie o odvolaniach a rozhodnutiach pozastavit vy-
kon rozhodnuti prijatych regula¢nymi orgdnmi vo vset-
kych ¢lenskych $titoch a odovzddvat tieto informdcie
Komisii.

V zdujme toho, aby ndrodné regula¢né organy plnili svoje
regula¢né dlohy aéinne, by ddaje, ktoré tieto orgny zhro-
mazdujd, mali obsahovat Gictovné ddaje o maloobchod-
nych trhoch, ktoré st spojené s velkoobchodnymi trhmi,
na ktorych ma operdtor vyznamny vplyv, a ktoré preto re-
guluji ndrodné regulacné organy. Tieto ddaje by mali za-
hinat aj tdaje, ktoré narodnému regulatnému organu
umoznia posudit mozny vplyv planovanych modernizdcii
alebo zmien topoldgie siete na rozvoj hospodarskej stitaze
alebo na velkoobchodné produkty pontikané ostatnym
strandm.

Vndtro§titna konzulticia ustanovend v ¢lanku 6 smernice
2002/21/ES (rdmcova smernica) by sa mala uskuto¢nit
pred konzultdciou na drovni Spolocenstva ustanovenou
v ¢lankoch 7 a 7a uvedenej smernice, aby v konzultdcii na
trovni Spolocenstva bolo mozné zohladnit stanoviskd za-
interesovanych stran. Zdrover by sa tym predislo potrebe
druhej konzultdcie na drovni Spolocenstva v pripade, Ze
nastand zmeny v planovanom opatren{ ako vysledok vni-
trostatnej konzultacie.

Prévo ndrodnych regulacnych orgdnov konat podla vlast-
ného uvézenia je potrebné zladit s rozvojom jednotného
regulacného postupu a jednotnym uplatiovanim regula¢-
ného rdmca, aby bolo mozné ti¢inne prispievat k rozvoju
a dobudovaniu vniitorného trhu. Ndrodné regula¢né orgd-
ny by preto mali podporovat aktivity Komisie a BEREC za-
merané na vnuatorny trh.

Mechanizmus Spolo¢enstva, ktory umoziuje Komisii po-
zadovat od ndrodnych regula¢nych orgdnov, aby zrusili
pldnované opatrenia tykajtice sa definovania trhu a urce-
nia operatorov, ktor{ maji vyznamny vplyv na trhu, vy-
znamne prispel k jednotnému pristupu k urcovaniu
okolnosti, za ktorych mozno uplatiiovat reguldciu ex ante
a za ktorych sa takato reguldcia na operatorov vztahuje.
Monitorovanie trhu Komisiou, a najma skdsenosti s postu-
pom podla ¢lanku 7 smernice 2002/21/ES (rdmcové smer-
nica) ukazujl, Ze nejednotnost ndrodnych regula¢nych
organov pri uplatiiovani ndpravnych opatreni, a to i v pri-
pade podobnych podmienok na trhu, by mohla oslabit
vnitorny trh v oblasti elektronickych komunikdcii.

(20)

(21)

(22)

(24)

trovne jednotnosti pri uplatiovani ndpravnych opatreni
prijatim stanovisk k ndvrhom opatreni predkladanym na-
rodnymi regulacnymi orgdnmi. Aby sa vyuzili odborné
znalosti ndrodnych regulaénych orgdnov z analyz trhu,
Komisia by sa mala pred prijatim rozhodnutia a/alebo sta-
noviska poradit s BEREC.

Je dolezité, aby sa regulacny rdmec vykonal vcas. Ak Ko-
misia prijme rozhodnutie, ktorym pozaduje od ndrodné-
ho regula¢ného orgdnu, aby zrusil planované opatrenie,
narodny regulacny organ by mal predlozit Komisii revido-
vané opatrenie. Na ozndmenie revidovaného opatrenia Ko-
misii podla ¢ldnku 7 smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica) by sa mala stanovit lehota, aby Gicastnici trhu ve-
deli, ako dlho trvd preskimanie trhu, a aby sa zvysila
prévna istota.

Vzhladom na krétke lehoty v ramci mechanizmu konzul-
técif na trovni Spolocenstva by Komisia mala byt splno-
mocnend na prijimanie odporucani afalebo usmerneni
s cielom zjednodusit postupy na vymenu informdcif me-
dzi Komisiou a ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, napr.
v pripadoch tykajticich sa stabilnych trhov alebo ked ide
iba 0 malé zmeny uz ozndmenych opatreni. Komisia by
mala byt tieZ splnomocnend na povolovanie udelovania
vynimiek z oznamovacej povinnosti na tcely racionaliza-
cie postupov v niektorych pripadoch.

V stlade s cielmi Charty zdkladnych prdv Eurdpskej tinie
a Dohovoru OSN o pravach osob so zdravotnym postih-
nutim by regula¢ny rdmec mal zabezpecit, aby vsetci uzi-
vatelia vrdtane koncovych uzivatelov so zdravotnym
postihnutim, starsich 0sodb a uzivatelov s osobitnymi so-
cidlnymi potrebami mali jednoduchy pristup k velmi kva-
litnym a cenovo dostupnym sluzbdm. Vyhldsenie 22
pripojené k zdvere¢nému aktu Amsterdamskej zmluvy us-
tanovuje, ze pri vypracvani opatreni podla ¢lanku 95
zmluvy institticie Spolocenstva zohladiujii potreby osob
so zdravotnym postihnutim.

Konkurencieschopny trh poskytne uzivatelom velky vyber,
pokial ide o obsah, aplikicie a sluzby. Ndrodné regula¢né
organy by mali podporovat moznosti uzivatelov dostat sa
k informécidm, $irit ich a prevadzkovat aplikdcie a sluzby.

Rédiové frekvencie by sa mali povazovat za vzacny verej-
ny zdroj, ktory mé vysokd verejnd i trhovi hodnotu. Je
preto vo verejnom zdujme, aby sa toto spektrum spravo-
valo z ekonomického, socidlneho a environmentalneho
hladiska ¢o najefektivnejsie a najticinnejsie a aby sa pritom
zohladiovala dolezité dloha rddiového frekvenéného spek-
tra pre elektronické komunikécie, ciele v kultiirnej rézno-
rodosti, plurality médif a socidlnej a Gzemnej stidrznosti.
Prekazky jeho efektivneho vyuzivania by sa preto mali po-
stupne odstranovat.
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(25)

(26)

(28)

Cinnosti politiky v oblasti rddiového frekvencného spek-
tra v Spolocenstve by mali byt bez toho, aby sa dotkli opa-
treni prijatych na drovni Spolocenstva alebo na
vnitrostatnej drovni, v stlade s prdvom Spolocenstva, aby
slazili cielom vSeobecného zdujmu, najma pokial ide o re-
guldciu obsahu a audiovizudlnu a medidlnu politiku, a pra-
vom ¢lenskych §tdtov na organizovanie a vyuZivanie ich
radiového frekvenéného spektra na dcely verejného po-
riadku, verejnej bezpecnosti a obrany.

Zohladriujic odlisnd situdciu v roznych ¢lenskych $tdtoch,
prechodom z analégového na digitélne terestridlne tele-
vizne vysielanie by sa vdaka vyssej prenosovej ticinnosti di-
gitdlnej technoldgie wuvolnilo vyznamné spektrum
v Spolocenstve, tzv. digitdlna dividenda.

Predtym ako sa podla rozhodnutia Eurépskeho parlamen-
tu a Rady ¢. 676/2002/ES zo 7. marca 2002 o regulacnom
rdmci pre politiku rddiového frekvencného spektra v Eu-
ropskom spolocenstve (rozhodnutie o radiovom frekvenc-
nom spektre) (') navrhne konkrétne harmonizaéné
opatrenie, Komisia by mala vykonat postidenie vplyvu,
v ktorom zhodnoti ndklady na navrhované opatrenie a je-
ho vyhody, ako st napriklad Gspory z rozsahu alebo inte-
roperabilita sluzieb v prospech spotrebitelov, vplyv na
efektivnost vyuzivania frekvencného spektra alebo dopyt
po harmonizovanom pouzivani v rozdielnych ¢astiach Eu-
ropskej tnie.

Hoci sprava frekvenéného spektra zostdva v pravomoci
¢lenskych statov, strategické planovanie, koordinacia a pri-
padne harmonizdcia na tirovni Spolocenstva méoze pomoct
zabezpecit, aby uzivatelia frekven¢ného spektra pozivali
tplné vyhody vnuatorného trhu a aby bolo mozné acinne
a globdlne obhajovat zdujmy Eurdpskej tnie. Na tieto ciele
by sa mali podla potreby vytvorit legislativne viacrocné
programy politiky rddiového frekvenéného spektra, ktoré
stanovia politické orientdcie a ciele strategického plidnova-
nia a harmonizicie vyuZzivania rddiového frekvenc¢ného
spektra v Spolocenstve. Tieto politické orientdcie a ciele sa
mozu tykat dostupnosti a G¢inného vyuzivania radiového
frekvencného spektra potrebného na vytvorenie a fungo-
vanie vnutorného trhu, a kde je to vhodné, mozu sa tykat
aj harmonizécie postupov poskytovania v§eobecnych po-
voleni alebo individudlnych prdv na pouzivanie radiovych
frekvencii, ked'je potrebné prekondvat prekdzky vnttorné-
ho trhu. Tieto politické orientdcie a ciele by mali byt v sii-
lade s touto smernicou a $pecifickymi smernicami.

() U.v.ESL 108, 24.4.2002, s. 1.

(29)

(30)

(31)

(32

(33)

Komisia vyjadrila zdmer zmenit a doplnit pred nadobud-
nutim G¢innosti tejto smernice rozhodnutie Komisie
2002/622[ES z 26. jala 2002, ktorym sa ustanovuje Sku-
pina pre politiku radiového frekvencného spektra (2), aby
vytvorila mechanizmus pre Eur6épsky parlament a Radu,
na zaklade ktorého by mohli od Skupiny pre politiku ra-
diového frekven¢ného spektra (Radio Spectrum Policy
Group — RSPG) vyzadovat dstne a pisomné stanoviskd ale-
bo spravy o politike v oblasti frekvenéného spektra v si-
vislosti s elektronickou komunikdciou a na zdklade
ktorého by RSPG poskytovala Komisii poradenstvo pri né-
vrhu obsahu programov pre politiku rddiového frekvenc-
ného spektra.

Ustanovenia tejto smernice, ktoré stvisia so spravou fre-
kven¢ného spektra, by mali byt v stilade s pracou medzi-
ndrodnych a regiondlnych organizdcii, ktoré posobia
v oblasti sprdvy radiového frekvencného spektra, ako je
napriklad Medzindrodnd telekomunikacnd dnia (Interna-
tional Telecommunications Union, dalej len ,ITU*) a Eu-
ropska konferencia postovych a telekomunikaénych
administrativ (dalej len ,CEPT*), aby sa zabezpecila Gi¢innd
sprdva a harmonizicia vyuzivania frekven¢ného spektra
v celom Spolocenstve a medzi ¢lenskymi $tdtmi a ostatny-
mi ¢lenmi ITU.

Sprava radiovych frekvencii by sa mala vykondvat tak, aby
sa predislo skodlivému ruseniu. Zdkladna koncepcia poj-
mu $kodlivé rusenie by sa preto mala spravne vymedzit,
aby sa zabezpecilo obmedzenie regulaénych zdsahov na
rozsah nevyhnutny na predchddzanie takémuto rueniu.

Stcasny systém spravy a distribicie frekvenéného spektra
je vo vSeobecnosti zalozeny na administrativnych rozhod-
nutiach, ktoré nie sti dostato¢ne pruzné na to, aby reago-
vali na technologicky a hospoddrsky vyvoj, najmi na
rychly rozvoj bezdrotovej technoldgie a rastici dopyt po
Sirokopdsmovom pripojeni. Nadmernd fragmentdrnost
jednotlivych vniitrostitnych politik vedie k zvySenym nd-
kladom a strate trhovych prileZitosti pre uzivatelov fre-
kvenéného spektra a spomaluje inovicie na tkor
vnttorného trhu, spotrebitelov a hospodérstva ako celku.
Navyse sa podmienky pristupu k radiovym frekvencidm
a ich pouzivania mé6zu liSi¢ v zdvislosti od druhu operé-
tora, zatial ¢o elektronické sluzby, ktoré tito operatori po-
skytujii, sa ¢oraz vacSmi prekryvaji, ¢o vytvara napitie
medzi drzitelmi prav, nestlad v nakladoch spojenych s pri-
stupom k frekven¢nému spektru a potencidlne deformdcie
vo fungovani vnatorného trhu.

Stétne hranice st pri uréovani optimalneho vyuzivania ra-
diového frekvenéného spektra Coraz menej relevantné.
Fragmentarnost riadenia pristupu k prdvam na frekvenéné
spektrum obmedzuje investicie a inovdcie a nedovoluje
operatorom a vyrobcom zariadeni dosahovat tspory z roz-
sahu, ¢o brzdi rozvoj vnitorného trhu v oblasti elektronic-
kych komunika¢nych sieti a sluzieb vyuzivajticich radiové
frekvenéné spektrum.

() U.v.ESL 198, 27.7.2002, s. 49.
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(34)  Pruznost spravy frekvencného spektra a riadenia pristupu (38)  Pretoze pridelenie frekven¢ného spektra konkrétnym tech-
k frekvenénému spektru by sa mala zvysit prostrednictvom noldgidm alebo sluzbdm je vynimkou zo zdsady neutrality
povoleni dodrziavajicich neutralitu technolégie a sluzieb, technoldgif a sluzieb a obmedzuje slobodu vyberu posky-
aby si uzivatelia frekvencného spektra mohli vyberat naj- tovanej sluzby alebo pouzivanej technoldgie, kazdy navrh
lepsie technoldgie a sluzby, ktoré sa budi pouzivat vo fre- na také pridelenie by mal byt transparentny a mal by byt
kvenénych pdsmach vyhldsenych za dostupné pre predmetom verejnej konzultdcie.
elektronické komunikacné sluzby v prislusnych vnaitro-
Statnych planoch na pridelovanie frekvencii v stlade s pra-
vom Spolocenstva (dalej len ,zdsady neutrality technolégii
a sluzieb®). Administrativne uréovanie technolégii a sluzieb
by sa malo uplatniovat, ak ide o ciele vieobecného zdujmu,
a malo by byt jasne odovodnené a podrobované pravidel- (39)  V zdujme pruznosti a efektivnosti ndrodné regulacné orgé-
nému preskimavaniu. ny mozu povolit, aby uZivatelia frekvencného spektra vol-
ne prevadzali alebo prenajimali svoje prdva na pouzivanie
tretim strandm. Tymto by sa umoznilo trhové ohodnote-
nie frekvenéného spektra. Vzhladom na to, Ze narodné re-
gula¢né organy maji pravomoc zabezpeCovat Gcinné
uzivanie frekvencného spektra, mali by prijimat opatre-
(33) Obmed}zenia Z?lsady n’eutrAality tech}nol(’)gii by mali ]?vapri' Zl}i]a na to, aby sa obchodolzlanim nenarli;ilfa Jhospodpeirska
meranc a mah. by byt odovodnene} potrebm’l predist sko- sataz, ak frekvenéné spektrum zostane nevyuzité.
dlivému ruseniu napriklad zavedenim spektralnych masiek
a urovni vykonu, zabezpedit ochranu verejného zdravia
tym, Ze sa obmedzi vystavenie verejnosti posobeniu elek-
tromagnetickych poli, zabezpecit riadne fungovanie slu-
zieb prostrednictvom primeranej tirovne technickej kvality
sluzby, pricom nie je Pex{yhnutné, aby sa Vopre(’i Vyluéo- (40)  Zavedenie neutrality technolégii a sluzieb a obchodovania
ValaAmoznostvvyuzwat V]evc%t}om,frekvencncv)m, pasme viac do existujicich prdv na pouzivanie frekvenéného spektra
ako jednu sluzbu, zabezpecit spravne spolocné pouzivanic moze vyzadovat prechodné pravidld vratane opatrenf na za-
frekvencného spektra, najmd v pripadoch, ked jeho pouzi- bezpecenie spravodlivej hospodarskej sttaze, kedze novy
vame podheba len VS‘i?becflym pOVO{en}am’ aby sa zabez- systém by mohol ur¢itym uZivatelom frekvenéného spektra
pecilo efeka?e’V)vfuzwamfz frek/v@cneho/ spektra z}ilebo umoznit, aby zacali konkurovat tym uZivatelom frekvenc-
aby sa splnil ciel vieobecného zdujmu v sillade s prvom ného spektra, ktorf nadobudli svoje prava na frekvencné
Spolocenstva. spektrum na zdklade néro¢nejsich podmienok. Naopak, ak
boli prava udelené v rdmci vynimky zo vieobecnych pravi-
diel alebo podla kritérif odlisnych od objektivnych, transpa-
rentnych, primeranych a nediskrimina¢nych kritérii s cielom
splnit ciele vieobecného zdujmu, situdcia drzitelov takych
(36)  Uzivatelia frekvencného spektra by tiez mali mat moznost prav by. sa nemalji Z'lepﬁif na flkO}I‘ ich nquch llion,kurentf)v
slobodne si vybrat sluzby, ktoré chcti prostrednictvom fre- za hr:}mcu to}}o, coje nevyhnutné na dosiahnutie tychto cie-
kvenc¢ného spektra pondkat, s vyhradou prechodnych opa- lov vieobecného zdujmu.
treni na zaobchddzanie s prdvami nadobudnutymi
v minulosti. Na druhej strane by sa mali umoznit opatre-
nia, ktoré vyzaduja poskytovanie konkrétnej sluzby na spl-
nenie jasne vymedzenych cielov v§eobecného zdujmu, ako
je ochrana Zivota, potreba podporovat socidlnu, regiondl- - . ) L, i
nu a tizemnd sddrznost, alebo povolit neefektivne vyuzi- “1) S c1elon.1Vp€>dpor1tv.fungovame. \.rnutorneh(’) trhu a 1ozvo)
vanie frekven¢ného spektra, ak je to nevyhnutné a imerné. cezhr'a.l{llcny'ch sluzg&b ?y KOI‘I‘llSla; ma}a byt splno’mocneng
Tieto ciele by mali zahffiat aj podporu kultrnej a jazyko- na prijimanie technickych vykondvacich opatreni v oblasti
vej roznorodosti a plurality médii, ako je to vymedzené cislovania.
¢lenskymi $tdtmi v stlade s prdvom Spolocenstva. S vy-
nimkou pripadov, ked je to nevyhnutné na ochranu zivota
alebo mimoriadne na plnenie inych cielov vo v§eobecnom
zdujme, ktoré vymedzia ¢lenské $tity v stlade s pravom
Spolocenstva, by vynimky nemali viest k vylu¢nému pou- . L . i »
i};aniu uréit)’rc}}: ‘guiieb,y ale namiesto t‘(,)}}llo by sa II)naH (“42) ngqlema quaV%n(j, p.odmkom,vktore po’sk.ytuju elevkvtr(.)/—
uprednostnit do tej miery, ako je to mozné, aby v tom is- nické kOI,nunlkact'le’swte a %luzby, lftore. 1m umoznuju
tom pdsme mohli koexistovat i daldie sluzby alebo vstupovat na verejny ale;bo sukrorpny/ majetok, su %as?d—
technolégie. nymi faktormi li)udo‘{a’rlla ,elektromckych korflu,mkacvr.lych’
sietf alebo novych sietovych prvkov. Zbytocnd zlozitost
a zdlhavost postupov udelovania prava vstupu mozu pre-
to predstavovat vyznamné prekdzky pre rozvoj hospodar-
skej sataze. Preto by sa nadobtidanie prava vstupu malo
pre opravnené podniky zjednodusit. Ndrodné regula¢né
(37)  Vymedzenie rozsahu a povahy akychkolvek vynimiek ty- organy by mali byt schopné koordinovat nadobudanie

kajucich sa podpory kultirnej a jazykovej rozmanitosti
a plurality médii patri do pravomoci ¢lenskych $tatov.

préav vstupu a spristupnit na svojich internetovych stran-
kach prislusné informdcie.
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(43)

Je potrebné posilnit pravomoci ¢lenskych statov voci drzi-
telom prava vstupu s cielom zaistit, aby zavedenie alebo
rozsirenie novej siete bolo spravodlivé, efektivne a Setrné
k zZivotnému prostrediu a nezdvislé od akejkolvek povin-
nosti operdtora s vyznamnym vplyvom na trhu poskyto-
vat pristup k svojej elektronickej komunikacnej sieti. Lepsie
spolo¢né pouzivanie zariadeni moze vyznamne zlepsit ho-
spodérsku stifaz a podnikom znizit celkové finan¢né a en-
vironmentdlne ndklady na rozmiestnenie infrastruktiry
elektronickych komunikdcif, najma novych pristupovych
sieti. Narodné regula¢né organy by mali mat pravomoc po-
zadovat, aby drzitelia prdv na instaldciu zariadeni na verej-
nom alebo stkromnom majetku, nad nim alebo pod nim
po uplynuti primeranej lehoty na verejni konzulticiu, po-
Cas ktorej by mali dostat vietky zainteresované strany pri-
lezitost vyjadrit svoje stanovisko, takéto zariadenia alebo
majetok pouzivali spolo¢ne (vratane fyzického spolo¢né-
ho umiestnenia) s ciefom podporovat efektivne investicie
do infrastruktiry a inovacie. Takéto opatrenia spolo¢ného
pouzivania alebo koordindcie moézu zahfnat pravidld na
rozdelenie ndkladov za spolo¢né pouzivanie zariadenia
alebo majetku a malo by sa nimi zabezpecit, aby bolo ri-
ziko rozdelené medzi dotknuté podniky primeranym spo-
sobom. Ndrodné regulacné orgdny by mali mat najmi
moznost ukladat spolo¢né pouZivanie sietovych prvkov
a pridruzenych prostriedkov, ako napriklad kdblovodov,
rar, stoziarov, vstupnych $acht, rozvodnych skrifi, antén,
vezi a iného nosného zariadenia, budov alebo vstupov do
nich, ako aj lepsiu koordinaciu civilnych prac. Prislusné or-
gany, najmd miestne organy, by mali v spoluprici s narod-
nymi regulanymi organmi takisto vytvorit vhodné
postupy koordindcie pre verejné prace, ako aj iné relevant-
né verejné zariadenia alebo majetok, ktorych sicastou
mozu byt postupy, ktorymi sa zabezpedi, aby zaintereso-
vané strany mali informdcie tykajice sa prislusnych verej-
nych zariadeni alebo majetku, ako aj prebiehajicich
a planovanych verejnych pracach, aby sa im takéto préce
véas oznamovali a aby sa spolo¢né pouzivanie ¢o najviac
ulahcilo.

Spolahlivé a bezpe¢né oznamovanie informdcii prostred-
nictvom elektronickych komunika¢nych sieti je ¢oraz do-
lezitejsie pre celé hospodarstvo a spolo¢nost vo
vieobecnosti. Zlozitost systému, technickd porucha alebo
ludska chyba, nehody alebo titoky — to vietko moze mat
vplyv na fungovanie a dostupnost fyzickych infrastruktar,
ktorymi sa poskytuja sluzby dolezité pre ob¢anov Eurdp-
skej tnie vratane sluzieb elektronickej verejnej spravy. Né-
rodné regula¢né organy by preto mali zaistif zachovanie
integrity a bezpecnosti verejnych komunikaénych sieti. Eu-
ropska agentira pre bezpecnost sieti a informdcil
(ENISA) (1) by mala prispievat k zvySenej trovni bezpec-
nosti elektronickych komunikdcif okrem iného poskytova-
nim odbornych znalosti a poradenstva a podporovanim
vymeny najlep$ej praxe. Agentdra ENISA i ndrodné regu-
la¢né organy by mali mat prostriedky nevyhnutné na pl-
nenie svojich povinnosti vratane pravomoci ziskavat
informdcie postacujice na to, aby mohli posadit troven
bezpecnosti sieti alebo sluzieb, ako aj tipIné a spolahlivé
tdaje o skuto¢nych bezpecnostnych incidentoch, ktoré
mali vyznamny vplyv na prevadzku sieti alebo sluZieb.
Vzhladom na to, Ze Uspesné uplatiiovanie adekvétnych
bezpec¢nostnych opatreni nie je jednorazova zalezitost, ale

(1) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢ 460/2004
(U.v.EUL 77, 13.3.2004, s. 1).

(45)

(46)

(47)

nepretrZity proces implementacie, preskimavania a aktu-
alizécie, poskytovatelia elektronickych komunikaénych
sietf a sluzieb by mali mat povinnost prijimat opatrenia na
zaruCenie ich integrity a bezpec¢nosti v stilade s postdeny-
mi rizikami, pricom by mali prihliadat na najnovsi stav ta-
kychto opatreni.

Clenské $taty by mali pred prijatim konkrétnych opatreni
nechat primerant lehotu na verejnt konzulticiu a tak za-
bezpeit, aby podniky, ktoré poskytuji verejné komuni-
ka¢né siete alebo verejne dostupné elektronické
komunikaéné sluzby, mohli prijat potrebné technické a or-
ganizacné opatrenia a dokdzali nédlezite zvladat rizikd pre
bezpecnost sieti a sluzieb alebo zabezpecit integritu svo-
jich sieti.

V pripadoch, ked je potrebné dohodntt sa na spolo¢nom
stibore bezpecnostnych poziadaviek, by Komisia mala byt
splnomocnend na prijimanie technickych vykonédvacich
opatreni na dosiahnutie primeranej drovne bezpe¢nosti
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb na vnitor-
nom trhu. Agenttira ENISA by mala prispiet k harmonizacii
nédlezitych technickych a organizacnych bezpecnostnych
opatreni poskytovanim odborného poradenstva. Ndrodné
regulacné orgdny by mali mat pravomoc vydavat zdvizné
usmernenia tykajice sa technickych vykonavacich opatreni
prijatych na zaklade smernice 2002/21/ES (rdmcova smer-
nica). V zdujme vykondvania svojich povinnosti by mali mat
pravomoc vySetrovat pripady nedodrziavania povinnost
a ukladat sankcie.

Aby sa zabezpeilo, Ze sa nenarusi ani neobmedzi hospo-
ddrska sutaz na trhu s elektronickymi komunikdciami, na-
rodné regulacné orgdny by mali maf moznost zaviest
ndpravné opatrenia, aby zabranili silnému vplyvu trhovej
sily z jedného trhu na druhy tizko prepojeny trh. Malo by
byt jasné, Ze podnik so silnym vplyvom na prvom trhu
moZe byt oznaceny za podnik so silnym vplyvom na dru-
hom trhu len vtedy, ak st prepojenia medzi oboma trhmi
také, Ze umoznia, aby sa trhovd sila na prvom trhu preja-
vila padkovym efektom na druhom trhu, a ak druhy trh
podlicha reguldcii ex ante v stilade s kritériami vymedzeny-
mi v odportcani o relevantnych trhoch vyrobkov
a sluzieb (2).

(%) Odporicanie Komisie z 11. februdra 2003 o relevantnych trhoch vy-

robkov a sluzieb v sektore elektronickej komunikdcie umoziujicich
reguldciu ex ante v stlade so smernicou Eurpskeho parlamentu a Ra-
dy 2002/21/ES o spolo¢nom regulatnom rdmci pre elektronické ko-
munikaéné siete a sluzby (U. v. EU L 114, 8.5.2003, s. 45).
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(48)  Aby sa acastnikom trhu dala istota, pokial ide o pod- (53)  Utinné investicie i hospodarska stitaz by sa mali podporo-
mienky reguldcie, je potrebné stanovit lehotu na preskd- vat spolo¢ne, aby sa zvysil hospoddrsky rast, objem inova-
mavania trhu. Analyzu trhu je potrebné vykondvat cif a mozZnosti vyberu pre spotrebitelov.
pravidelne a v primeranom a vhodnom ¢asovom ramci.
Casovy rdmec by mal zohladiiovat, ¢i sa v pripade konkrét-
neho trhu analyza uz v minulosti vykonala a riadne ozna-
mll/a. A,k ndrodny .regulacny organ nevykon.a’ an:ilyzu frhu (54)  Hospodarsku stifaz mozno najlepsie rozvijat prostrednic-
v 1amc stanovenej lehOt}f’ moze tym ohrozit vautorny trh tvom hospoddrsky ti¢innej miery investovania do novych
a.be,z?e ko,nflfl,la O porusent ,pr?dp1so,v nemusia veas pri- i existujucich infrastruktir doplneného reguldciou tam,
niest Zel,a ny cinok. l’)otkrvluty r’1ar09ny rftgulacny orgén by kde je to potrebné na dosiahnutie i¢innej hospodarskej sa-
alternativne mal mat moznost poziadat BEREC o pomoc taze v maloobchodnvch sluzbach. Ucinna droven hospo-
pri dokonceni analyzy trhu. Takdto pomoc by mohla mat da, kei siitas I yen s . ‘f Struktire p h
napriklad podobu osobitnej pracovnej skupiny zlozenej arsxe) .sqtafz . zako%ene] 'nli Irastrukture je rovzslj
z predstavitelov inych ndrodnych regula¢nych organov. rozsirenia Itrastruktury, pri €orej mozu ivestort ocakd-
vat primerand ndvratnost zaloZent na primeranych oca-
kévaniach v stivislosti s vyvojom trhovych podielov.

(49)  Z dovodu vysokej miery technologickych inovicii a velmi (55)  Pri ukladani pristupovych povinnosti novym a rozsirenym
dynamickych trhov v oblasti elektronickych komunikdcif infrastruktiiram by ndrodné regulacné orgdny mali zabez-
existuje potreba rychlo, koordinovane a harmonizovane pecit, aby pristupové podmienky zohladiiovali okolnosti
upravovat predpisy na tirovni Spolocenstva, pretoze ski- predchddzajice investi¢cnému rozhodnutiu, bertic do Gva-
senosti ukazujd, ze odlisnosti medzi jednotlivymi ndrod- hy okrem iného nédklady na zavddzanie, ocakdvant mieru
nymi regulaénymi orgdnmi pri vykondvani regula¢ného rozsirenia novych produktov a sluzieb a ocakévané tGrov-
ramca Eurépskej unie mozu vytvdrat prekdzky rozvoja ne maloobchodnych cien. Okrem toho vniitrostitne regu-
vnitorného trhu. la¢né orgdny by mali byt schopné eventudlne stanovit

pevné pristupové podmienky na vhodné revizne obdobia,
aby investori mali istotu pri planovani. Tieto podmienky
mozu zahffat rozhodnutia o cendch v zdvislosti od mnoz-
stva alebo od dlzky zmluvy v silade s pravom Spolocen-
L Lo i . stva a za predpokladu, Ze nemajt diskriminacny déinok.

(50)  Jednou z dolezitych dloh, ktorymi je povereny BEREC, je Vsetky ulozené pristupové podmienky by mali respekto-
prijat Vo,vhodnych .pr1p,ad0ch, stanovxske,l v SuYISIOSU s cez- vat nevyhnutnost zachovavat Gi¢innd hospodarsku sttaz
hraplényml spormi. Nérodné re’gula.é,ne orgdny by preto v sluzbich pre spotrebitelov a podniky.
mali v takych pripadoch zohladnit vietky stanoviskd
BEREC.

(56)  Pri hodnoteni primeranosti povinnosti a podmienok, kto-
ré sa majti ulozit, ndrodné regula¢né organy zohladnia roz-
diely v konkuren¢nych podmienkach, ktoré existuja

(51)  Skusenosti s vykondvanim regulatného rdmca Eurdpskej v roznych oblastiach prislusného clenského Statu.
tnie naznacujd, Ze sicasné ustanovenia splnomocnujice
narodné regula¢né organy ukladat pokuty nevytvorili do-
stato¢nd motivéciu na dodrziavanie regula¢nych poziada-
viek. Adekvdtne prdvomoci na presadzovanie prava mozu (57)  Pri ukladani opatreni na kontrolu cien by sa vnitrostdtne
prispiet k véasnému vykondvaniu regulaéného rmca Eu- regula¢né organy mali snazif umoznit spravodlivy zisk pre
ropskej tnie, a teda podporit prévnu istotu, ktord je dole- investora v konkrétnom novom investicnom projekte.
zitou hnacou silou pre investicie. Nedostatok Gc¢innych Mézu sa vyskytnit predovsetkym rizikd spojené s investic-
pravomoci v pﬁpad? nedodrziavania povinnosti sa tyka e nymi projektmi do novych pristupovych sieti, ktoré zabez-
lého regul.acneho ramca. Zavedenim noveho ustanovenia pecujii virobky, pri ktorych v case investovania dopyt nie
do smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica), ktorym sa je isty.
budi riesit pripady porusenia povinnosti, ktoré vyplyvaja
z rdmcovej smernice a Specifickych smernic, by sa preto
malo zabezpecit, Ze na presadzovanie prava a ukladanie
sankcif sa v celom regula¢nom rdmci Eurépskej tinie buda L ) . . .
uplatiiovat jednotné a koherentné zésady. (58) Kazdé rozhodr,lune na zaklade ¢lanku 19 ods.ul’ smernice

2002/21/ES (rdmcova smernica) by sa malo prijimat v me-
dziach regula¢nych zdsad, pristupov a metodik. Aby sa za-
brénilo pochybnostiam, nemalo by predpisovat
podrobnosti, ktoré bezne musia zohladfiovat vnitro§titne
podmienky, a nemalo by zakazovat alternativne pristupy,
(52)  Stcasny regulacny rdmec EurGpskej tnie zahffia urcité us- pri ktorych mozno primerane ocakévat podobny tcinok.

tanovenia na ulahCenie prechodu od starého regula¢ného
ramca z roku 1998 k novému rdmcu z roku 2002. Tento
prechod sa skoncil vo vietkych ¢lenskych $tatoch a tieto
opatrenia by sa mali zrusit, pretoZe uz st zbyto¢né.

Toto rozhodnutie by malo byt proporciondlne a nemalo
by mat vplyv na rozhodnutia prijaté vnatro$tatnymi regu-
la¢nymi orgdnmi, ktoré netvoria prekdzku vnatornému
trhu.
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(59)

(60)

(61)

V prilohe I k smernici 2002/21/ES (rdmcova smernica) sa
uvddza zoznam trhov, ktoré sa maji zahrnit do odport-
Cania o relevantnych trhoch produktov a sluzieb, ktoré si
mozu vyzadovat reguldciu ex ante. Tdto priloha by sa mala
zrusit, pretoze uz splnila svoj el slazit ako podklad vy-
pracovania ivodnej verzie odporticania o relevantnych tr-
hoch vyrobkov a sluzieb.

Pre nové subjekty na trhu nemusi byt z ekonomického hla-
diska vhodné, aby v primeranom ¢asovom obdobi zdupli-
kovali celt miestnu pristupova siet tradi¢ného operatora
alebo jej cast. Povinnost operatorov s vyznamnym vply-
vom na trhu poskytovat uvolneny pristup k aéastnickemu
vedeniu alebo jeho tGseku moze v tomto kontexte ulahéo-
vat vstup subjektov na trh a zintenzivnit hospodarsku s-
taz na maloobchodnych trhoch sirokopdsmového
pristupu. Ak uvolneny pristup k ti¢astnickemu vedeniu ale-
bo jeho tseku nie je technicky ani ekonomicky realizova-
telny, mozno uplatnit prislusné povinnosti tykajice sa
poskytovania nefyzického alebo virtudlneho pristupu k sie-
ti s rovnocennou funkénostou.

Ucelom funkéného oddelenia, na zéklade ktorého sa od ve-
rtikdlne integrovaného operdtora vyZzaduje, aby zriadil pre-
vadzkovo oddelené obchodné subjekty, je zabezpecit
poskytovanie tplne rovnocennych pristupovych produk-
tov vetkym operdtorom (vratane jeho vlastnych oddelen),
ktori st na niz§om stupni retazca. Funkénym oddelenim sa
moze skvalitnit hospoddrska sitaz na viacerych relevant-
nych trhoch tym, Ze sa zna¢ne znizi motivacia diskrimino-
vat a ulahéf sa overovanie a presadzovanie dodrziavania
povinnosti nediskriminovat. Vo vynimo¢nych pripadoch
sa moze funkéné oddelenie vyuzit ako ndpravné opatrenie,
ked sa trvalo nedari dosiahnut G¢innti nediskrimindciu na
viacerych dotknutych trhoch a ked st malé alebo Ziadne
vyhliadky, Ze v oblasti infrastruktiry dojde k hospodarskej
sttazi v primeranom ¢asovom rdmci po vyuziti jedného
alebo viacerych ndpravnych opatren, ktoré sa predtym po-
vazovali za vhodné. Je viak velmi dolezité zabezpecit, aby
ulozenie funkéného oddelenia nadalej motivovalo dany
podnik na investovanie do svojej siete a neviedlo k moz-
nym nepriaznivym vplyvom na blahobyt spotrebitelov.
Ulozenie funkéného oddelenia vyzaduje koordinovant
analyzu roznych relevantnych trhov stvisiacich s pristu-
povou siefou v stlade s postupom analyzy trhu ustanove-
nym v cldnku 16 smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica). Pri vykondvani analyzy trhu a navrhovani pod-
robnosti takéhoto napravného opatrenia by narodné regu-
la¢né organy mali venovat osobitni pozornost
produktom, ktoré maja spravovat samostatné obchodné
subjekty, s prihliadnutim na rozsah zavedenia siete a na
stupeti technologického pokroku, ktory by mohol ovplyv-
nit nahraditelnost pevnych a bezdrotovych sluzieb. S cie-
lom vyhntt sa naruSeniu hospoddrskej stitaze na
vnatornom trhu by navrhy na funkéné oddelenie mala vo-
pred schvalovat Komisia.

(62)

(63)

(64)

Vykonanie funkéného oddelenia by nemalo samostatnym
obchodnym subjektom brénit v pouzivani ndlezitych ko-
ordina¢nych mechanizmov, aby sa zabezpecila ochrana
prav materskej spolocnosti na dohlad nad hospodérenim
a riadenim.

Plynuld integricia vndtorného trhu v oblasti elektronic-
kych komunika¢nych sieti a sluzieb si vyzaduje lepsiu ko-
ordindciu pri uplatilovani reguldcie ex ante ustanovenej
v regulatnom rdmci Eurdpskej tnie pre elektronické
komunikécie.

Ak sa vertikdlne integrovany podnik rozhodne previest
svoje aktiva tvoriace miestnu pristupovt siet alebo ich
podstatnd ¢ast na samostatny pravny subjekt, v ktorom
nemd majetkovi tcast, alebo vytvorit samostatny obchod-
ny subjekt pre oblast pristupovych produktov, narodny re-
gula¢ny orgdn by mal postidit vplyv planovanej transakcie
na vietky existujice regulacné povinnosti ulozené verti-
kélne integrovanému operdtorovi s cielom zabezpecit zlu-
Citelnost  vietkych novych opatreni so smernicou
2002/19/ES  (pristupovd smernica) a smernicou
2002/22[ES (smernica o univerzilnej sluzbe). Dotknuty
ndrodny regula¢ny orgdn by mal vykonat novi analyzu tr-
hov, na ktorych posobi oddeleny subjekt, a podla toho
ukladat, zachovavat, menit alebo rusit povinnosti. Na ten-
to el by narodny regulaény organ mal mat moznost po-
zadovat od podniku informdcie.

Hoci je za urcitych okolnosti vhodné, aby ndrodny regu-
la¢ny orgdn ukladal povinnosti operatorom, ktor{ nemaja
vyznamny vplyv na trhu, aby sa dosiahli ciele, ako je pre-
pojitelnost medzi koncovymi bodmi alebo interoperabilita
sluzieb, je potrebné zabezpecit, aby sa také povinnosti
ukladali v sdlade s regulaénym rdmcom Eurdpskej unie,
a najmd jeho oznamovacimi postupmi.

Komisia by mala byt splnomocnend na prijimanie vykona-
vacich opatreni s cielom prisposobit podmienky pristupu
k sluzbam digitélnej televizie a radia uvedené v prilo-
he I vyvoju na trhu a technologickému vyvoju. Tyka sa to
aj minimdlneho zoznamu poloziek v prilohe 11, ktoré sa
musia zverejnit, aby sa splnili poziadavky kladené na
transparentnost.

Ulah¢enie pristupu ucastnikov trhu k zdrojom radiovych
frekvencif prispeje k odstrdneniu prekdzok, ktoré brania
vstupu na trh. Navyse technologicky pokrok znizuje rizi-
ko skodlivého rusenia v urcitych frekvenénych pasmach,
a tym zniZuje potrebu individudlnych prdv na pouzivanie.
Podmienky pouzivania frekvenéného spektra na poskyto-
vanie elektronickych komunikaénych sluzieb by preto mali
byt za beznych podmienok stanovené vo v§eobecnych po-
voleniach, pokial nie je s prihliadnutim na pouZivanie fre-
kvenéného spektra potrebné pridelit individudlne prava
s ciefom zabezpecit ochranu pred $kodlivym rusenim,
technickd kvalitu sluzieb, ti¢inné vyuzivanie frekvenc¢ného
spektra alebo splnenie osobitného ciela v§eobecného zduj-
mu. Rozhodnutia o potrebe individudlnych prav by sa mali
prijimat transparentnym a primeranym sposobom.
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(68)

(69)

(71)

Zavedenie poziadaviek na neutralitu sluzieb a technoldgii
pri udelovani prav na pouzivanie by spolu so zvySenou
moznostou prevadzat prava medzi podnikmi malo viest
elektronickych komunikaénych sluzieb verejnosti, ¢im sa
ulah¢f aj dosiahnutie cielov vieobecného zdujmu. Niekto-
1é povinnosti vo v§eobecnom zdujme, ukladané vysielate-
lom na poskytovanie audiovizualnych medidlnych sluzieb,
si v§ak mozu vyzadovat uplatnenie osobitnych kritérif pri
udelovani prdv na pouzivanie, ak sa javi, Ze si zdsadné na
splnenie osobitného ciela vSeobecného zdujmu vymedze-
ného ¢lenskymi $tatmi v stilade s pravom Spolocenstva.
Postupy spojené s Gsilim o dosiahnutie cielov vSeobecné-
ho zdujmu by mali byt za vsetkych okolnosti transpa-
rentné, objektivne, primerané a nediskrimina¢né.

Vzhladom na to, Ze neobchodovatelnymi individudlnymi
pravami na pouZivanie sa obmedzuje slobodny pristup
k radiovym frekvencidm, ich platnost by mala byt casovo
obmedzend. Ak prdvo na pouZivanie obsahuje ustanove-
nie o obnoveni jeho platnosti, prislu§né vnutrostatne or-
gany by mali najprv vykonat preskimanie vratane verejnej
konzultdcie, pricom zohladnia vyvoj trhu, pokrytia a tech-
nologicky vyvoj. Vzhladom na vzdcnost frekvencného
spektra by sa individudlne prava udelené podnikom mali
pravidelne preskdmavat. Pri vykonédvani takéhoto presku-
mania by prislu§né vnutrostdtne organy mali vyvazit zauj-
my drzitelov prév s potrebou podporovat zavedenie
obchodovania s frekvenénym spektrom, ako aj pruznejsie
vyuzivanie frekvenéného spektra prostrednictvom vse-
obecnych povoleni, ak je to mozné.

Mensie zmeny prdv a povinnosti st také zmeny, ktoré st
najmd administrativnej povahy, nemenia podstatne cha-
rakter vieobecnych povoleni a jednotlivych vlastnickych
prav, a teda nemézu sposobif pomernii vyhodu inym
podnikom.

Prislusné vnatrostatne orgdny by mali mat pravomoc za-
bezpecovat acinné vyuzivanie frekvencného spektra
a v pripade, Ze zdroje frekvenéného spektra ostand nevyu-
zité, podnikat kroky na zabrdnenie protikonkurenénému
hromadeniu, ktoré moze branit novému vstupu na trh.

Nérodné regulacné organy by mali mat moznost podnikat
Gcinné kroky na monitorovanie a zabezpecenie dodrziava-
nia podmienok veobecného povolenia alebo prav na po-
uzivanie vratane pravomoci ukladat i¢inné penazné alebo
spravne sankcie v pripade poruSenia uvedenych
podmienok.

Podmienky, ktoré mézu byt pripojené k povoleniam, by
mali zahffiat osobitné podmienky upravujiice dostupnost
uzivatelom so zdravotnym postihnutim a potrebu verej-
nych orgdnov a pohotovostnych sluzieb komunikovat me-
dzi sebou navzdjom a so Sirokou verejnostou

(74)

pred velkymi katastrofami, pocas nich a po nich. S pri-
hliadnutim na délezitost technickych inovicii by ¢lenské
$tdty mali mat takisto moznost vydavat povolenia pouzi-
vat frekven¢né spektrum na experimentalne téely pri dodr-
ziavani osobitnych obmedzeni a podmienok prisne
odovodnenych experimentalnou povahou takychto prav.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES)
¢.2887/2000 z 18. decembra 2000 o neviazanom pristu-
pe k t¢astnickej pripojke (') sa ukdzalo ako Gc¢inné v ivod-
nej faze otvdrania trhu. Smernica 2002/21/ES (rdmcovd
smernica) vyzaduje od Komisie, aby monitorovala prechod
od regula¢ného rdmca z roku 1998 k ramcu z roku 2002
a vo vhodnom c¢ase predlozila navrhy na zrusenie uvede-
ného nariadenia. Podla rdmca z roku 2002 sd narodné re-
gulacné orgdny povinné analyzovat trh pre velkoobchodny
predaj uvolneného pristupu k metalickym tcastnickym ve-
deniam alebo k ich tisekom na ticely poskytovania Siroko-
pasmovych a hlasovych sluzieb, ako st vymedzené
v odportcani o relevantnych trhoch produktov a sluzieb.
KedZze vietky ¢lenské staty analyzovali tento trh najmene;j
raz a nélezité povinnosti vyplyvajice z rdmca z roku 2002
sa uz uplatiuji, nariadenie (ES) ¢. 2887/2000 sa stalo zby-
to¢nym, a preto by sa malo zrusit.

Opatrenia potrebné na vykondvanie smernice 2002/21/ES
(rémcovd smernica), smernice 2002/19/ES (pristupova
smernica) a smernice 2002/20/ES (smernica o povoleni) by
sa mali prijat v stlade s rozhodnutim Rady 1999/468/ES
z 28.jana 1999, ktorym sa ustanovujii postupy pre vykon
vykondvacich pravomoci prenesenych na Komisiu (3).

Komisia by predovsetkym mala byt splnomocnend na pri-
jimanie odpordcani afalebo vykondvacich opatrent tykaja-
cich sa ozndmeni podla ¢ldnku 7 smernice 2002/21/ES
(rdmcova smernica), harmonizicie v oblasti frekvenéného
spektra a pridelovania ¢isel, ako aj vo veciach spojenych
s bezpec¢nostou sieti a sluzieb, identifikdcie relevantnych tr-
hov produktov a sluzieb, identifikdcie nadnarodnych tr-
hov, vykondvania noriem a harmonizovaného
uplatiiovania ustanoveni regula¢ného rdmca. TieZ by mala
byt splnomocnend na prijimanie vykondvacich opatreni na
aktualizdciu priloh I a Il k pristupovej smernici na zdklade
vyvoja na trhu a technologického vyvoja. KedZe tieto opa-
trenia maji vieobecnt posobnost a ich cielom je zmenit
nepodstatné prvky uvedenych smernic okrem iného ich
doplnenim o nové nepodstatné prvky, musia sa prijat v sa-
lade s regula¢nym postupom s kontrolou ustanovenym
v ¢ldnku 5a rozhodnutia 1999/468|ES,

() U.v.ESL 336, 30.12.2000, s. 4.
@) U.v.ESL 184,17.7.1999, s. 23.
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PRIJALI TUTO SMERNICU:

Cldnok 1

Zmeny a doplnenia smernice 2002/21/ES
(rdmcova smernica)

Smernica 2002/21/ES sa tymto meni a doplia takto:

1. Clinok 1 sa meni a doplna takto:

odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Touto smernicou sa vytvara harmonizovany ra-
mec reguldcie elektronickych komunikaénych sluzieb,
elektronickych komunika¢nych sieti, pridruzenych pro-
striedkov a pridruzenych sluzieb a urcitych aspektov
koncovych zariadeni na ulahcenie pristupu uzivatelom
so zdravotnym postihnutim. Ustanovuji sa flou povin-
nosti narodnych regulaénych organov a zriaduje sa sa-
stava postupov na zabezpeCenie harmonizovaného
uplatilovania  regulatného  rdmca v celom
Spolocenstve.;

vklad4 sa tento odsek:

,3a.  Opatrenia prijaté ¢lenskymi $tatmi, ktoré sa ty-
kajui pristupu koncovych uZzivatelov k sluzbam a aplika-
cidm prostrednictvom elektronickych komunika¢nych
siet alebo ich vyuzivania, dodrziavaju zdkladné prava
a slobody fyzickych osob, tak ako sa zarucujii v Eurép-
skom dohovore o ochrane fudskych prav a zékladnych
slobod a vo vSeobecnych zdsaddch prava Spolocenstva.

Akékolvek takéto opatrenia tykajlice sa pristupu alebo
pouzitia sluzieb a aplikdcii koncovymi pouzivatelmi
prostrednictvom elektronickych komunikaénych sieti,
ktoré mozu sposobit obmedzenie tychto zakladnych
prév a slobod, sa mdzu zaviest len v tom pripade, ak st
vhodné, primerané a nevyhnutné v demokratickej spo-
lo¢nosti, a ich uplatiiovanie podlicha primeranym pro-
cesnym zdrukdm v sulade s Eurépskym dohovorom
o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobod a so vse-
obecnymi zdsadami prdva Spolocenstva vrtane Gi¢innej
stidnej ochrany a riadneho procesu. Rovnako tieto opa-
trenia mozno prijat len s ndlezitym zohladnenim zdsady
prezumpcie neviny a prava na stikromie. Predchadzaja-
ce spravodlivé a nestranné konanie sa zarucuje vratane
préava dotknutej osoby alebo dotknutych 0s6b na vypo-
¢utie, s vyhradou potreby vhodnych podmienok a vhod-
nych procedurdlnych opatreni v nélezite odévodnenych
naliehavych pripadoch v stlade s Eurépskym dohovo-
rom o ochrane ludskych prav a zakladnych slobod. Pra-
vo na ucinné a véasné sudne preskiimanie sa zarucuje.

2.

Clénok 2 sa menf a dopliia takto:

a)

e)

pismeno a) sa nahradza takto:

,a) elektronickd komunika¢nd sie znamend prenosové
systémy, a kde je to aplikovatelné, i prepojovacie
alebo smerovacie zariadenie a iné prostriedky vra-
tane sietovych prvkov, ktoré nie st aktivne a ktoré
umoziuji prenos signdlov po vedeni, radiovymi,
optickymi alebo inymi elektromagnetickymi pro-
striedkami vratane druzicovych sieti, pevnych
(s prepajanim okruhov a paketov vratane internetu)
a mobilnych pozemskych sieti, elektrickych kablo-
vych systémov v rozsahu, v ktorom sa pouzivaji na
prenos signélov, sieti pouzivanych na rozhlasové
a televizne vysielanie a sieti kdblovej televizie bez
ohladu na typ prendsanej informdcie;“

pismeno b) sa nahradza takto:

,b) ,nadndrodné trhy* znamenaju trhy uréené v stlade
s ¢lankom 15 ods. 4, ktoré pokryvaji Spolocenstvo
alebo jeho podstatnii Cast a nachddzaji sa vo viac
ako jednom ¢lenskom §tdte;*

pismeno d) sa nahradza takto:

,d) ,verejnd komunikacnd sie* znamend elektronickd
komunika¢nti siet, ktord sa pouziva tplne alebo
prevazne na poskytovanie verejne dostupnych elek-
tronickych komunikacnych sluzieb, ktoré podporu-
ju prenos informdcii medzi koncovymi bodmi
siete;”

vklada sa toto pismeno:

,da) koncovy bod siete’ (dalej len ,NTP) znamend fy-
zicky bod, v ktorom sa acastnikovi poskytuje pri-
stup k verejnej komunikacnej sieti; v pripade sieti,
v ktorych sa vyuziva prepdjanie alebo smerovanie,
sa NTP identifikuje prostrednictvom konkrétnej sie-
tovej adresy, ktord moze byt spojend s ¢islom ale-
bo menom dcastnika;”

pismeno e) sa nahrddza takto:

,e) pridruzené prostriedky’ znamenaji pridruzené
sluzby, fyzické infrastruktdry a iné zariadenia alebo
prvky pridruzené k elektronickej komunikacnej sie-
ti afalebo elektronickej komunikaénej sluzbe, ktoré
umoziuji afalebo podporujii poskytovanie sluzieb
prostrednictvom takejto siete afalebo sluzby alebo
st toho schopné, a zahfiaji okrem iného budovy
alebo vstupy do nich, elektroinstaldcie budov, an-
tény, veze a iné nosné zariadenia, kablovody, riry,
stoZiare, vstupné achty a rozvodné skrine;”
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f)  vkladd sa toto pismeno: b) vkladaji sa tieto odseky:

g

,ea) ,pridruzené sluzby* znamenaja sluzby pridruzené
k elektronickej komunika¢nej sieti afalebo elektro-
nickej komunikacnej sluzbe, ktoré umoziuji
ajalebo podporuji poskytovanie sluzieb prostred-
nictvom takejto siete afalebo sluzby alebo st toho
schopné, a zahfnaju okrem iného prevod cisel ale-
bo systémy pontikajiice rovnocennti funkciu, systé-
my podmieneného pristupu a elektronickych
programovych sprievodcov, ako aj iné sluzby, ako
je sluzba identity, lokalizacie a pritomnosti;

pismeno ) sa nahrddza takto:

o) Specifické  smernice’ znamenaji  smernicu
2002/20(/ES (smernica o povoleni), smernicu
2002/19/ES  (pristupovd smernica), smernicu
2002/22[ES (smernica o univerzalnej sluzbe)
a smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady
2002/58ES z 12. jila 2002 tykajicu sa spracova-
vania osobnych tdajov a ochrany stkromia v sek-
tore elektronickych  komunikdcii  (smernica
o sukromi a elektronickych komunikdacidch) (°);

() U.v.ESL 201, 31.7.2002, s. 37
doplnajti sa tieto pismend:

,q) pridelenie frekvenéného spektra‘ znamend uréenie
daného frekvenéného pasma na vyuzitie jednym,
pripadne viacerymi druhmi rddiokomunikacnych
sluzieb podla stanovenych podmienok;

1) Skodlivé rusenie’ znamend rusenie, ktoré ohrozuje
fungovanie rddionavigacnej sluzby alebo inych zd-
chrannych sluzieb alebo ktoré inak vdzne zhorsuje,
znemoziuje alebo opakovane prerusuje radioko-
munikaénd sluzbu prevddzkovant v silade s plat-
nymi medzindrodnymi predpismi, predpismi
Spolocenstva alebo vnutrostatnymi predpismi;

s) ,volanie’ znamend spojenie zostavené prostrednic-
tvom verejne dostupnej elektronickej komunikaénej
sluzby, ktoré umoziuje obojsmernd hlasovi
komunikaciu.

3. Clanok 3 sa meni a doplna takto:

odsek 3 sa nahrddza takto:

,3.  Clenské 3tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné
orgdny vykondvali svoje prdvomoci nestranne, transpa-
rentne a vcas. Clenské $taty zabezpecia, aby nérodné re-
gula¢né orgdny mali primerané financné a ludské zdroje
na plnenie tloh, ktorymi st poverené.”;

,3a.  Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia odse-
kov 4 a 5, ndrodné regulacné orgdny zodpovedné za re-
guldciu trhu ex ante alebo za rieSenie sporov medzi
podnikmi podla ¢lanku 20 alebo 21 tejto smernice ko-
najii nezavisle a nesmu v stvislosti s vykonom tychto
tloh, ktoré im uklada vnitrotitne pravo vykonavajice
pravo Spolocenstva, Ziadat ani prijimat pokyny od Ziad-
neho iného orgdnu. Nebréni to dohladu nad nimi podla
vnitro§tatneho tstavného prava. Pradvomoc pozastavit
vykon rozhodnutia alebo zmenif rozhodnutie ndrod-
nych regula¢nych organov maju iba odvolacie organy
zriadené podla ¢lanku 4. Clenské stity zabezpecia, aby
vedici narodného regula¢ného orgdnu alebo pripadne
¢lenovia kolektivneho orgdnu plniaceho tato dlohu
v ramci ndrodného regula¢ného organu uvedeného v pr-
vom pododseku, alebo ich ndhradnici, rpohli byt odvo-
lani z funkcie len v pripade, ak prestali spliat poziadavky
kladené na plnenie ich povinnosti ustanovené vopred vo
vnutrodtitnom prave. Rozhodnutie o odvolani{ z funk-
cie vediceho dotknutého ndrodného regulacného orgi-
nu alebo pripadne ¢lenov kolektivneho orgdnu, ktory
plni tito tlohu, sa zverejni v Case odvolania z funkcie.
Vedici narodného regula¢ného organu alebo pripadne
¢lenovia kolektivneho organu, ktory plni tito tlohu, od-
volani z funkcie, dostand odovodnenie, pricom maji
préavo poziadat o jeho uverejnenie, pokial by sa inak ne-
vykonalo, ktoré sa v takomto pripade vykonad.

Clenské staty zabezpecia, aby ndrodné regulaéné organy
uvedené v prvom pododseku mali samostatné ro¢né
rozpocty. Tieto rozpocty sa zverejiiujd. Clenské $taty za-
bezpecia, aby ndrodné regulacné organy mali dostatok
finan¢nych a ludskych zdrojov na vykondvanie tloh,
ktoré im umoznia aktivne sa podielat na ¢innosti Orga-
nu eurdpskych reguldtorov pre elektronické komuniké-
cie (Body of European Regulators for Electronic
Communications — BEREC) (°).

3b.  Clenské stity zabezpedia, aby jednotlivé ndrodné
regulaéné orgdny aktivne podporovali ciele BEREC stvi-
siace s podporou vicsej koordindcie a konzistentnosti
pri regulécii.

3c.  Clenské $téty zabezpecia, aby ndrodné regulacné
organy pri prijimani svojich rozhodnuti tykajtcich sa ich
ndrodnych trhov v ¢o najvicsej miere zohladiiovali sta-
noviskd a spolo¢né stanoviskd prijaté BEREC.

() Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) &.
1211/2009 z 25. novembra 2009, ktorym sa zriadu-
je Orgdn eurdpskych reguldtorov pre elektronické
komunikacie (BEREC) a jeho trad.”
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4. Clanok 4 sa meni a doplna takto:

a) odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Clenské 3tdty zabezpetia, aby na vnitrostdtnej
drovni existovali i¢inné mechanizmy, v rdmci ktorych
md kazdy uzivatel alebo podnik poskytujtici elektronic-
ké komunika¢né siete afalebo sluzby, ktory je dotknuty
rozhodnutim ndrodného regula¢ného orgdnu, pravo po-
dat odvolanie proti tomuto rozhodnutiu odvolaciemu
organu, ktory je nezédvisly od zacastnenych stran. Taky-
to orgdn, ktorym moze byt sid, musi mat zodpoveda-
jice odborné znalosti na u¢inné vykondvanie svojich
funkcii. Clenské stdty zabezpecia, aby sa skutkovéd pod-
stata pripadov riadne zohladnila a aby existoval Gicinny
odvolaci mechanizmus.

Do rozhodnutia o odvolani zostdva v platnosti rozhod-
nutie ndrodného regula¢ného organu, pokial sa v stlade
s vnatro$titnym prdvom nenariadia predbezné
opatrenia.”;

b) dopliia sa tento odsek:

.3.  Clenské $tdty zhromazdujd informécie o celko-
vom obsahu odvolani, po¢te odvolani, dlzke trvania od-
volacich konani a pocte rozhodnuti o nariadeni
predbeznych opatreni. Clenské $taty poskytujt takéto
informacie Komisii a BEREC na zdklade odovodnenej
ziadosti od jednej alebo druhej strany.”

V ¢lanku 5 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1.  Clenské stity zabezpecia, aby podniky poskytujtce
elektronické komunikacné siete a sluzby poskytovali vSetky
informdcie vratane finan¢nych informdcii, ktoré narodné re-
gula¢né organy potrebuji na zabezpecenie stladu s ustano-
veniami tejto smernice a $pecifickych smernic alebo
s rozhodnutiami prijatymi podla tejto smernice a $pecific-
kych smernic. Ndrodné regula¢né orgdny maji pravomoc
pozadovat od takychto podnikov, aby poskytovali najmai in-
formécie o budiicom vyvoji sieti alebo sluzieb, ktory by mo-
hol mat vplyv na velkoobchodné sluzby, ktoré ponikaji
konkurentom. Od podnikov s vyznamnym vplyvom na vel-
koobchodnych trhoch sa méze tiez vyzadovat, aby odovzda-
vali i¢tovné tdaje o maloobchodnych trhoch, ktoré stvisia
s danymi velkoobchodnymi trhmi.

Podniky musia takéto informdcie poskytovat na poziadanie
a v stlade s ¢asovym harmonogramom a s takou troviiou
podrobnosti, aké vyzaduje ndrodny regulaény organ. Infor-
mdcie pozadované ndrodnym regula¢nym orgdnom musia
byt primerané plneniu danej tlohy. Ndrodny regula¢ny or-
gan uvedie dovody svojej ziadosti o informdcie a s informad-
ciami zaobchddza podla odseku 3.

6.

Clanky 6 a 7 sa nahrddzaju takto:

,Cldnok 6

Mechanizmus konzultécii a transparentnosti

S vynimkou pripadov, na ktoré sa vztahuje ¢linok 7 ods. 9,
¢lanok 20 alebo ¢lanok 21, ¢lenské Staty zabezpecia, aby
v pripade, Ze ndrodné regula¢né orgdny majt v timysle prijat
opatrenia podla tejto smernice alebo 3pecifickych smernic
alebo ustanovit obmedzenia v stlade s ¢lankom 9 ods. 3 a 4,
ktoré majt vyznamny vplyv na relevantny trh, poskytli zain-
teresovanym stranam prilezitost predlozit k ndvrhu opatreni
v primeranej lehote pripomienky.

Nérodné regula¢né orgdny uverejnia svoje vndtrostatne kon-
zulta¢né postupy.

Clenské staty zabezpecia vytvorenie jediného informacného
miesta, prostrednictvom ktorého mozno ziskat pristup
k vetkym prebiehajicim konzultdcidm.

Nérodny regula¢ny organ zverejni vysledky konzulta¢ného
postupu s vynimkou dévernych informdcii v stilade s pravom
Spolocenstva a vnitrodtitnym prdvom o obchodnom
tajomstve.

Clanok 7

Konsoliddcia vniitorného trhu v oblasti elektronickych
komunikdcii

1. Privykondvani svojich dloh podla tejto smernice a $pe-
cifickych smernic ndrodné regula¢né orgdny zohladiuju cie-
le stanovené v ¢lanku 8 do takej miery, v akej sa tykaja
fungovania vnitorného trhu.

2. Nérodné regulacné organy vzdjomnou transparentnou
spoluprécou a spolupricou s Komisiou a BEREC prispievaji
k rozvoju vnatorného trhu, aby sa zabezpetilo jednotné
uplatiovanie ustanoven tejto smernice a $pecifickych smer-
nic vo vietkych ¢lenskych $tatoch. Na tento tcel najma spo-
lupracujii s Komisiou a BEREC s cielom ur¢it druhy néstrojov
a ndpravnych opatreni, ktoré si najvhodnejsie na riesenie
konkrétnych druhov situdcii na trhu.

3. Ak odporticania alebo usmernenia prijaté podla ¢ldn-
ku 7b neustanovujt inak a ak ndrodny regula¢ny organ po
skonéeni konzultdcii uvedenych v ¢ldnku 6 zamysla prijat
opatrenie:

a) na ktoré sa vztahuju ¢lanky 15 alebo 16 tejto smernice
alebo ¢lanky 5 alebo 8 smernice 2002/19/ES (pristupova
smernica) a
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b) ktoré by malo vplyv na obchod medzi ¢lenskymi Statmi,

stcasne v stlade s ¢lankom 5 ods. 3 spristupni Komisii, BE-
REC a ndrodnym regula¢nym orgdnom v ostatnych clen-
skych §tdtoch ndvrh opatrenia spolu s oddvodnenim,
z ktorého opatrenie vychddza, a ozndmi to Komisii, BEREC
a ostatnym ndrodnym regulaénym organom. Ndrodné regu-
la¢né organy, BEREC a Komisia mozu dotknutému narodné-
mu regula¢nému orgdnu predlozit pripomienky len do
jedného mesiaca. Lehotu jedného mesiaca nemozno predlZit.

4. Ak je zamyslané opatrenie, na ktoré sa vztahuje od-
sek 3, zamerané na:

a) urcenie relevantného trhu, ktory sa odlisuje od trhov ur-
Cenych v odporacani v stlade s ¢lankom 15 ods. 1, alebo

b) rozhodnutie, ¢i dany podnik oznacit, alebo neoznacit
ako podnik, ktory ma samostatne alebo spolo¢ne s iny-
mi podnikmi vyznamny vplyv na trhu podla ¢lanku 16
ods. 3, 4 alebo 5,

a pokial by malo vplyv na obchod medzi ¢lenskymi $tdtmi
a Komisia ozndmila ndrodnému regulacnému orgdnu, Ze sa
domnieva, Ze navrh opatrenia by vytvoril prekdzku jednot-
ného trhu, alebo Ze md vdzne pochybnosti o jeho zlucitel-
nosti s praivom Spolocenstva, a najmi s cielmi uvedenymi
v ¢ldnku 8, navrhované opatrenie sa nesmie prijat pocas na-
sledujticich dvoch mesiacov. Tito lehotu nemozno predlzit.
Komisia v takomto pripade ozndmi svoje vyhrady ostatnym
narodnym regulaénym orgdnom.

5. Vlehote dvoch mesiacov uvedenej v odseku 4 Komisia
moze:

a) prijat rozhodnutie, ktorym dotknutému narodnému re-
gula¢nému orgdnu ulozi povinnost vziat dany ndvrh
spét ajalebo

b) prijat rozhodnutie o stiahnuti svojich vyhrad k navrho-
vanému opatreniu uvedenému v odseku 4.

Komisia pred prijatim rozhodnutia v ¢o najvicsej miere zo-
hladni stanovisko BEREC. K tomuto rozhodnutiu prilozi
podrobn a objektivnu analyzu, v ktorej uvedie dovody, pre-
¢o by sa navrh opatrenia nemal prijat, a pripoji konkrétne na-
vrhy na zmenu ndvrhu opatrenia.

6. Ak Komisia prijme rozhodnutie v stilade s odsekom 5,
ktorym ndrodny regulaény orgdn poziada, aby vzal spat na-
vrh opatrenia, ndrodny regula¢ny orgdn navrh opatrenia
zmeni alebo vezme spit do $iestich mesiacov od prijatia roz-
hodnutia Komisie. V pripade zmeny ndvrhu opatrenia narod-
ny regulaény orgdn uskuto¢ni verejnt konzulticiu v stlade
s postupmi uvedenymi v ¢lanku 6 a znovu ozndmi Komisii
zmeneny ndvrh opatrenia v silade s ustanoveniami odseku 3.

7. Dotknuty ndrodny regulacny orgdn v ¢o najvicsej mie-
re zohladni pripomienky ostatnych narodnych regula¢nych
organov, BEREC a Komisie a moze okrem pripadov, na ktoré
sa vztahuje odsek 4 a odsek 5 pism. a), prijat vysledny navrh
opatrenia, pricom ho v takom pripade ozndmi Komisii.

8.  Ndrodny regula¢ny organ ozndmi Komisii a BEREC
vietky prijaté kone¢né opatrenia, na ktoré sa vztahuje ¢ld-
nok 7 ods. 3 pism. a) a b).

9.  Za vynimo¢nych okolnosti, ked sa ndrodny regulacny
organ domnieva, Ze existuje nalichavd potreba konat s cie-
lom chrénit hospodarsku sttaz a zdujmy uzivatelov, moze
odchylne od postupu uvedeného v odsekoch 3 a 4 thned pri-
jat primerané a predbezné opatrenia. Takéto opatrenia s tpl-
nym odovodnenim bezodkladne ozndmi Komisii, ostatnym
ndrodnym regulaénym orgdnom a BEREC. Na rozhodnutie
ndrodného regulaéného orgdnu, ktorym sa takéto opatrenia
zmenia na trvalé alebo ktorym sa predlzi ich platnost, sa
vztahujii ustanovenia odsekov 3 a 4.

Vkladajt sa tieto ¢lanky:

,Cldnok 7a

Postup jednotného uplatiiovania ndpravnych opatreni

1. Ak ciefom zamyslaného opatrenia podla ¢linku 7 od-
s. 3 je ulozenie, zmena a doplnenie alebo zrusenie povinnosti
prevadzkovatela pri uplatiovani ¢lanku 16 v spojeni s ¢lin-
kom 5 a ¢lankami 9 az 13 smernice 2002/19ES (pristupova
smernica) a ¢lanku 17 smernice 2002/22/ES (smernica o uni-
verzalnej sluzbe), Komisia moze v lehote jedného mesiaca
stanovenej v ¢ldnku 7 ods. 3 tejto smernice ozndmif prislus-
nému ndrodnému regulaénému orgdnu a BEREC dovody,
preco sa domnieva, Ze navrhované opatrenie by tvorilo pre-
kazku jednotného trhu, alebo pre¢o ma vazne pochybnosti
o jeho zlucitelnosti s praivom Spolocenstva. V takomto pri-
pade sa navrhované opatrenie nemoéze prijat dalsie tri mesia-
ce od ozndmenia Komisie.

Ak sa neuskuto¢nilo takéto ozndmenie, prislusny ndrodny re-
gulatny orgdn moze navrhované opatrenie prijaf, pricom
v najvyssej miere zohladni vietky pripomienky Komisie, BE-
REC alebo ktoréhokolvek iného ndrodného regulacéného
orgdnu.

2.V ramci trojmesacnej lehoty uvedenej v odseku 1 Ko-
misia, BEREC a prisluiny ndrodny regula¢ny organ tizko spo-
lupracujti, aby nasli najvhodnejSie a najacinnejsie opatrenie
v stvislosti s cielmi stanovenymi v ¢lanku 8, pri¢om nélezite
zohladiuji nazory tcastnikov trhu a potrebu zabezpecit roz-
voj jednotného regula¢ného postupu.
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3. BEREC, ktory kond v mene vacsiny svojich ¢lenov, vyda
do $iestich tyzdnov od zaciatku trojmesa¢nej lehoty uvede-
nej v odseku 1 stanovisko k ozndmeniu Komisie, ktoré sa
uvddza v odseku 1, priom naznadi, ¢ sa domnieva, Ze na-
vrhované opatrenie by sa malo zmenit alebo stiahnut, a podla
potreby predlozi na tento tcel aj konkrétne navrhy. Stanovi-
sko sa musi zdovodnit a zverejnit.

4. Ak sa BEREC vo svojom stanovisku stotozni s vdZnymi
pochybnostami Komisie, iizko spolupracuje s prislusnym na-
rodnym regulaénym orgdnom, aby nasli najvhodnejsie a naj-
ucinnejSie opatrenie. Pred skoncenim trojmesacnej lehoty
uvedenej v odseku 1 ndrodny regulacny orgdn moze:

a) zmenit alebo stiahnut navrhované opatrenie, pricom ¢o
najviac zohladn{ ozndmenie Komisie uvedené v odse-
ku 1 a stanovisko a odporticanie BEREG;

b) ponechat navrhované opatrenie.

5. Ked sa BEREC nestotoziiuje s vaznymi pochybnostami
Komisie alebo nevyjadri svoje stanovisko, alebo ked ndrodny
regula¢ny organ zmeni alebo ponecha svoje navrhované opa-
trenie podla odseku 4, Komisia moze do jedného mesiaca po
skonceni trojmesacnej lehoty uvedenej v odseku 1 a pri ¢o
najvacsom zohladneni stanoviska BEREC, ak bolo vyjadrené:

a) vydat odporticanie, v ktorom Ziada, aby dotknuty ndrod-
ny regulacny orgdn zmenil alebo vzal spdt navrhované
opatrenie, a uvedie dovody tohto odporticania, najma ak
sa BEREC nestotoziiuje s vaznymi pochybnostami Ko-
misie, a predlozit na tento tGcel aj konkrétne navrhy;

b) prijat rozhodnutie o stiahnuti svojich vyhrad vyjadre-
nych podla odseku 1.

6.  Prislusny ndrodny regulacny orgdn ozndmi Komisii
a BEREC konecné prijaté opatrenie do jedného mesiaca od
vydania odpordcania Komisie podla odseku 5 pism. a) alebo
od stiahnutia jej vyhrad podla odseku 5 pism. b).

Tdto lehotu mozno predizit, aby nérodny regulacny organ
mohol uskuto¢nit verejnd konzultdciu podla ¢ldnku 6.

7. Ked sa ndrodny regulacny orgdn rozhodne nezmenit
alebo nestiahnut navrhované opatrenie na zaklade odport-
¢ania vydaného podla odseku 5 pism. a), uvedie dovody.

8. Narodny regula¢ny organ moze v ktoromkolvek $tadiu
navrhované opatrenie vziat spat.

Cldnok 7b

Vykondvacie ustanovenia

1. Po verejnej konzulticii a konzultdcii s ndrodnymi regu-
laénymi orgdnmi a zohladnujiic v ¢o najvicSej miere stano-
visko BEREC, Komisia moze v stvislosti s ¢linkom 7 prijat
odportcania afalebo usmernenia, ktorymi sa vymedz{ forma
a obsah ozndmeni pozadovanych podla ¢lanku 7 ods. 3, ako
aj troven podrobnosti, ktoré sa maja v tychto ozndmeniach
uviest, okolnosti, za ktorych sa ozndmenia nebudt pozado-
vat, a pocitanie lehot.

2. Opatrenia uvedené v odseku 1 sa prijma v stlade s po-
radnym postupom uvedenym v ¢lanku 22 ods. 2.

Clénok 8 sa menf a dopliia takto:
a) v odseku 1 sa druhy pododsek nahrddza takto:

,Pokial sa v ¢ldnku 9 o rddiovych frekvencidch neusta-
novuje inak, ¢lenské $tity v o najvicSej miere zohlad-
fiuji poziadavku technologickej neutrality reguldcie
a zabezpecia, aby ndrodné regula¢né orgdny pri plneni
regula¢nych tloh uvedenych v tejto smernici a v $peci-
fickych smerniciach, a najma dloh, ktoré maji zabezpe-
Cit efektivnu hospodarsku siitaz, postupovali podobne.”;

b) v odseku 2 sa pismend a) a b) nahrddzaja takto:

,a) zabezpelia, aby uzZivatelia vritane uzivatelov so
zdravotnym postihnutim, starsich uzivatelov a uzi-
vatelov s osobitnymi socidlnymi potrebami mali
maximalne vyhody z hladiska vyberu, ceny a kvality;

b) zabezpedia, aby nedoslo k naruseniu alebo obme-
dzeniu hospodadrskej sttaze v odvetvi elektronic-
kych komunikacii, ako aj pri prenose obsahu;*

¢) v odseku 2 sa vypuasta pismeno c);

v

d) v odseku 3 sa vypuasta pismeno c);
e) v odseku 3 sa pismeno d) nahrddza takto:

,d) spolupracuji navzdjom s Komisiou a BEREC, tak
aby zabezpeili rozvoj jednotného regula¢ného po-
stupu a jednotné uplatiiovanie tejto smernice a $pe-
cifickych smernic.

f) v odseku 4 sa pismeno e) nahrddza takto:

,€) rieSia potreby osobitnych socidlnych skupin, najmi
uzivatelov so zdravotnym postihnutim, starsich uzi-
vatefov a uzivatelov s osobitnymi socidlnymi
potrebami;*
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g) v odseku 4 sa doplna toto pismeno:

,g) podporuji moznosti uzivatelov dostat sa k informd-
cidm, $irit ich a prevddzkovat aplikdcie a sluzby
podla vlastného vyberu;“

h) doplna sa tento odsek:

,5.  Ndrodné regula¢né orgdny pri plneni cielov poli-
tiky uvedenych v odsekoch 2, 3 a 4 uplatiiuji objektiv-
ne, transparentné, nediskrimina¢né a primerané
regulacné zdsady tym, ze okrem iného:

a) podporuju predvidatelnost reguldcie zabezpecenim
jednotného regula¢ného pristupu v nalezitych ob-
dobiach preskiimania;

b) zabezpecuji, aby za podobnych okolnosti nedochd-
dzalo k diskrimindcii pri zaobchddzani s podnikmi,
ktoré poskytujii elektronické komunikacné siete
a sluzby;

¢) chrania hospodérsku sufaz v prospech spotrebite-
lov a pripadne podporuji hospodérsku sttaz v ob-
lasti infrastruktiry;

d) podporuja efektivne investicie do novej a zdokona-
lovanej infrastruktiry a jej inovacie aj tym, Ze zabez-
pecuji, aby sa vo vSetkych pristupovych
povinnostiach nélezite zohladnilo riziko, ktoré zné-
Saju1 investi¢né spolo¢nosti, a umoznuju rozne doho-
vory o spolupréci investorov a strdn, ktoré sa snazia
ziskat pristup, aby sa diverzifikovalo riziko investo-
vania, pricom sa zabezpe¢i zachovanie konkurencie-
schopnosti na trhu a zdsada nediskrimindcie;

e) nalezite zohladiujii odlisné situdcie v oblasti hos-
podarskej stitaze a spotrebitelov v rozli¢nych geo-
grafickych oblastiach jedného ¢lenského tatu;

f)  ukladajii regula¢né povinnosti ex ante len vtedy, ked
neexistuje efektivna a trvalo udrzatelnd hospodar-
ska sttaz, a uvoliiuja alebo rusia tieto povinnosti,
ked je tito podmienka splnend.”

Vklada sa tento ¢lanok:

,Cldnok 8a

Strategické plinovanie a koordindcia politiky ridiového
frekvenéného spektra

1. Clenské stty spolupracujt navzdjom a s Komisiou pri
strategickom planovani, koordindcii a harmonizacii vyuziva-
nia rddiového frekvenéného spektra v Eurépskom spolocen-
stve. Na tieto Gcely zohladnuji okrem iného aspekty politik

10.

Eurépskej tnie tykajice sa hospodarstva, bezpecnosti, zdra-
via, verejného zdujmu, slobody prejavu, kultdry, vedy, spo-
lo¢nosti a techniky, ako aj rozli¢né zaujmy skupin uZzivatelov
rddiového frekvencného spektra, aby sa optimalizovalo jeho
vyuzitie a aby sa predchddzalo skodlivému ruseniu.

2. Clenské stity vzdjomnou spoluprécou a spolupricou
s Komisiou podporujt koordindciu pristupov v rdmci politi-
ky radiového frekven¢ného spektra v Eurdépskom spolocen-
stve a pripadné harmonizované podmienky tykajice sa
dostupnosti rddiového frekvenéného spektra a jeho efektiv-
neho vyuzivania na vybudovanie a fungovanie vnitorného
trhu v oblasti elektronickych komunikacii.

3. Komisia moze Eurdpskemu parlamentu a Rade pred-
kladat legislativne ndvrhy na zriadenie viacro¢nych progra-
mov politiky radiového frekvenéného spektra, pricom v ¢o
najvacsej miere zohladni stanovisko Skupiny politiky radio-
vého frekvenéného spektra (RSPG) ustanovenej rozhodnutim
Komisie 2002/622[ES z 26. jila 2002 o zriadeni Skupiny
politiky radiového frekvenéného spektra (). Tieto programy
urcia politickdl orientdciu a ciele strategického pldnovania
a harmonizdcie vyuzivania radiového frekvencného spektra
v stlade s ustanoveniami tejto smernice a 3pecifickych
smernic.

4. Aksi to vyZaduje zabezpecenie G¢innej koordindcie zd-
ujmov Eurdpskeho spolocenstva v medzinarodnych organi-
zécidch prislusnych v zalezitostiach radiového frekvenéného
spektra, Komisia mé6ze navrhnit Eurépskemu parlamentu
a Rade ciele spoloénej politiky, pricom ¢o najviac zohladiu-
je stanovisko RSPG.

() U.v.ESL 198, 27.7.2002, s. 49.

Clanok 9 sa nahrddza takto:

,Cldnok 9

Spriava rddiovych frekvencii
komunikaéné sluzby

pre elektronické

1. Clenské stity zabezpecia G¢innt spravu radiovych fre-
kvencif pre elektronické komunikacné sluzby na svojom tze-
mi v sdlade s ¢lankami 8 a 8a, pricom ndlezZite zohladruja
skutocnost, Ze rddiové frekvencie st verejnym majetkom
s vyznamnou spolo¢enskou, kultdrnou a hospodarskou hod-
notou. Zabezpecia, aby pridelovanie frekvenéného spektra
pre elektronické komunikaéné sluzby a vydavanie veobec-
nych povoleni alebo individudlnych prév na pouzivanie ta-
kychto raddiovych frekvencii prislusnymi vnutro$tatnymi
organmi bolo zaloZené na objektivnych, transparentnych,
nediskrimina¢nych a primeranych kritéridch.

Pri uplatiiovani tohto ¢lanku ¢lenské taty respektuja prislus-
né medzindrodné dohody vritane rddiokomunika¢ného po-
riadku ITU a m6zu zohladnit verejné zdujmy.
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2. Clenské staty podporujti harmonizdciu pouZivania rd-
diovych frekvencii v celom Spolocenstve v stlade s potrebou
zabezpecit ich G¢inné a efektivne vyuZivanie, a to aj v rdmci
tsilia o dosiahnutie vyhod pre spotrebitelov, ako st napri-
klad dspory z rozsahu alebo interoperabilita sluzieb. Konajt
pritom v sulade s clankom 8a a s rozhodnutim

¢. 676/2002[ES (rozhodnutie o rddiovom frekvenénom
spektre).

3. Pokial nie je v druhom pododseku ustanovené inak,
¢lenské staty zabezpedia, aby sa vetky druhy technoldgif po-
uzivanych pre elektronické komunika¢né sluzby mohli vy-
uzivatv radiovych frekvenénych pasmach vyhldsenych za
dostupné pre elektronické komunikaéné sluzby v ich narod-
nych pldnoch frekvenéného spektra v sdlade s pravom
Spolocenstva.

Clenské 3taty vsak mozu pre niektoré druhy radiovych sieti
alebo bezdrotovej pristupovej technoldgie pouzivané pre
elektronické komunika¢né sluzby ustanovit primerané a ne-
diskrimina¢né obmedzenia, ak je to potrebné s cielom:

a) zabrénit skodlivému ruseniu;

b) chrénit verejné zdravie pred -elektromagnetickymi
polami;

¢) zabezpecit technickd kvalitu sluzby;

d) zabezpecit maximalizaciu spolo¢ného vyuzZivania radio-
vej frekvencie;

e) garantovat efektivne vyuZzivanie frekvenéného spektra
alebo

f)  zabezpecit splnenie ciela vSeobecného zdujmu v silade
s odsekom 4.

4. Pokial nie je v druhom pododseku ustanovené inak,
¢lenské staty zabezpedia, aby sa vietky druhy elektronickych
komunika¢nych sluzieb mohli poskytovatv radiovych fre-
kvenénych pasmach vyhldsenych za dostupné pre elektronic-
ké komunikacéné sluzby v ich nédrodnych planoch
frekvencného spektra v stilade s prévom Spolocenstva. Clen-
ské staty vSak mozu pre elektronické komunikacné sluzby,
ktoré sa maju poskytovat, ustanovit primerané a nediskrimi-
na¢né obmedzenia vritane pripadného plnenia poziadaviek
radiokomunika¢ného poriadku ITU.

Opatrenia, ktorymi sa pozaduje, aby sa elektronickd komu-
nika¢nd sluzba poskytovala v konkrétnom pasme dostup-
nom pre elektronické komunikaéné sluzby, musia byt
odovodnené s cielom zabezpedit plnenie ciela vSeobecného
zdujmu vymedzeného ¢lenskymi $tdtmi v stlade s pravom
Spolocenstva, ako napriklad:

a) ochrana zivota;

socidlnej, regiondlnej alebo

b) podpora

stdrznosti;

uzemnej

11.

¢) zabrdnenie neefektivnemu vyuZzivaniu rddiovych fre-
kvencii alebo

d) podpora kultirnej a jazykovej rozmanitosti a plurality
médii napriklad poskytovanim sluzieb rozhlasového
a televizneho vysielania.

Opatrenie, ktorym sa zakazuje poskytovat akikolvek int
elektronickd komunikaéna sluzbu v konkrétnom pasme, sa
moze zaviest len v pripadoch odévodnenych potrebou chra-
nit sluzby zabezpecujtice ochranu zivota. Clenské staty mozu
vynimoc¢ne aj rozsirit takéto opatrenie s tym, aby sa plnili aj
iné ciele veobecného zdujmu, ako ich vymedzia ¢lenské §td-
ty v stlade s pravom Spolocenstva.

5. Nevyhnutnost obmedzeni uvedenych v odsekoch 3 a 4
¢lenské Staty pravidelne preskiimavaji a vysledky takychto
preskiimani zverejiuji.

6.  Odseky 3 a 4 sa vztahuja na frekvencné spektrum pri-
delené elektronickym komunika¢nym sluzbam, vydané vse-
obecné povolenia a individudlne prdva na pouzivanie
radiovych frekvencif udelené po 25. mdji 2011.

Na pridelené ¢asti frekvencného spektra, vieobecné povole-
nia a individudlne prdva na pouZivanie, ktoré existovali do
25. mdja 2011, sa vztahuje clanok 9a.

7. Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia $pecifickych
smernic, a zohladiujic relevantné vnitrostitne okolnosti,
¢lenské $tity mozu ustanovit pravidld s ciefom predchddzat
nadmernému hromadeniu frekvenéného spektra najma sta-
novenim prisnych lehot na G¢inné vyuzivanie prav na pou-
Zivanie ich drzitelmi a uplatiiovanim sankcii vrdtane pokat
alebo odnatia prav na pouzivanie v pripade nedodrzania ta-
kychto lehot. Tieto pravidld sa musia tvorit a uplatiiovat pri-
meranym, nediskriminaénym a transparentnym sposobom.*

Vkladaji sa tieto ¢lanky:

,Cldnok 9a

Preskiimavanie obmedzeni existujiicich priv

1.  Clenské $tity mozu pocas piatich rokov pocntic
25. médjom 2011 povolit, aby drzitelia prdv na pouzivanie ra-
diovych frekvencii, ktoré im boli udelené pred uvedenym da-
tumom a ktoré zostant platné najmenej pit rokov po
uvedenom dédtume, predlozili prislusnému vnaitrostitnemu
organu Zziadost o nové postdenie obmedzeni ich prav v si-
lade s ¢lankom 9 ods. 3 a 4.

Prislusny vnutrostatny orgdn pred prijatim svojho rozhodnu-
tia ozndmi drzitelovi prdva, Ze obmedzenia znovu posudil,
pri¢om uvedie rozsah prava po novom postideni a poskytne
mu primerant lehotu, aby mohol svoju Ziadost vziat spat.
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Pokial drzitel prdva svoju Ziadost vezme spit, zostane pravo
nezmenené az do skonéenia jeho platnosti alebo do konca
pitro¢ného obdobia, podla toho, ¢o nastane skor.

2. Po skonceni pitro¢ného obdobia uvedeného v odse-
ku 1 clenské staty prijmu vSetky vhodné opatrenia na zabez-
pecenie toho, aby sa na vSetky zostdvajice vSeobecné
povolenia a individudlne prdva na pouzivanie a na Casti fre-
kven¢ného spektra pouzivané pre elektronické komunikacné
sluzby, ktoré existovali k 25. médju 2011, vztahoval ¢lanok 9
ods. 3 a 4.

3. Priuplatnovani tohto ¢lanku ¢lenské staty prijma vhod-
né opatrenia na podporu spravodlivej hospodarskej stitaze.

4. Opatrenia prijaté na zaklade tohto ¢lanku nepredstavu-
j udelenie novych prav na pouzivanie, a preto nepodlichaji
prislusnym ustanoveniam ¢ldnku 5 ods. 2 smernice
2002/20/ES (smernica o povoleni).

Cldnok 9b

Prevod alebo prendjom individudlnych priv na
pouzivanie radiovych frekvencii

1. Clenské stity zabezpecia, aby podniky mohli v sdlade
s podmienkami spojenymi s pravami na vyuzivanie radio-
vych frekvencii a v stlade s vnatrodtitnymi postupmi pre-
viest na iné podniky alebo prenajimat inym podnikom
individualne prava na vyuzivanie radiovych frekvencii v pas-
mach, pre ktoré je to ustanovené vo vykondvacich opatre-
niach prijatych podla ¢ldnku 3.

Takisto v pripade inych pdsem ¢lenské $tdty mozu stanovit,
aby podniky prevadzali individudlne uZivacie prava na radio-
vé frekvencie na iné podniky alebo im ich prenajimali v si-
lade s vynutrostatnymi postupmi.

Podmienky stvisiace s individudlnymi prévami na pouziva-
nie radiovych frekvencii zostdvajii v platnosti aj po prevode
alebo prendjme prév, pokial prislusny vnitrostdtny organ ne-
ustanovi inak.

Clenské $taty mozu tiez urcit, Ze ustanovenia tohto odseku sa
neuplatiuji, ked podnik povodne ziskal individudlne uziva-
cie pravo na radiové frekvencie bezplatne.

2. Clenské stity zabezpecia, aby sa zdmer podniku pre-
viest prava na pouzivanie radiovych frekvencii, ako aj ich
skuto¢ny prevod ozndmil v stlade s vnitrostatnymi postup-
mi prislu§nému vnitro§titnemu organu zodpovednému za
udelovanie individudlnych prav na pouzivanie a aby sa zve-
rejnil. Ak je pouzivanie radiovej frekvencie harmonizované
prostrednictvom uplatiiovania rozhodnutia ¢. 676/2002/ES
(rozhodnutie o rddiovom frekvencnom spektre) alebo inych
opatreni Spolo¢enstva, kazdy takyto prevod musi byt v sila-
de s takymto harmonizovanym pouzivanim.

12.

13.

3. Komisia moze prijat vhodné vykondvacie opatrenia
s cielom identifikovat pasma, v pripade ktorych si podniky
mozu medzi sebou prevadzat alebo prenajimat prdva na po-
uzivanie radiovych frekvencii. Tieto opatrenia sa nevztahuji
na frekvencie, ktoré sa pouZivaji na vysielanie.

Tieto technické vykondvacie opatrenia zamerané na zmenu
nepodstatnych prvkov tejto smernice jej doplnenim sa prij-
mi v stlade s regulaénym postupom s kontrolou uvedenym
v ¢lanku 22 ods. 3.

Clanok 10 sa men a doplna takto:
a) odseky 1 a 2 sa nahrddzaju takto:

,1. Clenské 3tity zabezpecia, aby narodné regulacné
orgdny riadili udelovanie prav na pouzivanie vietkych
ndrodnych ¢islovacich zdrojov a spravovali ndrodné ¢i-
slovacie plany. Clenské stity zabezpecia poskytnutie
zodpovedajticich Cisel a ¢iselnych mnozin vsetkym ve-
rejne dostupnym elektronickym komunikaénym sluz-
bdm. Nédrodné regulacné orgdny ustanovia objektivne,
transparentné a nediskriminacné postupy udelovania
prav na pouzivanie ndrodnych &islovacich zdrojov.

2. Narodné regulacné organy zabezpecia, aby sa nd-
rodné ¢islovacie plany a postupy uplatiiovali sposobom
zabezpecujicim rovnaké zaobchddzanie so vSetkymi
poskytovatelmi verejne dostupnych elektronickych ko-
munikacnych sluzieb. Clenské $téty najmi zabezpecia,
aby podnik, ktorému bolo udelené privo na pouzZivanie
Ciselnej mnoziny, nediskriminoval ostatnych poskytova-
telov elektronickych komunikacnych sluzieb, pokial ide
o postupnost ¢isel pouzivanych na zabezpecenie pristu-
pu k ich sluzbdm.*;

b) odsek 4 sa nahrddza takto:

o4 Clenské staty podporuji harmonizdciu osobit-
nych ¢isel alebo ¢iselnych mnoZin v ramci Spolocenstva,
ak to prispieva k fungovaniu vndtorného trhu a rozvoju
celoeurdpskych sluzieb. Komisia moze v tejto veci priji-
mat vhodné technické vykondvacie opatrenia.

Tieto opatrenia zamerané na zmenu nepodstatnych pr-
vkov tejto smernice jej doplnenim sa prijmu v silade
s regula¢nym postupom s kontrolou uvedenym v ¢ldn-
ku 22 ods. 3.

Clénok 11 sa meni a doplfa takto:

a) v odseku 1 druhom pododseku sa prvéd zarazka nahra-
dza takto:

,— konal na zdklade jednoduchych, efektivnych, trans-
parentnych a verejne dostupnych postupov uplat-
novanych bez diskrimindcie a bezodkladne
a v kazdom pripade prijal svoje rozhodnutie do $ie-
stich mesiacov od podania ziadosti s vynimkou pri-
padov vyvlastnenia a;
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14.

b) odsek 2 sa nahrddza takto:

,2. Ak si verejné alebo miestne organy ponechavaja
vlastnictvo podnikov prevddzkujicich verejné elektro-
nické komunikacné siete afalebo poskytujacich verejne
dostupné elektronické komunikaéné sluzby alebo ak si
ponechdvajt kontrolu nad takymito podnikmi, ¢lenské
Stdty zabezpecia, aby existovalo i¢inné Strukturdlne od-
delenie funkcie zodpovednej za udelovanie prav uvede-
nych v odseku 1 od ¢innosti savisiacich s vlastnictvom
alebo kontrolou.”

Clanok 12 sa nahradza takto:

,Cldnok 12

Spolo¢né umiestnenie a spolo¢né pouZivanie siefovych
prvkov a pridruzenych prostriedkov poskytovatelov
elektronickych komunikaénych sieti

1. Ak md podnik poskytujici elektronické komunika¢né
siete podla vnutrostatnych pravnych predpisov pravo insta-
lovat zariadenia na verejnom alebo stikromnom majetku, nad
nim alebo pod nim alebo ak mozZe vyuzivat postup na vy-
vlastnenie alebo vyuZzivanie majetku, narodné regula¢né or-
gany mozu pri plnom zohladneni zdsady proporcionality
ulozit spolo¢né pouzivanie takychto zariadeni alebo majet-
ku vratane budov, vstupov do budov, elektroinstaldcie bu-
dov, stoziarov, antén, vezi a inych nosnych zariadeni,
kéblovodov, rir, vstupnych $dcht a rozvodnych skrin.

2. Clenské stity mozu pozadovat, aby drzitelia prav uve-
deni v odseku 1 spolo¢ne pouzivali zariadenia alebo majetok
(vratane fyzického spolo¢ného umiestnenia) alebo prijali
opatrenia na ulahcenie koordinicie verejnych pric s cielom
chranif zivotné prostredie, verejné zdravie alebo verejnii bez-
pecnost alebo s cielom splnit ciele urbanistického a Gzemné-
ho planovania, ale az po uplynuti primeranej lehoty na
verejnti konzultdciu, pocas ktorej vietky zainteresované stra-
ny musia dostat prilezitost vyjadrit svoje stanovisko. Takéto
pripravné opatrenia na spolo¢né pouzivanie alebo koordina-
ciu mozu zahfiat pravidld na rozdelenie nakladov na spoloc-
né vyuzivanie zariadenia alebo majetku.

3. Clenské $tity zabezpecia vnitrostitnym orgdnom pré-
vomoc nariadit po uplynuti primeranej lehoty na verejnd
konzultdciu, pocas ktorej musia dostat vietky zainteresované
strany prilezitost vyjadrit svoje stanoviskd, aby drzitelia prav
uvedeni v odseku 1 afalebo majitel elektroinstaldcie spoloé-
ne vyuzivali elektroinstaldciu vntri budov alebo po prvy stis-
tredovaci bod alebo rozvddza¢, ked je umiestneny mimo
budovy, ak je to odévodnené skutocnostou, ze duplicita ta-
kejto infrastruktdry by bola hospoddrsky neefektivna alebo
fyzicky neuskutocnitelnd. Takéto rezimy spolo¢ného vyuzi-
vania alebo koordindcie mozu zahfiiat pravidld rozdelenia
ndkladov za spolo¢né uzivanie zariadenia alebo majetku
podla potreby prisposobené riziku.

15.

4. Clenské 3tity zabezpecia, aby prislusné vnitrostétne
organy mohli vyzadovat, aby podniky poskytovali na pozia-
danie prislusnych orgdnov informdcie, ktoré takéto organy
spolu s ndrodnymi regulaénymi organmi potrebuji na to,
aby mohli vytvorit podrobny inventdr povahy, dostupnosti
a geografickej polohy zariadeni uvedenych v odseku 1 a spri-
stupnit ho zainteresovanym strandm.

5. Opatrenia prijaté nirodnym regulaénym orgdnom v si-
lade s tymto ¢lankom musia byt objektivne, transparentné,
nediskrimina¢né a primerané. V néleZitych pripadoch sa tie-
to opatrenia vykondvaji koordinovane s miestnymi
orgdnmi.”

Vkladd sa tto kapitola:

,KAPITOLA Illa

BEZPECNOST A INTEGRITA SIETI A SLUZIEB

Cldnok 13a

Bezpecnost a integrita

1. Clenské 3tty zabezpecia, aby podniky, ktoré poskytu-
ju verejné komunikaéné siete alebo verejne dostupné elektro-
nické komunikacné sluzby, prijali primerané technické
a organiza¢né opatrenia na primerané riadenie rizik spoje-
nych s bezpe¢nostou sieti a sluzieb. S ohladom na najnovsi
technologicky vyvoj musia takéto opatrenia zaistit takd tro-
ven bezpecnosti, ktord zodpovedd miere daného rizika. Opa-
trenia sa prijimaji najmd s cielom predchddzat
bezpe¢nostnym incidentom a minimalizovat ich vplyv na
uzivatelov a vzdjomne prepojené siete.

2. Clenské stity zabezpecia, aby podniky, ktoré poskytu-
ju verejné komunikacné siete, podnikli vSetky vhodné kroky
na zabezpecenie integrity svojich sieti a aby tak zaru¢ili kon-
tinuitu doddvok sluzieb poskytovanych prostrednictvom
tychto sieti.

3. Clenské stity zabezpecia, aby podniky, ktoré poskytu-
jii verejné komunikacné siete alebo verejne dostupné elektro-
nické komunika¢né sluzby, informovali prislusny ndrodny
regulacny orgdn o naruseni bezpecnosti alebo strate integri-
ty, ktoré malo vyznamny vplyv na previadzku sieti alebo
sluzieb.

V pripade potreby dotknuty ndrodny regulacny organ infor-
muje ndrodné regulacné orgdny v ostatnych clenskych §td-
toch a Eurdpsku agentdru pre bezpecnost sieti a informdcif
(ENISA). Ak dotknuty ndrodny regulacny orgdn usudi, ze
zverejnenie narusenia je vo verejnom zaujme, moZe o nom
informovat verejnost alebo to ulozi ako povinnost
podnikom.

Dotknuty ndrodny regula¢ny organ raz za rok predkladd Ko-
misii a agentdre ENISA sthrnnt spravu o prijatych ozndme-
niach a o krokoch, ktoré urobil v stilade s tymto odsekom.
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4. Komisia moze prijat primerané technické vykondvacie
opatrenia na tGcely harmonizdcie opatreni uvedenych v od-
sekoch 1, 2 a 3 vrétane opatreni, ktoré upravuji okolnosti,
format a postupy tykajtce sa poziadaviek na oznamovanie,
pricom v ¢o najvicsej miere zohladni stanovisko agentary
ENISA. Takéto technické vykondvacie opatrenia buda v ¢o
najvacsej miere vychddzat z eur6pskych a medzinarodnych
noriem, pricom nesmu ¢lenskym $tdtom brénit v prijimani
dalsich poziadaviek s cielom sledovat ciele ustanovené v od-
sekoch 1 a 2.

Tieto vykondvacie opatrenia zamerané na zmenu nepodstat-
nych prvkov tejto smernice jej doplnenim sa prijma v stlade
s regulaénym postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 22
ods. 3.

Clanok 13b

Vykondvanie a presadzovanie

1. Clenské stity zabezpecia, aby prislusné ndrodné regu-
la¢né organy mali na tcely vykondvania ¢lanku 13a pravo-
moc vydavat zdvdzné usmernenia vrdtane usmerneni
o lehotach na vykonanie pre podniky, ktoré poskytuji verej-
né komunika¢né siete alebo verejne dostupné elektronické
komunika¢né sluzby.

2. Clenské $téty zabezpecia, aby prislusné narodné regu-
la¢né orgdny mali pravomoc vyzadovat od podnikov, ktoré
poskytujt verejné komunikaéné siete alebo verejne dostupné
elektronické komunikacné sluzby, aby:

a) poskytovali informdcie potrebné na postdenie bezpec-
nosti afalebo integrity svojich sluzieb a sieti vratane do-
kumentovanych bezpec¢nostnych politik a

b) podstipili bezpecnostny audit, ktory vykona kvalifiko-
vany nezavisly subjekt alebo prislusny vnatrostatny or-
gin, a aby jeho wvysledky poskytli ndrodnému
regulaénému orgdnu. Néklady na audit zndsa podnik.

3. Clenské $taty zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgd-
ny mali vSetky prdvomoci potrebné na vySetrenie pripadov
nedodrziavania predpisov a ich dosledkov na bezpecnost
a integritu sieti.

4. Tymito ustanoveniami nie je dotknuty ¢linok 3 tejto
smernice.”

16.

17.

V ¢lanku 14 sa odsek 3 nahrddza takto:

»3. Ak ma podnik vyznamny vplyv na konkrétnom trhu
(prvy trh), moze sa tieZ oznacit za podnik s vyznamnym
vplyvom na blizkom pribuznom trhu (druhy trh), ak sa pre-
pojenia medzi tymito dvoma trhmi také, Ze umoziiujd pre-
nesenie vplyvu z prvého trhu na druhy trh, a tym sa posilni
vplyv podniku na trhu. Preto mozno na druhom trhu uplat-
fiovat napravné opatrenia podla ¢lankov 9, 10, 11 a 13 smer-
nice 2002/19/ES (pristupovd smernica) zamerané na
predchddzanie takémuto prenosu vplyvu, a ak takéto nd-
pravné opatrenia nestacia, mozno ulozit ndpravné opatrenia
podla ¢lanku 17 smernice 2002/22/ES (smernica o univer-
zélnej sluzbe).”

Clanok 15 sa meni a doplia takto:
a) nézov sa nahrddza takto:

»Postup na identifikiciu a uréenie trhov*;
b) v odseku 1 sa prvy pododsek nahrddza takto:

,1. Po verejnej konzultcii vratane konzultacie s na-
rodnymi regula¢nymi orgdnmi a zohladiujiic v ¢o naj-
vicSej miere stanovisko BEREC, Komisia prijme v stilade
s konzultaénym postupom uvedenym v ¢lanku 22 od-
s. 2 odportcanie o relevantnych trhoch produktov a slu-
zieb (dalej len ,odpordcanie’). V odporticani sa
identifikuja tie trhy produktov a sluzieb v odvetvi elek-
tronickych komunikécii, ktorych povaha méze opod-
statfiovat  uloZenie  regulaénych  povinnosti
ustanovenych v $pecifickych smerniciach bez toho, aby
boli dotknuté trhy, ktoré mozu byt uréené v osobitnych
pripadoch podla prava hospodarskej stitaze. Komisia
uré trhy v stlade so zdsadami prédva hospodarskej
stitaze.”;

¢) odsek 3 sa nahrddza takto:

3. Ndrodné regulacné orgny v sulade so zdsadami
prava hospodarskej stitaze urcia relevantné trhy, a najma
relevantné geografické trhy na svojom tzemi, primera-
né vnutrodtitnym okolnostiam, pricom v ¢o najvacsej
miere zohladnia odporicanie a usmernenia. Ndrodné re-
gulacné orgdny sa pred uréenim trhov, ktoré sa lisia od
trhov identifikovanych v odpordcani, riadia postupmi
uvedenymi v ¢ldnkoch 6 a 7.5

d) odsek 4 sa nahrddza takto:

»4.  Po konzulticii vratane konzulticie s ndrodnymi
regula¢nymi orgdnmi moze Komisia v stlade s regulac-
nym postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 22 od-
s. 3 prijat rozhodnutie identifikujiice nadndrodné trhy,
pricom v Co najvicSej miere zohladni stanovisko
BEREC.”
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18. Clinok 16 sa meni a dopliia takto:

odseky 1 a 2 sa nahrddzaju takto:

,1. Ndrodné regulacné orgdny vykonaji analyzu re-
levantnych trhov, pricom prihliadajii na trhy identifiko-
vané v odporticani, a v ¢o najvac¢sej miere zohladiuja
usmernenia. Clenské $tity zabezpecia, aby sa tdto analy-
za v pripade potreby vykonala v spoluprici s vndtrostat-
nymi orgdnmi pre hospodarsku sttaz.

2. Ak sa od ndrodného regulacného organu podla
odsekov 3 alebo 4 tohto ¢lanku, ¢ldnku 17 smernice
2002/22/ES (smernica o univerzalnej sluzbe) alebo ¢ln-
ku 8 smernice 2002/19/ES (pristupova smernica) vyZa-
duje, aby uril, &i je potrebné podnikom ulozit, zachovat,
zmenit, alebo zrusit povinnosti, ndrodny regulacny or-
gan uri na zaklade svojej analyzy trhu podla odseku 1
tohto ¢lanku, ¢i na relevantnom trhu existuje efektivna
hospodarska stitaz.”;

odseky 4, 5 a 6 sa nahradzaju takto:

,4. Ak ndrodny regulacny orgdn zisti, Ze na relevant-
nom trhu nie je efektivna hospodarska sttaz, v stlade
s ¢ldnkom 14 uréi podniky, ktoré majii samostatne ale-
bo spolo¢ne vyznamny vplyv na danom trhu, a takymto
podnikom ulozi primerané $pecifické regulacné povin-
nosti uvedené v odseku 2 tohto ¢lanku alebo zachovd
alebo zmeni tieto povinnosti, ak uz existuja.

5.V pripade nadndrodnych trhov identifikovanych
v rozhodnuti uvedenom v ¢lanku 15 ods. 4 dotknuté nd-
rodné regula¢né organy vypracuji spolo¢nii analyzu
trhu, priom v ¢o najvicsej miere zohladnia usmernenia
a jednotne rozhodni o ulozeni, zachovani, zmene alebo
zru$eni regulaénych povinnosti uvedenych v odseku 2
tohto ¢lanku.

6.  Na opatrenia prijaté podla ustanoveni odsekov 3
a 4 sa vztahuja postupy uvedené v ¢lankoch 6 a 7. Né-
rodné regula¢né organy vypracuji analyzu relevantné-
ho trhu a ozndmia prislusny ndvrh opatrenia podla
¢lanku 7:

a) do troch rokov od prijatia predchddzajiceho opa-
trenia, ktoré sa vztahuje na dany trh; tdto lehotu
vSak mozno vynimocne predlzit az o dalSie tri roky,
ak ndrodny regulacny orgdn ozndmi Komisii odo-
vodneny navrh na predlZenie lehoty a Komisia voci
takémuto navrhu do jedného mesiaca od tohto oz-
ndmenia nevznesie namietku;

b) do dvoch rokov od prijatia revidovaného odpora-
¢ania o relevantnych trhoch v pripade trhov, ktoré
predtym neboli ozndmené Komisii, alebo

¢) do dvoch rokov od pristipenia k Eurdpskej unii
v pripade ¢lenskych $tdtov, ktoré medzicasom pri-
stapili k Eurdpskej Gnii.*;

doplna sa tento odsek:

,7. Ak ndrodny regula¢ny orgdn nedokondil svoju
analyzu relevantného trhu identifikovaného v odporad-
¢ani v lehote stanovenej v odseku 6, BEREC mu na jeho
ziadost pomdze dokoncit analyzu osobitného trhu
a osobitnych povinnosti, ktoré sa maja ulozit. Dotknuty
ndrodny regulaény orgdn s takouto pomocou ozndmi
Komisii do $iestich mesiacov ndvrh opatrenia podla
¢lanku 7.4

19. Cldnok 17 sa menf a dopla takto:

v odseku 1 prvej vete sa slovo ,noriem” nahrddza slo-
vom ,nezdvaznych noriem®;

v odseku 2 sa treti pododsek nahrddza takto:

,Ak takéto normy afalebo $pecifikdcie chybaju, clenské
§taty podporia vykondvanie medzindrodnych noriem
alebo odportcani prijatych Medzindrodnou telekomuni-
kac¢nou tniou (ITU), Eurépskou konferenciou postovych
a telekomunikacnych sprav (CEPT), Medzindrodnou or-
ganizdciou pre normalizdciu (ISO) a Medzindrodnou
elektrotechnickou komisiou (IEC).

odseky 4 a 5 sa nahrddzaju takto:

,4. Ak Komisia zamysla zaviest povinné vykondvanie
urcitych noriem afalebo $pecifikcif, uverejni v Uradnom
vestniku Eurdpskej tinie oznamenie a vyzve vetky prislus-
né strany, aby sa verejne vyjadrili. Komisia prijme vhod-
né vykondvacie opatrenia a zavedie povinné
vykondvanie prislusnych noriem prostrednictvom odka-
zu na ne ako na povinné normy v zozname noriem
afalebo $pecifikacii uverejnenom v Uradnom vestniku Eu-
ropskej tinie.

5. Ak Komisia ustdi, Ze normy afalebo $pecifikdcie
uvedené v odseku 1 uZ neprispievaji k zabezpeceniu
harmonizovanych elektronickych komunikaénych slu-
zieb alebo Ze uZ nenaplnaji potreby zdkaznikov alebo
bréania technologickému rozvoju, v stlade s konzulta¢-
nym postupom uvedenym v ¢ldnku 22 ods. 2 odstrani
normy afalebo $pecifikicie zo zoznamu uvedeného
v odseku 1.%

v odseku 6 sa slovd ,v stlade s ¢lankom 22 ods. 3 od-
strani normy afalebo $pecifikdcie zo zoznamu uvedené-
ho v odseku 1“ nahrddzaji slovami ,prijme primerané
vykondvacie opatrenia a odstrdni tieto normy a/alebo
$pecifikicie zo zoznamu noriem afalebo Specifikdcii uve-
deného v odseku 1%
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e) vkladd sa tento odsek:

,6a.  Vykondvacie opatrenia uvedené v odsekoch 4
a 6 a zamerané na zmenu nepodstatnych prvkov tejto
smernice jej doplnenim sa prijmi v stilade s regulacnym
postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 22 ods. 3.

20. Clanok 18 sa meni a doplha takto:

21.

a) v odseku 1 sa doplna toto pismeno:

,€) spolupricu poskytovatelov sluzieb a zariadenti digi-
télnej televizie pri poskytovani interoperabilnych te-
leviznych  sluzieb koncovym uzivatelom so
zdravotnym postihnutim.”;

b) odsek 3 sa vypusta.

Clanok 19 sa nahrddza takto:

,Cldnok 19

Harmonizac¢né postupy

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 9 tejto smernice
a ¢lanky 6 a 8 smernice 2002/20/ES (smernica o povolen),
ak Komisia zisti, Ze odlisnosti vo vykondvani regula¢nych
tiloh uvedenych v tejto smernici a $pecifickych smerniciach
jednotlivymi ndrodnymi regulaénymi orgdnmi mozu tvorit
prekazky vnatornému trhu, moze vydat odporticanie alebo
rozhodnutie tykajice sa harmonizovaného uplatiiovania
ustanoven{ tejto smernice a Specifickych smernic v snahe
podporit plnenie cielov ustanovenych v ¢lanku 8, pricom
v o najvacsej miere zohladiuje stanovisko BEREC.

2. Ak Komisia vyddva odporticanie podla odseku 1, kond
v stlade s konzulta¢nym postupom uvedenym v ¢lanku 22
ods. 2.

Clenské stity zabezpecia, aby ndrodné regulacné organy pri
plneni svojich tloh takéto odporticania v ¢o najvacsej miere
zohladnovali. Ak sa ndrodny regula¢ny orgdn rozhodne ne-
postupovat podla odporidcania, informuje o tom Komisiu
a zdovodni svoje rozhodnutie.

3. Rozhodnutia prijaté podla odseku 1 mozu zahfnat iba
identifikdciu harmonizovaného alebo koordinovaného pri-
stupu na Ucely rieSenia tychto otdzok:

a) nekonzistentné vykondvanie v§eobecnych regulacnych
pristupov ndrodnymi regulaénymi orgdnmi pre regula-
ciu trhov elektronickych komunikdcif pri uplatiiovani
clankov 15 a 16, ked vytvdra prekdzku vniitornému
trhu. Takéto rozhodnutia sa nevztahuji na $pecifické oz-
ndmenia, ktoré vyddvaji ndrodné regulacné organy v su-
lade s ¢lankom 7a.

22.

23.

V takom pripade Komisia predlozi ndvrh rozhodnutia

iba:

— po uplynuti asponi dvoch rokov od prijatia odpora-
¢ania Komisie, ktoré sa tyka tej istej veci, a

— o najviac zohladfujtc stanovisko BEREC k pripa-
du na Gcely prijatia takéhoto rozhodnutia, ktoré BE-
REC poskytne do 3 mesiacov od Ziadosti Komisie;

b) pridelovanie &isel vritane Ciselnych rozsahov, prenos-
nost Cisel a identifikacnych ddajov, systémy prepoctu
¢isla a prekladu adries a pristup k tiesnovym sluzbam
¢isla 112.

4. Rozhodnutie uvedené v odseku 1, zamerané na zmenu
nepodstatnych prvkov tejto smernice jej doplnenim, sa prij-
me v stlade s regula¢nym postupom s kontrolou uvedenym
v clanku 22 ods. 3.

5. BEREC méze na vlastny podnet poradit Komisii, ¢i by
sa malo prijat opatrenie podla odseku 1.

V ¢ldnku 20 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1. Ak v stvislosti s existujicimi povinnostami vyplyva-
jucimi z tejto smernice alebo zo $pecifickych smernic vznik-
ne spor medzi podnikmi poskytujicimi elektronické
komunika¢né siete alebo sluzby v niektorom ¢lenskom $tate
alebo medzi takymito podnikmi a inymi podnikmi v ¢len-
skom Stdte, ktoré pozivaju vyhody vyplyvajtice z povinnost{
spojenych s pristupom afalebo prepojenim podla tejto smer-
nice alebo $pecifickych smernic, dotknuty ndrodny regulacny
organ vyda na ziadost ktorejkolvek strany a bez toho, aby
boli dotknuté ustanovenia odseku 2, zdvazné rozhodnutie,
ktorym vyriesi spor v ¢o najkratSom ¢ase, najneskor viak do
Styroch mesiacov, pokial tomu nebrania vynimoéné okolno-
sti. Dotknuty ¢lensky $tdt poziada vsetky strany, aby s ndrod-
nym regulaénym orgdnom plne spolupracovali.”

Clanok 21 sa nahradza takto:

,Cldnok 21

Riesenie cezhrani¢nych sporov

1. V pripade, Ze cezhrani¢ny spor medzi stranami z roz-
nych ¢lenskych $titov, ktory vyplyva z uplatiiovania tejto
smernice alebo Specifickych smernic, patri do pravomoci na-
rodnych regulacnych orgdnov z viacerych ¢lenskych stitov,
uplatiiujii sa ustanovenia odsekov 2, 3 a 4.

2. Ktordkolvek strana moze predlozit spor dotknutym nd-
rodnym regulaénym orgdnom. Prislusné narodné regulacné
organy koordinujt svoje tsilie a maja pravo konzultovat BE-
REC, aby dosiahli konzistentné vyrieSenie sporu v stlade
s cielmi stanovenymi v ¢lanku 8.
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24,

Akékolvek povinnosti, ktoré narodné regulacné orgdny ulo-
zia podnikom ako stcast rieSenia sporu, musia byt v stlade
s touto smernicou a osobitnymi smernicami.

Kazdy narodny regula¢ny organ, do ktorého pravomoci pa-
tria takéto spory, moze poziadat BEREC, aby prijal stanovi-
sko, pokial ide o opatrenia, ktoré sa maji v stlade
s ustanoveniami rdmcovej smernice afalebo $pecifickych
smernic prijat na vyrieSenie sporu.

Ak sa BEREC predlozila takato ziadost, kazdy narodny regu-
la¢ny orgdn s pravomocou v akomkolvek aspekte sporu po-
¢kd pred podniknutim krokov na jeho vyrieSenie na
stanovisko BEREC. Tymto nie je dotknutd moZnost narod-
nych regula¢nych orgdnov prijimat v pripade potreby neod-
kladné opatrenia.

Vsetky povinnosti, ktoré podniku ulozi ndrodny regulacny
organ v ramci rieSenia sporu, sa riadia ustanoveniami tejto
smernice alebo $pecifickych smernic a v ¢o najvacsej miere
zohladnuju stanovisko, ktoré prijal BEREC.

3. Clenské $tity mozu ustanovit, Ze prislusné ndrodné re-
gula¢né orgdny mozu spolo¢ne odmietnut rieSenie sporu, ak
existujii iné mechanizmy vratane mediacie, ktoré by lepsie
prispeli k véasnému vyrieSeniu sporu v stlade s ustanovenia-
mi ¢lanku 8.

Bezodkladne o tom informuja prisluiné strany. Ak sa spor
do $tyroch mesiacov nevyriesi a ak strana Ziadajica napravu
nepredlozila spor stidu, ndrodné regula¢né organy, ak o to
niektord zo strdn poziada, koordinuji svoje usilie s ciefom
vyriesit spor v stlade s ustanoveniami ¢lanku 8, pricom v ¢o
najvacsej miere zohladnuji akékolvek stanoviskd, ktoré pri-
jal BEREC.

4. Postup uvedeny v odseku 2 nebrani Ziadnej strane po-
daf na sid navrh na zacatie konania.”

Vkladd sa tento ¢ldnok:

,Cldnok 21a

Sankcie

Clenské 3taty ustanovia pravidld o sankcidch za porusenia
vnutro§tatnych predpisov prijatych na zdklade tejto smerni-
ce a $pecifickych smernic a prijmu vietky opatrenia potrebné
na to, aby zabezpecili ich vykondvanie. Ustanovené sankcie
musia byt vhodné, Gi¢inné, primerané a odradzajtce. Clenské
$taty ozndmia tieto ustanovenia Komisii do 25. médja 2011
a bezodkladne jej ozndmia kazda ndslednt zmenu, ktord sa
tyka tychto ustanoveni.”

25.

26.

27.

28.

Clénok 22 sa menf a doplna takto:
a) odsek 3 sa nahrddza takto:

,3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢la-
nok 5a ods. 1 az 4 a ¢ldnok 7 rozhodnutia 1999/468/ES
so zretelom na jeho ¢lanok 8.%

b) odsek 4 sa vypusta.

’

Clanok 27 sa vyptsta.
Priloha I sa vypusta.
Priloha I sa nahrddza takto:

LPRILOHA II

Kritérid pouZivané ndrodnymi regulalnymi orgdnmi pri
hodnoteni spolo¢ného dominantného postavenia v sdlade
s &ldnkom 14 ods. 2 druhym pododsekom

V zmysle ¢ldnku 14 dva alebo viaceré podniky sa mozu na-
chadzat v spolo¢nom dominantnom postavent, a to aj v pri-
pade absencie ich Strukturdlnych alebo inych vzdjomnych
prepojeni, ak posobia na trhu, ktory charakterizuje nedosta-
tocne efektivna hospodarska sitaz a na ktorom nemd vy-
znamny vplyv Ziadny podnik. V stilade s uplatnitelnym
pravom Spolocenstva a judikatirou Stidneho dvora Eur6p-
skych spolocenstiev o spoloénom dominantnom postaveni
takyto pripad pravdepodobne nastane, ak je trh koncentro-
vany a vykazuje niekolko vlastnosti, z ktorych v kontexte
elektronickych komunikdcii mozu byt najdolezitejsie tieto:

— mald pruznost dopytu,
— podobné podiely na trhu,

— vyznamné pravne alebo ekonomické prekazky vstupu
na trh,

— vertikdlna integrdcia spojend s kolektivnym odmietanim
uspokojovat dopyrt,

— nedostato¢nd protivaha kdpnej sily,
— nedostatok potencidlnej hospodarskej sttaze.

Uvedeny zoznam je orienta¢ny a nie je vycerpavajuci a kri-
térid nie st kumulativne. Je to skor zoznam prikladov doka-
zov, ktoré sa moZu pouzit na podporu tvrdeni tykajicich sa
existencie spolo¢ného dominantného postavenia.
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Clanok 2

Zmeny a doplnenia smernice 2002/19/ES (pristupova
smernica)

Smernica 2002/19/ES sa tymto meni a doplita takto:

1.

Clénok 2 sa menf a doplna takto:
a) pismeno a) sa nahrddza takto:

,a) ,pristup znamend spristupnenie zariadeni afalebo
sluzieb inému podniku za vymedzenych podmie-
nok, a to bud na vyhradnom, alebo nevyhradnom
zdklade, na tcely poskytovania elektronickych ko-
munikacnych sluzieb, a to aj ked sa pouZivajii na
poskytovanie sluzieb informacnej spolo¢nosti ale-
bo sluzieb vysielania. Zahifia okrem iného pristup
k siefovym prvkom a pridruzenym prostriedkom,
ktory moze zahffiat pripojenie zariadenia pevnymi
alebo inymi prostriedkami (zahffia najméd pristup
k dcastnickemu vedeniu a zariadeniam a sluzbdm
potrebnym na poskytovanie sluzieb cez tcastnicke
vedenie), pristup k fyzickej infrastruktdre vratane
budov, kdblovodov a stoZziarov, pristup k prislus-
nym softvérovym systémom vratane systémov pod-
pory prevadzky, pristup k informa¢nym systémom
alebo databazam na predobjednavky, obstaravanie,
objednévky, podévanie Ziadosti o Gdrzbu a opravu,
ako aj na ucely vyactovania, pristup k prevodu ¢isel
alebo systémom pontkajiicim rovnocenni funkciu,
pristup k pevnym a mobilnym sietam, najma k sluz-
bdm roamingu, pristup k systémom podmieneného
pristupu pre sluzby digitdlnej televizie, pristup
k sluzbdm virtudlnej siete;”

b) pismeno €) sa nahrddza takto:

,e) ,ucastnicke vedenie' znamena fyzicky okruh spéja-
juci koncové body siete s rozvadza¢om alebo rov-
nocennym  zariadenim v  pevnej  verejnej
elektronickej komunikacnej sieti.”

V clanku 4 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1.  Operdtori verejnych komunika¢nych sieti majui pravo,
a ak ich o to poziadaju iné podniky, ktoré sii na to opravne-
né podla ¢lanku 4 smernice 2002/20/ES (smernica o povo-
leni), povinnost dohodniit prepojenie na ticely poskytovania
verejne dostupnych elektronickych komunika¢nych sluzieb,
aby sa zabezpedilo poskytovanie a interoperabilita sluzieb
v Spolocenstve. Operétori pontikajii inym podnikom pristup
a prepojenie za podmienok, ktoré st v silade s povinnosta-
mi, ktoré ulozil narodny regulaény orgdn podla ¢lankov 5 az
8.

Clanok 5 sa menf a dopliia takto:
a) odsek 1 sa meni a dopliia takto:

i)  prvy pododsek sa nahrddza takto:

,1. Nérodné regulacné orgdny pri plneni cielov
stanovenych v ¢lanku 8 smernice 2002/21/ES (rdm-
covéa smernica) podporuji a pripadne zabezpecujt
v stilade s ustanoveniami tejto smernice primerany
pristup, prepojenie a interoperabilitu sluzieb, pri-
¢om svoje povinnosti vykonavaji spésobom, ktory
podporuje efektivnost, udrzatelnti hospodarsku su-
taz, efektivne investicie a inovécie a poskytuje ma-
ximélny prospech pre koncovych pouzivatelov.”;

ii) vkladd sa toto pismeno:

,ab) v odovodnenych pripadoch a v potrebnom
rozsahu povinnosti podnikom, ktoré kontro-
luji pristup ku koncovym uzivatelom, aby
urobili svoje sluzby interoperabilnymi.;

b) odsek 2 sa nahrddza takto:

,2.  Povinnosti a podmienky ulozené v sdlade s odse-
kom 1 st objektivne, transparentné, primerané a nedi-
skrimina¢né a vykondvaji sa v sdlade s postupmi
uvedenymi v ¢lankoch 6, 7 a 7a smernice 2002/21/ES
(ramcova smernica).”;

¢) odsek 3 sa vypusta;
d) odsek 4 sa nahrddza takto:

,3.  Pokial ide o pristup a prepojenie uvedené v odse-
ku 1, ¢clenské 3tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné
organy mali pravomoc zasiahnut na vlastny podnet
v pripadoch, kde je to oprdvnené, aby sa zabezpecili po-
litické ciele ¢lanku 8 smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica) v stilade s ustanoveniami tejto smernice a po-
stupmi uvedenymi v ¢lankoch 6, 7, 20 a 21 smernice
2002/21/ES (rdmcové smernica).

V ¢lanku 6 sa odsek 2 nahrddza takto:

,2.  Na zdklade vyvoja na trhu a technologického vyvoja
moze Komisia prijat vykondvacie opatrenia na zmenu prilo-
hy L. Tieto opatrenia zamerané na zmenu nepodstatnych pr-
vkov tejto smernice sa prijmi v sulade s regulacnym
postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 14 ods. 3.

Clanok 7 sa vypusta.
Clénok 8 sa menf a doplna takto:

a) vodseku 1 saslovd v ¢lankoch 9 az 13“ nahrddzaja slo-
vami ,v ¢lankoch 9 az 13a%

b) odsek 3 sa meni a doplna takto:
i) prvy pododsek sa meni a doplia takto:

— v prvej zardzke sa slovd ,clankov 5 ods. 1, 5
ods. 2 a 6 nahrddzaja slovami ,¢lanku 5 od-
s. 1 a ¢lanku 6%,
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— v druhej zardzke sa slovd ,smernice Eurdpske-
ho parlamentu a Rady 97/66/ES z 15. decem-
bra 1997 o spracovani osobnych udajov
a ochrane stkromia v telekomunika¢nom sek-
tore () nahradzaja slovami ,smernice Eurdp-
skeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12.jula
2002 tykajiicej sa spracovadvania osobnych
tdajov a ochrany stkromia v sektore elektro-
nickych komunikacii (smernica o stkromi

A

a elektronickych komunikécidch) (™)

() U.v.ESL 24, 30.1.1998, s. 1.
() U.v.ESL 201, 31.7.2002, s. 37.%

ii) druhy pododsek sa nahrddza takto:

,Za vynimo¢nych okolnosti, ked ndrodny regulacny
organ zamysla ulozit operdtorom s vyznamnym
vplyvom na trhu iné povinnosti tykajice sa pristu-
pu alebo prepojenia, nez st povinnosti uvedené
v ¢lankoch 9 az 13 tejto smernice, predloZi tdto Zia-
dost Komisii. Komisia v ¢o najvacsej miere zohlad-
fiuje stanovisko Orgdnu eurdpskych reguldtorov
pre elektronické komunikécie (BEREC) (*). Komisia
konajtica v stlade s ¢lankom 14 ods. 2 rozhodne
o povoleni alebo zamietnuti takychto opatreni nd-
rodnych regula¢nych organov.

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES)
¢.1211/2009 z 25. novembra 2009, ktorym sa
zriaduje Orgdn eur6pskych reguldtorov pre elek-
tronické komunikdcie (BEREC) a jeho trad.”

7. Clanok 9 sa meni a doplia takto:

odsek 1 sa nahradza takto:

,1. Ndrodné regula¢né organy mozu v stlade s usta-
noveniami ¢ldnku 8 uloZit povinnost transparentnosti
vzhladom na prepojenie afalebo pristup vyzadujici od
operéatorov zverejnenie Specifickych informdcii, ako st
napriklad dctovné informdcie, technické 3pecifikicie,
charakteristiky siete, okolnosti a podmienky poskytova-
nia a pouzivania vratane vietkych podmienok obmedzu-
jucich pristup k sluzbam a aplikdcidm afalebo ich
pouzivanie, ak takéto podmienky umoziuje ¢lensky stat
v stilade s prédvom Spolocenstva, a cien.;

odsek 4 sa nahrddza takto:

»4.  Bez ohladu na odsek 3, ak md operdtor povin-
nosti podla ¢lanku 12 tykajice sa velkoobchodného pri-
stupu k infraStruktare siete, ndrodné regula¢né orgdny
zabezpecia zverejnenie referencnej ponuky obsahujtcej
minimélne polozky stanovené v prilohe IL.%

o)

odsek 5 sa nahradza takto:

,5.  Komisia moze prijat potrebné zmeny prilohy II,
aby ju prisposobila technologickému vyvoju a vyvoju na
trhu. Tieto opatrenia zamerané na zmenu nepodstat-
nych prvkov tejto smernice sa prijmu v stlade s regulac-
nym postupom s kontrolou uvedenym v clanku 14
ods. 3. Pri vykondvani ustanoveni tohto odseku moze
Komisii poméhat BEREC.

8. Clanok 12 sa meni a doplna takto:

a)

e)

v odseku 1 sa pismeno a) nahradza takto:

,a) poskytol pristup tretim strandm k $pecifikovanym
siefovym prvkom afalebo zariadeniam vratane pri-
stupu k neaktivnym siefovym prvkom a/alebo uvol-
neného pristupu k dcastnickemu vedeniu, aby sa
okrem iného umoznil vyber afalebo predvyber ope-
rdtora afalebo ponuka na dalsi predaj tcastnickej
linky;*

v odseku 1 sa pismeno f) nahrddza takto:

) umoznilspolo¢né umiestnenie alebo iné formy spo-
lo¢ného pouzivania zariadeni;”

v odseku 1 sa doplna toto pismeno:

,j) poskytol pristup k pridruzenym sluzbdm, ako je
sluzba identity, lokalizacie a pritomnosti.;

v odseku 2 sa ivodnd Cast a pismeno a) nahradzaji
takto:

,2. Ak ndrodné regulacné orgdny zvazuji uloZenie
povinnosti uvedenych v odseku 1, a najma ak posudzu-
ju, ¢ by ulozenie takychto povinnosti bolo primerané
z hladiska cielov stanovenych v ¢ldnku 8 smernice
2002/21/ES (rdmcova smernica), zohladfiujt predovset-
kym tieto faktory:

a) technickt a ekonomickii Zivotaschopnost pouziva-
nia alebo instalovania konkurenénych zariadeni
vzhladom na mieru vyvoja na trhu, bertic do Gvahy
povahu a typ daného prepojenia afalebo pristupu
vratane Zivotnosti inych pristupovych produktov
z vy$Sej trovne distribu¢ného refazca, ako napri-

klad pristup ku kdblovodom;*
v odseku 2 sa pismend c) a d) nahradzaja takto:

,€) pociatonii investiciu vlastnika zariadenia, bertic do
tvahy vietky uskuto¢nené verejné investicie a rizi-
kd spojené s touto investiciou;


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1998:024:0001:0001:SK:PDF
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10.

d) potrebu dlhodobej ochrany hospodarskej sttaze,
pri¢om sa osobitnd pozornost venuje ekonomicky
efektivnej  hospoddrskej sutazi v oblasti
infrastrukttry;”

f)  doplna sa tento odsek:

3. Ked ndrodné regula¢né orgdny ukladaji operato-
rovi povinnosti poskytovat pristup v stlade s ustanove-
niami tohto c¢lanku, mozu stanovit technické alebo
prevadzkové podmienky, ktoré musi poskytovatel
ajalebo prijemcovia takého pristupu dodrzat, ak je to
potrebné na zabezpecenie beznej prevadzky siete. Povin-
nosti dodrziavat osobitné technické normy alebo $peci-
fikdcie musia byt v stlade s normami a $pecifikdciami
ustanovenymi v sdlade s clankom 17 smernice
2002/21/ES (rdmcové smernica).

V clanku 13 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1. Ndrodny regulacny orgdn moze v stlade s ustanove-
niami ¢lanku 8 ulozZif povinnosti tykajiice sa ndvratnosti na-
kladov a kontroly cien vritane povinnosti tykajacich sa
nakladovej orientdcie cien a povinnosti tykajicich sa systé-
mov Gctovania ndkladov za poskytovanie $pecifickych typov
prepojenia afalebo pristupu v situdcidch, ked analyza trhu
ukazuje, Ze nedostatok efektivnej hospodarskej siitaze zna-
mend, Ze dotknuty operdtor by mohol na skodu koncovych
uzivatelov drzaf ceny na neprimerane vysokej arovni alebo
by mohol uplatiiovat stlicanie marze. S ciefom podporovat
investicie operatora vratane investicii do sieti novej genera-
cie ndrodné regulacné organy zohladfuja investicie uskutoé-
nené operitorom a umoZiuji mu primerand mieru
ndvratnosti adekvétneho vlozeného kapitalu, bertic do Gva-
hy vetky rizikd $pecifické pre konkrétny novy sietovy inve-
sti¢ny projekt.”

Vkladaju sa tieto ¢lanky:

,Cldnok 13a

Funkéné oddelenie

1. Ak ndrodny regulaény orgdn dospeje k zaveru, ze pri-
slusné povinnosti ulozené podla clankov 9 az 13 nesplnili
ciel dosiahnut efektivnu hospodarsku sttaz a ze v stvislosti
s ur¢itymi trhmi produktov, ku ktorym je velkoobchodny
pristup, existujii vdzne a pretrvavajiice problémy s hospodar-
skou stitazou afalebo Ze prislusné trhy zlyhdvaji, moze v sa-
lade s ustanoveniami ¢lanku 8 ods. 3 druhym pododsekom
ako vynimoc¢né opatrenie ulozit vertikdlne integrovanym
podnikom povinnost umiestnit ¢innosti spojené s velkoob-
chodnym poskytovanim relevantnych pristupovych produk-
tov do nezdvisle prevddzkovaného obchodného subjektu.

Takyto obchodny subjekt dodéva pristupové produkty a sluz-
by vietkym podnikom vratane ostatnych obchodnych sub-
jektov v ramci materskej spolo¢nosti na zdklade rovnakych
lehot a podmienok, a to aj pokial ide o Grovne cien a sluzieb,
a prostrednictvom tych istych systémov a procesov.

2. Ak ndrodny regulacny orgdn zamysla uloZit povinnost
funkéného oddelenia, predlozi Komisii ndvrh, ktory
obsahuje:

kY
Qg

dokazy, ktoré opodstatiiujii zdvery narodného regulac-
ného orgdnu uvedené v odseku 1;

b) odovodnené hodnotenie, podla ktorého neexistuje ziad-
na alebo existuje mald pravdepodobnost, Ze v primera-
nom &asovom horizonte vznikne efektivna a trvalo
udrzatelnd  hospoddrska  stfaz  zalozend na
infrastrukttire;

¢) analyzu ocakdvaného vplyvu na regulacny orgdn, pod-
nik — najmé na pracovnd silu jednotlivych podnikov a na
odvetvie elektronickych komunikécii ako celok — a na
motivaciu investovat do odvetvia ako celku, najmd po-
kial' ide o potrebu zabezpecit socidlnu a tizemnd sadrz-
nost, ako aj vplyvu na dalsie zainteresované strany, a to
najmd ocakdvaného vplyvu na hospodirsku sttaz
a moznych stvisiacich vplyvov na spotrebitelov;

d) analyzu dovodov, ktorymi sa zdovodnuje, Ze tito povin-
nost by bola najefektivnej$im prostriedkom na vykona-
nie ndpravnych opatreni zameranych na rieSenie
identifikovanych problémov hospodarskej siitaze alebo
zlyhévania trhu.

3. Navrh opatrenia obsahuje tieto prvky:

a) presnd povahu a Groven oddelenia, najma pravne posta-
venie samostatného obchodného subjektu;

b) urcenie aktiv samostatného obchodného subjektu a pro-
duktov alebo sluzieb, ktoré ma tento subjekt dodavat;

¢) dojednania o riadeni na zabezpecenie nezdvislosti pra-
covnikov, ktorych zamestndva samostatny obchodny
subjekt, a zodpovedajicu motivaénii Struktdru;

d) pravidld na zabezpecenie plnenia povinnosti;

¢) pravidld na zabezpelenie transparentnosti prevadzko-
vych postupov najmi vo vztahu k dalsim zainteresova-
nym strandm;

f)  program monitorovania na zabezpecenie dodrziavania
povinnosti vratane uverejiiovania vyrocnej spravy.
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4. Po tom, ako Komisia v stlade s ¢lankom 8 ods. 3 roz-
hodne o ndvrhu opatrenia, ndrodny regulaény organ vykona
v stilade s postupom ustanovenym v ¢ldnku 16 smernice
2002/21/ES (rimcova smernica) koordinovand analyzu roz-
nych trhov stvisiacich s pristupovou sietou. Na zdklade svoj-
ho hodnotenia ndrodny regula¢ny orgdn ulozi, zachova,
zmeni alebo zrusi povinnosti v stlade s ¢lankami 6 a 7 smer-
nice 2002/21/ES (rdmcové smernica).

5. Na podnik, ktorému bolo ulozené funkéné oddelenie,
sa moze vztahovat ktordkolvek z povinnosti uvedenych
v ¢ldnkoch 9 az 13 na ktoromkolvek osobitnom trhu, vo
vztahu ku ktorému bol v sdlade s ¢lankom 16 smernice
2002/21[ES (rdmcové smernica) oznaceny ako podnik s vy-
znamnym vplyvom, alebo akakolvek ind povinnost, ktorti
Komisia povoli podla ¢lanku 8 ods. 3.

Cldnok 13b

Dobrovolné oddelenie vertikilne integrovanym

podnikom

1. Ak podniky, ktoré boli v stilade s ¢lankom 16 smerni-
ce 2002/21[ES (rdmcovd smernica) oznacené za podniky
s vyznamnym vplyvom na jednom alebo viacerych relevant-
nych trhoch, zamyslaja previest aktiva tvoriace ich miestnu
pristupovd siet alebo jej podstatnd Cast na samostatny prav-
ny subjekt, v ktorom nemaji majetkov téast, alebo zalozit
samostatny obchodny subjekt, ktory bude poskytovat viet-
kym maloobchodnym poskytovatelom vratane ich vlastnych
maloobchodnych divizif Gplne rovnocenné pristupové pro-
dukty, vopred a v¢as o tom informuji ndrodny regula¢ny or-
gan, aby mohol posudit vplyv zamyslanej transakcie.

Podniky tiez informuji ndrodny regulacny orgdn o vSetkych
zmendch tohto svojho zdmeru, ako aj o kone¢nom vysledku
procesu oddelenia.

2. Nérodny regula¢ny organ postdi vplyv zamyslanej
transakcie na existujiice regulacné povinnosti podla smerni-
ce 2002/21/ES (rdmcova smernica).

Na tento tcel ndrodny regula¢ny orgdn vykona v stlade s po-
stupom ustanovenym v ¢lanku 16 smernice 2002/21/ES
(rdmcova smernica) koordinovanti analyzu roznych trhov si-
visiacich s pristupovou sietou.

Na zéklade svojho postidenia narodny regula¢ny organ ulo-
71, zachovd, zmen{ alebo zrusi povinnosti v siilade s ¢ldnka-
mi 6 a 7 smernice 2002/21/ES (rdmcovd smernica).

3. Na préavne a/alebo prevddzkovo samostatny obchodny
subjekt sa moze vztahovat ktordkolvek z povinnosti uvede-
nych v ¢ldnkoch 9 az 13 na ktoromkolvek osobitnom trhu,
vo vztahu ku ktorému bol v stlade s ¢lainkom 16 smernice
2002/21/ES (ramcova smernica) oznaceny ako podnik s vy-
znamnym vplyvom, alebo akdkolvek ind povinnost, ktort
Komisia povoli podla ¢clanku 8 ods. 3.

11.

12.

Clénok 14 sa meni a doplna takto:

a)

b)

odsek 3 sa nahrddza takto:

,3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢la-
nok 5a ods. 1 az 4 a ¢ldnok 7 rozhodnutia 1999/468/ES
so zretelom na jeho ¢lanok 8%

odsek 4 sa vypusta.

Priloha II sa meni a dopliia takto:

a)

nadpis sa nahrddza takto:

,MINIMALNY ZOZNAM POLOZIEK, KTORE SA MAJU
ZAHRNUT DO REFERENCNEJ PONUKY NA VEEKOOB-
CHODNY PRISTUP K SIETOVE] INFRASTRUKTURE
VRATANE SPOLOCNEHO ALEBO UPLNE UVOLNENE-
HO PRISTUPU K UCASTNICKEMU VEDENIU NA PEV-
NOM  MIESTE, KTORU MAJU  ZVERENIT
NOTIFIKOVANI OPERATORI S VYZNAMNOU TRHO-
VOU SILOU (SIGNIFICANT MARKET POWER - SMP)*;

vymedzenie pojmu v pismene a) sa nahradza takto:

,a) Usek ucastnickeho vedenia‘ znamend Cast ticastnic-
keho vedenia, ktora spdja koncovy bod siete so sus-
tredovacim bodom alebo uréenym medzilahlym
pristupovym bodom v pevnej verejnej elektronickej
komunikacnej sieti;”

vymedzenie pojmu v pismene c) sa nahrddza takto:

,¢) ,uplny uvolneny pristup k tcastnickemu vedeniu’
znamend poskytnutie pristupu uZzivatelovi k Gcast-
nickemu vedeniu alebo tiseku tcastnickeho vedenia
operdtora s vyznamnou trhovou silou tak, Ze sa
umozni  vyuzitie celej kapacity = siefovej
infrastruktary;

vymedzenie pojmu v pismene d) sa nahrddza takto:

,d) spolocny pristup k Gcastnickemu vedeniu‘ zname-
na poskytnutie pristupu uzivatelovi k d¢astnickemu
vedeniu alebo dseku ticastnickeho vedenia operé-
tora s vyznamnou trhovou silou tak, Ze sa umozni
vyuzitie Specifikovanej Casti kapacity sietovej infra-
Struktary, ako je <cast frekvencie alebo jej
ekvivalent;

v Casti A sa body 1, 2 a 3 nahrddzaju takto:

,1. Siefové prvky, ku ktorym sa pontika pristup, zahf-
flaji najmé tieto prvky spolu s pridruzenymi
prostriedkami:

a) uvolneny pristup k Gcastnickemu vedeniu
(4plny a spolo¢ny);
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b) uvolneny pristup k tiseku tcastnickeho vedenia
(aplny a spolo¢ny) vratane pripadného pristu-
pu k sietovym prvkom, ktoré si neaktivne, na
Ucely pripojenia do siete vy$Sej udrovne
(backhaul);

¢) v pripade potreby pristup ku kdblovodom
umoznujuci rozvoj pristupovych sieti.

2. Informdcie o umiestneni fyzickych miest pristupu
vratane rozvodnych skrifi a rozvadzacov, dostup-
nost dcastnickeho vedenia, dseku dcastnickeho ve-
denia a pripojenia do vys3ej tirovne siete (backhaul)
v $pecifickych castiach pristupovej siete a v pripade
potreby informdcie o umiestneni kablovodov a do-
stupnosti v ramci kdblovodov.

3. Technické podmienky tykajtce sa pristupu a pou-
zitia tcastnickych vedeni a dsekov tcastnickych ve-
deni vritane technickych charakteristik skriicanych
parov afalebo optického vldkna afalebo ekvivalen-
tu, kdblovych distribatorov a pridruzenych pro-
striedkov a v pripade potreby technické podmienky
tykajice sa pristupu ku kdblovodom.*;

f) v casti B sa bod 1 nahrddza takto:

,1. Informécie o existujiicich prislusnych miestach ope-
ratorov s vyznamnou trhovou silou alebo umiest-
nen{ zariadeni a ich planovanej modernizicii ().

() Dostupnost tychto informdcii moze byt v zdujme ve-
rejnej bezpecnosti obmedzend len na zainteresované
strany.”

Clanok 3

Zmeny a doplnenia smernice 2002/20/ES (smernica
o povoleni)

Smernica 2002/20/ES sa tymto men a doplia takto:

1.

V ¢ldnku 2 sa odsek 2 nahrddza takto:
,2.  Uplatiiuje sa aj toto vymedzenie pojmu:

,v§eobecné povolenie’ je pravny ramec ustanoveny ¢lenskym
§tatom, zaruCujlci prava na poskytovanie elektronickych ko-
munikacnych sieti alebo sluZzieb a ukladajici osobitné odve-
tvové povinnosti, ktoré sa mozu vztahovat na vsetky alebo
na osobitné druhy elektronickych komunika¢nych sieti a slu-
zieb, v stilade s touto smernicou.”

V ¢lanku 3 ods. 2 sa priddva tento pododsek:

,Podniky poskytujice cezhrani¢né elektronické komuni-
kaéné sluzby podnikom sidliacim vo viacerych ¢lenskych sta-
toch podlichaji najviac jednému postupu oznamovania
v prislu§nom ¢lenskom §tdte.

3.

Clanok 5 sa nahrddza takto:

,Cldnok 5

Prdva na pouZzivanie rddiovych frekvencii a isel

1. Clenské stéty ulah¢ujt pouzivanie rédiovych frekvencif
na zéklade vseobecnych povoleni. Clenské $taty mozu v pri-
pade potreby udelovat individudlne prdva na pouzivanie
s ciefom:

— predchddzat skodlivému ruseniu,
— zabezpedit technickd kvalitu sluZieb,

— zabezpeit efektivne vyuzivanie frekvencného spektra
alebo

— plnit iné ciele vSeobecného zdujmu vymedzené clensky-
mi $tatmi v stilade s pravom Spolocenstva.

2. Akje potrebné udelit individudlne prava na pouzivanie
radiovych frekvencii a ¢isel, ¢lenské Staty udelia takéto prava
na poziadanie akémukolvek podniku na tcely poskytovania
sieti alebo sluzieb na zdklade v§eobecného povolenia uvede-
ného v ¢lanku 3, priom uplatnia ustanovenia ¢lankov 6 a 7
a ¢lanku 11 ods. 1 pism. ¢) tejto smernice a akékolvek iné
predpisy zabezpecujice efektivne vyuzivanie tychto zdrojov
v stlade so smernicou 2002/21/ES (rdmcové smernica).

Bez toho, aby boli dotknuté osobitné kritérid a postupy pri-
jaté clenskymi $tatmi na Gcely udelovania prav na pouziva-
nie rddiovych frekvencii poskytovatelom sluzieb obsahu
rozhlasového alebo televizneho vysielania, aby sa zabezpeci-
lo plnenie cielov vSeobecného zdujmu v sdlade s pravom
Spolocenstva, sa prava na pouzivanie rddiovych frekvencii
a Cisel udelujt postupmi, ktoré st otvorené, objektivne, trans-
parentné, nediskrimina¢né a primerané a v pripade radiovych
frekvencii v stlade s ustanoveniami ¢ldnku 9 smernice
2002/21[ES (rdmcova smernica). Vynimka z poziadavky na
otvorené postupy sa moze uplatnit v pripadoch, ked je ude-
lenie individudlnych prav na pouzivanie rddiovych frekven-
cii poskytovatefom sluzieb obsahu rozhlasového alebo
televizneho vysielania potrebné na splnenie ciela v§eobecné-
ho zdujmu vymedzeného ¢lenskymi $tdtmi v stilade s praivom
Spolocenstva.

Pri poskytovani prav na pouzivanie ¢lenské staty urcia, ¢iich
drzitel moze preniest a za akych podmienok. V pripade rd-
diovych frekvencii sa musi zabezpecit sulad takéhoto usta-
novenia s ¢lankami 9 a 9b smernice 2002/21/ES (rdmcova
smernica).

Ak ¢lensky stat udeli prava na pouzivanie na obmedzeny ¢as,
ich trvanie musi byt imerné dotknutej sluzbe vzhladom na
sledovany ciel a potrebné investicie, pricom sa ndlezite zo-
hladni potreba poskytnit primerané obdobie na amortizaciu
investicif.
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V pripade, Ze individudlne prava na pouzivanie radiovych fre-
kvencif sa udelili na desat alebo viac rokov a podniky nemo-
Zu tieto prdva prevadzat ani prenajimat podla clinku 9b
smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica), prislusny vnttro-
Statny organ zabezpeci, aby sa uplatnili a pocas platnosti li-
cencie dodrziavali kritérid na udelovanie individudlnych prav
na pouzivanie, najma na zaklade od6vodnenej ziadosti drzi-
tela prava. Ak sa prestant uplatiiovat tieto kritérid, individu-
alne pravo na pouzivanie sa zmeni na vSeobecné povolenie
pouzivat radiové frekvencie za podmienky, Ze sa vopred oz-
ndmi, a po uplynuti primeraného obdobia alebo na pravo,
ktoré mozno prevadzat alebo prenajimat medzi podnikmi
v stlade s clankom 9b smernice 2002/21/ES (rdmcova
smernica).

3. Rozhodnutia o udeleni prdv na pouZivanie sa prijima-
jti, oznamuji a zverejiiuju ¢o najskor po doruceni tplnej zia-
dosti narodnému regulaénému orgénu, a to do troch tyzdnov
v pripade ¢isel, ktoré boli v rdmci ndrodného ¢islovacieho
planu pridelené na osobitné ucely, a do Siestich tyzdnov
v pripade rddiovych frekvencii, ktoré boli v rdmci nirodného
planu frekvenéného spektra pridelené na pouzivanie elektro-
nickymi komunika¢nymi sluzbami. Lehota $iestich tyzdnov
sa uplatiiuje bez toho, aby boli dotknuté akékolvek platné
medzindrodné dohody vztahujiice sa na pouzivanie rddio-
vych frekvencii alebo orbitalnych pozicii.

4. Ak sa po konzulticii so zainteresovanymi stranami
podla ¢lanku 6 smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica)
rozhodlo, Ze prava na pouzivanie &isel s vynimoc¢nou ekono-
mickou hodnotou sa maji udelit prostrednictvom sttaznych
alebo porovndvacich vyberovych konani, clenské stity mozu
predlzit maximdlnu lehotu troch tyzdiov az o dalsie tri
tyzdne.

Pokial ide o sttazné alebo porovndvacie vyberové konania
pre radiové frekvencie, uplatiiuje sa ¢lanok 7.

5. Clenské stity neobmedzia pocet prév na pouzivanie,
ktoré sa maja udelit, okrem pripadov, kde je to potrebné na
zabezpeCenie efektivneho pouzivania rddiovych frekvencii
v stlade s ¢lankom 7.

6.  Prislusné vnutrostitne orgdny zabezpelia ucinné
a efektivne pouzivanie rddiovych frekvencii v stlade s ¢lan-
kom 8 ods. 2 a ¢ldnkom 9 ods. 2 smernice 2002/21ES (rdm-
cové smernica). Zabezpedia, aby sa akymkolvek prevodom
alebo hromadenim prév na pouzivanie radiovych frekvencii
nenarusila hospodarska stifaz. Clenské staty mozu na takéto
Gcely prijat vhodné opatrenia, ako je nariadenie predaja ale-
bo prendjmu prav na pouzivanie radiovych frekvencii.

Clanok 6 sa menf a doplna takto:
a) odsek 1 sa nahrddza takto:

,1. Vseobecné povolenie na poskytovanie elektronic-
kych komunika¢nych sieti alebo sluzieb a prava na po-
uzivanie radiovych frekvencii a prava na pouzivanie ¢isel

moze podliehat len podmienkam uvedenym v prilohe.
Takéto podmienky musia byt nediskriminacné, primera-
né a transparentné a v pripade prav na pouzivanie radio-
vych frekvencii v silade s ¢linkom 9 smernice
2002/21/ES (ramcova smernica).”;

b) v odseku 2 sa slovd ,c¢ldnkov 16, 17, 18 a 19 smernice
2002/22/[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe)“ nahradza-
ju slovami ,clanku 17 smernice 2002/22/ES (smernica
o univerzdlnej sluzbe);

Cldnok 7 sa menf a doplna takto:
a) odsek 1 sa meni a doplna takto:
i) Gvodnd veta sa nahrddza takto:

,1. Ak ¢lensky stat zvazuje, ¢i md obmedzit po-
cet prdv na pouzivanie rddiovych frekvencii, ktoré
sa majti udelit, alebo & md predlzit trvanie existu-
jucich prav inak ako v sdlade s podmienkami usta-
novenymi v takychto pravach, musi okrem iného:*;

ii) pismeno c) sa nahrddza takto:

,C) uverejnit akékolvek rozhodnutie, ktorym sa
obmedzuje udelovanie prdv na pouZivanie ale-
bo obnovovanie prav na pouzivanie spolu s do-
vodmi takéhoto rozhodnutia;“

b) odsek 3 sa nahrddza takto:

,3. Ak je potrebné obmedzit udelovanie prav na po-
uzivanie radiovych frekvencii, ¢lenské staty udelia také-
to prava na zdklade vyberovych kritérif, ktoré musia byt
objektivne, transparentné, nediskrimina¢né a primerané.
Vsetky takéto vyberové kritérid musia prikladat ndlezity
vyznam dosiahnutiu cielov ¢ldnku 8 smernice
2002/21/ES (rdmcova smernica) a splneniu poZiadaviek
lanku 9 uvedenej smernice.;

¢) v odseku 5 sa slova ,clankom 9“ nahrddzaji slovami
,Clankom 9b*.

Clénok 10 sa meni a doplna takto:
a) odseky 1, 2 a 3 sa nahraddzaju takto:

,1.  Ndrodné regula¢né organy v sdlade s ¢lankom 11
monitoruji a dohliadaji na dodrziavanie podmienok
vieobecného povolenia alebo podmienok prav na pou-
Zivanie, ako aj osobitnych povinnosti uvedenych v ¢lan-
ku 6 ods. 2.
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b)

Nérodné regula¢né organy maja v sulade s ¢lankom 11
pravomoc vyzadovat, aby podniky, ktoré poskytuji
elektronické komunikacéné siete alebo sluzby, na ktoré sa
vztahuje vieobecné povolenie, alebo ktoré st drzitelmi
prav na pouzivanie rddiovych frekvencif alebo ¢isel, po-
skytli vietky informdcie potrebné na overenie dodrzia-
vania podmienok vseobecného povolenia alebo
podmienok prav na pouzivanie alebo dodrziavania oso-
bitnych povinnosti uvedenych v ¢lanku 6 ods. 2.

2. Ak ndrodny regulaény orgén zisti, Ze podnik ne-
dodrziava jednu alebo viacero podmienok v§eobecného
povolenia alebo prdv na pouzivanie alebo osobitné po-
vinnosti uvedené v ¢lanku 6 ods. 2, ozndmi tieto ziste-
nia podniku a umozni mu, aby v primeranej lehote
vyjadril svoje stanovisko.

3. Prislusny orgdn ma pravomoc pozadovat ukonée-
nie porusovania uvedeného v odseku 2, a to ihned ale-
bo v rdmci primeranej lehoty, a prijme vhodné
a primerané opatrenia zamerané na zabezpecenie dodr-
ziavania podmienok a povinnosti.

V tejto suvislosti ¢lenské $taty udelia prislusnym orgé-
nom pravomoc ukladat:

a) vo vhodnych pripadoch odrddzajice pokuty, ktoré
mozu zahfnat opakované pokuty s retroaktivnym
u¢inkom, a

b) prikazy na zastavenie alebo odloZenie poskytovania
sluzby alebo balika sluzieb, ktorého dalsie poskyto-
vanie by sposobilo zna¢né narusenie hospodarskej
sttaZe, a to az dovtedy, kym sa nesplnia pristupové
povinnosti uloZené na zdklade analyzy trhu vyko-
nanej v stilade s ¢lankom 16 smernice 2002/21/ES
(ramcova smernica).

Tieto opatrenia sa spolu s ich dovodmi bezodkladne
ozndmia prislusnému podniku, pricom sa v nich
stanovi primerand lehota na dosiahnutie stladu
S nimi.”;

odsek 4 sa nahradza takto:

,4.  Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia odse-
kov 2 a 3, ¢lenské $taty udelia prislusnému orgdnu pré-
vomoc ukladat vo vhodnych pripadoch podnikom
pokuty za neposkytnutie informdcii v stlade s povinno-
stami uloZenymi podla ¢lanku 11 ods. 1 pism. a) ale-
bo b) tejto smernice a ¢lanku 9 smernice 2002/19/ES
(pristupovd smernica) v primeranej lehote stanovenej né-
rodnym regula¢nym orgdnom.";

9

odsek 5 sa nahrddza takto:

,5.  Vpripade zdvazného alebo opakovaného poruso-
vania podmienok vseobecného povolenia alebo podmie-
nok prav na pouzivanie alebo porusovania osobitnych
povinnosti uvedenych v ¢lanku 6 ods. 2, a ak opatrenia
zamerané na zabezpecenie dodrZiavania podmienok ale-
bo povinnosti uvedené v odseku 3 tohto ¢lanku nie st
postacujiice, narodné regulaéné orgdny mozu zabranit
podniku v tom, aby nadalej poskytoval elektronické ko-
munikaéné siete alebo sluzby, alebo pozastavit vykon
préva podniku na pouzivanie alebo ho odnat. Za obdo-
bie trvania kazdého porusenia, a to aj v pripade, Ze bolo
nasledne napravené, mozno ulozit G¢inné, primerané
a odrddzajuce sankcie a pokuty.;

odsek 6 sa nahrddza takto:

,6.  Bez ohladu na ustanovenia odsekov 2, 3 a 5, ak
mé prislusny orgdn dokaz o poruseni podmienok v3e-
obecného povolenia alebo podmienok prav na pouziva-
nie alebo o poruseni osobitnych povinnosti uvedenych
v ¢lanku 6 ods. 2, ktoré predstavuje bezprostredné a za-
vazné ohrozenie verejného poriadku, verejnej bezpe¢no-
sti alebo verejného zdravia alebo v dosledku ktorého
vzniknd inym poskytovatelom alebo uzivatelom elektro-
nickych komunikacnych sieti alebo sluzieb alebo inym
uzivatelom radiového frekvenéného spektra zdvazné ho-
spodérske alebo prevadzkové problémy, moze este pred
vydanim kone¢ného rozhodnutia prijat nalichavé pred-
bezné opatrenia na napravu situdcie. Dotknutému pod-
niku sa potom dd primerand prilezitost na vyjadrenie
jeho stanoviska a navrhnutie akychkolvek ndpravnych
opatreni. Ak je to vhodné, prislusny orgdn moze potvr-
dit predbezné opatrenia, ktoré platia najviac tri mesiace,
aviak ktoré mozno v pripadoch, ak nie st skoncené po-
stupy na presadzovanie prava, predlzit najviac o dalsie
tri mesiace.”

7. Clanok 11 ods. 1 sa meni a doplfia takto:

pismeno a) sa nahrddza takto:

,a) systematické alebo individudlne overovanie dodr-
Ziavania podmienok 1 a 2 Casti A, podmienok 2 a 6
Casti B a podmienok 2 a 7 casti C prilohy a dodr-
Ziavania povinnosti uvedenych v ¢lanku 6 ods. 2;*

doplnajti sa tieto pismend:

,g) zabezpecenie efektivneho vyuZzivania a zabezpeco-
vanie G¢innej spravy radiovych frekvencif;

h) vyhodnocovanie vyvoja sieti alebo sluzieb v budc-
nosti, ktory by mohol mat vplyv na velkoobchodné
sluzby pontkané konkurentom.;
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10.

¢) druhy pododsek sa nahrddza takto:

Jnformdcie uvedené v pismendch a), b), d), e), f), g) a h)
prvého pododseku sa nemozu vyzadovat pred pristu-
pom na trh alebo ako podmienka pristupu na trh.”

Clanok 14 sa nahradza takto:

,Cldnok 14

Zmena prdv a povinnosti

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby sa prdva, podmienky
a postupy tykajdce sa v§eobecnych povoleni a prav na pou-
Zivanie alebo prav na instalovanie zariadeni mohli menit iba
v objektivne odévodnenych pripadoch a primeranym sposo-
bom, prihliadajic podla vhodnosti na osobitné podmienky
vztahujice sa na prevoditelné prva na pouzivanie ridiovych
frekvencii. Okrem pripadov, ked st navrhované zmeny malé
a boli dohodnuté s drzitelom prév alebo vieobecného povo-
lenia, sa zdmer urobit takéto zmeny primeranym spdsobom
ozndmi a zainteresovanym strandm vratane uZivatelov a spo-
trebitelov sa poskytne dostato¢nd lehota na vyjadrenie stano-
visk k navrhovanym zmendm, ktord nesmie byt okrem
mimoriadnych okolnosti kratsia ako Styri tyzdne.

2. Clenské stity nesmd obmedzit prava na instalovanie
zariadenti alebo prava na pouzivanie rddiovych frekvencii ani
odniat takéto prava pred uplynutim lehoty, na ktort boli ude-
lené, s vynimkou pripadov, ked je to odévodnené a uplatni-
telné v salade s prilohou a prislusnymi vnditrostatnymi
predpismi tykajiicimi sa ndhrady za odnatie prav.”

V ¢lanku 15 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1. Clenské stdty zabezpecia, aby sa vietky relevantné in-
formdacie o pravach, podmienkach, postupoch, poplatkoch,
tarifich a rozhodnutiach tykajucich sa vSeobecnych povole-
ni, prav na pouZivanie a prav na instalovanie zariadeni uve-
rejiovali a neustale aktualizovali primeranym sposobom, tak
aby vsetky zainteresované strany mali k takymto informad-
ciam lahky pristup.”

V ¢lanku 17 sa odseky 1 a 2 nahradzaju takto:

,1.  Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 9a smernice
2002/21[ES (rdmcova smernica), clenské $taty uvedd vse-
obecné povolenia a individudlne prava na pouzivanie, ktoré
uz existuji k 31. decembru 2009, do sdladu s ¢lankami 5, 6
a 7 tejto smernice a prilohou k tejto smernici, a to najneskor
do 19. decembru 2011.

2. Ak md uplatiiovanie odseku 1 za ndsledok obmedze-
nie prav alebo rozsirenie uz existujicich vieobecnych povo-
leni a individudlnych prav na pouzivanie, clenské taty mozu
predlzit platnost tychto povoleni a prav najviac do 30. sep-
tembra 2012, a to za predpokladu, Ze tym nebudt dotknuté
préva ostatnych podnikov na zdklade préava Spolocenstva.

Clenské taty ozndmia takéto predizenie vratane jeho dovo-
dov Komisii.”

11. Priloha sa meni a doplna tak, ako je stanovené v prilohe k tej-
to smernici.

Cldnok 4
ZruSovacie ustanovenie
Nariadenie (ES) ¢. 2887/2000 sa tymto zruduje.
Cldnok 5
Transpozicia

1. Clenské $téty prijmti a do 25. mdja 2011 uverejnia zdkony,
iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na dosiahnutie
stladu s touto smernicou. Komisii bezodkladne ozndmia znenie
tychto opatreni.

Tieto opatrenia uplatiiuji od 26. mdja 2011.

Clenské $taty uvedd priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich
tradnom uverejneni odkaz na tito smernicu. Podrobnosti o od-
kaze upravia ¢lenské Stdty.

2. Clenské $tity oznidmia Komisii znenie hlavnych ustanoveni
vnutrotatnych pravnych predpisov, ktoré prijmi v oblasti posob-
nosti tejto smernice.

Cldnok 6

Nadobudnutie G¢innosti

Této smernica nadobtda G¢innost diiom nasledujicim po jej uve-
rejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Cldnok 7
Adreséti

Této smernica je urcend ¢lenskym stdtom.

V Strasburgu 25. novembra 2009

Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predsednicka
J. BUZEK A. TORSTENSSON
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PRILOHA

Priloha k smernici 2002/20/ES (smernica o povoleni) sa meni a doplia takto:

1. Prvy odsek sa nahrddza tymto nadpisom:

,Podmienky uvedené v tejto prilohe predstavuji maximalny zoznam podmienok, ktoré mozno spdjat so vieobecnymi
povoleniami (Cast A), prdvami na pouzivanie radiovych frekvencif (Cast B) a pravami na pouzivanie &isel (Cast C), ako
sa uvadza v ¢ldnku 6 ods. 1 a ¢lanku 11 ods. 1 pism. a), v rdmci obmedzen{ povolenych podla ¢clankov 5, 6, 7, 8 a 9
smernice 2002/21/ES (rdmcova smernica)*.

2. Cast A sa meni a dopliia takto:

a)

bod 4 sa nahrddza takto:

»4. Dostupnost ¢isel z ndrodného ¢&islovacieho planu, ¢isel eurdpskeho telefonneho ¢islovacieho priestoru, uni-
verzalnych medzindrodnych bezplatnych ¢isel, a ak je to technicky a ekonomicky realizovatelné, &isel z ¢i-
slovacich planov ostatnych ¢lenskych Stitov pre koncovych uzivatelov a podmienky v silade so smernicou
2002/22[ES (smernica o univerzdlnej sluzbe).;

bod 7 sa nahrddza takto:

,7. Ochrana osobnych tidajov a sikromia Specifickd pre odvetvie elektronickych komunikdcii v silade so smer-
nicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES (smernica o sikromi a elektronickych komunikdcidch) ().

() U.v.ESL 201, 31.7.2002, s. 37.%
bod 8 sa nahrddza takto:

,8.  Predpisy tykajice sa ochrany spotrebitela, $pecifické pre odvetvie elektronickych komunikdcif, vratane pod-
mienok v stlade so smernicou 2002/22[ES (smernica o univerzalnej sluzbe) a podmienok tykajicich sa do-
stupnosti uzivatelom so zdravotnym postihnutim v stlade s ¢linkom 7 uvedenej smernice.”;

v bode 11 sa slovd ,smernicou 97/66/ES* nahrddzaji slovami ,smernicou 200258 [ES*;
vkladd sa tento bod:

»11a. Pravidld pouzivania komunikacii smerom od orgdnov verejnej moci k Sirokej verejnosti v pripade varova-
nia verejnosti pred bezprostrednym nebezpecenstvom a na ticely zmiernenia nasledkov velkych katastrof.;

bod 12 sa nahrddza takto:

,12. Pravidld pouzivania pocas velkych katastrof alebo celostdtnych krizovych udalosti na zabezpecenie komu-
nikdcie medzi tiesnovymi sluzbami a orgdnmi.”;

bod 16 sa nahrddza takto:

,16. Zabezpecenie verejnych sieti voci neoprévnenému pristupu podla smernice 2002/58ES (smernica o stikro-
mi a elektronickych komunikécidch).”;

doplia sa tento bod:

,19. Povinnosti svisiace s transparentnostou, ukladané poskytovatelom verejnych komunikacnych sietf, ktori po-
skytuja elektronické komunikaéné sluzby dostupné verejnosti, s cielom zabezpecit prepojitelnost medzi kon-
covymi bodmi v stlade s cielmi a zdsadami ustanovenymi v ¢ldnku 8 smernice 2002/21/ES (rdmcovd
smernica), zverejnenie informdcif o vietkych podmienkach obmedzujicich pristup k sluzbdm a aplikdcidm
ajalebo ich pouzivanie, ak takéto podmienky umoziuje ¢lensky stat v stlade s pradvom Spolocenstva a ak je
to nevyhnutné a primerané, pristup ndrodnych regula¢nych orgdnov k takymto informécidm na acely ove-
renia presnosti takto zverejnenych informéci.”


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SK:PDF
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Cast B sa meni a doplia takto:

a)

bod 1 sa nahrddza takto:

,1.  Povinnost poskytovat sluzbu alebo pouzivat typ technoldgie, pre ktort boli udelené prava na pouzivanie fre-
kvencie, vratane pripadnych poziadaviek na pokrytie a kvalitu.;

bod 2 sa nahrddza takto:
,2. Efektivne a i¢inné pouzivanie frekvencii v stilade so smernicou 2002/21/ES (rdmcovd smernica).”;
doplia sa tento bod:

,9. Povinnosti $pecifické pre experimentdlne pouzivanie rddiovych frekvencii.“

V Casti C sa bod 1 nahrddza takto:

Urcenie sluzby, pre ktort sa md ¢islo pouzivat, vratane akychkolvek poziadaviek spojenych s poskytovanim tejto
sluzby, a aby sa predislo pochybnostiam, sadzobné zdsady a maximdlne ceny, ktoré mozno uplatiiovat v kon-
krétnej ¢iselnej mnozine na ticely zabezpecenia ochrany spotrebitelov podla ¢linku 8 ods. 4 pism. b) smernice
2002/21/ES (rdmcova smernica).
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VYHLASENIE KOMISIE O NEUTRALITE INTERNETU

Komisia prikladd velky vyznam ochrane otvorenej a neutrlnej povahy internetu a v plnej miere zohladiiuje volu spoluza-
konodarcov v stcasnosti zakotvit neutralitu internetu ako politicky ciel a regula¢ny princip, ktory maji podporovat vnit-
rostatne regulacné organy ('), a to spolu so sprisfiovanim suvisiacich poziadaviek na transparentnost (%) a poskytnutim
bezpecnostnych pravomoci vnitrostitnym regulaénym orgdnom, aby predisli zhorseniu poskytovanych sluzieb a zabranili
vzniku prekdzok alebo spomaleniu prenosu dét vo verejnych sietach (3). Komisia bude pozorne sledovat zavddzanie tychto
ustanoveni v ¢lenskych tdtoch, pricom osobitnd pozornost vo svojej vyrocnej sprave o pokroku predkladanej Eurépskemu
parlamentu a Rade bude venovat sposobu, akym sa eurépskym obc¢anom zarucuji tzv. internetové slobody. Medzitym bude
Komisia monitorovat dosahy trhového a technologického vyvoja na tzv. internetové slobody, pricom do konca roka 2010
predlozi Eurépskemu parlamentu a Rade spravu o tom, ¢i st potrebné dodatoné usmernenia, a takisto uplatni svoje platné
pravomoci v oblasti pravnych predpisov o hospodarskej stitazi, tak aby sa vyriesili vietky eventudlne postupy nardsajice
hospodarsku stitaz.

(1) Clénok 8 ods. 4 pism. g) rémcovej smernice.
() Clanok 20 ods. 1 pism. b) a clinok 21 ods. 3 pism. c) a d) smernice o univerzalnej sluzbe.
(®) Clénok 22 ods. 3 smernice o univerzalnej sluzbe.






Predplatné na rok 2009 (bez DPH, vratane postovného)

Uradry vestnik EU, séria L + C, len tafens vydanie 22 Gradrych jazykov EU 1 000 EUR rodne (")
Uradrry wastnik EL), sbria L = C, lan dadend vedanis 22 uradrpch jarykov EL 103 ELR rasadne (7)
Uradry vesinik ELJ, séria L + C, tadend vydanie « rofny CD-ROM | 22 dradmych jazykov EU 1 200 ELUR roéna
Uradry vestnik EU), séria L, len tadensd vydanie 22 Gradnych jarykov EL 700 EUR rotne
Uradry vastnik BV, séria L, lan latend vydanis 22 oradmpeh jacykov EL TO ELNR i
Uradry westnik EU, séria C, len Sadend vydanie 22 dradrypch jacykoy EU 400 ELIR roténa
Uradry wvasindk EU, séria C, len fdafené vydania 22 uradrych jacykov EU 40 EUR mesadne
Uradryy vestnik EU, séria L + C, masadny (sihmy) CO-R0M 22 Gradnpch jarykov EU 500 EUR rodne
Dodatok k Uradndmu vestniky (séria S), Verejnd obstarivanie viacjiazyéng: 23 dradrych 360 EUR roére
& vybedové konania, CO-ROM. dve vydania za tydded jamykioy EL = 30 EUR masatne)
Uradrry vestnik EU, séria G - konkurey jazyvki-yl, v ktorom{-ych) sa | 50 EUR rodne
konajll konkurzy
(") Peacai jpdnciivych Ssal oo 32 slein & EUR
od 33 oo B4 siran 12 EUR
raadl EBd sbrhin: cond wiand individusiing

Uradrny vesinik Eurdpskef dnie, Klory vychddza vo vietkych Oradnych jazykoch Eurdpskej Gnie, si modno predplatit
v koromkolvek z 22 jarykovych mneni. Zahma sériu L (Préwne predpisy) a C (Informdcs a oznamania).

Haide jazykowé znenie ma samostatng predplatng.

WV osulade s nanadenim Rady (ES) & 8202005 wergjnemmm v uradnom vestniku L 1586 z 18, juna 2005
a ustanovujicim, e inStiticie Eurdpskej dnie nie s0 viazand povinnosfou wyhotovowal wietky préwne akty
v irskom jazyku a uverejfioval ich v tomio jazyku, sa dradné vestniky uversjneng v irskom jazyku predavaju
osohitng

Predplatné na dodatok k dradnému vestniku (séra 5 - Verajng obstaravanie a vyberove konania) zahima vietloych
23 dradmych jazykovich znenl na jednom viaciazytnom CD-ROM-g,

Predplatitelia Uradného vesinika Eurdpskej tnie md2u ziskaf rizne prilohy k Gradnému vestniku, kforé sa budd
zasialal na zaklade jednoduche] Hadosti. O vydani tychto priloh budd informovani prostrednictvom oznameni pre
Citatefov, klord sa vkladajl do Uradndho vesindka Eurdpskel dnie

Predaj a predplatné

Platend publikdcie, ktoré wyddva Urad pre publikdcie, si k dispozicii u komerénych distribitorov. Zoznam
komerfmych distribltoroy modno ndgs! na tejto intemeatove] adrese:

http:ipublications eurcpa_eu/others/agentsfindex_sk him

EUR-Lex (hitpdfeur-lex.europa.cu) poskytuje priamy a bezplatny pristup k privu Eurdpske] dnie. Na
stranke si modno prehliadal Uradny westnik Eurdpske/ dnie, ako a] zmluvy, pravne predplsy,
judikatiru a navrhy pravnych aktov.

Viac sa dozviete na stréanke: httpJleuropa.eu

Urad pre vyddvanie publikacii Eurdpskej Gnie
TR T
LU FMSLIRSED




