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VYKONAVACIE NARIADENIE KOMISIE (EU) 2024/1740
z 21.jina 2024,

ktorym sa stanovuji pravidli uplatiiovania nariadenia Europskeho parlamentu a Rady

(EU) 2023/988, pokial ide o sposoby, akymi spotrebitelia a iné zainteresované strany informuji

Komisiu o vyrobkoch, ktoré by mohli predstavovat riziko pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov,
a sposoby postupovania takychto informdcii dotknutym vndtro$titnym orginom

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej dnie,

so zretelom na nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/988 z 10. mdja 2023 o vSeobecnej bezpecnosti
vyrobkov, ktorym sa meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 1025/2012 a smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a zrusuje smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2001/95/ES a smernica
Rady 87/357[EHS (!), a najmi na jeho ¢ldnok 34 ods. 4,

kedze:

(1) V nariadenf (EU) 2023/988 sa stanovuje moznost, aby spotrebitelia a iné zainteresované strany informovali Komisiu
o vyrobkoch, ktoré by mohli predstavovat riziko pre zdravie a bezpe¢nost spotrebitelov, prostrednictvom osobitnej
Casti portdlu Safety Gate.

(2)  Informacny mechanizmus, ktory md urcif Komisia, by mal pozostivat zo spOsobov zasielania informacif
spotrebitelmi, ako aj zo spdsobov postupovania takychto informdcii dotknutym vnitrodtitnym orgdnom. Tento
mechanizmus bude existovat sicasne s mechanizmami na vnitro§titnej drovni umoZiujicimi spotrebitelom
a inym zainteresovanym stranim poddvat prislusnym orgdnom staznosti, najma pokial ide o bezpecnost vyrobkov,
ako sa stanovuje v cldnku 33 ods. 4 nariadenia (EU) 2023/988. Vsetky tieto mechamzmy by mali ulahcit
postupovanie informdcii od spotrebitelov a inych zainteresovanych stran prislusnym orgdnom a pomoct tymto
orgdnom identifikovat potencidlne problémy s bezpe¢nostou vyrobkov.

(3)  Komisia by mala navrhniit portdl Safety Gate tak, aby sa zabrdnilo moznému zneuzitiu alebo ohrozeniu jeho
technickej bezpecnosti alebo aby sa toto riziko minimalizovalo. Spotrebitelia a iné zainteresované strany by mali
tento systém pouzivat na to, aby sa identifikovali pri zasielani informécif Komisii o vyrobkoch, ktoré by mohli
predstavovat riziko pre zdravie a bezpe¢nost spotrebitelov, a pri nahliadani do stavu ich staznosti.

(4)  Spotrebitelia a iné zainteresované strany mozu zaslat Komisii informdcie o vyrobkoch, ktoré by mohli predstavovat
riziko pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov, aj ked prislusny vyrobok nezakapili, ale napriklad tento vyrobok len
pouzili bez toho, aby ho vlastnili, alebo im bol darovany. V tychto scendroch nemusi byt spotrebitel alebo ind
zainteresovana strana, ktori oznamuju tieto informdcie, schopni poskytnit podrobné informdacie o vyrobku alebo
jeho dodéavatelskom retazci.

() U.v.EUL135,23.5.2023,s. 1, ELL: http://data.europa.eu/elifreg/2023/988/oj.
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Informadcie, ktoré spotrebitelia a iné zainteresované strany predkladaji prostrednictvom portalu Safety Gate, by mali
byt ¢o najiplnejsie, aby prislusné vnitrostitne orgdny mohli v stvislosti s tymito informdciami prijat ndsledné
opatrenia. Poskytnuté informacie by mali umoznif identifikiciu vyrobku, a ak st takéto informdcie dostupné
spotrebitelom alebo inym zainteresovanym strandm, aj jeho dodavatel'ského retazca. To zahffia najma hospodarsky
subjekt alebo prevddzkovatela online trhu, prostredmctvom ktorych zakdpili vyrobok, a ak sa od nich i, osobu
zodpovednt za vyrobok podla ¢ldnku 16 ods. 1 nariadenia (EU) 2023/988 alebo ¢lanku 4 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 (3). Poskytnutd identifikicia by mala zahffiat aj mozné rizikd pre zdravie
a bezpecnost spotrebitelov. S cielom umoznif prijatie naslednych opatreni v reakcii na zaslané informdcie by
spotrebitel alebo ind zainteresovand strana mali uviest, v zdvislosti od okolnosti, v ktorom ¢lenskom $tdte maji
bydlisko ¢i sidlo, alebo, ak je to pre spotrebitela alebo ind zainteresovand stranu vhodnejsie na tGcely ndslednych
opatreni, napriklad pokial ide o jazyk komunikécie, clensky §tat, v ktorom sa nachddzaja.

Na overenie spravnosti a relevantnosti informadcii zaslanych spotrebitelmi a inymi zainteresovanymi stranami
o vyrobkoch, ktoré by mohli predstavovat riziko pre zdravie a bezpe¢nost spotrebitelov, by Komisia mala navrhnat
osobitnu Cast portalu Safety Gate, v ktorej sa informécie predkladajt, tak, aby bolo mozné ich predbezné filtrovanie.
Tymto filtrovanim by sa malo zabezpecit, aby sa uchovavali len informécie tykajice sa problémov s bezpe¢nostou
vyrobkov, a nie napriklad informdcie stvisiace s poruchami vyrobkov, ktoré neovplyviiuji ich bezpecnost. Toto
filtrovanie by malo byt automatizované, aby sa zabezpecilo rychle vykonanie overenia, ¢im sa umozni rychle
zasielanie pripadov poukazujicich na bezpecnostné problémy prislusnym vniitrodtitnym organom. Tento systém
by mal vnitro§titnym orgdnom umoznit efektivne bojovat proti vyrobkom, ktoré by mohli predstavovat riziko pre
zdravie a bezpecnost spotrebitelov.

Po vykonani tohto automatizovaného filtrovania by Komisia mala postipit informdcie prislusnym ¢lenskym $tdtom
a zdroven zabezpecit, aby vietky ¢lenské $taty mali pristup k informacidm v systéme. Aby sa zaistilo, Ze prislusné
¢lenské Staty prijmi primerané ndsledné opatrenia, mali by sa informdcie zaslat tym clenskym Stdtom, v ktorych
spotrebitel alebo ind zainteresovand strana predkladajiici informdacie maji bydlisko ¢i sidlo alebo v ktorych sa
nachddzajt, a pripadne clenskému $tétu, v ktorom bol vyrobok zakipeny, ako aj ¢clenskému Stitu, v ktorom je
usadend osoba zodpovednd za vyrobok podla ¢linku 4 nariadenia (EU) 2019/1020 alebo ¢linku 16 ods. 1
nariadenia (EU) 2023/988, alebo v ktorom je usadeny prislusny poskytovatel online trhu. Systém by mal byt
navrhnuty tak, aby sa pripady, v ktorych vyrobok predstavuje riziko pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov,
postupovali tymto ¢lenskym $titom s cielom zabezpecit prijatie primeranych ndslednych opatreni. Tento sposob
zasielania informdcii prislusnym clenskym Stitom zodpovedd siiCasnej praxi v rdmci systému Safety Business
Gateway, prostrednictvom ktorého podniky informuji orgdny o problémoch s bezpecnostou vyrobkov.
Predkladanie informdcif prislusnym clenskym $titom by nemalo branit tomu, aby aj iné ¢lenské staty mali pristup
k tymto informdcidm a prijimali ndsledné opatrenia.

Osobné ddaje poskytnuté spotrebitelmi alebo inymi Zamteresovanyml stranami by Komisia mala spractvat v stilade
s prévom Unie o ochrane osobnych ddajov. Na kazdé spracivanie osobnych tdajov podla tohto nariadenia sa
vztahujii nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 () a (EU) 2018/1725 (¥) a pripadne smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES (). Ak spotrebitelia nahldsia vyrobok na portali Safety Gate, mali by sa
uchovévat len tie osobné udaje, ktoré st potrebné na nahldsenie nebezpecného vyrobku, a to primeranym
sposobom a pocas obdobia nepresahujiceho pit rokov od ich vloZenia.

V sdlade s ¢linkom 42 ods. 1 nariadenia (EU) 2018/1725 sa konzultovalo s eurépskym dozornym tradnikom pre
ochranu tidajov, ktory vydal 26. marca 2024 svoje stanovisko.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 z 20. jtina 2019 o dohlade nad trhom a sdlade vyrobkov a o zmene

smernice 2004/42/ES a nariadenf (ES) ¢ 765/2008 a (EU) ¢. 305/2011 (U.v. EU L 169, 25.6.2019, s. 1, ELL http://data.europa.eufeli/
reg/2019/1020/0j).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych
tidajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46[ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016, s. 1, ELL http://data. europa.culelifreg/2016/679/0j)
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018[1725 z 23. oktébra 2018 o ochrane fyzickych 0sob pri spractvani osobnych
uda]ov inititdciami, orgdnmi, Gradmi a agentdrami Unie a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES)
¢ 45/2001 a rozhodnutie & 1247/2002/ES (U. v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39, ELL http://data. europa. eulelijreg/2018/1725/0j).
Smermca Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jila 2002, tykajiica sa spracovdvania osobnych tdajov a ochrany
stikromia v sektore elektronickych komunikécii (smernica o stikromi a elektronickych komunikacidch) (U. v. ES L 201 31.7.2002,
s. 37, ELL http://data.europa.eu/eli/dir[2002/58/0j).
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(10)  Toto nariadenie by sa malo uplatiiovat od rovnakého détumu ako nariadenie (EU) 2023/988.

(11) Opatrenia stanovené v tomto nariadeni st v stilade so stanoviskom Vyboru pre nariadenie o vSeobecnej bezpe¢nosti
vyrobkov zriadeného podra ¢linku 46 ods. 1 nariadenia (EU) 2023/988,

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1
Informdcie, ktoré maji predloZit spotrebitelia a iné zainteresované strany

1.  Komisia navrhne portdl Safety Gate, aby spotrebitelom a inym zainteresovanym strandm umoznila informovat
Komisiu o vyrobkoch, ktoré by mohli predstavovat riziko pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov, a poskytovat tieto
informdcie:

a) prvky identifikujtce vyrobok, ktory moze predstavovat riziko pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov;

b)  akékolvek disponibilné tidaje o dodavatelskom refazci dotknutého vyrobku, najmi o hospodarskom subjekte alebo
prevadzkovatelovi online trhu, prostredm’ctvom ktorych vyrobok zakupili, a krajinu, v ktorej tento hospodarsky
subjekt alebo prevddzkovatel online trhu st usadent, a o osobe zodpovednej za vyrobok podla ¢ldnku 4 nariadenia
(EU) 2019/1020 alebo &lanku 16 ods. 1 nariadenia (EU) 2023988, v zavislosti od okolnostf;

) prvky podporujiice predpokladané riziko, ktoré vyrobok predstavuje pre zdravie a bezpecnost spotrebitelov,
v relevantnych pripadoch vratane opisu a okolnosti nehody a opisu zraneni alebo inej ujmy, ku ktorym doslo;

d)  clensky $tat ich bydliska ¢i sidla alebo ¢lensky $tat, v ktorom sa nachddzaju;
e) svoje meno/svoj ndzov a kontaktné udaje;

f) akékolvek informdcie o priamych kontaktoch spotrebitela alebo inej zainteresovanej strany s prislusnym
hospodérskym subjektom alebo poskytovatelom online trhu.

2. Komisia navrhne portdl Safety Gate tak, aby sa zabrdnilo moznému zneuZitiu alebo ohrozeniu jeho technickej
bezpecnosti alebo aby sa toto riziko minimalizovalo.

Cldnok 2
Overenie spravnosti a relevantnosti predloZenych informécii

Komisia navrhne vyhradenti ¢ast portdlu Safety Gate tak, aby sa zabezpecilo, Ze po prijati informdcif predloZenych podla
¢lanku 1 ods. 1 prostrednictvom portélu Safety Gate bude portdl automaticky tieto informdcie filtrovat s cielom overit, ¢i
sa informdcie poskytnuté spotrebitelom alebo inou zainteresovanou stranou tykajii problému s bezpe¢nostou vyrobkov.

Cldnok 3
Postupovanie informdcii Komisiou prislusnému ¢lenskému stitu alebo ¢lenskym Stitom

1. Ak z overenia vykonaného podla ¢linku 2 vyplynie, Ze informdcie poskytnuté spotrebitelom alebo inou
zainteresovanou stranou sa tykaji problému s bezpe¢nostou vyrobkov, Komisia bez zbyto¢ného odkladu postipi tieto
informdcie ¢lenskému statu alebo ¢lenskym stdtom:

a) kde md spotrebitel alebo ind zainteresovana strana, ktori tieto informdacie predlozili, bydlisko ¢i sidlo, alebo kde sa
nachddzaj, v zdvislosti od okolnosti;

b)  pripadne kde bol vyrobok zakipeny;

0) kde je usadend zodpovednd osoba za vyrobok podla ¢linku 4 nariadenia (EU) 2019/1020 alebo ¢lanku 16 ods. 1
nariadenia (EU) 2023/988 alebo kde je usadeny prislusny prevadzkovatel online trhu, v zdvislosti od okolnosti.

2. Komisia informuje spotrebitela alebo ind zainteresovanii stranu o svojom konani a pripadne o ¢lenskom stite alebo
¢lenskych tdtoch, ktorym postipila informécie uvedené v odseku 1.
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3. Komisia navrhne portdl Safety Gate s cielom zabezpecit, aby vsetky ostatné clenské $taty mali pristup k informdacidm
predlozenym spotrebitelom alebo zainteresovanou stranou, a to v Case, ked sa informécie postupuji prislusnému
¢lenskému $tatu alebo ¢lenskym stitom v stilade s odsekom 1.

Cldnok 4
Uchovivanie ddajov

Osobné tdaje poskytnuté spotrebitelom a inou zainteresovanou stranou sa uchovavaju na portdli Safety Gate a vo
vnutro§titnych systémoch len tak dlho, ako je to potrebné na zabezpecenie toho, aby sa v danych pripadoch prijali
primerané ndsledné opatrenia. V kazdom pripade sa takéto tdaje uchovavaji pocas obdobia nepresahujiiceho pit rokov
od ich vlozZenia.

Cldnok 5

Nadobudnutie G¢innosti a ddtum uplatiiovania

Toto nariadenie nadobtda ticinnost dvadsiatym diiom nasledujticim po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Uplatiiuje sa od 13. decembra 2024.

Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vietkych clenskych
$tatoch.

V Bruseli 21. juna 2024

Za Komisiu
predsednicka
Ursula VON DER LEYEN
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