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ODPORÚČANIE KOMISIE (EÚ) 2023/2425 

z 20. októbra 2023

o koordinácii reakcií na incidenty vyplývajúce najmä zo šírenia nezákonného obsahu pred začatím 
uplatňovania nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2022/2065 („akt o digitálnych 

službách“) v plnom rozsahu 

[oznámené pod číslom C(2023) 7170] 

EURÓPSKA KOMISIA,

so zreteľom na Zmluvu o fungovaní Európskej únie, a najmä na jej článok 292,

keďže:

(1) Svet čelí bezprecedentnému obdobiu konfliktov a nestability. Sme svedkami útočnej vojny Ruska proti Ukrajine 
a teroristického útoku hnutia Hamas na Izrael. Vzhľadom na široký dosah sociálnych médií násilie a vojna rezonujú 
v Únii čoraz viac aj v online priestore. V dôsledku toho došlo v celej Únii k bezprecedentnému nárastu nezákonného 
a škodlivého obsahu, ktorý sa šíri online, ako aj ku koordinovaným krokom na rozširovanie dezinformácií 
a mylných informácií o týchto medzinárodných krízach.

(2) Dôležitú úlohu pri šírení informácií v rámci celej Únie zohrávajú najmä online platformy. Tie na jednej strane 
predstavujú pre občanov Únie kľúčové komunikačné kanály a vládam a verejným orgánom môžu poskytovať 
zmysluplné informácie. Uľahčujú verejnú diskusiu a šírenie informácií, názorov a myšlienok medzi verejnosťou 
a ovplyvňujú spôsob, akým občania získavajú a komunikujú informácie na internete. Na druhej strane sa však 
online platformy môžu zneužívať ako prostriedok na šírenie a umocňovanie nezákonného alebo škodlivého obsahu 
online.

(3) Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2022/2065 (1) Únia stanovila prelomové pravidlá, ktorých cieľom 
je zabezpečiť jej online informačné prostredie, čím chce chrániť životne dôležité informačné slobody, a to najmä 
v časoch konfliktu, ale zároveň vyžadovať účinné reakcie na šírenie nezákonného obsahu na internete i na 
ohrozenie občianskej diskusie, volieb a verejnej bezpečnosti. Uvedené nariadenie prispieva k riadnemu fungovaniu 
vnútorného trhu so sprostredkovateľskými službami stanovením harmonizovaných pravidiel pre bezpečné, 
predvídateľné a dôveryhodné online prostredie, ktoré uľahčuje inováciu a v ktorom sú základné práva zakotvené 
v Charte základných práv Európskej únie účinne chránené (2).

(4) Nariadenie to dosahuje vďaka tomu, že ukladá osobitné povinnosti náležitej starostlivosti prispôsobené osobitným 
kategóriám poskytovateľov sprostredkovateľských služieb a zavádza riadiace štruktúry na zabezpečenie spolupráce 
a koordinácie medzi príslušnými orgánmi členských štátov a Komisiou pri monitorovaní a presadzovaní týchto 
povinností vrátane možnosti vypracovať krízové protokoly podľa článku 48.

(5) Hoci sa nariadenie (EÚ) 2022/2065 bude uplatňovať v plnom rozsahu až od 17. februára 2024, uplatňuje sa už na 
poskytovateľov tých online platforiem a internetových vyhľadávačov, ktoré Komisia 25. apríla 2023 určila za veľmi 
veľké online platformy a veľmi veľké internetové vyhľadávače podľa článku 33 ods. 4 uvedeného nariadenia (3). Hoci 
členské štáty majú povinnosť určiť svojich koordinátorov digitálnych služieb a iné príslušné vnútroštátne orgány 

(1) Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2022/2065 z 19. októbra 2022 o jednotnom trhu s digitálnymi službami a o zmene 
smernice 2000/31/ES (akt o digitálnych službách) (Ú. v. EÚ L 277, 27.10.2022, s. 1).

(2) Článok 1 ods. 1 nariadenia (EÚ) 2022/2065.
(3) Zoznam určených služieb bol v zmysle článku 33 ods. 6 nariadenia (EÚ) 2022/2065 uverejnený v Úradnom vestníku Európskej únie: 

Ú. v. EÚ C 249, 14.7.2023, s. 2.
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zodpovedné za monitorovanie a presadzovanie nariadenia (EÚ) 2022/2065 do 17. februára 2024 (4), Komisia už 
môže uplatňovať právomoci v oblasti presadzovania práva, ktoré jej boli zverené v zmysle kapitoly IV oddielu 4 
uvedeného nariadenia v súvislosti s veľmi veľkými online platformami a veľmi veľkými internetovými 
vyhľadávačmi, ktoré určila 25. apríla 2023 (5).

(6) Účinné monitorovanie a presadzovanie nariadenia (EÚ) 2022/2065 zo strany Komisie v súvislosti s týmito určenými 
veľmi veľkými online platformami a veľmi veľkými internetovými vyhľadávačmi si však vyžaduje pomoc 
vnútroštátnych orgánov členských štátov a aktívnu spoluprácu s nimi. V ustanoveniach kapitoly IV oddielu 4 
uvedeného nariadenia sa Komisii vo viacerých prípadoch výslovne ukladá povinnosť spolupracovať s Európskym 
výborom pre digitálne služby (ďalej len „výbor“) (6), koordinátormi digitálnych služieb a inými príslušnými 
vnútroštátnymi orgánmi, ktoré členské štáty plánujú poveriť monitorovaním a presadzovaním uvedeného 
nariadenia na ich území.

(7) To, že viaceré členské štáty svojich koordinátorov digitálnych služieb ešte neurčili a že výbor ešte nebol zriadený, 
komplikuje Komisii monitorovanie a presadzovanie uvedeného nariadenia predtým, ako nadobudne účinnosť 
v plnom rozsahu, v súvislosti s určenými veľmi veľkými online platformami a veľmi veľkými internetovými 
vyhľadávačmi, na ktoré sa nariadenie (EÚ) 2022/2065 už vzťahuje (7). Komisia je však odhodlaná zabezpečiť plnú 
účinnosť uvedeného nariadenia vo vzťahu k poskytovateľom takýchto služieb.

(8) Do dátumu prijatia tohto odporúčania formálne vymenovalo svojho koordinátora digitálnych služieb len 10 % 
členských štátov. V mnohých členských štátoch sa však predbežne určili existujúce regulačné orgány, ktoré majú 
prevziať úlohu koordinátora digitálnych služieb, a začali sa vnútroštátne legislatívne procesy. Komisia preto nabáda 
členské štáty, aby až do úplného zavedenia riadiacej štruktúry stanovenej v nariadení (EÚ) 2022/2065 vymenovali 
nezávislý orgán, ktorý bude súčasťou neformálnej siete potenciálnych koordinátorov digitálnych služieb, keďže ich 
úloha je nevyhnutná na identifikáciu a riešenie incidentov vyplývajúcich najmä zo šírenia nezákonného obsahu, 
ktoré predstavujú jasné riziko zastrašovania určitých skupín obyvateľstva a destabilizácie politických a sociálnych 
štruktúr v Únii alebo jej častiach, a to vrátane incidentov, ktoré môžu viesť k vážnemu ohrozeniu verejnej 
bezpečnosti alebo verejného zdravia v Únii alebo v jej veľkých častiach. Členské štáty sa povzbudzujú 
k pravidelným vzájomným stretnutiam, ako aj k stretnutiam s Komisiou v rámci neformálnej siete s cieľom 
diskutovať o takýchto incidentoch vyplývajúcich zo šírenia nezákonného obsahu na veľmi veľkých online 
platformách a veľmi veľkých internetových vyhľadávačoch, na ktoré sa už uvedené nariadenie vzťahuje. Takéto 
incidenty môžu zahŕňať najmä šírenie nezákonného obsahu v súvislosti s medzinárodnými konfliktmi, 
teroristickými činmi, núdzovými situáciami v oblasti verejného zdravia, volebnými procesmi atď.

(9) Komisia takisto podporuje zvolávanie osobitných stretnutí v reakcii na incident, aby sa z hľadiska uplatňovania 
nariadenia (EÚ) 2022/2065 dosiahla pružná, koordinovaná a primeraná reakcia zo strany poskytovateľov, ako aj 
medzi inštitúciami EÚ a členskými štátmi, v snahe zjednodušiť komunikáciu v naliehavých situáciách a umožniť čo 
najširšie situačné povedomie.

(4) Pozri článok 49 ods. 3 nariadenia (EÚ) 2022/2065.
(5) Podľa článku 56 ods. 2 nariadenia (EÚ) 2022/2065 má Komisia výlučné právomoci vykonávať dohľad nad dodržiavaním kapitoly III 

oddielu 5 nariadenia (EÚ) 2022/2065, ktorá obsahuje rozšírené povinnosti náležitej starostlivosti vzťahujúce sa na určené veľmi veľké 
online platformy a veľmi veľké internetové vyhľadávače, a presadzovať dodržiavanie uvedenej kapitoly. Podľa článku 56 ods. 3 
predmetného nariadenia má Komisia v súvislosti s poskytovateľmi veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových 
vyhľadávačov právomoc monitorovať a presadzovať aj iné povinnosti náležitej starostlivosti stanovené v uvedenom nariadení, než sú 
povinnosti stanovené v jeho kapitole III oddiele 5.

(6) Podľa článku 61 nariadenia (EÚ) 2022/2065 je výbor nezávislou poradnou skupinou zloženou z koordinátorov digitálnych služieb pre 
dohľad nad poskytovateľmi sprostredkovateľských služieb.

(7) Podľa článku 63 nariadenia (EÚ) 2022/2065 musí výbor okrem iného poskytovať Komisii a koordinátorom digitálnych služieb 
poradenstvo o vhodných opatreniach v oblasti vyšetrovania a presadzovania práva, najmä vo vzťahu k poskytovateľom veľmi veľkých 
online platforiem alebo veľmi veľkých internetových vyhľadávačov, a to predovšetkým so zreteľom na slobodu poskytovateľov 
sprostredkovateľských služieb poskytovať služby v celej Únii.

Ú. v. EÚ L, 26.10.2023 SK  
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(10) Členské štáty sa takisto vyzývajú, aby Komisii pomáhali s jej úlohou monitorovať a presadzovať nariadenie 
(EÚ) 2022/2065 v súvislosti s určenými veľmi veľkými online platformami a veľmi veľkými internetovými 
vyhľadávačmi. V tejto súvislosti sa členské štáty povzbudzujú k tomu, aby zhromažďovali dôkazy o šírení 
nezákonného obsahu prostredníctvom veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových 
vyhľadávačov na svojom území a aby tieto dôkazy poskytovali Komisii, aby mohla na takýto obsah náležite a rýchlo 
reagovať.

(11) Nariadením (EÚ) 2022/2065 sa neurčuje, či sa konkrétny druh obsahu považuje za nezákonný obsah. Nezákonnosť 
obsahu je určovaná vnútroštátnym právom alebo, ak je harmonizovaná, európskymi právnymi predpismi. Vo 
viacerých aktoch práva Únie sa stanovuje právny rámec v súvislosti s určitými konkrétnymi druhmi nezákonného 
obsahu, ktorý sa prezentuje a šíri na internete, a týmito aktmi sa harmonizuje, čo by sa malo považovať za 
nezákonné v celej Únii. Konkrétne, v smernici Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2017/541 (8) sa stanovujú 
minimálne pravidlá týkajúce sa vymedzenia trestných činov a sankcií v oblasti trestných činov terorizmu, trestných 
činov súvisiacich s teroristickou skupinou a trestných činov súvisiacich s teroristickými činnosťami, ako aj opatrenia 
na ochranu a podporu obetí terorizmu a pomoc týmto obetiam.

(12) Okrem toho sa v nariadení Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2021/784 (9) konkrétne vymedzuje, čo predstavuje 
teroristický obsah online, t. j. materiál, ktorý podnecuje k spáchaniu trestných činov terorizmu, glorifikuje 
teroristické činy, obhajuje páchanie takýchto trestných činov, navádza na páchanie činností súvisiacich s trestnými 
činmi terorizmu, na poskytovanie pomoci pri takýchto činnostiach alebo na účasť na nich, poskytuje návod na 
výrobu rôznych druhov zbraní na teroristické účely alebo vytvára hrozbu spáchania trestného činu terorizmu. 
Stanovuje sa v ňom aj právny rámec pre členské štáty na zasielanie príkazov na odstránenie poskytovateľom 
hostingových služieb, na základe ktorého sa ukladá povinnosť odstrániť predmetný obsah do jednej hodiny. Od 
poskytovateľov hostingových služieb sa v ňom ďalej vyžaduje, aby zaviedli osobitné opatrenia, ktoré zabránia 
využívaniu ich služieb v prípade vystavenia teroristickému obsahu.

(13) Podobne v rámcovom rozhodnutí Rady 2008/913/SVV (10) sa od členských štátov vyžaduje, aby trestne postihovali 
viacero druhov úmyselného konania súvisiaceho s verejným podnecovaním násilia alebo nenávisti voči skupine 
osôb alebo členovi takejto skupiny na základe rasy, farby pleti, náboženského vyznania, pôvodu alebo národnostnej 
či etnickej príslušnosti. Od členských štátov sa v uvedenom rozhodnutí takisto vyžaduje, aby trestne postihovali 
zámerné verejné schvaľovanie, popieranie alebo hrubé zľahčovanie zločinov genocídy, zločinov proti ľudskosti, 
vojnových zločinov a zločinov proti mieru nasmerovaných proti skupine osôb alebo členovi takejto skupiny na 
základe rasy, farby pleti, náboženského vyznania, pôvodu alebo národnostnej či etnickej príslušnosti, ak je takéto 
konanie vykonávané tak, že môže podnecovať násilie alebo nenávisť voči takejto skupine alebo členovi takejto 
skupiny.

(14) Komisia ďalej pripomína, že príslušné vnútroštátne orgány už môžu vydávať súdne príkazy proti poskytovateľom 
sprostredkovateľských služieb, ktorých služby sa využívajú na šírenie nezákonného obsahu online. V súčasnej 
situácii je mimoriadne dôležité, aby príslušné vnútroštátne orgány takýto nezákonný obsah na internete urýchlene 
identifikovali a vydávali príkazy na jeho odstránenie na základe svojich vnútroštátnych systémov. V článku 9 
nariadenia (EÚ) 2022/2065 sa objasňuje, že takéto príkazy sa môžu vydávať na cezhraničnom základe. Vzhľadom 
na riziko incidentov je prvoradé, aby príslušné orgány zhromažďovali všetky potrebné dôkazy s cieľom umožniť 
zavedenie účinných opatrení proti umocňovaniu nezákonného online obsahu súvisiaceho s často ohavnými 
trestnými činmi a aby využívali právomoci, ktoré im boli udelené rôznymi nástrojmi práva Únie na boj proti 
nezákonnému obsahu.

(15) Množstvo vnútroštátnych právnych predpisov a právnych predpisov Únie a rôzne formy koordinácie v súvislosti 
s nezákonným obsahom zvyšujú potrebu zabezpečiť koordináciu medzi členskými štátmi vo fáze vedúcej 
k uplatňovaniu nariadenia (EÚ) 2022/2065 v plnom rozsahu. Prijatie rýchlych a koordinovaných opatrení je 
kľúčom k tomu, aby sa bránilo šíreniu nezákonného obsahu, a najmä teroristického obsahu a nezákonných 
nenávistných prejavov, na internete vrátane virálneho šírenia. Ak sú opatrenia, ktoré boli prijaté na vnútroštátnej 
úrovni v snahe zakročiť proti umocňovaniu nezákonného obsahu na internete, nekoordinované, môže sa tým 

(8) Smernica Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2017/541 z 15. marca 2017 o boji proti terorizmu, ktorou sa nahrádza rámcové 
rozhodnutie Rady 2002/475/SVV a mení rozhodnutie Rady 2005/671/SVV (Ú. v. EÚ L 88, 31.3.2017, s. 6).

(9) Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2021/784 z 29. apríla 2021 o riešení šírenia teroristického obsahu online 
(Ú. v. EÚ L 172, 17.5.2021, s. 79).

(10) Rámcové rozhodnutie Rady 2008/913/SVV z 28. novembra 2008 o boji proti niektorým formám a prejavom rasizmu a xenofóbie 
prostredníctvom trestného práva (Ú. v. EÚ L 328, 6.12.2008, s. 55).
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zvýšiť riziko právnej fragmentácie a neistoty, zvýšiť napätie a predĺžiť reakčný čas. Okrem toho, ako sa uznáva 
v nariadení (EÚ) 2022/2065, Komisia má lepšie predpoklady na presadzovanie vykonávania daného nariadenia 
v súvislosti s poskytovateľmi veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových vyhľadávačov. V tejto 
súvislosti je žiaduce, aby členské štáty konali koordinovane na podporu prípadných opatrení na presadzovanie 
práva, ktoré môže Komisia prijať pri výkone svojich právomocí stanovených v kapitole IV oddiele 4 nariadenia 
(EÚ) 2022/2065.

(16) Komisia ďalej pripomína, že na riešenie šírenia nezákonného obsahu online existuje niekoľko rámcov dobrovoľnej 
spolupráce.

(17) Prijatie rýchlych a koordinovaných opatrení v krízových situáciách je kľúčom k tomu, aby sa bránilo virálnemu 
šíreniu nezákonného obsahu, najmä teroristického obsahu a nezákonných nenávistných prejavov, na internete. 
V krízovom protokole EÚ, ktorý bol vypracovaný v roku 2019 v rámci internetového fóra EÚ a aktualizovaný 
v roku 2023, sa stanovuje dobrovoľný mechanizmus na koordinovanú a rýchlu cezhraničnú reakciu 
poskytovateľov online služieb a orgánov presadzovania práva na predpokladanú krízu v online priestore 
vyplývajúcu z teroristických alebo násilných extrémistických činov. Krízový protokol EÚ stanovuje postupy, úlohy 
a povinnosti kľúčových aktérov, najmä s cieľom zabrániť narušeniu vyšetrovaní a zabezpečiť zhromažďovanie 
dôkazov, a je založený na dobrovoľnej spolupráci medzi členmi internetového fóra EÚ. Členské štáty môžu 
protokol aktivovať po konzultácii s jednotkou EÚ pre nahlasovanie internetového obsahu pôsobiacou v Europole 
(EU IRU). EU IRU zohráva vedúcu úlohu v koordinácii medzi vnútroštátnymi orgánmi presadzovania práva 
a poskytovateľmi online služieb. Uchovávanie odstráneného obsahu je takisto kľúčové na to, aby bolo možné 
obnoviť neoprávnene odstránený obsah a chrániť základné slobody.

(18) V kontexte kódexu správania pre boj proti nenávistným prejavom online sa hlavné platformy sociálnych médií, 
z ktorých niektoré boli podľa nariadenia (EÚ) 2022/2065 určené za veľmi veľké online platformy, zaviazali 
posudzovať a v prípade potreby vo väčšine prípadov do 24 hodín odstrániť obsah nenávistných prejavov, ktorý im 
bol oznámený, pričom dodržiavanie tohto záväzku posudzuje sieť dôveryhodných nahlasovateľov. Komisia a jeho 
signatári v súčasnosti uvedený kódex správania preskúmavajú, a to aj v kontexte začatia uplatňovania článku 45 
nariadenia (EÚ) 2022/2065, s cieľom zaviesť záväzky, ktoré môžu pomôcť zmierniť systémové riziká a predvídať 
hroziace vlny nezákonných nenávistných prejavov ešte pred tým, ako sa obsah začne virálne šíriť online.

(19) V nariadení (EÚ) 2022/2065 sa stanovujú koordinačné mechanizmy, na základe ktorých treba konať v núdzových 
situáciách. Ako však ukazujú nedávne udalosti, mimoriadne okolnosti vplývajúce na európsky digitálny priestor sa 
už vyskytujú aj pred 17. februárom 2024. Takéto mimoriadne okolnosti vyvolané osobitnými incidentmi alebo 
krízami vyplývajúcimi zo šírenia nezákonného obsahu predstavujú jasné riziko zastrašovania určitých skupín 
obyvateľstva a destabilizácie politických a sociálnych štruktúr v Únii alebo jej častiach. Táto situácia si vyžaduje 
koordinované opatrenia na úrovni Únie už dnes, v značnom predstihu pred dátumom začatia uplatňovania 
príslušných ustanovení nariadenia (EÚ) 2022/2065 (t. j. pred 17. februárom 2024).

(20) V súvislosti s takýmito mimoriadnymi hrozbami by sa mohlo stať, že opatrenia prijaté na vnútroštátnej úrovni 
v snahe zakročiť proti umocňovaniu nezákonného obsahu na internete budú nekoordinované, povedú k právnej 
fragmentácii a neistote, zvýšia napätie a predĺžia reakčný čas. Okrem toho, ako sa uznáva v nariadení 
(EÚ) 2022/2065, Komisia má lepšie predpoklady na presadzovanie vykonávania daného nariadenia v súvislosti so 
systémovým uplatňovaním pravidiel poskytovateľmi veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých 
internetových vyhľadávačov. V tejto súvislosti by sa mali členské štáty povzbudzovať k tomu, aby konali 
koordinovane na podporu prípadných opatrení na presadzovanie práva, ktoré môže Komisia prijať pri plnení svojej 
úlohy stanovenej v nariadení (EÚ) 2022/2065.

(21) Zapojenie orgánov presadzovania práva do plánovania vnútroštátnej reakcie na boj proti nezákonnému obsahu je 
dôležité na to, aby prijaté alebo plánované opatrenia nezasahovali do ich práce, najmä v prípade bezprostredného 
ohrozenia života.

(22) Vzhľadom na bezprecedentné obdobie konfliktu a nestability, ktoré ovplyvňuje Úniu, sa v tomto odporúčaní 
stanovujú mechanizmy pripravenosti, spolupráce a koordinácie medzi Komisiou a členskými štátmi ešte pred 
uplatňovaním nariadenia (EÚ) 2022/2065 v plnom rozsahu od 17. februára 2024, a to v duchu lojálnej spolupráce 
a s cieľom umožniť rýchly prechod k uplatňovaniu uvedeného nariadenia a zabezpečiť jeho plnú účinnosť od 
začiatku jeho uplatňovania. Cieľom tohto odporúčania nie je nahradiť ani doplniť mechanizmy presadzovania 
práva ani rámec povinností stanovených v nariadení (EÚ) 2022/2065.
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(23) Komisia posúdi skúsenosti s uplatňovaním tohto odporúčania po uplynutí jeho platnosti, t. j. keď sa nariadenie 
(EÚ) 2022/2065 začne uplatňovať v plnom rozsahu.

(24) Toto odporúčanie by sa malo uplatňovať do 17. februára 2024,

PRIJALA TOTO ODPORÚČANIE:

ÚČEL TOHTO ODPORÚČANIA

Týmto odporúčaním sa členské štáty povzbudzujú k tomu, aby koordinovane a konzistentne reagovali na incidenty 
vyplývajúce najmä zo šírenia nezákonného obsahu, ktoré predstavujú jasné riziko zastrašovania určitých skupín 
obyvateľstva a destabilizácie politických a sociálnych štruktúr v Únii alebo jej častiach, vrátane tých incidentov, ktoré 
môžu viesť k vážnemu ohrozeniu verejnej bezpečnosti alebo verejného zdravia v Únii alebo v jej veľkých častiach, vo 
vzťahu k veľmi veľkým online platformám a veľmi veľkým internetovým vyhľadávačom určeným podľa nariadenia 
(EÚ) 2022/2065, a to už pred 17. februárom 2024.

VYMEDZENIE POJMOV

Na účely tohto odporúčania sa uplatňuje toto vymedzenie pojmov:

a) „koordinátor digitálnych služieb“ je koordinátor digitálnych služieb určený každým členským štátom podľa článku 49 
nariadenia (EÚ) 2022/2065;

b) „výbor“ je Európsky výbor pre digitálne služby zriadený podľa článku 61 nariadenia (EÚ) 2022/2065;

c) „veľmi veľké online platformy“ a „veľmi veľké internetové vyhľadávače“ sú online platformy a internetové vyhľadávače 
určené podľa článku 33 ods. 4 nariadenia (EÚ) 2022/2065.

OSOBITNÉ ODPORÚČANIA

Neformálna sieť potenciálnych koordinátorov digitálnych služieb pre spoluprácu a koordináciu do 
17. februára 2024

1. Členské štáty sa povzbudzujú k tomu, aby do 17. februára 2024 prostredníctvom neformálnej siete koordinovali svoje 
činnosti v súvislosti so šírením nezákonného obsahu na veľmi veľkých online platformách a na veľmi veľkých 
internetových vyhľadávačoch, ktoré už boli podľa článku 33 ods. 4 uvedeného nariadenia určené za veľmi veľké 
online platformy a veľmi veľké internetové vyhľadávače.

2. Tie členské štáty, ktoré podľa článku 49 nariadenia (EÚ) 2022/2065 už vymenovali alebo aspoň stanovili svojho 
nezávislého koordinátora digitálnych služieb, sa povzbudzujú k tomu, aby Komisii poskytli kontaktné údaje 
zodpovedného orgánu, ktorý bol alebo bude na tento účel určený. Všetky ostatné členské štáty sa povzbudzujú 
k tomu, aby tak urobili čo najskôr, a to aj na báze ad hoc, aby sa mohli zapojiť do siete potenciálnych koordinátorov 
digitálnych služieb, ako sa uvádza v odseku 1.

3. Ostatné členské štáty sa povzbudzujú k tomu, aby vymenovali vysokopostaveného úradníka, ktorý bude zapojený do 
neformálnej siete, a aby Komisii poskytli kontaktné údaje orgánu, ktorý bude tento úradník zastupovať a ktorý môže 
slúžiť ako kontaktné miesto až do určenia ich koordinátora digitálnych služieb.

Osobitné stretnutia na koordináciu reakcií

4. Komisia môže z vlastnej iniciatívy alebo na odporúčanie jedného alebo viacerých z členov neformálnej siete 
potenciálnych koordinátorov digitálnych služieb zvolať stretnutie neformálnej siete potenciálnych koordinátorov 
digitálnych služieb. Neformálnej sieti sa odporúča, aby spolupracovala s Komisiou s cieľom reagovať prostredníctvom 
konkrétnych stretnutí na incidenty vyplývajúce najmä zo šírenia nezákonného obsahu, ktoré predstavujú jasné riziko 
zastrašovania určitých skupín obyvateľstva a destabilizácie politických a sociálnych štruktúr v Únii alebo jej častiach, 
vrátane tých incidentov, ktoré môžu viesť k vážnemu ohrozeniu verejnej bezpečnosti alebo verejného zdravia v Únii 
alebo v jej veľkých častiach.
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5. Komisia povzbudzuje členské štáty k tomu, aby sa na stretnutiach neformálnej siete aktívne zúčastňovali.

6. Reakcie koordinované neformálnou sieťou by mohli zahŕňať tieto nástroje:

Pravidelné stretnutia týkajúce sa reakcie na incidenty

7. V súvislosti s takýmito incidentmi Komisia odporúča, aby sa neformálna sieť potenciálnych koordinátorov digitálnych 
služieb pravidelne stretávala v snahe zabezpečiť koordinované chápanie vývoja mimoriadnych okolností na 
vnútroštátnej úrovni a poskytnúť rámec pre všetky následné opatrenia, ktoré sa vzhľadom na identifikované 
mimoriadne okolnosti môžu považovať za potrebné.

8. Takéto stretnutia by sa mali zaoberať týmito aspektmi:

a) výmena informácií, osvedčených postupov, metodík, technických systémov a nástrojov na podporu úsilia v oblasti 
dohľadu nad veľmi veľkými online platformami a veľmi veľkými internetovými vyhľadávačmi v kontexte krízy;

b) výmena informácií zhromažďovaných na vnútroštátnej úrovni od príslušných vnútroštátnych orgánov, pokiaľ ide 
o identifikáciu nezákonného obsahu online v súvislosti s krízovou situáciou a jeho umocňovanie prostredníctvom 
veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových vyhľadávačov, a to vrátane prípadných informácií 
o vplyve tohto obsahu na miestnu verejnú mienku.

Zhromažďovanie informácií

9. Neformálna sieť potenciálnych koordinátorov digitálnych služieb by mohla v prípade potreby poskytovať zmysluplné 
informácie o fungovaní a štruktúre príslušných veľmi veľkých online platforiem a veľmi veľkých internetových 
vyhľadávačov, ktoré títo koordinátori zhromaždili pri plnení svojich príslušných úloh a v rámci svojich právomocí 
stanovených v nariadení (EÚ) 2022/2065 alebo získali od iných príslušných orgánov v ich príslušnom členskom štáte.

Podpora Komisie pri monitorovaní a presadzovaní nariadenia (EÚ) 2022/2065

10. Členské štáty sa povzbudzujú k tomu, aby do 17. februára 2024 pomáhali Komisii pri výkone jej právomocí v zmysle 
kapitoly IV oddielu 4 nariadenia (EÚ) 2022/2065 v súvislosti s poskytovateľmi veľmi veľkých online platforiem 
a veľmi veľkých internetových vyhľadávačov, ktoré už boli podľa článku 33 ods. 4 uvedeného nariadenia určené za 
veľmi veľké online platformy a veľmi veľké internetové vyhľadávače.

11. Takáto pomoc môže pozostávať z:

a) pomoci Komisii pri vypočúvaní podľa článku 68 nariadenia (EÚ) 2022/2065;

b) pomoci Komisii pri vykonávaní kontrol na ich území podľa článku 69 nariadenia (EÚ) 2022/2065 v súlade 
s uplatniteľnými vnútroštátnymi právnymi predpismi a postupmi.

Podpora účasti na existujúcich rámcoch dobrovoľnej spolupráce

12. Členské štáty sa ďalej povzbudzujú k tomu, aby sa zapojili do existujúcich rámcov dobrovoľnej spolupráce s cieľom 
riešiť šírenie nezákonného obsahu na internete. Takéto rámce dobrovoľnej spolupráce zahŕňajú najmä krízový 
protokol EÚ, ktorým sa stanovuje dobrovoľný mechanizmus reakcie na predpokladanú krízu v online priestore 
vyplývajúcu z teroristických alebo násilných extrémistických činov. Členské štáty sa okrem toho povzbudzujú 
k tomu, aby koordinovali svoju činnosť prostredníctvom medzinárodných fór na boj proti terorizmu, ako je napríklad 
Výzva na činnosť z Christchurch a odvetvím vedené globálne internetové fórum na boj proti terorizmu.
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Obdobie uplatňovania

13. Toto odporúčanie sa uplatňuje do 17. februára 2024.

14. Toto odporúčanie je určené členským štátom.

V Bruseli 20. októbra 2023

Za Komisiu
Thierry BRETON

člen Komisie
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