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IV

(Informdcie)

INFORMACIE CLENSKYCH STATOV

Ozndmenie Komisie tykajice sa &ldnku 4 ods. 3 smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady

2009/22[ES o sidnych prikazoch na ochranu spotrebitelskych ziujmov (kodifikované znenie

smernice 98/27/ES), ktoré sa vztahuje na subjekty oprdvnené zacat konanie podla ¢linku 2 tejto
smernice

(Text s vyznamom pre EHP)

(2015/C 105/01)

Orgény prislusnych clenskych §titov uznali dalej uvedené subjekty za oprévnené zacat konanie na dosiahnutie stidneho

prikazu podla ¢linku 2 smernice 2009/22/ES.

BELGICKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Association belge des
consommateurs Tests—
Achats/Belgische Ve-
rbruikersunie Test-
Aankoop

Rue de Hollande/Hollandstraat, 13

B-1060 Bruxelles

Tel.: +32 2 542 3555

Fax: +32 2 542 3250

E-mail: membres@test-achats.be
leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be
www.test-aankoop.be

— Podporuje, obhajuje a zastupuje zdujmy spotrebi-
telov (iniciativy, ¢innosti, $tidie, prieskumy, publi-
kécie o problémoch spotrebitelov, individualizo-
vané sluzby a podpora ¢lenov atd.).

— Presadzuje a podporuje rozsirovanie a r1ozvoj
pravnickych osob, ktorych hlavnym cielom je
podporovat a obhajovat zdujmy spotrebitelov.

2. Organisation des con-
sommateurs a. s.b.l./
Consumentenorganisa-
tie v.z.w|Verbraucher-
schutzzentrale V.o.E.

Neustrafle, 119
B-4700 Eupen

Tel.: +32 87 591 850
Fax: +32 87 591 851
E-mail: info@vsz.be
www.cec-ecc.be
www.evz.be

— Poskytuje informécie a poradenstvo stkromnym
osobdm, pokial ide o problémy spotrebitelov.

— Zasahuje u orgdnov a prijima opatrenia na
ochranu spotrebitelov.

— Préva spotrebitelov a individudlne i kolektivne za-
stupovanie spotrebitelov.

— Cezhrani¢né problémy spotrebitelov.

— Preventivne opatrenia a pomoc sikromnym oso-
bidm s nadmernymi dlhmi.

BULHARSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Komucusa 3a 3ammra Ha
norpeGurermre/Vybor
na ochranu spotrebite-
Tov (KZP)

Slaveikov Sq. 4A
BG-1000 Sofia

Tel.: +359 2 987 7445
Fax: +359 2 988 4218
E-mail: info@kzp.bg
Web: www.kzp.bg

Hlavny S$titny orgdn zodpovedny za vykondvanie
pravnych predpisov v oblasti ochrany spotrebitela: do-
hliada na vSeobecnt bezpecnost spotrebného tovaru,
chrdni hospodérske zdujmy, urovndva spotrebitel'ské
spory mimostidnou cestou a chrédni kolektivne zdujmy
spotrebitelov. Spotrebitelom poskytuje poradenstvo
a informdcie. Urovndva spotrebitelské spory. Riadi
¢innost zmierovacich vyborov vritane zmierovacicho
vyboru pre spory tykajiice sa platieb. PreSetruje staz-
nosti spotrebitelov.
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Kontaktné tdaje

Ucel

Slizi ako kontaktné miesto systému RAPEX (systém
EU na rychlu vymenu informacii o nebezpe¢nych vy-
robkoch spotrebného tovaru). Koordinuje ¢innost
vetkych organov dohliadajiicich na uplatiiovanie na-
riadenia (ES) ¢. 2006/2004 o spolupréci medzi nérod-
nymi orgdnmi zodpovednymi za vynucovanie prav-
nych predpisov na ochranu spotrebitela (nariadenie
o spolupréci v oblasti ochrany spotrebitela). Dohliada
na vykondvanie 12 smernic zahrnutych do rozsahu
pOsobnosti nariadenia (ES) ¢. 2006/2004.

2. bbirapcka HauyoHalHa
acoumaums ,,aKTUBHY
norpedurenm”
Bulharskd nirodna
asocidcia aktivnych

spotrebitelov
(BNAAC)

ul. Vrabcha 26
BG-1504 Sofia

Tel.: +359 2 989 0106
Fax: +359 2 989 0106;
bnap@bnap.org,

Informuje spotrebitelov o tovare a sluzbach, ktoré su
dostupné na trhu. Informuje spotrebitelov a $iri me-
dzi nimi osvetu o rizikdch spojenych s pouzivanim
tovaru a vyuzivanim sluzieb a o spésoboch obmedze-
nia takychto rizik. Informuje spotrebitelov a $iri me-
dzi nimi osvetu o vplyve tovaru a sluZieb na Zivotné
prostredie. Informuje spotrebitelov a 3iri medzi nimi
osvetu o ich hospodarskych zdujmoch a sposoboch
ich ochrany. Informuje spotrebitelov o pravnych pred-
pisoch na ochranu spotrebitela a zZivotného prostredia
platnych v Bulharsku. Cerpd z medzinirodnych od-
bornych znalost{ z oblasti ochrany spotrebitelov a Zi-
votného prostredia a navrhuje pravne, hospodarske
a politické opatrenia na ochranu spotrebitelov a Zivot-
ného prostredia v Bulharsku.

3. TorpeGuTeNCKM IEHTBHP
3a uHOpMALMA ¥ U3-
crensanus/Spotrebitel -
ské centrum informa-
cii a prieskumu (PtsII)

Knyaz Aleksandr

Battenberg Boulevard 27

BG-4000 Plovdiv

Tel: +359 32 687 478,

Mobil: +359 886 330 770,
+ 359 894 799 288

E-mail: ydavch@yahoo.com

Vystupuje ako nezévisly ochranca spotrebitelov, infor-
muje spotrebitelov o situdcii na trhu, o kvalite a bez-
pecnosti, o dopyte a ponuke, o cendch a porovnatel-
nych vlastnostiach tovarov a sluzieb. Informuje spo-
trebitelov a $pecializované subjekty o poruovani vni-
trodtatnych noriem a inych pravnych ustanoveni vzta-
hujucich sa na vyrobu a obchod s tovarom a sluzbami.
Zvysuje povedomie spotrebitelov poskytovanim infor-
madcif o ich prdvach a povinnostiach a o tom, ako ich
héjit a naplnat.

4. Cbpl03 Ha
3aCTpaxoBaHMTE B
Bonrapus/ZdruZenie
0s6b poistenych v Bul-
harsku (ZSB)

Residential Complex ,Lazur®,
Block 7, Entry A

BG-8001 Burgas

Tel.[Fax: +359 56 831 462
E-mail: union_insured_bg@abv.bg

Chréni zdujmy osob poistenych v Bulharsku, infor-
muje spotrebitelov o situdcii v poistovnictve a zvy3uje
povedomie verejnosti o zélezitostiach savisiacich s po-
istenim.

5. Pernonanen cbr03 Ha
norpeGurernure-98, rp.
Bupnn/Vidinské regio-
nilne zdruZenie spo-
trebitelov 98 (RSP-98
VIDIN)

Blintsi Square 2,

11th floor, room 10
BG-3700 Vidin

Tel./Fax: +359 94 601 431
E-mail: rsp_vd_98@abv.bg

— Ochrana spotrebitelov.

6. Haumonanmua nmra-mo-
TpeduTenM Ha ycyru|
Nirodni liga klientov
poskytovatelov slu-
Zieb

Burgas 8005

ZhK Slaveykov, bl. 63, vh. 8
Tel.: +359 56 888 955

Mobil: +359 889 615 108
E-mail: National_league@abv.bg

Informuje spotrebitelov o ich pravach. Kond v pripa-
doch vyskytu nezrovnalosti na trhu so sluzbami, né-
sledne o nich informuje spotrebitelov a orgdny do-
hladu a v pripade problémov poméha spotrebitelom.
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mailto:union_insured_bg@abv.bg
mailto:rsp_vd_98@abv.bg
mailto:National_league@abv.bg

27.3.2015

Uradny vestnik Eurépskej tinie C105/3

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

7. Acoumaums ,Ilomomr 3a
norpeburens“/Zdruze-
nie ,,Pomoc spotrebite-
Tom*“

Residential Complex ,Lyulin®,
Block 901, Entrance D, flat 98
BG-1324 Sofia

Tel.: +359 2 363 541

Mobil: +359 888 795 522
E-mail: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Organizuje semindre a poskytuje $kolenia v oblasti
spotrebitelskych zdlezitosti, zriaduje informacné a po-
radenské centrd pre spotrebitelov, poddva skupinové
zaloby v zdujme ochrany zdujmov spotrebitelov, ini-
ciuje nové pravne Upravy na ochranu spotrebitelskych
prav, je sticastou $tatnych poradnych orgdnov v oblasti
ochrany spotrebitelov, pdsobi ako sprostredkovatel
a zGc¢astnuje sa na praci zmierovacich vyborov, testuje
vyrobky spotrebného tovaru a zucastiiuje sa tradnych
kontrol vykondvanych 3tatnymi organmi.

8. (Memepaumsa wa mnorpe-
Gurermnre B Boirapus/
Bulharsky zviz spotre-
bitel'ov

Stefan Stambolov St 35A

BG-1000 Sofia

Tel.[Fax: +359 2 931 9811,
+ 359 2 833 3285.

E-mail: fcb@potrebiteli-bg.org

Posobi v oblasti vyskumu a vyvoja, pripravuje od-
borné posudky, pontka poradenské sluzby a vykonava
dalsie ¢innosti nevyhnutné na ochranu spotrebitelov.
Zriaduje a vyuZiva nezdvislé vyskumné laboratdrid,
odborne posudzuje a testuje vyrobky spotrebného to-
varu. Zakladd centrd pravneho a trhového poraden-
stva, posudzuje staznosti a ndvrhy spotrebitelov. Pri-
pravuje tlacové, zvukové a obrazové materidly vysve-
tlujice spotrebitelom ich prava.

9. CppyxeHue 3a mNpaBHa
oMol Ha noTpeGure-
nure|ZdruZenie prav-
nej pomoci spotrebite-
Tom

193a, 6th September Blvd

3rd floor, office 6

Plovdiv

Tel.: +359 32 638 614;
+359 32 636 025

E-mail: sdr.p.p.p@gmail.com

Informuje verejnost a poskytuje jej poradenstvo v ob-
lasti zdlezitosti ochrany spotrebitela. Pomédha spotre-
bitefom v Bulharsku, pokial ide o ochranu ich prav
a legitimnych zdujmov tak, Ze im poskytuje poraden-
stvo a konzultdcie v pravnych sporoch rieSenych stid-
nou alebo mimosiidnou cestou. Sleduje stlad bulhar-
skych pravnych predpisov tykajtcich sa ochrany spo-
trebitelov s vyvojom v oblasti prévnych predpisov na
ochranu spotrebitelov v EU. Presadzuje zdujmy spo-
trebitelov v Bulharsku pred prislusnymi $tdtnymi or-
ginmi a medzindrodnymi organizdciami. Prispieva
k zlep$ovaniu bulharského hospoddrstva a prdvneho
prostredia pre poskytovanie vyrobkov a sluZieb.
Chréni kolektivne zdujmy spotrebitelov.

CESKA REPUBLIKA

Ndzov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Sdruzeni &eskych spo-
tiebiteld, o.s.

Budéjovickd 73

CZ-14000 Praha 4

Tel.: +420 261 263 574
Fax: +420 261 262 268
E-mail: spotrebitel@regio.cz
http:/fwww.konzument.cz

Sirokd 3kala aktivit v oblasti ochrany spotrebitelov
vratane poskytovania informdcif a poradenstva v spo-
trebitel'skych sporoch.

2. Obcanské sdruzeni
spotiebitelit TEST

Cernomoiskd 419/10
CZ-101 00 Praha 10
Tel.: +420 241 404 922
Fax: +420 241 406 533
E-mail: dtest@dtest.cz
http:/[www.dtest.cz

Vydavanie ¢asopisu TEST, objektivne a nezavislé testo-
vanie vyrobkov, riesenie vietkych otdzok tykajucich sa
ochrany spotrebitelov.



mailto:app_ngo@abv.bg
mailto:gvladimirov@abv.bg
mailto:fcb@potrebiteli-bg.org
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Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

3. SdruZeni obrany spo-
tfebiteli —Asociace

Mecova 368/5

CZ 602 00 Brno

Tel., fax: +420 542 210 778
E-mail: gerta.mazalova@seznam.cz
http://www.asociace-sos.cz

Sirokd skala aktivit v oblasti ochrany spotrebitelov,
ako je poskytovanie poradenstva spotrebitelom, alter-
nativne rieSenie sporov, vzdeldvanie spotrebitelov.

4. Obcanské sdruZeni
Spole¢nd obrana

Pétihosty 73 CZ 251 67 (postovd adresa: Ka-
Stanova 1482, 250 01 Brandys nad Labem)
Tel.: +420 608 305 502

E-mail: ondrejkovic@klikni.cz
http://www.spolecnaobrana.net/

Ochrana spotrebitelov pred klamlivym sprdvanim ne-
Cestnych podnikov, $irenie informdcif, ¢innosti vzdeld-
vania.

5. Unicampus, o. s.

Kubelikova 1224/42

CZ 130 00 Praha,

Tel.: +420 777 597 996
E-mail: unicampus@seznam.cz
http://www.unicampus.cz

Ochrana prdv a opravnenych zdujmov spotrebitelov,
vzdeldvanie, G¢inné $irenie informdcii.

DANSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Forbrugerombudsman-
den

Amagerfelledvej 56

DK-2300 Kebenhavn S

Tel.: +45 32 669 000

Fax: +45 32 669 100

E-mail: fs@fs.dk

Web: www.fs.dk

(angl.: www.consumer.dk/index-uk.htm)

Podla obchodného zdkona je hlavnou dlohou om-
budsmana pre spotrebitelov zabezpecit riadne dodr-
Ziavanie pravnych predpisov, najmi v oblasti prav
spotrebitelov.

Ombudsman pre spotrebitelov je oprdvneny zacat ko-
nanie na zdklade tyjchto smernic:

— smernica Rady 84/450/EHS z 10. septembra 1984
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatren{ ¢lenskych statov tykajicich
sa klamlivej reklamy,

— smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985
na ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvira-
nych mimo prevadzkovych priestorov,

— smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatreni ¢lenskych Statov, ktoré sa ty-
kajui spotrebitelského tveru, a jej poslednd zmena
a doplnenie prostrednictvom smernice 987 |ES,

— smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktébra 1989
o koordindcii urcitych ustanoveni zdkonov, inych
pravnych predpisov alebo spravnych opatreni
v ¢lenskych $titoch tykajiicich sa vykondvania ¢in-
nosti televizneho vysielania, zmenend a doplnend
smernicou 97/36/ES,

— smernica Rady 90/314/EHS z 13. jina 1990 o ba-
liku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych slu-
Zieb,


mailto:gerta.mazalova@seznam.cz
http://www.asociace-sos.cz
mailto:ondrejkovic@klikni.cz
http://www.spolecnaobrana.net/
mailto:unicampus@seznam.cz
http://www.unicampus.cz
mailto:fs@fs.dk
http://www.fs.dk
http://www.consumer.dk/index-uk.htm

27.3.2015

Uradny vestnik Eurépskej tinie C 105/5

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o neka-
lych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach,

— smernica  94/47/ES  Eurépskeho  Parlamentu
a Rady z 26. oktobra 1994 tykajiica sa ochrany
kupujiicich v stvislosti s niektorymi prvkami
zmliv o kiipe préva na ¢asovo vymedzené uZziva-
nie nehnutelnosti,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/[ES
z 20. mdja 1997 o ochrane spotrebitela vzhladom
na zmluvy na dialku,

— smernica  Eurépskeho  parlamentu a Rady
1999/44[ES z 25. mdja 1999 o urditych aspek-
toch predaja spotrebného tovaru a zaruk na spo-
trebny tovar,

— smernica  Eurépskeho  parlamentu a Rady
2000/31/ES z 8. juina 2000 o urcitych pravnych
aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vna-
tornom trhu, najmi o elektronickom obchode
(,smernica o elektronickom obchode*).

2. Laegemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378
DK-2730 Bronshgj

Tel. +45 44 88 9111
Fax: +45 44 91 7373
E-mail: dkma@dkma.dk
Web: www.dkma.dk

Didnska agentdra na hodnotenie lieckov md prévomoc
povolovat obchod s farmaceutickymi vyrobkami, pri
ktorych sa preukdzala G¢innost a bezpecnost, poma-
hat zabezpecovat, aby vydavky na poistenie verejného
zdravotnictva, pokial ide o lekdrsku starostlivost, boli
primerané ocakdvanym lekdrskym vysledkom, dohlia-
dat na farmaceuticky sektor a sektor vyroby farma-
ceutického vybavenia.

Dénska agenttra na hodnotenie liekov méd prdvomoc
zacat siidne konanie v pripade poru$enia smernice Rady
92/28/EHS z 31. marca 1992 o reklame na lieky ur-
¢ené na humdnne pouZzitie.

NEMECKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Aktion Bildungsinfor-
mation e.V. (ABI)

Tel.: +49 711 2202 1630
Fax: +49 711 2202 1640
E-mail: info@abi-ev.de
www.abi-ev.de

Lange Strafle 51

70174 Stuttgart

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivau Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

2. Allgemeiner Deutscher
Automobil - Club e.V.
(ADAC)

Tel.: +49 89 767 60
Fax: +49 89 7676 2500
E-mail: adac@adac.de
www.adac.de

Am Westpark 8

81373 Miinchen

Chréni a podporuje zdujmy automobilovej dopravy.
Ochrana uzivatelov ciest, najmd ochrana spotrebite-
Tov. Mé oprévnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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Bauherren-Schutzbund
eV.

Tel.: +49 30 312 8001

Fax: +49 30 3150 7211
E-mail: office@bsb-ev.de
www.bsb-ev.de

Kleine Alexanderstrafie 9/10
10178 Berlin

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

Berliner Mieterverein
e.V.

Tel.: +49 30 226 260

Fax: +49 30 2262 6162

E-mail: bmv@berliner-mieterverein.de
www.berliner-mieterverein.de
SpichernstrafSe 1

10777 Berlin

Chrani zdujmy ndjomcov v Berline poskytovanim in-
formacii a poradenstva. Md oprévnenie podat kolek-
tivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2 sta-
nov).

Bund der Energiever-
braucher e.V.

Tel.: +49 2224 922 70

Fax: +49 2224 103 21

E-mail: info@energieverbraucher.de
www.energieverbraucher.de
Frankfurter Strale 1

53572 Unkel

Chréni zdujmy spotrebitelov energie poskytovanim in-
formdcii a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolek-
tivnu Zalobu v zdujme spotrebitelov energie (pozri
¢cldnok 2 stanov).

Bund der Versicherten
eV.

Tel.: +49 4193 942 22

Fax: +49 4193 942 21

E-mail: info@bundderversicherten.de
www.bundderversicherten.de
Tiedenkamp 2

24547 Hestedt-Ulzburg

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 ods. 1
stanov).

Bund fiir Umwelt und
Naturschutz Deuts-
chland e.V.

Tel.: +49 30 275 8640
Fax: +49 30 275 864 40
E-mail: bund@bund.net
www.bund.net

Am Kollnischen Park 1
10179 Berlin

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivau Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

Bundesverband Selbs-
thilfe Korperbehinder-
ter e.V.

Tel.: +49 6294 428 10
Fax: +49 6294 428 179
E-mail: info@bsk-ev.org
www.bsk-ev.org
Altkrautheimer Strafe 20
74238 Krautheim

Poskytuje informécie a poradenstvo svojim ¢lenom
a inym dotknutym osobdm a ich rodindm vo v3etkych
oblastiach, ktoré st relevantné z hladiska ochrany
spotrebitelov, vritane otdzok stvisiacich s ochranou
vodi diskrimindcii v zmysle zdkona o ochrane spotre-
bitelov v pripadoch a v rozsahu, ktory povoluje zi-
kon. Mé opravnenie podat kolektivnu zalobu v zdujme
uvedenych osob (pozri ¢ldnok 2 ods. 3 pism. p) sta-
nov).

9. Deutsche Gesellschaft

fiir Sonnenenergie e.V.

Tel.: +49 30 2938 1260
Fax: +49 30 2938 1261
E-mail: dgs@dgs-berlin.de
www.dgs.de
Wrangelstrasse 100
10997 Berlin

Chrani zdujmy spotrebitelov poskytovanim informacif
a poradenstva, najma v oblasti energie z obnovitelnych
zdrojov a raciondlneho vyuZivania energie s dorazom
na slne¢nti energiu. Md oprdvnenie podat kolektivnu
zalobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 sta-
nov).
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10.

Deutsche Schutzverei-
nigung Auslandsimmo-
bilien e.V.

Tel.: +49 761 550 12

Fax: +49 761 550 13
E-mail: info@dsa-ev.de
www.dsa-ev.de

Zihringer Strafle 373
79108 Freiburg im Breisgau

Chrani zdujmy stkromnych vlastnikov domov, bytov
a pozemkov v zahrani¢i a dalSich osob so zdujmom
o majetok v zahrani¢{ poskytovanim informdcif a pora-
denstva. Md opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zi-
ujme uvedenych osob (pozri ¢ldnok 2 stanov).

11. Deutsche Stiftung Pa- | Tel.: +49 231 738 0730 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informéci
tientenschutz Forder- | Fax: +49 231 738 0731 a poradenstva v otdzkach starostlivosti o pacienta. Md
verein e.V. www.patientenschuetzer.de opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotre-

Europaplatz 7 bitelov (pozri ¢linok 2 stanov).
44269 Dortmund

12. Deutsche Umwelthilfe | Tel.: +49 7732 999 50 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif

e.V. Fax: +49 7732 999 577 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: info@duh.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢lanok 1 stanov).
www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
78315 Radolfzell

13. Deutscher Konsumen- | Tel: +49 561 202 1103 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
tenbund e.V. Fax: +49 561 202 1104 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-

E-mail: info@konsumentenbund.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢lanok 2 body 1.1
www.konsumentenbund.de a 1.2 stanov).

Konigstor 32

34117 Kassel

14. Deutscher Mieterbund | Tel: +49 611 411 4050 Chréni zdujmy ndjomcov v Hesensku poskytovanim
- Landesverband Hes- | Fax: +49 611 411 405 29 informdcii a poradenstva. M oprévnenie podat kolek-
sen e.V. E-mail: info@mieterbund-hessen.de tivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanky 2 a 5

www.mieterbund-hessen.de stanov).
Adelheidstrafse 70
65185 Wiesbaden

15. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 381 375 2920 Chrdni zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného
- Landesverband Mec- | Fax: +49 381 375 2929 prava v Meklenbursku a Zdpadnom Pomeransku po-
klenburg-Vorpommern | E-mail: post@mieterbund-mvp.de skytovanim informacii a poradenstva. Ma opravnenie
e.V. www.mieterbund-mvp.de podat kolektivnu Zalobu v zdujme nédjomcov (pozri

Gerhart-Hauptmann-Strafle 19 ¢lanok 2 stanov).
18055 Rostock

16. Deutscher Mieter- | Tel.: +49 234 961 140 Chréni zdujmy ndjomcov v Bochume, Hattingene a re-
bund-Mieterverein Bo- | Fax: +49 234 961 1411 giéne poskytovanim informdcii a poradenstva. Ma
chum, Hattingen und | E-mail: info@mieterverein-bochum.de opréavnenie podat kolektivau zalobu v zdujme nédjom-
Umgegend e.V. www.mieterverein-bochum.de cov (pozri ¢lanok 2 stanov).

Briickstrafle 58
44787 Bochum
17. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 30 223 230 Chréni, podporuje a zastupuje zdujmy vsetkych ndj-

eV.

Fax: +49 30 223 231 00
E-mail: info@mieterbund.de
www.mieterbund.de
Littenstrafle 10

10179 Berlin

omcov. Md oprévnenie podat kolektivnu Zalobu v zd-
ujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2 stanov).
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18.

Deutscher Mieterbund
Hannover e.V.

Tel.: +49 511 121 060

Fax: +49 511 121 0616
E-mail: info@dmb-hannover.de
www.dmb-hannover.de
Herrenstrafle 14

30159 Hannover

Chrani zdujmy ndjomcov a ndjomnikov v regione
Hannover poskytovanim informdacii a poradenstva.
Ma opréavnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndj-
omcov (pozri ¢lanok 2 stanov).

19.

Deutscher Mieterbund
Kieler Mieterverein
e.V.

Tel.: +49 431 979 190

Fax: +49 431 979 1931

E-mail: info@kieler-mieterverein.de
www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstrafle 1

24103 Kiel

Chréni zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného
prava v Kieli poskytovanim informécii a poradenstva.
M4 opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme
spotrebitelov (pozri ¢ldnok 1 ods. 2 stanov).

20.

Deutscher Mieterbund
Landesverband Schles-
wig-Holstein e.V.

Tel.: +49 431 979 190

Fax: +49 431 979 1931

E-mail: info@mieterbund-schleswig-holstein.de
www.mieterbund-schleswig-holstein.de
Eggerstedtstrafle 1

24103 Kiel

Chréni zdujmy spotrebitelov v oblasti ndjomného
préva v Slezvicku-Hol3tajnsku poskytovanim informa-
cif a poradenstva. Md opravnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2 stanov).

21. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 385 714 668 Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Schwerin poskyto-
Mieterbund Schwerin | Fax: +49 385 714 669 vanim informdcif a poradenstva. M oprdvnenie podat
und Umgebung e.V. E-mail: information@mieterbund-schwerin.de | kolektivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2

www.mieterbund-schwerin.de stanov).
Dr.Kiilz-Straf$e 18
19053 Schwerin

22. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 421 320 209 Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Brémy poskytova-
Mieterverein Bremen | Fax: +49 421 337 9208 nim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie podat
e.V. E-mail: info@mieterverein-bremen.de kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2

www.mieterverein-bremen.de stanov).
An der Weide 23
28195 Bremen

23. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 2381 200 56 Chréni zdujmy ndjomcov v regione Hamm poskytova-
Mieterverein Hamm Fax: +49 2381 200 58 nim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie podat
und Umgebung e.V. www.mieterverein-hamm.de kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2

Chattanoogaplatz 2-4 stanov).
59065 Hamm

24. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 2371 234 89 Chréni zdujmy ndjomcov v regione Iserlohn poskyto-
Mieterverein Iserlohn | Fax: +49 2371 774 944 vanim informdcif a poradenstva. M oprdvnenie podat
und Umgebung e.V. E-mail: info@mieterverein-iserlohn.info kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2

www.mieterverein-iserlohn.info stanov).
Vinckestrafle 8
58636 Iserlohn
25. Deutscher Mieterbund | Tel.: +49 2171 404 070 Chréni zdujmy nédjomcov v Leverkusene poskytova-

Mieterverein Leverku-
sen e.V. fiir Leverku-
sen und Umgebung

Fax: +49 2171 278 45

E-mail: info@mv-lev.de
www.dmb-mieterverein-leverkusen.de
Kolner Strafle 39 — 41

51379 Leverkusen

nim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie podat
kolektivnu Zalobu (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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26.

Deutscher Mieterbund
Siegerland und Umge-
bung e.V.

Tel.: +49 271 519 97

Fax: +49 271 205 50

E-mail: info@mieterbund-siegerland.de
www.mieterbund-siegerland.de
Koblenzer Strafle 5

57072 Siegen

Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Siegerland posky-
tovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
podat kolektivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri
¢cldnok 2 stanov).

27.

Deutscher Mieterbund,
Mieterverein Baden-
Baden und Umgebung
eV.

Tel.: +49 7221 255 12

Fax: +49 7221 392 831

E-mail: info@mieterverein-baden-baden.de
www.mieterverein-baden-baden.de
Rheinstrafle 78

76532 Baden-Baden

Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Baden-Baden po-
skytovanim informacii a poradenstva. Md opravnenie
podat kolektivnu zalobu v zdujme nédjomcov (pozri
¢ldnok 1 ods. 2 stanov).

28.

Deutscher Mieterbund,
Mieterverein Velbert
und Umgebung e.V.

Tel.: +49 2051 252 423

Fax: +49 2051 254 038

E-mail: MietervereinVelbert@t-online.de
www.mieterverein-velbert.de
Friedrich-Ebert-Strafle 62 — 64

42549 Velbert

Chrani zaujmy ndjomcov v regiéne Velbert poskytova-
nim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie podat
kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2
stanov).

29.

Deutscher Verbrau-
cherschutzverein e.V.

Tel.: +49 331 745 3003

Fax: +49 331 620 0799

E-mail: vorstand@deutscher-
verbraucherschutzverein.de
www.deutscher-verbraucherschutzverein.de
Zum Jagenstein 3

14478 Potsdam

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md opravnenie podat kolektivau Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 3 stanov).

30.

DMB - Mieterverein
Stuttgart und Umge-
bung e.V.

Tel.: +49 711 210 160

Fax: +49 711 236 9223

E-mail: info@mieterverein-stuttgart.de
www.mieterverein-stuttgart.de
Moserstrafie 5

70182 Stuttgart

Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Stuttgart poskyto-
vanim informdcii a poradenstva. Md opravnenie podat
kolektivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢la-
nok 1 ods. 2 stanov).

31. DMB Deutscher Mie- | Tel.: +49 231 584 4860 Chréni zdujmy ndjomcov a ndjomnikov v Dortmunde
terbund Dortmund, Fax: +49 231 528 106 poskytovanim informdcif a poradenstva. Ma opravne-
Mieter u. Pichter e.V., | E-mail: service@mieterschutz.com nie podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (po-
Mieterschutzverein www.mieterschutz-do.de zri ¢lanok 2 stanov).

Prinzenstraf$e 7
44135 Dortmund
32. DMB Mieterbund | Tel.: +49 561 816 4260 Chréni zdujmy ndjomcov v severnom Hesensku po-

Nordhessen e.V.

Fax: +49 561 816 426 28

E-mail: info@mieterbund-nordhessen.de
www.mieterbund-nordhessen.de
Konigsplatz 59

(Eingang Poststrafle 1)

34117 Kassel

skytovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri
¢lanky 2 a 3 stanov).
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33.

DMB Mieterschutzve-
rein Frankfurt am
Main e.V.

Tel.: +49 69 560 1057

Fax: +49 69 568 940

E-mail: info@msv-frankfurt.de
www.mieterschutzverein-frankfurt.de
Eckenheimer Landstrafle 339

60320 Frankfurt am Main

Chréni zdujmy ndjomcov vo Frankfurte nad Moha-
nom poskytovanim informdcii a poradenstva. M4
opravnenie podat kolektivau Zalobu v zdujme nédjom-
cov (pozri ¢lanok 2 stanov).

34.

Fachverband  Gliicks-
spielsucht e.V.

Tel.: +49 521 5577 21-24

Fax: +49 521 5577 21-34

E-mail: verwaltung@glueksspielsucht.de
www.gluecksspielsucht.de
Meindersstrasse 1a

33615 Bielefeld

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informadcif
a poradenstva tykajucich sa hrdcskej zdvislosti. Md
oprdvnenie podat kolektivnu zalobu v zdujme spotre-
bitel'ov (pozri ¢ldnok 2 ods. 1 stanov).

35. Foodwatch e.V. Tel.: +49 30 240 4760 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
Fax: +49 30 240 476 26 a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu za-
E-mail: info@foodwatch.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.foodwatch.de
Brunnenstrafle 181
10119 Berlin
36. Miet- und Pachtverein | Tel.: +49 671 679 48 Chréni zdujmy nédjomcov v regiéne, ktory patri pod
e.V. Bad Kreuznach Fax: +49 671 738 42 miestnu prislusnost okresného sidu Bad Kreuznach,
E-mail: kontakt@mieterverein-bad-kreuznach. | poskytovanim informdcii a poradenstva. Md opravne-
de nie podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (po-
www.mieterverein-bad-kreuznach.de zri ¢ldnok 2 stanov).
Gustav-Pfarrius-Strafle 1-3
55543 Bad Kreuznach
37. Mieter helfen Mietern, | Tel.: +40 431 3940 Chrani zdujmy ndjomcov v Hamburgu poskytovanim
Hamburger Mieterve- | Fax: +49 40 431 394 44 informdcif a poradenstva. M opravnenie podat kolek-
rein e.V. E-mail: info@mhmhamburg.de tivou Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 sta-
www.mhmhamburg.de nov).
Bartelsstrafle 30
20357 Hamburg
38. Mieter helfen Mietern, | Tel.: +49 89 444 8820 Chréni zdujmy ndjomcov v Mnichove poskytovanim
Miinchner Mieterve- Fax: +49 89 444 882 10 informdcii a poradenstva. M4 oprévnenie podat kolek-
rein e.V. E-mail: info@mhmmuenchen.de tivau zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 sta-
www.mhmmuenchen.de nov).
Weillenburger Strale 25
81667 Miinchen
39. Mieterbund Rhein- | Tel.: +49 203 555 0811 Chréni zdujmy ndjomcov v Duisburgu poskytovanim
Ruhr e.V. Fax: +49 203 557 456 informdcii a poradenstva. Md oprévnenie podat kolek-

E-mail: info@mieterbund-rhein-ruhr.de
www.mieterbund-rhein-ruhr.de
Rathausstrafle 18 — 20

47166 Duisburg

tivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 sta-
nov).
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40. Mieterbund Tel.: +49 611 716 5470 Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Wiesbaden posky-
Wiesbaden und Umge- | Fax: +49 611 716 5 47 79 tovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
bung e.V. E-mail: info@mieterbund-wiesbaden.de podat kolektivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri

www.mieterbund-wiesbaden.de ¢cldnok 2 stanov).
Adelheidstrafe 70
65185 Wiesbaden
41. Mieterschutz-Verein Tel.: +49 3581 403 090 Chréni zdujmy ndjomcov v oblasti Hornej LuzZice/Dol-

Oberlausitz/Nieder-
schlesien e.V.

Fax: +49 3581 418 081

E-mail: mieterverein-goerlitz@t-online.de
www.mieterverein-goerlitz.de

Lobauer Strafe 40

02826 Gorlitz

ného Sliezska poskytovanim informdcii a poradenstva.
M4 oprévnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme néj-
omcov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

42. Mieterverein Tel.: +49 211 169 960 Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Diisseldorf posky-
Diisseldorf e.V. Fax: +49 211 351 511 tovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
E-mail: info@mieterverein-duesseldorf.de podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri
www.mieterverein-duesseldorf.de ¢cldnok 2 stanov).
Oststrafe 47
40211 Diisseldorf
43. Mieterverein Tel.: +49 461 230 50 Chréni zdujmy ndjomcov vo Flensburgu poskytova-
Flensburg e.V. Fax: +49 461 125 38 nim informdcii a poradenstva. M4 oprdvnenie podat
E-mail: mieterverein-flensburg@t-online.de kolektivnu zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢la-
www.mieterverein-flensburg.de nok 1 ods. 3 stanov).
Rote Strafle 14
24937 Flensburg
44. Mieterverein fiir den | Tel.: +49 651 994 0970 Chréni zdujmy ndjomcov v regione Trier poskytova-

Regierungsbezirk Trier
e.V.

Fax: +49 651 994 0974

E-mail: info@mieterverein-trier.de
www.mieterverein-trier.de
Walramsneustrafle 8

54290 Trier

nim informdcii a poradenstva. Md opravnenie podat
kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢lanok 2
stanov).

45.

Mieterverein  Gelsen-
kirchen e.V. im Deut-
schen Mieterbund

Tel.: +49 209 249 18
Fax: +49 209 146 949
E-mail: info@dmb-ge.de
www.mieterverein-ge.de
Gabelsbergerstrafle 9
45879 Gelsenkirchen

Chréni zdujmy ndjomcov a ndjomnikov poskytovanim
informdcii a poradenstva. M4 oprévnenie podat kolek-
tivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 sta-
nov).

46.

Mieterverein  Heidel-
berg und Umgebung
eV.

Tel.: +49 6221 204 73

Fax: +49 6221 163 418

E-mail: beratung@mieterverein-heidelberg.de
www.mieterverein-heidelberg.de

Poststrafle 46

69115 Heidelberg

Chrani zdujmy ndjomcov v regiéne Heidelberg posky-
tovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri
¢cldnok 2 stanov).
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47.

Mieterverein  Ingol-
stadt und Umgebung
e.V.

Tel: +49 841 177 44

Fax: +49 841 177 34

E-mail: info@mieterverein-ingolstadt.de
www.mieterverein-ingolstadt.de
MauthstrafSe 2

85049 Ingolstadt

Chréni zdujmy ndjomcov v regiéne Ingolstadt posky-
tovanim informdcii a poradenstva. Md oprdvnenie
podat kolektivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri
¢cldnok 2 stanov).

48. Mieterverein Karl- | Tel.: +49 721 375 091 Chréni zdujmy ndjomcov v otdzkach stvisiacich s ndj-
sruhe e.V. Fax: +49 721 378 125 mom, prendjmom a byvanim v meste Karlsruhe
E-mail: info@mieterverein-karlsruhe.de a v jeho sprdvnom obvode poskytovanim informdcif
www.mieterverein-karlsruhe.de a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
RitterstrafSe 24 lobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
76137 Karlsruhe
49. Mieterverein Koln e.V. | Tel.: +49 221 202 370 Chréni zdujmy ndjomcov v Koline poskytovanim in-

Fax: +49 221 2404 620

E-mail: e-mail:@mieterverein-koeln.de
www.mieterverein-koeln.de
Miihlenbach 49

50676 Koln

formacii a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolek-
tivau Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2 sta-
nov).

50.

Mieterverein Miinchen
eV.

Tel.: +49 89 552 1430

Fax: +49 89 554 554

E-mail: mail@mieterverein-muenchen.de
www.mieterverein-muenchen.de
Sonnenstrafle 10

80331 Miinchen

Chréni zdujmy ndjomcov v Mnichove v otdzkach stivi-
siacich s ndjmom, prendjmom a byvanim poskytova-
nim informdcii a poradenstva. M4 oprdvnenie podat
kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (pozri ¢ldnok 2
stanov).

51. Mieterverein VIA- | Tel.: +49 335 685 0260 Chrdni zdujmy ndjomcov v regione Frankfurt nad
DRINA Frankfurt Fax: +49 335 685 0258 Odrou poskytovanim informdcii a poradenstva. Md
(Oder) und Umgebung | E-mail: mieterverein.ffo@t-online.de oprdvnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjom-
e.V. www.mieterverein-ffo.city-map.de cov (pozri ¢lanok 2 stanov).

Halbe Stadt 21
15230 Frankfurt (Oder)
52. Mieterverein zu Ham- | Tel.: +49 40 879 790 Chréni zdujmy ndjomcov v $irSom regiéone Hamburg
burg von 1890 r.V. Fax: +49 40 879 791 10 poskytovanim informdcii a poradenstva. M opravne-
E-mail: info@mieterverein-hamburg.de nie podat kolektivnu Zalobu v zdujme ndjomcov (po-
www.mieterverein-hamburg.de zri ¢ldnok 2 stanov).
Beim Strohhause 20
20097 Hamburg
53.PRO BAHN Regional- | Tel.: +49 89 530 031 Chrani zdujmy spotrebitelov vo veciach stivisiacich

verband Oberbayern
e.V.

Fax: +49 89 537 566

E-mail: info@bayern.pro-bahn.de
www.pro-bahn.de/oberbayern/
Agnes-Bernauer-Platz 8

80687 Miinchen

s verejnou dopravou poskytovanim informdcii a pora-
denstva. Ma opravnenie podat kolektivnu zalobu v zi-
ujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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54. Schutzgemeinschaft Tel.: +49 9122 630 8793 Chréni zujmy spotrebitelov v oblasti finan¢nych slu-
fiir Bankkunden e.V. Fax: +49 9122 630 8794 zieb poskytovanim informdcii a poradenstva. M4
E-mail: schutz-vor-banken@t-online.de opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotre-
www.schuvoba.de bitelov (pozri ¢ldnky 3 a 4 stanov).
Odenwaldstrafse 32a
91126 Rednitzhembach
55. Schutzvereinigung fiir | Tel.: +49 421 620 6580 Chréni zdujmy spotrebitelov v oblasti ochrany inve-

Anleger e.V.

Fax: +49 421 620 658 29
E-mail: info@sfa-verein.de
www.sfa-verein.de
Carl-Ronning-Strafle 9
28195 Bremen

storov poskytovanim informdcii a poradenstva. Md
opréavnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotre-
bitel'ov (pozri ¢lanok 2 ods. 1 stanov).

56.

Verband Privater Bau-
herren e.V.

Tel.: +49 30 278 9010
Fax: +49 30 278 901 11
E-mail: info@vpb.de
www.vpb.de
Chausseestrafle 8

10115 Berlin

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva v oblasti stkromnej vystavby. M4
opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme spotre-
bitelov (pozri ¢ldnok 2 ods. 1 stanov).

57.

Verbraucherschutzve-
rein gegen unlauteren
Wettbewerb e.V.

Tel.: +49 8141 828 1030

Fax: +49 8141 828 1039

E-mail: info@verbraucherschutzverein.org
www.verbraucherschutzverein.org
Maisacher Strafse 6

82256 Fiirstenfeldbruck

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informadcif
a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 ods. 1
stanov).

58.

VerbraucherService
Bayern im Katholi-
schen Deutschen
Frauenbund e.V.

Tel.: +49 89 515 187 43

Fax: +49 89 515 187 45

E-mail: info@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Dachauer Strafle 5/IV

80335 Miinchen

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivau Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 1 ods. 2
a ¢lanok 2 stanov).

59.

Verbraucherzentrale
Baden-Wiirttemberg
eV.

Tel.: +49 711 669 110

Fax: +49 711 669 150

E-mail: info@verbraucherzentrale-bawue.de
www.verbraucherzentrale-bawue.de
Paulinenstrafle 47

70178 Stuttgart

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu 7a-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

60.

Verbraucherzentrale
Bayern e.V.

Tel.: +49 89 539 870

Fax: +49 89 537 553

E-mail: info@vzbayern.de
www.verbraucherzentrale-bayern.de
MozartstrafSe 9

80336 Miinchen

Chrani zdujmy spotrebitelov poskytovanim informacif
a poradenstva. Md opravnenie podat kolektivau Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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61. Verbraucherzentrale Tel.: +49 30 214 850 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdci
Berlin e.V. Fax: +49 30 219 642 42 a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: mail@verbraucherzentrale-berlin.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.verbraucherzentrale-berlin.de
Hardenbergplatz 2
10787 Berlin
62. Verbraucherzentrale Tel.: +49 331 298 710 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
Brandenburg e.V. Fax: +49 331 298 7177 a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Zza-
E-mail: info@vzb.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.vzb.de
Templiner Strafle 21
14473 Potsdam
63. Verbraucherzentrale Tel.: +49 421 160 777 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
Bremen e.V. Fax: +49 421 160 7780 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: info@verbraucherzentrale-bremen.de | lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 3 ods. 2
www.verbraucherzentrale-bremen.de stanov).
Altenweg 4
28195 Bremen
64. Verbraucherzentrale Tel.: +49 30 258 000 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdci
Bundesverband e.V. Fax: +49 30 258 002 18 a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu za-
(VZBV) E-mail: info@vzbv.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.vzbv.de
Markgrafenstrafle 66
10969 Berlin
65. Verbraucherzentrale Tel.: +49 681 500 890 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
des Saarlandes e.V. Fax: +49 681 500 8922 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: vz-saar@vz-saar.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.vz-saar.de
Trierer Strafle 22
66111 Saarbriicken
66. Verbraucherzentrale Tel.: +49 40 248 320 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
Hamburg e.V. Fax: +49 40 2483 2290 a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu 7a-
E-mail: info@vzhh.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.vzhh.de
Kirchenallee 22
20099 Hamburg
67. Verbraucherzentrale Tel.: +49 1805 972 010 Chréni zdujmy spotrebite[lov poskytovanim informdcif
Hessen e.V. Fax: +49 69 9720 1040 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-

E-mail: vzh@verbraucher.de
www.verbraucherzentrale-hessen.de
GrofSe Friedberger Strafie 13-17
60313 Frankfurt am Main

lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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68. Verbraucherzentrale Tel.: +49 381 208 7050 Chréni zdujmy spotrebitelov v Meklenbursku a Zdpad-
Mecklenburg-Vorpom- | Fax: +49 381 208 7030 nom Pomoransku poskytovanim informdcif a poraden-
mern e.V. E-mail: info@nvzmv.de stva. M4 opravnenie podat kolektivnu Zalobu v zdujme

www.nvzmv.de spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
Strandstrafse 98
18055 Rostock
69. Verbraucherzentrale Tel.: +49 511 911 960 Chrani zaujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif

Niedersachsen e.V.

Fax: +49 511 911 9610
E-mail: info@vzniedersachsen.de

www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de

Herrenstrafle 14
30159 Hannover

a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢lanok 2 stanov).

70. Verbraucherzentrale Tel.: +49 211 380 90 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif
Nordrhein-Westfalen | Fax: +49 211 380 9172 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-
e.V. E-mail: internet@vz-nrw.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri bod 2.1 a 2.2 sta-

www.vz-nrw.de nov).
Mintropstrafle 27
40215 Diisseldorf

71. Verbraucherzentrale Tel.: +49 6131 284 80 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informadcif

Rheinland-Pfalz e.V. Fax: +49 6131 284 866 a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: info@vz-rlp.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.verbraucherzentrale-rlp.de
Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz

72. Verbraucherzentrale Tel.: +49 341 696 290 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif

Sachsen e.V. Fax: +49 341 689 2826 a poradenstva. Ma oprdvnenie podat kolektivnu Za-
E-mail: vzs@vzs.de lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
www.verbraucherzentrale-sachsen.de
Katharinenstrale 17
04109 Leipzig

73. Verbraucherzentrale Tel.: +49 345 298 0329 Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informécif

Sachsen-Anhalt e.V.

Fax: +49 345 298 0326
E-mail: vzsa@vzsa.de
www.vzsa.de
Steinbockgasse 1

06108 Halle

a poradenstva. M4 oprdvnenie podat kolektivnu 7a-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

74.

Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein
e.V.

Tel.: +49 431 590 990
Fax: +49 431 590 9977

E-mail: info@verbraucherzentrale-sh.de

www.verbraucherzentrale-sh.de
Andreas-Gayk-Strale 15
24103 Kiel

Chrani zdujmy spotrebitelov poskytovanim informacif
a poradenstva. Md opravnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).
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75. Verbraucherzentrale
Thiiringen e.V.

Tel.: +49 361 555 14-0
Fax: +49 361 555 1440
E-mail: info@vzth.de
www.vzth.de
Eugen-Richter-Strafle 45
99085 Erfurt

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

76. Vereinigte ~ Schutzge-
meinschaft Auslands-
immobilien e.V.

Tel.: +49 881 128 8291

Fax: +49 881 128 8292

E-mail: sg-auslandsimmobilien@gmx.de
www.schutzgemeinschaft-auslandsimmobilien.
de

Tassilostrafle 5-7

82398 Polling

Chrani zdujmy spotrebitelov poskytovanim informacii
a poradenstva. Md opravnenie podat kolektivnu Za-
lobu v zdujme spotrebitelov (pozri ¢ldnok 2 stanov).

77. Vereinigung kritischer
Verbraucher e.V.

Tel.: +49 331 550 5894

Fax: +49 331 550 5895

E-mail: info@vereinigung-kritischer-
verbraucher.de
www.vereinigung-kritischer-verbraucher.de
Sellostrale 29

14471 Potsdam

Chréni zdujmy spotrebitelov poskytovanim informdcif
a poradenstva. Md oprdvnenie podat kolektivnu Za-
lobu (pozri ¢ldnok 2 stanov).

ESTONSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4,

EE-15071 Tallinn

Tel.: +372 6 201 700
Fax: +372 6 201 701
E-mail: info@consumer.ee
Web: www.consumer.ee

Dohlad nad vSeobecnou ochranou spotrebitelov v sii-
vislosti s predajom tovarov a poskytovanim sluzieb
a dohlad nad spotrebitelskymi zmluvami v stvislosti
so zarukami pri turistickych zdjazdoch.

2. Ravimiamet

Ravila 19,

EE-50411 Tartu

Tel.: +372 7 37 4 140
Fax: +372 7 374 142
E-mail: sam@sam.ee
Web: www.sam.ee

Dohlad nad predajom a reklamou na lieky.

IRSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. National Consumer

Agency

4 Harcourt Road
Dublin 2

Ireland

Tel.: +353 1 402 5500
Fax: +353 1 402 5501
E-mail: odca@entemp.ie
Web: www.odca.ie

Nezdvisly Statutdrny tradnik zodpovedny za poskyto-
vanie poradenstva a informdcii spotrebitelom, za re-
guldciu tverovych sprostredkovatelov, udelovanie li-
cencil majitelom zdlozni a presadzovanie Sirokého
spektra pravnych predpisov v oblasti ochrany spotre-
bitelov.
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Néo Ivetrtovto Katava-
Aotov (NEO INKA)

Zdruzenie spotrebite-
Tov-Novy spotrebitel -
sky institdt (NEO
INKA)

Kahuyoug 105/Kalipsous 105
GR-176 71 Kah\déa/Kallithea
Tel.: +30 210 957 7877

Fax: +30 210 953 3471
E-mail: inka@inka.org.gr
Web: www.inka.org.gr

Chrani préva a zdujmy spotrebitelov.

Kévrpo Ilpootaciag Ka-
tavalotov (KEIKA)
Centrum ochrany spo-
trebitelov v Thessalo-
niki (KEPKA)

Towuokn/Tsimiski 54,

GR-546 23 Ozocalovikn/Thessaloniki
E-mail: consumers@kepka.org

Web: www.kepka.org

Tel.: +30 2310 26 9449

Fax: +30 2310 24 2211

Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.

'Evoon  Katavolotdv-
Mowtnta Zorg (EKIIO-
1Z0)

ZdruZenie spotrebite-

Tov ,Kvalita Zivota*
(EKPIZO)

Batetoiou/Valtetsiou 43-45,
GR-106 81 Adnva/Athens
E-mail: ekpizo@ath.fothenet.gr
Web: www.ekpizo.gr

Tel.: +30 210 330 4444

Fax: +30 210 330 0591

Chréni prava a zdujmy spotrebitelov.

EN\vikn) Katavalotikr
Opyavoon (EKATO)
Grécka organizicia

Anpokpitou/Dimokritou 10,
GR-54 352, Oeooahovikn/Thessaloniki
E-mail: info@ekato.org a ekato@ekato.org

Chréni préva a zdujmy spotrebitelov.

spotrebitelov Web: www.ekato.org
(EKATO) Tel: +30 2310 2264 2694 9321
Fax: +30 2310 908 519,
+30 2310 226 426
Ivourtoito  katavalo- | ©.Iaoyidn/Th. Paskidi 52, Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.

thv (INKA) Ioavvivev
Spotrebitel'sky institit
(INKA) v Ioannine

GR-45 445 Ieavviva/loannina
E-mail: ioannina@inka.gr
Tel.: +30 26510 651 78
Fax: +30 26510 651 78

‘Evoon yo Tta Said-
HATA TOV TOMTOV
Organizdcia prav obca-
nov

Aukapnrrov/Likavipou 18,
GR-106 73 Adnva/Athens
Tel.: +30 210 360 0410
Fax: +30 210 360 0411

Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.

Ivotitovto  Katavalo-
tov (INKA) Makedo-
viag

Spotrebitel'sky institit
(INKA) Macedénie

Movaotrpiou/Monastiriou 17,
GR-54627 Oeooalovikn/Thessaloniki
E-mail: Macedonia@inka.gr

Web: www.inkamak.eisodos.com
Tel.: +30 2310 535 2631 1721

Fax: +30 2310 517 492

Chréni prdva a zdujmy spotrebitelov.

Ivetitovto  Katavale-
tov (INKA) Kepkupag
Spotrebitel'sky institdt
(INKA) Korfu

Axadnpiag/Akadimias 3,
GR-49 100 Képrupa/Kerkira
Tel.: +30 26610 458 26
Fax: +30 26610 362 50

Chréni prava a zdujmy spotrebitelov.
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9. 'Eveon  Koatavaletov | Z.Towvid/S. Tsiknia 48 (mponv ToaNdapn/for- | Chrani prdva a zdujmy spotrebitelov.
Artoloakapvaviag merly Tsaldari),
ZdruZenie spotrebite- | GR-30100 Aypivio/Agrinio
l’ov Aitoloakarnanie E-mail: INKA-AIT@OTENET.GR
Tel.: +30 26410 244 44
Fax: +30 26410 213 44
10. 'Evoon  Katavalotdv | Ayiou Nikohdou/Agiou Nikolaou 104, Chréni prava a zdujmy spotrebitelov.
BoAou ka1 Ocooaliag GR-38221, Bohog/Volos
ZdruZenie spotrebite- | Tel: +30 24210 456 15
l’ov Volosu a 'rhessaly Fax: +30 24210 71 331
11. Evoen  Katavaletdv | Todvapn/Gounari 4-6, Chréni prva a zdujmy spotrebitelov.
E\\adag GR-185 31, Mepaidg/Peiraias
ZdruZenie spotrebite- | Tel: +30 210 411 1080
Tov Grécka Fax: +30 210 411 1080
12. 'Evoon Iohtov Alkuovng/Alkionis 9, Chréni prdva a zdujmy spotrebitelov.
Zdruienie obéanov GR-175 61 I1. Qd}\qu/P Fallro
Tel.: +30 210 982 9152
Fax: +30 210 982 5096
13. Epnopikd  kar  Biopn- | Axadnpiag/Akademias str 7, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

xaviko EmpeAnuipio
Adnvov

Aténska obchodnd

a priemyselnd komora

GR-10671 Adrva/Athens

Tel.: +30 210 3604 8159, 3602 4119
Fax: +30 210 361 6464

Awetd. nhex. Tay.: info@acci.gr

E-mail: info@acci.gr

Web: www.acci.gr

siel. Tvor{ hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

14.

Biotexvikd  Empehnu-
pro e Adnvag
Aténska remeselnd ko-
mora

Akadnpiag/Akademias 18,
GR-10671 Adrva/Athens
10671 ATHENS-GR

Tel.: +30 210 368 0700
Fax: +30 210 361 4726
E-mail: info@acsmi.gr
Web: www.acsmi.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

15.

EnayyeApatiko Empeln-
Tipio Adnvodv

Aténska Zivnostnicka
komora

[Tavemotpiou/Panepistsimiou 44,
GR-10679 Adrva/Athens

Tel.: +30 210 360 15, 363 3080 (kanceldria
predsedu)

Fax: +30 210 361 9735

E-mail: eea@eea.gr

Web: www.eea.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

16.

Epnopikd xar  Biopn-
xaviko EmpeAnuipio
BOzooalovikng
Solinska obchodnd

a priemyselnd komora

Touuokr/Tsimiski 29,
GR-54624 Ozooahovikn/Thessaloniki
Tel.: +30 2310 370 100,
370 110
Fax: +30 2310 370 114 -
370 166
E-mail: root@ebeth.gr
Web: www.ebeth.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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17.

Biotexvikd  Empenuy-
pro Oeooalovikng
Soliinska remeselnd
komora

Apiototéhoug/Aristotelous 27,
GR-54624 Ocooahovikn/Thessaloniki
Tel.: +30 2310 241 668,

241 689
Fax: +30 2310 232 667
E-mail: info@veth.gr
Web: www.veth.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

18.

EnayyeApatiko Empeln-
Tp1o Oeooalovikng
Soltinska Zivnostnicka
komora

Aptototéhoug/Aristotelous 27, GR-54624
Oeocalovikn/Thessaloniki
Tel.: +30 2310 275 255,
271 340,
271 488 (kanceldria pred-
sedu),
220 050
Fax: +30 2310 271 649,
257 283
E-mail: epepthe@otenet.gr
epepthe@otenet.gr
Web: www.uhcci.gr/epimelitiria/EETH.html

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mdzu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

19.

Eumopiké6  «kar  Biopn-
xavikd Empedntipio
Mepara

Obchodnid a priemy-
selnd komora Pireus

Aoudopikou[/Loudovikou 1, TTA. Odnocou/Odis-
sos Square,

GR-18531 Ieipaud/Piraeus

Tel.: +30 210 4177 2415

Fax: +30 210 417 8680

E-mail: evepgrl@acci.gr

evepgrl@acci.gr

Web: www.uhcci.gr/epimelitiria/EBEP.html

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla ¢ldnku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

20.

Biotexvikd  Empenuy-

pio Mepara
Remeselnd komora Pi-
reus

Kapaiokou/Karaiskou 111,

GR-18532 Tleipatag/Piraeus

Tel.: +30 210 411 0443,
412 1298,
417 4765

Fax: +30 210 417 9495,
417 4152

E-mail: info@bep.gr

Web: www.bep.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

21.

EnayyeApatiko Empeln-
pro Mepard
Zivnostnicka komora
Pireus

Ayiou Kovotavtivou/Agiou Konstantinou 3,
GR-18531 Iepaudc/Piracus
Tel.: +30 210 412 1503,
412 6917
Fax: +30 210 412 2790
E-mail: eepir@otenet.gr
Web: www.eep.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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22.

Epmopikd ka1 Biopn-
xavikd Empednuipio
Podomng

Priemyselnd a ob-
chodni komora pre-
fektiry Rodopi

Bao. Tewpyiou/Vassileios Georgiou 2,
GR-69100 Kopotv/Komotini
Tel.: +30 25310 228 31,
368 31
Fax: +30 25310 267 14
E-mail: ccirodop@otenet.gr;
info@rodopicci.gr
Web: www.rodoppicci.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

23.

EnayyeApatiko kar Bio-
texvikod Empenuipro
Podomng

Zivnostnicka a reme-
selnd komora prefek-
tary Rodopi

Kafeipwv/Kaveiron 12,
GR-69100 Kopotvii/Komotini
Tel.: +30 25310 225 47,

340 06,

814 709
Fax: +30 25310 258 66
E-mail: info@everodopi.gr
Web: www.everodopi.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospoddrsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

24,

EmpeAnuipio  Artoloa-
Kapvaviag

Komora prefektiry Ai-
toloakarnania

Tanaotpdtou/Papastratou 53 kat Tpupvig/&
Smirnis,
GR-30100 Aypivio/Agrinio
Tel.: +30 26410 225 25,
572 62
Fax: +30 26410 225 90
E-mail: contact@epimetol.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

25.

EmpeAnuipio  Apyoli-
dag
Komora prefektiry

Argolida

Kopivdou/Korinthou 23,
GR-21200 Apyog/Argos
Tel.: +30 27510 672 16,

630 23,

669 68
Fax: +30 27510 245 95
E-mail: ebear@otenet.gr
Web: www.arccl.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

26.

EmpeAnuipro Apkadiag
Komora prefektiry
Arkddia

2516 Maptiou kat [Tavog/Panos & Martiou 21,
22100 TpinoAn/Tripoli
Tel.: +30 2710 227 141,
227 142,
237 123
Fax: +30 2710 233 738
E-mail: info@arcadianet.gr
Web: www.arcadianet.gr
www.ikenet.gr,
www.eic.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

27.

Empelntpro Aptag
Komora prefektiry
Arta

M. Tparkot kar @Aépuvyk/Graikou & Flemig,
GR-47100 Apta/Arta
Tel.: +30 26810 287 28,
786 54
Fax: +30 26810 786 54
E-mail: epimarta@otenet.gr
Web: www.arta.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢ 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zzaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.



mailto:ccirodop@otenet.gr
mailto:info@rodopicci.gr
http://www.rodoppicci.gr
mailto:info@everodopi.gr
http://www.everodopi.gr
mailto:contact@epimetol.gr
mailto:ebear@otenet.gr
http://www.arcci.gr
mailto:info@arcadianet.gr
http://www.arcadianet.gr
http://www.ikenet.gr
http://www.eic.gr
mailto:epimarta@otenet.gr
http://www.arta.chambernet.gr

27.3.2015

Uradny vestnik Eurépskej tinie

C 105/21

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

28.

EmpeAnuipro Axaiag
Komora prefektdry
Ahaia

Miyahakonovhou/Mihalakopoulou 58,
GR-26221 Ilatpa/Patra
Tel.: +30 2610 277 779,
277 679,
278 056
Fax: +30 2610 276 519
E-mail: ea@e-a.gr
Web: www.e-a.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

29.

EmpeAnuipro Botortiag
Komora prefektiry
Viotia

AXKoutoonetdhou[L.Koutsopetalou 1,
GR-32100 Aefadia/Livadia
Tel.: +30 22610 282 81,
276 64
Fax: +30 22610 213 47
E-mail: info@viotiachamber.gr
Web: www.viotiachamber.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

30.

EmpeAnupro Ipefevov
Komora prefektiiry
Grevena

EppavounA Mannd/Emmanouil Papa 7,
GR-51100 Tpefeva/Grevena
Tel.: +30 24620 855 01 (-3),
855 04,
85505
Fax: +30 24620 803 10
803 33
E-mail: ebegreve@grevenanet.gr
Web: www.grevena.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

31. Empenuipio Apapag Aapnpravidou/Labrianidiou 40, Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Komora prefektiry GR-66100 Apajia/Drama siel. Tvori hospodarsku politiku.
Drama Tel: +30 25210 %i; ?)(S)’ Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
Fax: +30 2510 258 35 mory moz dat prikazné Zaloby zamerané n
E-mail: ccidrama@dramanet.gr oy mPZs pocd’ pricazne zaovy zamerane na
: . 8 ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
Web: www.ccidrama.gr
32. Empeluipio  Aedeka- | Tpnyoptou Aapmpakn/Grigoriou Labraki 8, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

vijoev
Komora prefektiry
Dodekanissa

GR-85100 Podog/Rodos Island
Tel.: +30 22410 442 00,
Kahupvog: 224 305 1517,
Kog: 224 202 6179,
Kapnadog: 224 502 2483

Fax: +30 22410 442 40
E-mail: info@ebed.gr

Web: www.ebed.gr

siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

33.

Empelntpro 'Efpov
Komora prefektiry
Evros

066¢ Epnopiou/Eboriou, 1og 0pogog/1st floor,
GR-68100 AleEavdpoumoln/Alexandroupoli
Tel.: +30 25510 262 23,

265 37
Fax: +30 25510 232 53
E-mail: epimevro@otenet.gr
Web: www.chamberofevros.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zzaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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34.

EmpeAnuipro Edforag
Komora prefektiry
Evia

EN.Beviléhou/El. Venizelou 12,
GR-34100 XaAkida/Chalkida
Tel.: +30 22210 864 52

Fax: +30 22210 809 18
E-mail: epimevia@hol.gr
Web: www.eviachamber.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

35. Empedquipio  Evputa- | Nikohdou Towapmovda/Nikolaou Tsiaboula 5, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
viag GR-36100 Kapnevroy/Karpenissi siel. Tvori hospodarsku politiku.
Komora prefektdry Tel: +30 22370 30% ;6’ Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
Evritania Fax: +30 22370 3 p 4(;3 ¢ 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
ax: +3 370 8 mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
36. Empelmipio Zakvvdouv | Aopfapdou/Lombardou 20, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Komora prefektiiry GR-29100 Zakuvdog|Zakynthos siel. Tvori hospodarsku politiku.
Zakynthos Tel: +30 26950 ;%3 38 5'12)’ Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
Fax: +30 26950 231 3 o ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
Eax. 0 B @ > mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
-mail: zantecci®otenet.gr ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
Web: www.zantecci.gr
37. Empelnripro HAeiag 2816 Oxtwfpiou kat IT\. Hpawv/28th of Octo- | Chrdni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Komora prefektiiry ber str & Iroon Square, siel. Tvori hospodarsku politiku.
Ilia ,? }T'_2+731(? gg[zulpgofﬁyrl)_gfs Podla ¢ldnku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
el 379 25, ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
368 9? mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
Fax: +30 26210 317 91 ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
E-mail: ilich-gr@otenet.gr
Web: www.helia.chambernet.gr
38. Empehnuipio Hpadiag | Kevrpikiig/Kentrikis 3, Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Komora prefektiiry GR-59100 Bépoua/Veria siel. Tvori hospodarsku politiku.
Imathia Tel: +30 23310 g;‘; ;3’ Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
947 34 ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
_ mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
Fax: +30 23310 253 30 ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
E-mail: chamimat@otenet.gr
Web: www.imathiachamber.gr
39. Empentipro Kopwvaiou/Koroneou 9, Chrdni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Hpak\eiov GR-71202 Hpax)eto/Irakleio siel. Tvor{ hospodarsku politiku.

Komora prefektiry
Irakleion

Tel.: +30 2810 247 000
Fax: +30 2810 222 914
E-mail: root@ebeh.gr
kapetanaki@ebeh.gr,
Web: www.ebeh.gr

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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40. EmpeAnupro Kupa-Baoihikng/Kyra Vassilikis 13, (1og opo- Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Oszonpotiag gog/1st floor), siel. Tvor{ hospodérsku politiku.
Komora prefektiry GR-46100 Hyoupevitoo/Igoumenitsa Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
Thesprotia Tel: +30 26650 294 80 (-88) ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
Fax: +30 26650 294 89 mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
E-mail: pezo@otenet.gr 0 hr};n kol ktIi) nych Eé jmov spotr l}),it Tov*
Web: www.uhcci.gr/epimelitiria THESPROTIA. cHrant xolektivityeh zat) SpOHEDIEior
html
41. Empelquipro loavvivev | Tpikounn kar Omhapynyot Houtéton/Trikoupi | Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

Komora prefektiiry Io-
annina

& Oplarhigou Poutesi 14,
GR-45332 loaviva/loannina
Tel.: +30 26510 262 73 (kancelaria pred-
sedu), 223 89

247 09,

7 6589 (EU Info Center)
Fax: +30 26510 251 79

siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

42.

Empelntpro Kafalag
Komora prefektdry
Kavala

Opovoiag/Omonias 504,
GR-65302 Kafdha/Kavala
Tel.: +30 2510 223 325,

223 328,

222 257,

222 212
Fax: +30 2510 835 946
E-mail: eic157@otenet.gr
Web: www.chamberofkavala.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné Zzaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

43.

EmpeAnuipro
Kapditoag

Komora prefektdry
Karditsa

Hpwaov ITohuteyveiou[Iroon Polytehneiou 3,
GR-43100 Kapditoa/Karditsa
Tel.: +30 24410 223 34,
22301
Fax: +30 24410 222 38
E-mail: karditsaacci@cld.gr
Web: www.karditsaacci@cld.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podat prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

44,

EmpeAnuipro
Kaotopiag

Komora prefektiry
Kastoria

Mitpondlewg/Mitropoleos 60,

GR-52100 Kaotopia/Kastoria

Tel.: +30 24670 269 26,
289 81 (kanceldria pred-
sedu),
295 28

Fax: +30 24670 224 42

E-mail: kastcham@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

45.

EmpeAnuipro Képkupag
Komora prefektiry
Korfu

Aptototéhoug/Aristotelous 2
T.0./PO Box 426,
GR-49100 Képkupa/Corfu
Tel.: +30 26610 398 13,
398 14,
319 98
Fax: +30 26610 400 88
E-mail: corfucci@otenet.gr
Web: www.cci-kerkyra.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moéZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.



mailto:pezo@otenet.gr
http://www.uhcci.gr/epimelitiria/THESPROTIA.html
http://www.uhcci.gr/epimelitiria/THESPROTIA.html
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46.

EmpeAnuipro Ke-

@aloviag kat [dakng
Komora ostrovov Ke-
falinia a Ithaki

A.Bepyoti/L. Vergoti 131,
GR-28100 Apyootohi/Argostoli
Tel.: +30 26710 222 53,

249 59
Fax: +30 26710 261 90
E-mail: chamberk@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

47.

EmpeAnuipro Kikkig

Komora prefektiry
Kilkis

I'Kametd/G.Kapeta 11,
T.0./PO Box 40,
GR-61100 Kikkig/Kilkis
Tel.: +30 23410 245 80,

245 81,

209 23
Fax: +30 23410 209 24,

209 26
E-mail: ebekilk@otenet.gr
Web: www.gbi.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

48.

Empednipro Kolavng
Komora prefektdry
Kozani

L.dappdkn/LFarmaki 2,
GR-50100 KoCavn/Kozani
Tel.: +30 24610 346 69,

416 93
Fax: +30 26 8392 4568
E-mail: Chambers@otenet.gr
Web: www.kozani.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

49.

Empentipro Kopiviou
Komora prefektiry
Korinth

Eppov/Ermou 2,

GR-20100 Kopwdog/Korinth

Tel.: +30 27410 244 64,
859 86,
264 04,
264 03

Fax: +30 27410 211 73

E-mail: info@korinthcc.gr

Web: www.korinthce.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

50.

Empelnripro Kukhadov

Komora ostrovov Ky-
klady

Ay.Nikohdou 6/Ag.Nikolaou,
GR-84100 Eppounohn — ZUpog/Ermoupolis-

Syros

Tel.: +30 22810 823 46,
802 46,
87403

Fax: +30 22810 865 55
E-mail: info@cycladescc.gr
Web: www.cycladescc.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

51.

Empenripro Aakoviag

Komora prefektiiry La-
konia

Eavdakn/Xanthaki 3,
GR-23200 T'tdeio/Gythio
Tel.: +30 27330 222 79,

238 04
Fax: +30 27330 220 08
E-mail: gytheioc@otenet.gr
Web: www.lcci.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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52. Empehuipio Adpisag | Ianakupialr/Papakyriazi 44, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
Komora prefektiiry La- | GR-41222 Adpiooa/Larissa siel. Tvor{ hospodérsku politiku.
rissa Tel: +30 2410 ;?52_ ‘;582’ tanceliri d Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
du) 2 Si ;I;(ée ana pred- ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
i‘e3 2)4 59 ’ mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
532 447 ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
536 900
Fax: +30 2410 257 522
E-mail: info@Larissa-chamber.gr
Web: www.Larissa-chamber.gr
53. Empehuipio Aaondiov | LKoupouvdolpou/LKoumoundourou 17, Chrdni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

Komora prefektiry
Lassithi

GR-72100 Aytog Nikohaog — Kprjtn/Agios Ni-
kolaos — Creta
Tel.: +30 28410 222 31,
271 40,
271 50,
283 01
Fax: +30 28410 238 31
E-mail: info@epimlas.gr
Web: www.epimlas.gr

siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

54.

EmpeAnuipro Aéefou
Komora prefektiry
ostrova Lesvos

IM\.Kouvroupim/Kountourioti 71,
GR-81100 Muthivn/Mytilini
Tel.: +30 22510 284 31,
285 64,
29217,
299 32 (kanceldria predsedu)
Fax: +30 232 75

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory modzu podat prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

55.

EmpeAnuipro Asukadag

Komora prefektdry
ostrova Lefkada

AMaxpr)/D.Makri 5,
GR-31100 Aeukada/Lefkada
Tel.: +30 26450 223 81
Fax: +30 26450 223 81
E-mail: ebelef@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

56.

EmpeAnuipro
olag
Komora prefektiry
Magnesia

Mayvy-

Anprepadog/Dimitriados 176,

GR-38221 Bohog/Volos

Tel.: +30 24210 237 66,
23271

Fax: +30 24210 312 11

E-mail: info@c-magnesia.gr

Web: www.c-magnesia.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

57.

Empelnuipio  Meoon-
viag

Komora prefektiry
Messinia

TT\. 2316 Maptiou/23rd Martiou Square,
GR-24100 Kahapdra/Kalamata
Tel.: +30 27210 622 00
Fax: +30 27210 622 29,

827 41
E-mail: info@kalamata.chambernet.gr
Web: www.kalamata.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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58.

EmpeAnuipro Eaving
Komora prefektdry
Xanthi

Bao.Kwvotavtivou/Vass. Konstantinou 1,
GR-67100 Zévn/Xanthi
Tel.: +30 25410 251 05,
225 33
Fax: +30 25410 259 87
E-mail: ebex@otenet.gr
Web: www.ebex.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

59.

EmpeAnuipro MENAag
Komora prefektiry
Pella

2516 Maptiou/25th Martiou 13,

GR-58200 'Edeooa/Edessa

Tel.: +30 23810 265 55-6,
267 35

Fax: +30 23810 290 29

E-mail: champella@pel.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

60.

EmpeAnuipro Miepiag
Komora prefektiry
Pieria

2816 Oxtwfpiou/28th of October 9,
GR-60100 Katepivn/Katerini
Tel.: +30 23510 232 11,
243 11
Fax: +30 23510 251 24
E-mail: champier@otenet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

61.

Empelnripro MpéPetag
Komora prefektiry
Preveza

Aodivng/Dodonis 47,

GR- 48100 TIp¢feta/Preveza

Tel.: +30 26820 294 14

Fax: +30 26820 292 83

E-mail: info@preveza.chambernet.gr
Web: www.preveza.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov”.

62.

Empentipro Pedopvou
Komora prefektiry

Ep.Iloptahiou/Em. Portaliou 23,
GR-74100 P£dupvo/Rethymnon

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Rethymnon gel..: :38 %gqg 223 ég Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
Eax. '1? b é 2> ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
“}Hlljl‘ coer botenet.gr mory mozZu podat prikazné Zaloby zamerané na
eb: -eber.gr ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
63. Empeknmipro Tdapou Kouvtoupiwt/Kountourioti 19, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

Komora prefektiry
ostrova Samos

GR-83100 Zdpog/Samos
Tel.: +30 22730 879 70,
879 80
Fax: +30 22730 227 84
E-mail: samcci@otenet.gr
Web: www.samoscci.gr

siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

64.

Empelnijpro Zepporv
Komora prefektiry
Serres

[1.KwotonovAou/Kostopoulou 2,
GR-62122 Zéppeg/Serres
Tel.: +30 23210 997 20,
997 19 (ypageio mpotdpou)
Fax: +30 23210 997 40
E-mail: eves@otenet.gr
Web: www.eves.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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65.

Empenripro Tpikdov
Komora prefektdry
Trikala

Bevitéhou/Venizelou 1,
GR-42100 Tpikaha/Trikala
Tel.: +30 24310 274 93,
249 89,
747 20
Fax: +30 24310 389 45
E-mail: info@trikala.chambernet.gr
Web: www.trikala.chambernet.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory moZzu podaf prikazné zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

66.

Empentipio
doTdag

Komora prefektiry
Fthiotida

'0Odwvog/Othonos 3,
GR-35100 Aapia/Lamia
Tel.: +30 22310 221 12,
213 95
Fax: +30 22310 309 85
E-mail: info@fthiotidoscc.gr
Web: www.fthiotidoscc.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvor{ hospodérsku politiku.

Podla clanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

67.

Empentipro ®Aopvag
Komora prefektdry
Florina

Meyapofou/Megarovou 15,
GR-53100 d\wpwa/Florina
Tel.: +30 23850 223 34,
224 66
Fax: +30 23850 280 20
E-mail: eveflorinas@acn.gr
http: Awctuakog tonog: www.ebef.gr

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

68.

Empentpro dokidag

Komora prefektiiry
Fokida

TSoyiavvou/Gidogiannou 7,
GR-33100 Apgiooa/Amfissa
Tel.: +30 22650 286 97,
236 51
Fax: +30 22650 221 85
E-mail: epim-fo@hol.gr

Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

69. Empenuipio TMoAuteyveiou[Polytehniou 58, GR-63100 TTo\- | Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
XaAkidikig Uyupog/Polygyros siel. Tvor{ hospodérsku politiku.
Komora Rrefektﬁry Tel: +30 23710 242 00, Podla ¢lanku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
Chalkidiki Faxe +30 23710 22f33 g? ¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
Eax. 1 info@enichal mory moézu podaf prikazné zaloby zamerané na
-mail: intofepichal.gr ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
Web: www.epichal.gr
70. Empekntipio Xaviev EN.Bevitélou/Elef.Venizelou 4, Chréni a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-

Komora prefektiry
Chania

GR-73110 Xavia-Kprjo/Chania-Creta

Tel.: +30 28210 523 29, 453 49, 406 24
(kanceldria predsedu)

Fax: +30 28210 283 07

E-mail: epimel@chania-cci.gr

Web: www.chania-cci.gr

siel. Tvor{ hospodarsku politiku.

Podla clinku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podaf prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.

71.

EmpeAnuipro Xiov
Komora prefektiry
ostrova Chios

Ohinmou Apyévn/Filipou Argenti 8,
GR-82100 Xiog/Chios

Tel.: +30 22710 443 30-1

Fax: +30 22710 443 32

E-mail: epimeliti@otenet.gr

Web: chios.proodos.gr/chamber

Chrani a rozvija sektory obchodu, priemyslu a reme-
siel. Tvori hospodarsku politiku.

Podla ¢linku 10 ods. 9 a 15 gréckeho zdkona
¢. 2251/94 ,obchodné, priemyselné a remeselné ko-
mory mozu podat prikazné Zaloby zamerané na
ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitelov*.
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Instituto Nacional del
Consumo

C/[Principe de Vergara, 54
E-28006 Madrid

Tel.: +34 91 822 4400
Fax +34 91 435 9412
directora@consumo-inc.es

Subjekt tstrednej vlddy, ktory v zmysle ¢lanku 51 ds-
tavy a konsolidovaného znenia vSeobecného zidkona
na ochranu spotrebitelov a uzivatelov podporuje
a presadzuje prva spotrebitelov a uZivatelov.

Direccién General de
Consumo de la Junta
de Andalucia

Plaza Nueva, 4

E-41071 Sevilla

Tel.: +34 95 504 1478

Fax: +34 95 504 1449
Dg.consumo.cgob@juntadeandalucia.es

Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.

Direccién General de
Consumo del Go-
bierno de Aragén

Via Universitas, 36, 6¢ Planta
E-50071 Zaragoza

Tel.: +34 976 715 612

Fax: +34 976 715 609
consumo@aragon.es

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.

Agencia de Sanidad
Ambiental y Consumo
del Principado de
Asturias

Ciriaco Miguel Vigil, 9
Edificio Buenavista
E-33006 Oviedo

Tel.: +34 98 510 8302
Fax: +34 98 510 8310

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.

Direccién General de
Consumo|/Direccié Ge-
neral de Consum —-Go-
vern de les Illes Ba-
lears

Paseo del Borne, 17-1°
E-07012 Palma de Mallorca
Tel.: +34 971 179 522
Fax: +34 971 176 252

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.

Direccién General de
Consumo del Go-
bierno de Canarias

Ledn y Castillo, 200

Ed. Servicios Miiltiples III, planta 1
E-35071 Las Palmas de Gran Canaria
Tel.: +34 928 899 321

Fax: +34 928 899 868
ecobgam@gobiernodecanarias.org

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prav spotrebitelov a uZivatelov.

Direccién General de
Comercio y Consumo
del Gobierno de Can-
tabria

Hernan Cortes, 9
E-39003 Santander
Tel.: +34 942 207 936
Fax: +34 942 207 528

Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.

Instituto de Consumo
de la Junta de Comuni-
dades de Castilla-La
Mancha

Berna, 1-1° planta
Edificio Iberdrola
E-45071 Toledo

Tel.: +34 925 284 529
Fax: +34 925 226 206

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.

Agencia de Proteccién
Civil y Consumo de la
Junta de Castilla

y Ledn

Garcia Morato, 24
E-47007 Valladolid
Tel.: +34 983 418 815
Fax: +34 983 410 078

Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.
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10. Agencia Catalana del | Carrer Pamplona 113 Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
Consumo|Ageéncia 08018 Barcelona a ochranu prév spotrebitelov a uZivatelov.
Catalana del Consum- | Tel.: +34 93 551 6666
Generalitat de Catalu- | Fax: +34 93 551 6599
nya www.consum.cat/
consum@gencat.cat
11. Direccién General de | C/Atarazanas, 8 Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
Consumo de la Junta | E-06800 Merida (Badajoz) a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.
de Extremadura Tel.: +34 924 004 701
924 004 700
Fax: +34 924 004 702
Dg.consumo@prs.juntaex.es
12. Instituto  Gallego de | Gonzalo Torrente Balllester Vlddna agentira zodpovednd za trhovy dohlad
Consumo|Instituto Ga- | 1-3-5-bajo a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.
lego de Consumo- E-15707 Santiago de Compostela (A Corufia)
Xunta de Galicia Tel.: +34 981 545 386
981 54 53 97
981 54 45 12
Fax: +34 981 544 598-99
Xerencia.igc@xunta.es
13. Direccién General de | C/Ventura Rodriguez, 7-4° planta Vlddna agentdra zodpovednd za trhovy dohlad
Consumo de la Comu- | E-28008 Madrid a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.
nidad de Madrid) Tel.: +34 91 580 3213
Fax: +34 91 580 3339
Dg.consumo@madrid.org.
14. Direccién General de | Ronda de Levante, 11-4° Planta Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
Atencion al Ciuda- E-30071 Murcia a ochranu prav spotrebitelov a uzivatelov.
dano, Drogodepencias | Tel.: +34 968 395 831
y Consumo de la Re- | Fax: +34 968 221 217
gién de Murcia
15. Direccién General de | C/Gonzdlez Tablas s/n Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
Familia, Infancia y Con- | E-31002 Pamplona a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.
sumo del Gobierno de | Tel.: +34 848 426 221
Navarra
16. Direcciéon General de | C/Gran Via, 18 Vlddna agenttira zodpovednd za trhovy dohlad
Salud Piblica y Con- E-26071 Logrofio a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.
sumo del Gobierno de | Tel.: +34 941 272 420
la Rioja Fax: +34 941 272 418
Dg.salud@larioha.org
17. Direccién General de | C/Colén, 32 Vlddna agenttira zodpovednd za trhovy dohlad

Comercio y Consumo/
Direccié General de
Comer¢ i Consum de
la Generalitat Valen-
ciana

E-46004 Valencia
Tel.: +34 96 386 9604
Fax: +34 96 386 9600

a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.
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18.

Direccién de Consumo
y Seguridad Industrial-
Gobierno Vasco/Kont-
sumo eta Industria Se-
gurtasuneko Zuzenda-
ritza-Eusko Jaurlaritza

C/Donostia San Sebastidn, 1
E-01010 Vitoria (Gasteiz)
Tel.: +34 945 019 923
Fax: +34 945 019 931

945 019 947
consumo@ej-gv.es

Vlddna agentiira zodpovednd za trhovy dohlad
a ochranu prév spotrebitelov a uzivatelov.

19.

AUC

Asociacion de
Usuarios de la

Cavanilles, 29, 2° D
E-28007 Madrid
Tel.: +34 91 501 6773

Organizédcia spotrebitelov a uzivatelov zamerand na
komerént komunikéciu. Takisto poskytuje informacie
a odbornti pripravu pre spotrebitelov a uZivatelov

Comunicacién Fax: +34 91 501 8766 a zastupuje ich v roznych spotrebitelskych zastupitel-
auc@auc.es skych subjektoch.

20. ASGECO Plaza Navafria, 3-Bajos Organizécia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
Asociacion General de | E-28027 Madrid vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
Consumidores Tel.: +34 91 405 3698 spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych

91 405 36 11 spotrebitelskych zastupitel'skych subjektoch.
Fax: +34 91 405 3997
asgeco@asgeco.org
21. CEACCU C/San Bernardo, 97-99 Organizdcia spotrebitelov a uZivatelov vieobecnej po-

Confederacién Espa-
fiola de Organizacio-
nes de Amas de Casa,
Consumidores y Usua-
rios

Edif. Colomina, Oficina F
E-28015 Madrid

Tel.: +34 91 447 0481
Fax: +34 91 594 5124
ceaccu@ceaccu.org

vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.

22.

CECU

Confederacién de Con-
sumidores y Usuarios

[Mayor, 45 2° Planta
E-2813 Madrid

Tel.: +34 91 364 1384
Fax: +34 91 366 9000
cecu@cecu.es

Organizicia spotrebitelov a uZivatelov vieobecnej po-
vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.

23.

FUCI

Federacion de
Usuarios-Consumido-
res

Independientes

C[Joaquin Costa, 61 Bajo Drcha.
E-28002 Madrid

Tel.: +34 91 564 0118

Fax: +34 91 562 8355
fuciest@hotmail.com

Organizdcia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.

24,

HISPACOOP

Confederacién Espa-
fiola de Cooperativas
de Consumidores

y Usuarios

C/Vallehermosa, 15, 1°
E-28015 Madrid

Tel.: +34 91 593 0935
Fax: +34 91 593 1814
hispacoop@hispacoop.es

Organizécia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.

25.

OoCU

Organizacién de Con-
sumidores y Usuarios

C/Albarracin, 21
E-28037 Madrid

Tel.: +34 913 000 045
Fax: +34 917 543 870
ocu@ocu.org

Organizdcia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.

26.

UNAE

Federacién Unién Na-
cional de Consumido-
res y Amas de Hogar
de Espafia

C/Villanueva, 8-3°

E-28001 Madrid

Tel.: +34 91 575 7219

Fax: +34 91 575 1309
informacion@federacionunae.com

Organizdcia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
vahy. Poskytuje informdacie a odbornd pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitelskych zastupitelskych subjektoch.
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27. ADICAE

Asociacion de
Usuarios de Bancos,
Cajas y Seguros

C/Gavin, 12 local
E-50001 Zaragoza
Tel.: +34 976 390 060
Fax: +34 976 390 199
Aicar.adicae@adicae.net

Organizédcia spotrebitelov a uZivatelov zamerand na
finan¢né sluzby. Poskytuje informdcie a odborni pri-
pravu pre spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich
v roznych spotrebitelskych zastupitelskych subjek-
toch.

28. U.C.E.

Unién de Consumido-
res de Espafia

[O’'donnel 32, 5°d

E-28009 Madrid

Tel.: +34 91 434 2085

Fax: +34 91 557 0996
Uce_consumidores@ono.com

Organizécia spotrebitelov a uzivatelov vSeobecnej po-
vahy. Poskytuje informdcie a odbornt pripravu pre
spotrebitelov a uzivatelov a zastupuje ich v roznych
spotrebitel'skych zastupitel'skych subjektoch.

FRANCUZSKO

Ndzov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Association de dé- | 3, rue de la Rochefoucauld Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.
fense, d’éducation et E-75009 Paris
d’information du con- | Tel.: +33 144 537 393
sommateur (ADEIC) Fax: +33 144 537 394
E-mail: adeicnat@adeic.asso.fr
Web: http:[[www.adeic.asso.fr
Predseda: Patrick Mercier
Generélny tajomnik: Christian Huard
2. Association Force - | 141, avenue du Maine Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.
Ouvriére Consomma- | F-75014 Paris
teur (AFOC) Tel.: +33 140 528 585
Fax: +33 140 528 586
E-mail: afoc@wanadoo.fr
Web: perso.wanadoo.fr/afoc
Predseda: Jean-Claude Mailly
Generélny tajomnik: Raphael Manzano
3. Association Léo La-| 153, avenue Jean-Lolive Ochrana hospodidrskych zaujmov spotrebitelov.
grange pour la défense | F-93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais Cedex
des consommateurs Tel.: +33 148 106 565
(ALLDC) Fax: +33 148 106 571
E-mail: leo.lagrange.consom@wanadoo.fr
Web: www.leolagrange-conso.org
Predseda: Marc Lagae
Generélny tajomnik: Yves Blein
4. Association Etudes et | 4, boulevard de la Villette Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.

Consommation (AS-
SECO-CFDT)

F-75955 Paris Cedex 19

Tel.: +33 142 038 114

Fax: +33 153 728 556

E-mail: asseco@cfdt.fr

Web: www.cfdt.fr/asseco
Predsednicka: Yvonne Delemotte
Generélny tajomnik: René Machabert
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5. Confédération 6/8, Villa Gagliardini Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.
Générale du F-75020 Paris
Logement (CGL) Tel.: +33 140 319 022
Fax: +33 140 319 274
E-mail: CGL.Nat@wanadoo.fr
Predseda: Henry de Gaulle
Generélny tajomnik: Pierre Perio
6. Confédération de la |17 rue Monsieur Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.
Consommation du Lo- | F-75007 Paris
gement et du cadre de | Tel.: +33 156 543 210
vie (CLCV) Fax: +33 143 207 202
E-mail: clev@clev.org
Web: www.clcv.org
Predseda: Reine-Claude Mader
Generalny tajomnik: M.Alain Chosson
7. Conseil national des | 108, avenue Ledru-Rollin Ochrana hospoddrskych zaujmov spotrebitelov.
Associations Familiales | F-75011 Paris
Laiques (CNAFAL) Tel.: +33 147 000 240
Fax: +33 147 000 186
E-mail: cnafal@wanadoo.fr
Web: www.cnafal.com
Predseda: Michele Fournier-Bernard
Generélny tajomnik: Eric Comparat
8. Confédération Natio- | 28, place Saint-Georges Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.
nale des Associations | F-75009 Paris
Familiales Catholiques | Tel.: +33 148 788 161
(CNAFC) Fax: +33 148 780 735
E-mail: cnafc-conso@afc.France.org
Web: www.afcfrance.org
Predseda: Paul de Viguerie
Riaditel: Olivier Braillon
9. Confédération Natio- | 8, rue Mériel Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.
nale du Logement F-93104 Montreuil Cedex
(CNL) Tel: +33 148 570 464
Fax: +33 148 572 816
E-mail: cnl@lacnl.com
Predseda: Jean-Pierre Giacomo
Adiministrator: Philippe Denizot
10. Confédération Syndi- | 53, rue Riquet Ochrana hospodadrskych zaujmov spotrebitelov.

cale des Familles (CSF)

F-75019 Paris

Tel.: +33 144 898 680

Fax: +33 140 352 952

E-mail: csf@csfriquet.org

Web: www.csfriquet.org

Predseda: M.Christian Zytynski
Generdlny tajomnik: Francois Edouard
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11.

Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel.: +33 144 534 590

Fax: +33 145 960 788

E-mail: conso@familles-de-france.org
Web: www.familles-de-france.org
Predseda: Henri Joyeux

Generalny tajomnik: Olivier Degauquier

Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.

12.

Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

F-75009 Paris

Tel.: +33 144 918 888

Fax: +33 144 918 889

E-mail: famillesrurales@wanadoo.fr
Web: www.famillesrurales.org
Predseda: Thierry Damient
Riaditel Jean-Yves Martin

Ochrana hospodérskych zdujmov spotrebitelov.

13.

Fédération nationale
des Associations
d’Usagers degransports
(ENAUT)

32, rue Raymond-Losserand

F-75014 Paris

Tel.: +33 143 350 283

Fax: +33 143 351 406

E-mail: fnaut@wanadoo.fr

Web: perso.wanadoo.fr/fnaut

Predseda: Jean Sivardiére

Generdlna tajomnicka: Simone Bigorgne

Ochrana hospodidrskych zaujmov spotrebitelov.

14.

Association pour I'In-
formation et la Dé-
fense des Consomma-
teurs Salariés de la
CGT (INDECOSA-
CGT)

263, rue de Paris

F-93516 Montreuil Cedex

Tel.: +33 148 188 426

Fax: +33 148 188 482

E-mail: indecosa@cgt.fr

Web: www.cgt.fr/indecosa

Predseda: Daniel Collet

Generalny tajomnik: Daniel Tournez

Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.

15.

Organisation Générale
des Consommateurs
(ORGECO)

16, avenue du Chateau

F-94300 Vincennes

Tel.: +33 101 4957 9300

Fax: +33 143 653 376

E-mail: orgeco@wanadoo.fr

Web: perso.wanadoo.fr/orgeco/

Predseda: Yves Sirot

Generalna tajomnicka: Sylvie Martin-Pernot

Ochrana hospodarskych zdujmov spotrebitelov.

16.

Union fédérale des
Consommateurs- Que
Choisir (UFC-QUE
CHOISIR)

11, rue Guénot

F-75011 Paris

Tel.: +33 143 485 548

Fax: +33 143 484 435

E-mail: mouvement@quechoisir.org
Web: www.quechoisir.org

Predseda: Alain Bazot

Riaditel: Jean-Louis Redon

Ochrana hospodadrskych zaujmov spotrebitelov.
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17. Union Féminine Civi-
que et Sociale (UFCS)

6, rue Béranger

F-75003 Paris

Tel.: +33 144 545 054

Fax: +33 144 545 066

E-mail: ufcsnational@wanadoo.fr
Web: www.ufcs.org
Predsednicka: Chantal Jannet

Generdlna tajomnicka: Elisabeth Leveque

Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.

18. Union Nationale des
Associations Familiales
(UNAF)

28, place Saint-Georges
F-75009 Paris

Tel.: +33 149 953 600
Fax: +33 140 161 276
E-mail: nbrun@unaf fr
Web: www.unaf.fr
Predseda: Hubert Brin
Riaditelka: Monique Sassier

Ochrana hospoddrskych zdujmov spotrebitelov.

19. Direction générale de
la concurrence, de la
consommation et de la
répression des fraudes
(D.G.C.CRE)

59, boulevard Vincent Auriol
F-75703 Paris cedex 13

Ochrana zdujmov spotrebitela, vySetrovanie, stidne
prikazy.

TALIANSKO

Ndzov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. A.CU. Associazione
Consumatori Utenti

Via Padre Luigi Monti, 20/C
1-20162 Milano (MI)

Tel.: +39 2 661 5411

Fax: +39 2 642 5293
associazione@consumatoriutenti.it
WwWw.consumatoriutenti.it;
WWW.mangiosano.org

Usiluje sa vyhradne o dosiahnutie socidlnej solidarity
ochranou prav spotrebitelov a uZivatelov. Nesmie vy-
kondvat niektoré ¢innosti. Hlavnym cielom zdruZenia
je zabezpecit vyhody pre spotrebitelov a uzivatelov,
ktori sii znevyhodneni v dosledku svojho fyzického,
mentdlneho stavu, hospodarskej, socidlnej alebo ro-
dinnej situdcie (¢lanok 3 stanov).

2. ADICONSUM
Associazione Difesa
Consumatori e Am-
biente

Via degli Ammiragli, 91
[-00161 Roma

Tel.: +39 6 441 7021
Fax: +39 6 4417 0230
adiconsum@adiconsum.it
www.adiconsum.it

Jej cielom je vyhradne chrénit prava a zdujmy spotre-
bitelov a uZivatelov, a to vritane: prav tykajicich sa
zdravia, bezpecnosti a kvality vyrobkov a sluzieb; pri-
meranych informdcii a Cestnej reklamy; cestnosti,
transparentnosti a rovnosti, pokial ide o zmluvné
vztahy tykajiice sa tovarov a sluZieb; poskytovania ve-
rejnych sluzieb v stilade s normami kvality a G¢innosti;
informdcii o zodpovednej, kritickej, primeranej a k Zi-
votnému prostrediu $etrnej spotrebe, ako aj o rozum-
nom vyuzivani energif; informdcii o pouZiti pefiazi
s cielom zabranit nadmernej zadlZenosti a tZere; po-
moci a podpory tym, ktori sa stali obefami tZery
alebo potrebuji pomoc (¢ldnok 1 stanov).

3. ADOC - Associazione
Difesa Orientamento
Consumatori

Via Lucullo, 6
[-00187 Roma

Tel.: +39 6 482 5849
Fax: +39 6 481 9028
adoc@adoc.org
www.adoc.org

Pln{ zdkonny ciel ochrany spotrebitelov a uZzivatelov
prijimanim opatreni, ktoré zarucuji prava a zabezpe-
¢uja vyssiu Zivotnd troven (Clanok 2 stanov).
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4. ADUSBEF - Associa- | Via Farini, 62 Posobi v Taliansku s cieflom pomdhat, chranit, zastu-
zione per la Difesa [-00185 Roma povat a branit uzivatelov bankovych a finan¢nych slu-
degli Utenti dei Ser- Tel.: +39 6 481 8632 zieb a tych, ktor{ st zapojeni do spolo¢nych investi¢-
vizi Bancari, Finan- Fax: +39 6 481 8633 nych fondov alebo akejkolvek inej ¢innosti, ktord
ziari, Postali, ed Assi- | info@adusbef.it priamo alebo nepriamo stvisi s Gverovymi sluzbami
curativi www.adusbef.it (¢ldnok 1 stanov).

5. ALTROCONSUMO-As- | Via Valassina, 22 Podporuje a obhajuje zdujmy spotrebitelov a uZzivate-
sociazione Indipen- 20159 Milano (M) lov tovarov a sluzieb a ujima sa akejkolvek iniciativy,
dente di Consumatori | Tel: +39 2 668 901 ktord zaru¢i takéto zdujmy, a to individudlne aj kolek-

Fax: +39 2 6689 0288 tivne (cldnok 2 stanov).
pr@altroconsumo.it;

press@altroconsumo.it

www.altroconsumo.it

6. ASSOUTENTI-Associa- | Via Celimontana,38 Sleduje jediny ciel, ktorym je ochrana uzivatelov
zione Nazionale degli | I-00184 Roma (RM) a spotrebitelov uskuto¢iiovanim ¢&innosti v oblasti so-
Utenti dei Servizi Pub- | Tel.: +39 6 683 3617 cidlnej solidarity a ochranou obcianskych prav (cld-
blici Fax: +39 6 686 7434 nok 2 stanov).

info@assoutenti.it
www.assoutenti.it

7. CT.C.U.-Centro Tutela | Via Dodiciville, 2 Unia zdruZeni a organizacii Alto Adige posobi vy-
Consumatori Utenti- [-39100 Bolzano (BZ) lu¢ne v oblasti ochrany spotrebitelov. Snazi sa chranit
verbraucherzentrale Tel.: +39 471 975 597 zdujmy spotrebitelov a uzivatelov vyuzivanim svojich
Siidtirol Fax: +39 471 979 914 vlastnych a spotrebitelskych struktir a samostatnych

WWW.CEntroconsumatori.it; oddelent, ktoré s oddelené od ostatnych vieobecnych

WWW.euroconsumatori.org; ¢innosti (¢ldnok 1 stanov).

www.assicurarsibene.it

8. Cittadinanzattiva - Via Flaminia, 53 Hnutie ticasti verejnosti, ktoré sa snazi chranit udské

[-00196 Roma prava podporou a uplatiiovanim socidlnych a politic-

Tel.: +39 6 367 181 kych prav na vnatrosttnej, eurdpskej a medzinarodnej

Fax: +39 6 3671 8333 drovni. Snazi sa zniZif produkciu odpadu a bojovat

procuratori@cittadinanzattiva.it proti korupcii a v tizkej spolupréci so Sirokym spotre-

www.cittadinanzattiva.it bite[skym hnutim zabezpecovat priva spotrebitelov
a uzivatelov a chrénit Zivotné prostredie, podu, zdra-
vie, ako aj individudlnu a kolektivnu bezpecnost (¢la-
nok 1 stanov).

9. CODACONS-Coordi- | Viale Mazzini, 73 Vyuzivajic svoje vlastné zdkonné prostriedky a najma
namento delle Associa- | [-00195 Roma pravne ndstroje sleduje jediny ciel, ktorym je ochrana
zioni per la tutela Tel.: +39 6 372 5809 prav a zdujmov spotrebitelov a uzivatelov, ako aj imi-
del’Ambiente e la Di- | Fax: +39 6 370 1709 grantov a utecencov vo vztahu k $tdtnym organiza-
fesa dei Diritti di codacons.info@tiscali.it cidm a stkromnym vyrobcom a poskytovatelom tova-
Utenti e Consumatori | www.codacons.it rov a sluzieb v zdujme odstranenia deformacii trhu zi-

stenych Komisiou, ktoré vyplyvaji zo zneuZivania
a inych priestupkov proti verejnej sprive (Clanok 2
stanov).

10. CODICI-Centro  per | Viale Guglielmo Marconi, 94 Umoziuje nezdvisly a demokraticky socidlny vycvik

i Diritti del Cittadino

[-00146 Roma

Tel.: +39 6 5530 1808
Fax: +39 6 5530 7081
codicin@codici.org
www.codici.org

bez zdmeru dosiahnut zisk. Centrum sleduje jediny
ciel, a to uskuto¢niovat kultdrne, spolocenské, poli-
tické a prdvne Cinnosti zamerané na presadzovanie,
podporu a ochranu prdv a zdujmov spotrebitelov
a uzivatelov, a najmi tych, ktori si znevyhodneni
(¢lanok 3 stanov).
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11. CONFCONSUMATORI
_ Confederazione Ge-
nerale dei Consuma-
tori

Via G. Mazzini, 43
[-43100 Parma (PR)
Tel.: +39 52 123 0134
Fax: +39 52 285 717
confcons@tin.it
www.confconsumatori.it

Snaz{ sa vylu¢ne o ochranu spotrebitelov a uzivatelov
bez zdmeru dosiahnut zisk a zameriava sa na dosiah-
nutie socidlnej solidarity (¢lanok 2 stanov).

12. FEDERCONSUMA-
TORI-Federazione Na-
zionale di Consuma-
tori e Utenti

Via Palestro, 11

[-00185 Roma

Tel.: +39 6 4202 0755

Fax: +39 6 4742 4809
federconsumatori@federconsumatori.it
www.federconsumatori.it

Podporuje, zabezpecuje odborny vycvik a poskytuje
informdcie a chrani vSetkych spotrebitelov a uzivate-
lov, najma tych, ktori st ekonomicky a socidlne zne-
vyhodneni (¢linok 2 stanov).

13. La Casa del Consuma-
tore

Via Bobbio, 6

[-20125 Milano (MI)

Tel.: +39 2 2838 9282
Fax: +39 2 2838 9343
info@casadelconsumatore.it
www.casadelconsumatore.it

Posobi vyluéne na trovni EU, na vniitrostitnej, regio-
nélnej a miestnej Grovni s cielom poskytovat informé-
cie a presadzovat, podporovat, chranit, zastupovat
a obhajovat individudlne a kolektivne prava a zdujmy
spotrebitelov tovarov a uzivatelov sluZieb, ako aj
rozne zdujmy spotrebitelov a uzivatelov vSeobecne
(¢lanok 1 stanov).

14. Lega Consumatori

Via delle Orchidee, 4/A

1-20147 Milano (MI)

Tel.: +39 2 4830 3659

Fax: +39 2 4830 2611
ufficiostampa@legaconsumatori.it
www.legaconsumatori.it

Snazi sa ¢o najicinnejSie podporovat, organizovat
a posilfiovat individudlne a kolektivne zdroje partne-
rov, pokial ide o odborny vycvik, informdcie a seba-
obranu s cielom urcit a splnit potreby komunity. Pod-
poruje a koordinuje zriadovanie hospoddrskych orgi-
nov zaloZenych na samosprave a priame zapojenie
jednotlivcov s cielom chrénit kipnu silu a programo-
vani a uvedomeld spotrebu. Snazi sa o novy model
rozvoja, ktory zohladfiuje nové spotrebitelské pro-
striedky, aby ur¢il a upravil formy kapitalistickej vy-
roby, spracovania a obchodu. Chréni fyzické a moralne
blaho obyvatelov pred vyrobnymi spolo¢nostami
a spolo¢nostami poskytujicimi sluzby, a to aj s vyuZi-
tim pravnych prostriedkov. Poméha vytvérat a podpo-
rovat idedly a hodnoty hnutia robotnikov a ndjomnych
polnohospoddrov, pricom uprednostiiuje  formy
spoluprdce zalozené na spolo¢nych skisenostiach
a na vymene skisenostf{ (¢ldnok 3 stanov).

15. Movimento Consuma-
tori

Via Piemonte, 39/A

[-00187 Roma

Tel.: +39 6 488 0053

Fax: +39 6 482 0227
info@movimentoconsumatori.it
www.movimentoconsumatori.it

Chrani prava a zdujmy spotrebitelov a uZivatelov vse-
obecne, ako ustanovuje ¢ldnok 2 zdkona z 30. jula
1998 (¢. 281), ako aj prava a zdujmy sporitelov. Snazi
sa zlepsit kvalitu Zivota tychto osob. Podporuje rozvoj
spotrebitel'skej kultiry a poskytuje informdcie a od-
bornd pripravu v oblasti trvalo udrzatelného rastu
spotreby zlucite[ného s ochranou Zivotného prostre-
dia (cldnok 2 stanov).

16. Movimento Difesa del
Cittadino — ONLUS

Via Quintino Sella, 41
[-00187 Roma

Tel.: +39 6 8639 9208
Fax: +39 6 8638 8406
info@mdc.it
www.helpconsumatori.it

Autonémne a neziskové zdruZenie posobiace v Talian-
sku, ktoré sa vylu¢ne snaZi dosiahnut podporu solida-
rity a socidlnu podporu a chranit prava obyvatelov,
spotrebitelov a uzivatelov (¢ldnok 1 stanov).
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17. Unione Nazionale

Consumatori

Via Duilio, 13
[-00192 Roma

Tel.: +39 6 326 9531
Fax: +39 6 323 4616
info@consumatori.it
WWwWw.consumatori.it

Plni zdkonné ciele zastupovat a chranit zdujmy vset-
kych spotrebitelov bez diskrimindcie, vrdtane uZivate-
Tov verejnych a stikromnych sluzieb, najma tych, ktor{
st znevyhodneni v dosledku svojho slabého postave-
nia pri rokovaniach a nedostatku informécif v porov-
nani s odbornikmi. Podla potreby obhajuje zdkonné
prava proti beznym a administrativnym pravnym or-
ganom a v ramci medzindrodnych organov a poméha,
pokial ide o vztahy s doddvatelmi verejnych a sikrom-
nych tovarov a sluzieb (¢ldnok 2 stanov).

18. Assoconsum ONLUS.

Via Lombardia, 30

00187 Roma

Tel.: +39 6 4200 9318

Fax: +39 6 4200 9322
E-mail: info@asso-consum.it
WWW.asso-consum.it

V rokoch nasledujtcich bezprostredne po svojom za-
lozeni bolo zdruzenie Asso-consum aktivne hlavne na
parlamentnej Grovni: v rokoch 2002 az 2007 jeho
spravy vyvolali najmenej 600 parlamentnych otdzok.

Tym, Ze postupne prijimalo viac persondlu, ziskalo
dalsiu kapacitu na poskytovanie pomoci, vedenia a od-
bornej pripravy pre spotrebitelov (Clenov, ako aj ne-
¢lenov zdruZenia) a takisto bezplatného pravneho po-
radenstva v tychto oblastiach: dvery a sporenie,
zmluvy, telekomunikdcie, doprava, skupinové zaloby,
zdravie, cestovny ruch, Zivotné prostredie, potraviny
a stkromie.

Zdruzenie Asso-Consum sa neddvno zapojilo do ini-
ciativ s celo§titnym vyznamom: do rokovani so spo-
lo¢nostou Costa Crociere o kompenzéicidch pre cestu-
jucich lodou Concordia, predstavenia referenda o zru-
Seni dhrady volebnych vydavkov politickych strdn
a do skupinovej zaloby proti spolo¢nosti Banca di
Campania tykajicej sa poplatku vyberaného za naj-
vyssie debetné zostatky.

CYPRUS

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Urad pre hospodarsku
stitaz a ochranu spo-
trebitel ov ministerstva
obchodu, priemyslu
a cestovného ruchu

Tel.: +357 22 867 153
Fax: +357 22 375 120
E-mail: perm.sec@mcit.gov.cy

Cielom dradu je chranit zdravie, bezpecnost a hospo-
dérske zdujmy spotrebitelov. Urad je zodpovedny za
prijimanie smernic EU aj uplatiiovanie harmonizova-
nych pravnych predpisov.

2. ZdruZenie cyperskych
spotrebitelov

Tel: +357 22 516 112/3/4

Fax: +357 22 516 118

E-mail: cyconsas@spidernet.net a cca@
spidernet.net
WWW.Cyprusconsumers.org.cy

Cielom zdruzenia je obhajovat prdva spotrebitelov us-
tanovené Organizdciou Spojenych ndrodov a EU
a vzdeldvat spotrebitelov, aby si plne uvedomovali
svoje prava a povinnosti.

3. Cyperski spotrebitelia
a kvalita Zivota

Tel.: +357 22 313 111
+357 22 463 003
Fax: +357 22 463 077
E-mail: consumersunion@cytanet.com.cy
WWW.consumersunion.org.cy

Cielom je obhajovat a podporovat vSetky zdujmy spo-
trebitelov bez diskrimindcie a chrénit ich privo na
pohodlny a zdravy Zivot v trvalo udrzatelnom a rozvi-
nutom Zivotnom prostredi.
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Nézov subjektu

Kontaktné informdcie

Ucel

1. Patérétaju tiesibu ai-
zardzibas centrs

Tel: +371 73 38 026
Fax: +371 73 38 024
E-mail: tpkc@apollo.lv
www.ptac.gov.lv

Vykon ochrany prav a zdujmov spotrebitelov.

LITVA

Nézov subjektu

Kontaktné informdcie

Ucel

1. Nacionaliné vartotojy
teisiy apsaugos taryba
prie Teisingumo mini-

Vilniaus g. 25,
LT-01119, Vilnius, Lietuva
Tel.: +370 52 626 751

Vnditrostitny trad pre ochranu prdv spotrebitelov je
vladdnou institiciou, ktord je zodpovednd za uskutoc-
fiovanie politiky ochrany spotrebitelov a koordindciu

sterijos Fax: +370 52 791 466 ¢innosti inspektordtov zodpovednych za bezpecnost
E-mail: taryba@nvtat.It vyrobkov a obhajovanie prav spotrebitelov.
www.nvtat.lt
LUXEMBURSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Union luxembourgeo-
ise des consommateurs
nouvelle asbl

55, rue des Bruyeres
L-1274 Howald

Tel.: +352 49 6022-1
Fax: +352 49 4957
E-mail: ulc@pt.lu
Web: www.ulc.lu

Poskytovanie  informdcif, vzdeldvanie, ochrana,
ochrana spotrebitelov, pravne sluzby, konzulticie s od-
bornikmi, prdvna pomoc, zastupovanie pred $tatnymi
orgdnmi.

2. Automobile Club du
Grand-Duché de
Luxembourg asbl

54, route de Longwy
L-8007 Bertrange
Tel.: +352 45 0045-1
Fax: +352 45 0455
E-mail: acl@acl.lu
www.acl.lu

Chrdni a podporuje zdujmy spotrebitelov-vodi¢ov
motorovych vozidiel.

MADARSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Fogyasztévédelmi
Egyesiiletek Orszdgos
Szovetsége

Logodi u. 22-24

H-1012 Budapest,

Tel: +36 1 311 7030

Fax: +36 1 331 7386

E-mail: baranovszky@ofe.hu

Kontaktna osoba: dr. Baranovszky Gyorgy,
predseda

Zastupovanie a ochrana zdujmov madarskych spotre-
bitelov.

Spolupracuje pri formulovani a prijimani vnitrostat-
nej politiky v oblasti ochrany spotrebitelov a udrziava
vztahy s domdcimi a zahraniénymi organizdciami pre
ochranu spotrebitelov.
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Orszagos Fogyasztové-
delmi Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27
H-1055 Budapest
Tel.: +36 1 311 7030
Fax: +36 1 331 7386

Zastupovanie vo vSeobecnosti a ochrana zdujmov
spotrebitelov a presadzovanie ich prdv. Spolupracuje
pri formulovani politiky ochrany spotrebitelov a priji-
mani pravnych predpisov v tejto oblasti a na stanovo-
vani uradnych cien. Pomaha pri vymdhani odskodne-
nia.

Magyar Energiafo-
gyasztok Szovetsége-
nek (MESZ)

Fo u. 68

H-1027 Budapest
Tel: +36 1 224 1478
Fax: +36 1 224 1478

Zastupuje, chrdni a presadzuje zdujmy madarskych
spotrebitelov energii. Spolupracuje na reguldcii pro-
blematiky riadenia energii tykajticeho sa malych a vel-
kych odberatelov a poskytuje pravne poradenstvo.

Csepeli  Fogyaszt6vé-

Petz Ferenc u. 8

Zastupovanie vo vSeobecnosti a ochrana zdujmov

delmi Egyesiilet H-1211 Budapest spotrebitelov a presadzovanie ich prav.
Tel.: +36 1 425 4507
Fax: +36 1 425 4507
Magyar Autdklub | Rémer Floris u. 4[a Ochrana motoristickych zdujmov ¢lenov zdruZenia.

Egyesiilet (MAK)

H-1024 Budapest
Tel.: +36 1 345 1800
Fax: +36 1 345 1801

Csalin Kornyezet és
Természetvédo Egye-
siilet

Kossuth L. u. 1, I1/2
H-8200 Veszprém

Tel.: +36 88 578 390
Fax: +36 88 578 391
E-mail: csalan@csalan.hu

Zastupovanie a ochrana zdujmov madarskych spotre-
bitelov. Spolupracuje pri formulovani a prijimani vni-
trodtatnej politiky v oblasti ochrany spotrebitelov
a udrziava vztahy s domdcimi a zahrani¢nymi organi-
zdciami pre ochranu spotrebitelov.

Fogyasztdi Jogérvénye-
sité Szervezet (FJSZ)

Thaly Kdlman utca 22-24.1./4.

1096 Budapest

E-mail: info@fjsz.hu

Zastupca: Dr. Mark Erdélyi, predseda

Cielom organizicie je presadzovanie prdv spotrebite-
lov, odhalovanie priestupkov poskodzujicich spotre-
bitelov, ochrana zdujmov spotrebitelov, zvySovanie
povedomia o pravach spotrebitelov, podpora &innostf
na podporu spotrebitelov, ktoré vykondva $tat a iné
subjekty, rozsirenie prdv spotrebitelov a prijimanie
opatreni na zvy3enie G¢innosti ochrany.

Pénziigyi = Ismeretter-
jeszt6 és Erdek-képvi-
seleti Egyesiilet (PI-
TEE)

Matyas tér 17. 3. 9.

1084 Budapest,

E-mail: pite2008@gmail.com
Zéstupca: Dr. Dénes Ldzdr, predseda

Rozvijanie povedomia spotrebitelov, pochopenie, po-
znanie a ochrana miestnych a celodtitnych zdujmov
spotrebitelov, formovanie a rozvoj sprdvania spotrebi-
tela na vnutro§titnej drovni, skimanie, prezentdcia
a vyskum sprdvania spotrebitela, poskytovanie sluzieb
na ochranu spotrebitela, Sirenie spotrebitelskych in-
formécii a lobovanie, pomoc pri zvySovani Gcinnosti
ochrany spotrebitela, podpora spotrebitelov v prav-
nych sporoch s podnikmi verejnoprospesnych sluzieb,
telekomunikacnymi spolo¢nostami, finanénymi ds-
tavmi, poskytovatelmi finan¢nych sluzieb, poistov-
flami, poistovacimi maklérmi, parkovacimi spolo¢no-
stami, cestovnymi kanceldriami, realitnymi maklérmi
a vietkymi ostatnymi obchodnymi spolo¢nostami.
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1. Malta Competition and
Consumer Affairs Au-
thority

Godwin Mangion

Generalny riaditel

Malta Competition and Consumer Affairs Au-
thority (MCCAA)

Mizzi House

National Road

Blata 1-Bajda HMR9010

Malta

E-mail: godwin.mangion@gov.mt

Tel.: +356 2149 6919

Presadzuje prislusné vnutrodtitne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuji:

— smernica Rady 84/450/EHS z 10. septembra 1984
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatreni ¢lenskych Sttov tykajticich
sa klamlivej reklamy a ndsledné zmeny a doplnenia
smernice,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/[ES
z 20. mdja 1997 o ochrane spotrebitela vzhladom
na zmluvy na dialku,

— smernica 2005/29/ES z 11. mdja 2005 o nekalych
obchodnych praktikich podnikatelov voci spotre-
bitefom na vndtornom trhu, a ktorou sa meni
a doplha smernica 84[450/EHS, smernice
97|7|ES, 98/27[ES a 2002/65(ES a nariadenie (ES)
¢. 2006/2004 (smernica o nekalych obchodnych
praktikdch),

— smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatreni ¢lenskych Stdtov, ktoré sa ty-
kaji spotrebitelského tveru, a ndsledné zmeny
a doplnenia smernice,

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o neka-
lych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach,

— smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985
na ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvéra-
nych mimo prevadzkovych priestorov.

2. Malta Tourism Autho-
rity

Marie Louise Mangion

riaditel’ka

Malta Tourism Authority

Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tel.: +356 2291 5045/2291 5058
E-mail: marie-louise.mangion@gov.mt

Presadzuje prislusné vnutrostitne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuji:

— smernica  Eurépskeho  Parlamentu a  Rady
94/47[ES z 26. oktobra 1994 tykajtca sa ochrany
kupujiicich v stvislosti s niektorymi prvkami
zmliv o kiipe prdva na ¢asovo vymedzené uZiva-
nie nehnutelnosti,

— smernica Rady 90/314/EHS z 13. jina 1990 o ba-
liku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych slu-
zieb.

Obe smernice boli transponované zdkonom Malty

o cestovani a sluzbach cestovného ruchu (Kap. 409).

3. Broadcasting Autho-
rity

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tel.: +356 2122 1281

Fax: +356 2124 0855

E-mail: kaquilina@ba-malta.org

Presadzuje prislusné vnutrostitne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuje smernica Rady 89/552/EHS
z 3. oktébra 1989 o koordinacii urcitych ustanoveni
zdkonov, inych pravnych predpisov alebo spravnych
opatreni v ¢lenskych statoch tykajicich sa vykonava-
nia ¢innosti televizneho vysielania (a v zneni neskor-
$ich predpisov).
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4. Medicines Authority

Patricia Vella Bonanno
vykonnd riaditelka

203, Level 3,

Rue D’Argens,

Gzira GZR 1368,

MALTA

Tel.: +356 2343 9112

Fax: +356 2343 9161
E-mail: patricia.vella@gov.mt

Presadzuje prislusné vnutro$tdtne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuje smernica Rady 92/28/EHS
z 31. marca 1992 o reklame liekov urcenych na hu-
manne pouzitie.

Uverejnenie nariadeni o liekoch (stidny prikaz tykajici
sa reklamy) z roku 2008 vo Vlddnom vestniku Malty
sa predpokladd v janudri/februdri 2008.

5. Malta Communications
Authority

Philip Micallef

predseda

Malta Communications Authority
Valletta Waterfront

Pinto Wharf

Floriana FRN1913

Tel.: +356 2133 6840

Fax: +356 2133 6846

E-mail: philip.a.micallef@mca.org.mt
Web: www.mca.org.mt

Presadzuje prislusné vnutro$titne pravne predpisy,

ktorymi sa transponuj:

— smernica  Eurdpskeho  parlamentu a Rady
2000/31[ES z 8. jina 2000 o ur¢itych pravnych
aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnu-
tornom trhu, najmi o elektronickom obchode,

— nariadenia (vSeobecné) o elektronickom obchode
(LN 251/06), nariadenie 15,

nariadenia vydané v sdlade s ¢linkom 25 zdkona
o elektronickom obchode (Kap. 426).

6. L-Ghaqda tal-Konsu-
maturi [ZdruZenie
spotrebitel ov-Malta]

Consumers’ Association — Malta,
43/10, St.Zachary Street
Valletta, VLT 04,

Malta

Tel.: +356 2123 9091

Tel.: +356 7983 6128

predseda

p. Benny Borg Bonello
info@camalta.org.mt
bborgbonello@camalta.org.mt

Presadzuje prislusné vnutro$tdtne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuj:

— smernica Rady 84/450/EHS z 10. septembra 1984
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatren{ clenskych statov tykajicich
sa klamlivej reklamy a ndsledné zmeny a doplnenia
smernice,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/[ES
z 20. mdja 1997 o ochrane spotrebitela vzhladom
na zmluvy na dialku,-smernica 2005/29/ES
z 11. méja 2005 o nekalych obchodnych prakti-
kach podnikatelov voci spotrebiteflom na vnitor-
nom trhu, a ktorou sa meni a dopliia smernica
84/450/EHS, smernice  97[7[ES,  98/27[ES
a 2002/65/ES a nariadenie (ES) ¢. 2006/2004
(smernica o nekalych obchodnych praktikach),

— smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatreni ¢lenskych 3titov, ktoré sa ty-
kajii spotrebitelského dveru, a nasledné zmeny
a doplnenia smernice,

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o neka-
lych podmienkach v spotrebitelskych zmluvach,-
smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985
na ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvéra-
nych mimo prevadzkovych priestorov.
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7. Association For Con-
sumer Rights (Malta)

Pope Pius XII, Flat 4, Mountbatten Street,
Blata 1-Bajda

Hamrun HMR 1579, Malta

Tel: +356 2124 6289

E-mail: associationforconsumerrights@gmail.
com

predseda

Stefan Xuereb

E-mail: stefan@camalta.org

Tel. 2143 2661

Mobil: 7923 3333

honorarna generalna tajomnicka

Grace Attard

E-mail: grace.attard@gmail.com

Tel.: +356 2148 8391

Mobil: +356 9922 5445

Presadzuje prislusné vnutro$tdtne prdvne predpisy,
ktorymi sa transponuji:

— smernica Rady 84/450/EHS z 10. septembra 1984
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatren{ clenskych sttov tykajicich
sa klamlivej reklamy a ndsledné zmeny a doplnenia
smernice,

— smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/[ES
z 20. mdja 1997 o ochrane spotrebitela vzhladom
na zmluvy na dialku,-smernica 2005/29/ES
z 11. médja 2005 o nekalych obchodnych prakti-
kich podnikatelov voci spotrebitelom na vnitor-
nom trhu, a ktorou sa meni a dopliia smernica
84/450/EHS, smernice  97[7[ES,  9827[ES
a 2002/65/ES a nariadenie (ES) ¢. 2006/2004
(smernica o nekalych obchodnych praktikach),

— smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986
o aproximdcii zdkonov, inych pravnych predpisov
a spravnych opatreni ¢lenskych Stdtov, ktoré sa ty-
kaji spotrebitelského wveru, a ndsledné zmeny
a doplnenia smernice,

— smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o neka-
lych podmienkach v spotrebitelskych zmluvach,-
smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985
na ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvira-
nych mimo prevddzkovych priestorov.

HOLANDSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Consumentenbond

Enthovenplein 1

Postbus 1000

NL-2500 BA Den Haag

Nederland

Tel.: +31 70 445 4545

Fax: +31 70 445 4596

1le) Koos Peters, kpeters@consumentenbond.nl
2¢) Wibo Koole, wkoole@consumentenbond.
nl

Web: www.consumentenbond.nl

Snazi sa umoznit spotrebitelom, aby sa mohli lahsie
a lepsie rozhodovat v trvalo udrzatelnej a socidlne
spravodlivej spolo¢nosti.

RAKUSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Wirtschaftskammer
Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner Hauptstrale 63

A-1045 Wien

Tel.: +43 1 50105 4296

Fax: +43 1 5020 6243

E-mail: huberta.maitz-strassnig@wko.at

Zastupuje a podporuje spolo¢né zaujmy svojich ¢le-
nov a priemyslu a obchodu a jednotlivych ¢lenov (§ 1
Wirtschaftskammergesetz = zdkon o obchodnej ko-
more). Chréni kolektivne zdujmy spotrebitelov podla
§ 28 ods. 1, § 28 pism. a) ods. 1, § 29 ods. 1 KSchG
(zdkon o ochrane spotrebitela) a § 1, § 2 ods. 1

a § 14 ods. 1 UWG (zdkon o nekalej hospodarskej si-
tazi).
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2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strafe 20-22

A-1040 Wien

Tel: +43 1 50165 2550

Fax: +43 1 5 0165 2532

E-mail: helmut.gahleitner@akwien.or.at

Zastupuje a podporuje socidlne, hospodarske, zamest-
nanecké a kultirne zdujmy pracovnikov. Prispieva
k zlep$ovaniu hospodarskej a socidlnej situdcie pra-
covnikov a ich rodin, vykondva opatrenia v oblastiach
tykajacich sa vzdeldvania, kultdry, ochrany Zivotného
prostredia, ochrany spotrebitelov, organizicie volného
¢asu, ochrany a podpory zdravia a Zivotnych podmie-
nok a podpory plného zamestnania. Zt¢astiiuje sa na
urCovani cien a pravidiel hospodarskej sutaze. Posky-
tuje poradenstvo a pravnu ochranu vo veciach patria-
cich do oblasti pracovného a socidlneho prava, vri-
tane zastupovania. Chrani kolektivne zdujmy spotrebi-
telov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14 ods. 1 UWG (zd-
kon o nekalej hospodarskej stitazi).

3. Prisidentenkonferenz
der Landwil_r_tschaft-
skammern Osterreichs

Prisidentenkonferenz der Landwirtschaft-
skammern Osterreichs

Lowenstrafe 12

A-1010 Wien

Tel.: +43 1 5 3441 8500

Fax: +43 1 5 3441 8509

E-mail: pkrecht@pklwk.at

Podporuje vnitrostitnu hospodarsku dlohu polnoho-
spodarstva a lesného hospodarstva a zastupuje ich ho-
spodarske zaujmy. Chrani kolektivne zdujmy spotrebi-
telov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14 ods. 1 UWG (zd-
kon o nekalej hospodarskej sutazi).

4. Osterreichischer Ge-
werkschaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

A-1010 Wien

Tel: +43 1 5344 4405

Fax: +43 1 5344 4552

E-mail: thomas.maurer-muehlleitner@oegb.or.
at

Zastupuje socidlne, hospoddrske a kultirne zdujmy
vietkych zarobkovo ¢innych Tudi, okrem samostatne
zdrobkovo ¢innych oséb (manudlni robotnici, admi-
nistrativni pracovnici, $titni zamestnanci, vratane uc-
fiov alebo 0sdb v podobnej pozicii), nezamestnanych,
dokonca aj ked' este nemali prilezitost byt zdrobkovo
¢innymi osobami (okrem samostatne zarobkovo ¢in-
nych), Ziakov a studentov, ktori maji v Gmysle stat sa
zdrobkovo ¢innymi (okrem samostatne zdrobkovo
¢innych) a inych profesijnych skupin (ako osoby
so slobodnym povolanim alebo [udia so sikromnou
praxou) za predpokladu, Ze v zmysle ich ¢innosti je
ich mozné porovnat s Tudmi, ktori si zdrobkovo
¢inni, ale nie s samostatne zdrobkovo ¢innymi oso-
bami. Chrani kolektivne zdujmy spotrebitelov podla
§1,§2o0ds. 1a§ 14 ods. 1 UWG (zdkon o nekalej
hospodarskej sutazi).

5. Verein fiir Konsumen-
teninformation

Verein fiir Konsumenteninformation
Mariahilferstrafle 81

A-1010 Wien

Tel.: +43 1 5887 7333

Fax: +43 1 588 7775

E-mail: pkolba@vki.or.at

Poskytuje poradenstvo, informuje a chrédni spotrebite-
Tov pred klamlivou a necestnou reklamou a obchod-
nymi postupmi a v pravnych veciach patriacich do
oblasti ndkupu tovarov a sluzieb. Chrdni kolektivne
zdujmy spotrebitelov podla § 1, § 2 ods. 1 a § 14
ods. 1 UWG (zdkon o nekalej hospodarskej sttazi).

6. Osterreichischer Lan-
darbeiterkammertag

Osterreichischer Landarbeiterkammertag
Marco d’Aviano-Gasse 1

A-1015 Wien

Tel.: +43 1 512 2331

Fax +43 1 512 2331/70

E-mail: oelakt@netway.at

Podporuje spolupracu medzi komorami polnohospo-
darskych pracovnikov, poskytuje poradenstvo a za-
obera sa spolo¢nymi zilezitostami, ktoré spadaji do
sféry zodpovednosti komor polnohospodérskych pra-
covnikov (sekcia zamestnancov). Chrani kolektivne zd-
ujmy spotrebitelov podla § 28 ods. 1, § 28 pism. a)
ods. 1 a § 29 ods. 1 KSchG (zdkon o ochrane spotre-
bitela).
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7. Osterreichischer Sen-
iorenrat
(Bundesaltenrat Oster-
reichs)

Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs)
Sperrgasse 8-10/1II

A-1150 Wien

Tel.: +43 1 892 3465

Fax: +43 1 892 3465/24
E-mail: kontakt@seniorenrat.at

Zabezpeluje, aby vietky hospodarske, socidlne a kul-
tirne zariadenia boli pristupné starSej generdcii pri
plneni jej potrieb. Prispieva k rieSeniu problémov so-
cidlnej, starobnej a zdravotnickej politiky a podporuje
poskytovanie poradenstva, informdcii a starostlivosti
star$im obcanom. Chrdni kolektivne zdujmy spotrebi-
telov podla § 28 ods. 1, § 28 pism. a) ods. 1 a § 29
ods. 1 KSchG (zdkon o ochrane spotrebitela).

8. Schutzverband gegen
den unlauteren Wett-

Schutzverband gegen den unlauteren Wettbe-
werb

Bojuje proti nekalej hospodarskej sttazi, najma prakti-
kim poskodzujicim obchodné zdujmy v hospodar-

bewerb Schwarzenbergplatz 14 skom Zivote. Chrdni kolektivne zdujmy spotrebitelov
A-1040 Wien podla§1,§2ods.1a§ 14 ods. 1 UWG (zdkon o ne-
Tel.: +43 1 5 1450 3292 kalej hospodarskej stitazi).
Fax: +43 1 505 7893
E-mail: office@schutzverband.at
POLSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Rzecznik Praw Oby-
watelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Al. Solidarnosci 77

PL-00-090 Warszawa

Tel.: centrala: +48 22 551 7700

Tel.: przyjecia interesantéw:

+48 22 551 7760; 551 7811

Fax: +48 22 827 6453

Podla ¢lénku 208 Ustavy Polskej republiky komisar
pre prdva obcanov chréni slobody a prava osob a ob-
¢anov, ktoré st stanovené v tstave a dalsich normo-
tvornych zdkonoch.

Jeho osobitné povinnosti boli stanovené v zdkone
z 15. jila 1987 o komisrovi pre prdva obcanov
(skrdteny text: Uradny vestnik 2001, ¢. 14, s. 147)

Komisdr pre prava ob¢anov prijima primerané opatre-
nia podla zdkona, ak je informovany o akomkolvek
poruseni slobod alebo Tudskych a ob¢ianskych prév.

2. Rzecznik Ubezpieczo-
nych

Biuro Rzecznika Ubezpieczonych
Aleje Jerozolimskie 44
PL-00-024 Warszawa
Tel.: +48 22 333 7392
+48 22 333 7328
Fax: +48 22 333 7329
E-mail: rzecznik@rzu.gov.pl

Ombudsman pre oblast poistenia posobi na zdklade
zdkona z 22. mdja 2003 o dozore nad poistenim a do-
chodkami a o ombudsmanovi pre oblast poistenia.
Podla tohto zdkona modze ombudsman pre oblast po-
istenia poziadat poistovne, Polsky trad poistovatelov
motorovych vozidiel a Poistny garanény fond o vysvet-
lenie:

— individudlnych zdlezitosti na poZziadanie poistenca,

— vSeobecnych poistnych podmienok alebo vniitor-
nych predpisov, ktoré st podla ndzoru ombuds-
mana pre oblast poistenia nevyhodné pre poisten-
cov a

— nevyhovujtcich poistnych sluzieb, ktoré poskytuja
poistitelia.

Ombudsman pre oblast poistenia je okrem toho
opravneny postipit ministrovi financii sporné otazky
tykajice sa zdkonného poistenia alebo pozadovat
mozné zmeny predpisov v oblasti zdkonného poiste-
nia.
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3. Rzecznik Konsumen-

tow

Miejski/Powiatowy Rzecznik Konsumentow-
asi 360 po celej krajine

Miejski Rzecznik Konsumentéw w Wars-
zawie

Ul. Gérskiego 7

PL-00-033 Warszawa

Tel.: +48 22 826 1712;

Tel.[Fax: +48 22 827 7637

E-mail: mrothert@warszawa.um.gov.pl
konsument@warszawa.um.gov.pl

Podla zédkona z 15. decembra 2000 o hospodarskej
sutazi a ochrane spotrebitelov (Uradny vestnik 2003,
¢. 86, s. 804 s naslednymi zmenami) regiondlni a ko-
mundlni ombudsmani pre spotrebitelov zastupuji
miestne orgdny v oblasti ochrany spotrebitelov.

Hlavnymi povinnostami ombudsmana pre spotrebite-

Tov stt:

1. zabezpecit pre spotrebitelov bezplatné poraden-
stvo a pravne informdcie v oblasti ochrany spotre-
bitelov;

2. navrthovat nové nariadenia a zmeny nariadeni

v miestnych pravnych predpisoch v oblasti
ochrany spotrebitelov;

3. prijimat opatrenia proti podnikom v pripadoch ty-
kajticich sa ochrany prav a zdujmov spotrebitelov;

4. spolupracovat s prislusnou miestnou pobockou
Uradu pre ochranu spotrebitelov, obchodnou in-
$pekciou a spotrebitelskymi organizdciami;

5. zaoberat sa dalsimi dlohami, ktoré st uvedené
v zdkone alebo osobitnych predpisoch.

Ombudsman pre spotrebitelov moéze najmid zacat
pravne konanie v mene spotrebitelov a s ich siihlasom
zasahovat do konani{ v oblasti ochrany spotrebitelov,
ktoré uz prebiehaju.

4. Organizacje
menckie

Konsu-

1. Federacja Konsumentow
Rady Krajowej Federacji Konsumen-
tow:
Plac Powstancéw 1
PL-00-030 Warszawa,
Tel.[Fax: +48 22 827 5105,
www.federacja-konsumentow.org.pl
E-mail: biuro@federacja-konsumentow.org.

pl

2. Stowarzyszenie Konsumentéw Pol-

skich

ul. Nowowiejska 25,
PL-00-665 Warszawa
Tel.: +48 22 660 5271
Fax: +48 22 825 6831
E-mail: consumer@skp.pl
http:/[www.skp.pl/

Podla ¢lanku 39 zdkona z 15. decembra 2000 o ho-
spodarskej sttazi a ochrane spotrebitelov (Uradny ve-
stnik 2003, ¢. 86, s. 804 s ndslednymi zmenami) or-
ganizdcie spotrebitelov majii prdvomoc zastupovat za-
ujmy spotrebitelov v pripadoch proti spravnym orga-
nom a miestnym organom a mozu sa zdcastiovat na
tvorbe vniitrostitnej spotrebitelskej politiky.

Organizicie uvedené v oddiele 1 majii pravo:

1. vyjadrovat svoje stanovisko k ndvrhu pravnych
predpisov a inych dokumentov tykajicich sa prav
a zdujmov spotrebitelov;

2. pripravovat a podporovat vzdeldvacie programy
pre spotrebitelov;

3. vykonévat testy vyrobkov a sluzieb a uverejiiovat
vysledky takychto testov;

4. vydavat Casopisy, vyskumné projekty, broziry a le-
taky;

5. poskytovat bezplatné poradenské sluzby a bez-
platnd pomoc spotrebitelom pri uplattiovani ich
ndrokov, pokial pravidld organizdcie nevyzaduji
poplatok za takéto sluzby;

6. zhcastiiovat sa na praci na priprave noriem;

7. plnit dlohy na vndtrostitnej Grovni v oblasti
ochrany spotrebitelov, ktoré boli zadané vnitro-
$tatnymi orgdnmi a miestnymi samospravami;

8. ziadat o doticie z verejnych zdrojov na plnenie
uloh urcenych v bode 7.
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PORTUGALSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1.

Associagio de Consu-
midores da Regido Au-
ténoma dos Agores

Tel.: +351 296 629 726

Fax: +351 296 629 726

E-mail: secretariadodeangradoheroismo®@acra.
pt

consumidores@acra.pt

Web: www.acra.pt

Podporuje verejné Cinnosti zamerané na informova-
nost, uvedomelost a vzdelavanie spotrebitelov. Podpo-
ruje a pripravuje spotrebitelov na obranu ich zduj-
mov.

Uskutociuje $tddie a vyddva stanoviskd, podla po-
treby ich spracovéva a uverejiiuje.
Vytvara pravnu poradenskd sluzbu pre spotrebitelov

v sulade s podmienkami, ktoré vymedzuje generalny
tajomnik.

Uskutociiuje alebo objednédva analyzy, testy a iné skad-

Sky kvality vyrobkov.

Podporuje rozne druhy stretnuti s cielom diskutovat
o problémoch, ktoré maji vplyv na spotrebitelov.

2. Associa¢io de Consu-

midores de Portugal

Tel.: +351 239 404 840

Fax: +351 239 404 738

E-mail: acop.geral@mail.telepac.pt
Web: http:/[planeta.clix.pt/acop

Y

Ochrana spotrebitelov, ktori sd jej clenmi a spotrebite-
Tov vSeobecne,

podpora, sirenie a kontrola uplatiiovania a re$pektova-
nia prav spotrebitelov uznanych dstavou a pravnymi
predpismi,

skiimanie vSetkych problémov, ktoré zaujimaji spo-
trebitelov a Gsilie o ich rieSenie.

3. Associacio de Consu- | Tel: +351 265 237 970 Obhajuje spotrebitelov vieobecne.
midores de Setdbal Fax: +351 265 237 970
E-mail: acset-setubal@iol.pt
4. DECO - Associagdo | Rua Artilharia Um, n.c 79-4° Cielom tohto zdruZenia je obhajovat préva a legitimne
Portuguesa para a De- | 1269-160 LISBOA zaujmy spotrebitelov.
fesa dos Consumidores | Tel.: +351 21 371 0200
Fax: +351 21 371 0299
E-mail: decolx@deco.pt
Web: www.deco.proteste.pt
RUMUNSKO
Nézov subjektu Kontaktné tudaje Ucel
1. Asociatia pentru Pro- | APC Romania Zastupuje spotrebitelov a presadzuje ich zdujmy, spo-
tectia Consumatorilor | Intr. Licurici 2, Bloc 2, Ap. 2, Sector 3, Bucu- | trebitelom zabezpecuje informdcie a osvetu.
din Romaénia (APC - resti, Romania, RO-030894
Romania) Tel.[Fax: +40 21 311 0243
E-mail: office@apc-romania.ro
Web: www.apc-romania.ro
SLOVINSKO
Nézov subjektu Kontaktné tudaje Ucel
1. Drustvo za varstvo | Tel.: +386 2 251 6883 Mimovlddna organizécia spotrebitelov.

potrosnikov
Maribor

Trubarjeva 3
SLO-2000 Maribor

Podla clinkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
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Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

Mednarodni institut za
potrosniske raziskave

Tel: +386 1 474 0600
Fax: +386 1 433 3371
Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5
SLO-1000 Ljubljana

Mimovlddna organizécia spotrebitelov.

Podla c¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

Obalno zdruZenje po-
tro$nikov Koper

Tel.: +386 5 628 8750
Fax: +386 5 654 0880
ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5,
SLO-6000 Koper

Mimovlddna organizdcia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselntkov  mozZu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

Varstvo  potrosnikov
Celje

Tel.: +386 3 541 2605
Fax: +386 3 492 3511
janez.tercek@triera.net
Gledaligka ul. 2

p.p. 297

SLO-3000 Celje

Mimovlddna organizécia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

Zavod za varstvo potr-
oSnikov

Tel.: +386 1 256 8877

Fax: +386 1 256 8877
varstvo.potrosnikov@siol.net
Koprska 94

SLO-1000 Koper

Mimovlddna organizdcia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
remeselnikov. moézu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitel ov*.

Zdruzenje  potrosni-
kov Gorenjske Kranj

Tel.: +386 4 236 2540
andrej.tavcar2@guest.arnes.si
Bertoncljeva 23

SLO-4000 Kranj

Mimovlddna organizécia spotrebitelov.

Podla c¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

ZdruZenje  potro$ni-
kov Posavja

Fax: +386 7 814 9149
metod.tekavcic@guest.arnes.si
Cesta Krskih zrtev 23
SLO-8270 Krsko

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
remeselntkov  mozu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

ZdruZenje  potro$ni-
kov Pomurja

Tel.: +386 2 534 9390
Fax: +386 2 534 9391
zdr.pot.pom@siol.net

Trg zmage 4

SLO-9000 Murska Sobota

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné Zzaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

ZdruZenje  potros$ni-
kov Primorske

Tel.: +386 5 333 4143
Fax: +386 5 334 651
toni.podbrscek@e-mail:.si
Ur. Gradnikove brigade 33
SLO-5000 Nova Gorica

Mimovlddna organizicia spotrebitelov.

Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
remeselntkov  moézu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
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Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

10.

Zdruzenje
kov Zasavja

potrosni-

Tel.: +386 3 566 9040
Fax: +386 3 566 9041
tanja.drnovsek@siol.net
Cesta zmage 33
SLO-1410 Zagorje ob Savi

Mimovlddna organizécia spotrebitelov.

Podla c¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
remeselnikov. mo6zu podat prikazné Zaloby na
ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.

11. Zveza potrosnikov | Tel.: +386 1 474 0600 Mimovlddna organizdcia spotrebitelov.
Slovenije-drustvo Fax: +386 1 433 3371 Podla clinkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
zps@zps-zveza si o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
gi%lklogggsllfa bsl, remeselnikov. moézu podat  prikazné Zaloby na
) jubljana ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
12. Zveza  potro$niskih | Tel: +386 2 534 9390 Mimovlddna organizicia spotrebitelov.
zdruzenj Slovenije Fax: +386 2 5 3,4 9391 Podla clankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
Fzrdr.pot.poni@sml.net o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
si%zgz)a(?g Murska sob remeselnikov. mézu podat prikazné Zaloby na
) urska sobota ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
13. Gospodarska zbornica | Tel.: +386 1 589 8000 Obchodnd komora Slovinska.
Slovenije Fa;(:lf18@6 1589 8100 Podla c¢lankov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
INOINKEELS 51 o ochrane spotrebitelov ,,obchodné komory a komory
Dimiceva 13 ay , ; PG
bl remeselnikov. moézu podat prikazné Zaloby na
SLO-1000 Ljubljana ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
14. Obrtna zbornica Slo- | Tel: +386 1 583 0500 Komora remeselnikov Slovinska.
venye Fix: +38]f 15 05@4373, Podla clinkov 74, 75 a 76 slovinského zdkona
obrtna.zbornica®ozs.si o ochrane spotrebitelov ,obchodné komory a komory
Celovska 71 s , L%
SLO-1000 Liubli remeselntkov  moézu podat prikazné Zaloby na
) jubljana ochranu kolektivnych prav spotrebitelov*.
SLOVENSKO
Nézov subjektu Kontaktné tidaje Ucel
1. ZdruZenie sloven- | Palisddy 22, Zastupovanie spotrebitelov na stide. Poskytovanie od-
skych spotrebitel ov Bratislava borného poradenstva. Sprostredkovanie vyrieSenia
Tel.: +421 2 5441 1148 sporov medzi spotrebitelmi a preddvajiicimi.
Fax: +421 2 5441 1148
E-mail: zss@zss.sk
web: www.isnet.sk/zss
2. Ochrana spotrebitela | Obrancov mieru 2, Sprostredkovanie vyrieSenia sporov medzi spotrebi-
Oravy Dolny Kubin telmi a preddvajicimi.
Tel.: +421 43 588 6123
Mobil: +421 907 242 111
E-mail: osodk@centrum.sk
3. Asocidcia uzivatelov | Skuteckého 30, Banskd Bystrica Zastupovanie zdujmov spotrebitelov na side.

sluzieb

Tel.: +421 48 413 8708
E-mail: asubb@centrum.sk
www: www.asu.sk
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Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

4. Infospot, informaé¢né | Zabotova 2, Mimostdne rieSenie sporov spotrebitelov, zastupova-
a spotrebitel'ské cen- | Bratislava nie na sude, zastGpenie v orgdnoch vnitro$titnej
trum Tel: +421 2 524 919 11 spravy.

Mobil: +421 905 250 005
E-mail: infospot@vnet.sk

5. Spotrebitelskd infor- | Horny val 24, RieSenie sporov spotrebitelov prostrednictvom mimo-

macnd agentira Zilina sudneho rieSenia sporov, zastupovanie spotrebitelov
Tel.: +421 41 562 5992 na sude.
Fax: +421 41 500 0833
E-mail: terc@slovanet.sk

6. ZdruZenie na ochranu | Srobrova 2676/30, Ochrana prav spotrebitelov v mieste rieSenia sporov,
préav spotrebitelov Poprad zastupovanie spotrebitelov na stide.
v Poprade Tel: +421 908 327 464

E-mail: ochpp@pobox.sk

7. ZdruZenie bratislav- | Stavbdrska 60, Zastupovanie spotrebitelov a predkladanie Ziadost{

skych spotrebitelov Bratislava o vydanie sidnych prikazov.
Tel.: +421 903 847 292
E-mail: zbs@pobox.sk
8. ZdruZenie obdcianskej | Mraziarenskd 3, Zastupovanie spotrebitelov v spotrebitelskych spo-
sebaobrany Bratislava roch, najmi v pripade sluzieb poskytovanych mono-
Tel.: +421 2 5541 0175 polmi.
Mobil: +421 904 883 249/
+421 903 703 473
E-mail: sebaobrana@szm.sk
Web: www.sebaobrana.szm.sk

9. Asocidcia spotrebitel- | Ul 17. novembra 14, Poskytovanie poradenskych sluzieb, pomoc spotrebi-
skych subjektov Slo- | Stard Luboviia telom pri sidnych konaniach.
venska Tel.: +421 52 432 6047

Fax: +421 52 432 6047
E-mail: asociaciask@stonline.sk
Web: www.spotrebiteliask.sk

10. Regiondlne zdruzZenie | Kapisztoryho 1, Poskytovanie poradenskych sluzieb, pomoc spotrebi-
spotrebitelov Region- | Nové Zimky telom pri sidnych konaniach.
spot Tel.: +421 35 423 264

11. ZdruZenie na ochranu | Ipelskd 5 Ochrana prav spotrebitelov vlastnikov a ndjomcov
prav spotrebitel ov Bratislava 821 07 bytov.
vlastnikov a ndjomcov | E-mail: znos@post.sk
bytov

12. European Information | Dobrianskeho 1580, Ochrana prav a zdujmov spotrebitelov. Poskytovanie

Society Institute, 0.z.
(EISI)

Vranov nad Toplou
E-mail: eisi@eisionline.org
Web: www.eisonline.org

poradenskych sluzieb, rieSenie sporov spotrebitelov
prostrednictvom mimostdnych dohdd, zastupovanie
spotrebitelov na side. Vzdelavanie spotrebitelov a zvy-
Sovanie ich informovanosti.



mailto:infospot@vnet.sk
mailto:terc@slovanet.sk
mailto:ochpp@pobox.sk
mailto:zbs@pobox.sk
mailto:sebaobrana@szm.sk
http://www.sebaobrana.szm.sk
mailto:asociaciask@stonline.sk
http://www.spotrebiteliask.sk
mailto:znos@post.sk
mailto:eisi@eisionline.org
http://www.eisonline.org

€ 105/50

Uradny vestnik Eurépskej tinie

27.3.2015

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

13. Spolo¢nost  ochrany | NébrezZie Jana Pavla II. 439/16 Alternativne rieSenie sporov a rieSenie sporov online,
spotrebitelov S.0.S. 058 01 Poprad kolektivne uplatiiovanie ndrokov na ndpravu, pravna
Poprad E-mail: info@sospotrebitelov.sk obhajoba, vzdelavanie a publika¢né ¢innosti, denné

Web: www.sospotrebitelov.sk poradenské centrum pre spotrebitelov, vnitrostitne

Tel.: +421 52 286 1300 a medzindrodné ¢innosti zamerané na ochranu prav
spotrebitela a lepsie presadzovanie pravnych predpi-
sov.

FINSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tidaje

Ucel

1. Kuluttaja-asiamies

Tel.: +358 9 77 261

Fax: +358 9 7726 7557
E-mail: posti@kuluttajavirasto.fi
Web: www.kuluttajavirasto.fi

Dohliada na obchod zamerany na spotrebitelov a na
podmienky spotrebitel'skych zmliv.

Takisto dohliada aj na zhodu reklamy v rozhlase a tele-
vizii s etickymi principmi a predpismi, ktorymi sa
riadi ochrana mensin.

2. Kuluttajat — Konsu-
menterna ry

Tel.: +358 9 8775 0120

Fax: +358 9 8775 0120

E-mail: info@kuluttajat-konsumenterna.fi
Web: www.kuluttajat-konsumenterna.fi

Monitoruje tcinnost a pokrok dosiahnuty v oblasti
ochrany spotrebitelov.

3. Suomen Kuluttajaliitto

Tel.: +358 9 454 2210

Fax: +358 9 4542 2120

E-mail: suomen@kuluttajaliitto.fi
Web: www.kuluttajaliitto.fi

Monitoruje zdujmy spotrebitelov na trhu vyuzivanim
obcianskej ¢innosti.

4. Kuluttajavirasto

Tel.: +358 9 77 261

Fax: +358 9 77 267 557
E-mail: posti@kuluttajavirasto.fi
Web: www.kuluttajavirasto.fi

Monitoruje turistické zdjazdy a ich zabezpecenie.

5. Rahoitustarkastus

Tel.: +358 10 83 151

Fax: +358 10 831 5328

E-mail: rahoitustarkastus@rahoitustarkastus.fi
Web: www.rahoitustarkastus.fi

Spolu s ombudsmanom pre spotrebitelov dohliada na
marketing spotrebitelskych tverov a zmluvné pod-
mienky.

6. Laikelaitos

Tel.: +358 9 473 341
Fax: +358 9 714 469
E-mail: kirjaamo@nam.fi
Web: www.laakelaitos.fi

Dohliada na reklamu na lieky.

7. Sosiaali- ja terveyden-
huollon tuotevalvonta-

keskus

Tel.: +358 9 396 7270
Fax: +358 9 3967 2797
Web: www.sttv.fi

Dohliada na reklamu na tabakové vyrobky a alkohol.
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8. Viestintivirasto

Tel.: +358 9 69 661

Fax: +358 9 696 6410
E-mail: kirjaamo@ficora.fi
Web: www.ficora.fi

Monitoruje reklamu v rozhlase a televizii, pricom

zohladnuje:

— predpisy o etickych principoch a ochranu mensin,
ktoré ovplyviuji reklamu a televiznu reklamu,

— reklamu na alkohol a tabakové vyrobky.

9. Vakuutusvalvonta-

Tel: +358 9 415 5950

Dohliada na trh poistnych sluzieb a vyuZivanie poist-

virasto Fax: +358 9 4155 9660 nych podmienok.
E-mail: kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
Web: www.vakuutusvalvonta.fi
SVEDSKO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Konsumentverket/

Tel.: +46 8 429 0500

Konsumentverket je spraviym orgdnom na vnitro-

Konsumentombuds- Fax: +46 8 429 8900 Stitnej urovni pre zdleZitosti spotrebitelov a ma za
mannen E-mail: konsumentverket@konsumentverket.se | tilohu chrénit zdujmy spotrebitelov.
Web: www.konsumentverket.se
SPOJENE KRALOVSTVO

Nézov subjektu

Kontaktné tdaje

Ucel

1. Competition and Mar-
kets Authority (CMA)

Tel. +44 203 738 6000

The Competition and Markets Authority
Victoria House

34-63 Southampton Row

London

WC1B 4AD

United Kingdom
www.gov.uk/government/organisations/
competition-and-markets-authority
general.enquiries@cma.gsi.gov.uk

CMA je neministersky vlddny trad, ktorého dlohou je
podporovat hospodarsku sataz v prospech spotrebite-
Tov. Zameriava sa na dobré fungovanie trhov pre spo-
trebitelov, podniky a hospodarstvo.

2. The Information Com-
missioner’s office
(predtym The Informa-
tion Commissioner)

Tel.: +44 162 554 5700

Fax: +44 162 552 4510

Information Commissioner’s Office Wycliffe
House

Water Lane

Wilmslow Cheshire

SK9 5AF

United Kingdom
http:/[www.informationcommissioner.gov.uk
mail@ico.gsi.gov.uk

Komisar pre informdcie md mnoZstvo osobitnych po-
vinnosti na zdklade zdkonov o ochrane tdajov a slo-
bode pristupu k informaciam.
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The Civil Aviation Au-
thority

Tel.: +44 207 379 7311
Civil Aviation Authority
CAA House

45-59 Kingsway
London

WC2B 6TE

United Kingdom
http:/[www.caa.co.uk

CAA mé niekolko osobitnych funkeii vrdtane pod-
pory primeraného zdujmu pouzivatelov sluZieb letec-
kej dopravy a ochrany proti dosledkom zlyhania na
strane prevadzkovatelov leteckej dopravy.

The Office of Gas and
Electricity Markets
(predtym The Gas and
Electricity Markets Au-
thority)

Tel.: +44 207 901 7000

Fax: +44 207 901 7066

Ofgem

9 Millbank

London SW1P 3GE

United Kingdom
http:/fwww.ofgem.gov.uk/ofgem/index.jsp
enquiries@energywatch.org.uk

The Gas and Electricity Markets Authority (Urad pre
trth s plynom a elektrickou energiou) je zodpovedny
za riadenie trhu s plynom a elektrickou energiou
vo Velkej Britdnii a ochranu zdujmov zdkaznikov na-
kupujtcich plyn a elektrickd energiu.

The Office for the Re-
gulation of Electricity
and Gas (Northern Ire-
land) (predtym The Di-
rector-General of Elec-
tricity Supply for Nor-
thern Ireland)

Tel.: +44 28 9031 1575

The Office for the Regulation of Electricity
and Gas (Northern Ireland)

Brookmount Buildings

42 Fountain Street

Belfast

BT1 5EE

United Kingdom
http://ofreg.nics.gov.uk/index.html

Generdlny riaditel pre zdsobovanie elektrickou ener-
giou pre Severné Irsko je zodpovedny za riadenie tr-
hov s plynom a elektrickou energiou v Severnom Ir-
sku a ochranu zdujmov zdkaznikov nakupujicich
plyn a elektrickd energiu.

The Office of Commu-
nications

Tel.: +44 845 456 3000

Fax: +44 845 456 3333

The Office of Communications
Riverside House

2a Southwark Bridge Road
London SE1 9HA

United Kingdom
http:/[www.ofcom.org.uk
contact@ofcom.org.uk

The Office of Communications (Komunika¢ny trad)
je reguldtorom komunikaénych odvetvi v Spojenom
krdlovstve a je zodpovedny za riadenie televiznych,
rozhlasovych, telekomunika¢nych a bezdrdtovych slu-
zieb.

The Office of Water
Services (predtym The
Director-General of
Water Services)

Tel.: +44 121 625 1300/1373
Fax: +44 121 625 1400
Office of Water Services
Centre City Tower

7 Hill Street

Birmingham B5 4UA

United Kingdom
http:/fwww.ofwat.gov.uk
enquiries@ofwat.gsi.gov.uk

The Office of Water Services (Urad vodéarenskych slu-
zieb) je hospoddrskym reguldtorom sprivatizovaného
vodohospodarskeho priemyslu v Anglicku a Walese.
Chrani zdujmy spotrebitelov, pokial ide o stanovenie
cien a normy sluzieb a posudzuje spory.

The Office of Rail Re-
gulation (predtym The
Rail Regulator)

Tel.: +44 207 282 2000
Fax: +44 207 282 2040

The Office of Rail Regulation
1 Waterhouse Square
138-142 Holborn

London

ECIN 2TQ

United Kingdom
http:/[www.rail-reg.gov.uk

Zodpovedny za riadenie Zeleznic vo Velkej Britdnii.
Medzi povinnosti Gradu patri ochrana zdujmov pouZi-
vatelov Zelezni¢nych sluzieb.
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Kontaktné tdaje

Ucel

9. Every weights and
measures authority in
Great Britain

204 samostatnych organizdcii. Kontaktujte
najskor The Office of Fair Trading:
Tel.: +44 207 211 8000

The Office of Fair Trading
Fleetbank House

2-6 Salisbury Square

London

EC4Y §JX

United Kingdom

www.oft.gov.uk
enquiries@oft.gsi.gov.uk

Urady pre vihy a miery si sticastou miestnej spravy
vo Velkej Britnii, presadzujii pravne predpisy a naria-
denia, ktorymi sa riadi predaj a dodévka tovarov a slu-
zieb a poskytujii poradenstvo spotrebitelom a podni-
kom.

10. The Department
of Enterprise, Trade
and Investment in
Northern Ireland

Tel.: +44 28 9052 9900

Department of Enterprise, Trade and Invest-
ment

Netherleigh Massey Avenue

Belfast BT4 2JP

United Kingdom

http:/fwww.detini.gov.uk
information@detini.gov

DETINI presadzuje pravne predpisy a nariadenia, kto-
rymi sa riadi predaj a doddvka tovarov a sluzieb v Se-
vernom Irsku a poskytuje poradenstvo spotrebitelom
a podnikom.

11. The Financial Conduct
Authority

Tel.: +44 207 066 1000

The Financial Services Authority
25 The North Colonnade,
Canary Wharf,

London E14 5HS

United Kingdom
http:/[www.fsa.gov.uk

FCA je nezavisly orgdn, ktory riadi odvetvie financ¢-
nych sluzieb v Spojenom kralovstve. SnaZzi sa zacho-
vat doveru vo finanény systém Spojeného kralovstva,
podporovat porozumenie verejnosti a zabezpecit
ochranu spotrebitelov.
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