ISSN 1977-1037

Uradny vestnik C173

Eurdpskej tnie

Zvizok 55
Slovenské vydanic Informdacie a oznamenia 16. jéna 2012
Cislo oznamu Obsah Strana
IV Informdcie
INFORMACIE INSTITUCII, ORGANOV, URADOV A AGENTUR EUROPSKE] UNIE
Dvor auditorov
2012/C 173/01 Spréva z auditu riadenia rizik Eurdpskej centrélnej banky za rozpoctovy rok 2010 spolu s odpovedami
BB o 1

Cena:
3 EUR







16.6.2012 Uradny vestnik Eurépskej Ginie C 1731

IV

(Informdcie)

INFORMACIE INSTITUCI, ORGANOV, URADOV A AGENTUR EUROPSKE]
UNIE

DVOR AUDITOROV

SPRAVA

z auditu riadenia rizik Eurépskej centrilnej banky za rozpocltovy rok 2010 spolu s odpovedami
ECB

(2012/C 173/01)

OBSAH
Bod  Strana
UV 0D 1-4 3
ROZSAH AUDITU A AUDITORSKY PRISTUP .............ouiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeene 5-6 3
KONTROLNE ZISTENIA ..ot e 7 -91 3
Zaviedla ECB primerany a uceleny rdmec riadenia rizik? ... 7 -18 3
Celkovy rdmec riadenia rizik .........ocoiiiiiiii 8 - 14 3
Zverejiiovanie ramca riadenia rizik ECB externym subjektom ..............cooiit. 15 -18 4
Riadila ECB svoje operatné rizikd GEinne? ...............oooiiiiiiiiiiiiiiii 19 - 66 5
Riadenie operacnych rizik ... 20 - 39 5
Riadenie kontinuity &nnosti ECB ......ouitiiitiit ittt 40 - 66 7
Riadila ECB svoje financné rizikd G¢inne? ... 67 - 91 10
Rémec riadenia finan¢nych rizik pre investicie a operdcie politk ECB ....................... 69 — 74 10
Metodika riadenia financnych rizik ... 75 - 83 11
Uplatiiovanie metodiky riadenia financnych rizik ... 84 — 88 12
Primeranost predkladania sprdv o finanénych rizikdch ... 89 - 91 12
ZAVERY A ODPORUCANIA .........ooiiiiiiiiiiiii e 92 -100 13
Zaviedla ECB primerany a uceleny rdmec riadenia rizik? ... 92 - 93 13
Riadila ECB svoje operacné rizikd GCINNE? .............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenes 94 - 98 13
Riadila ECB svoje finan¢né rizikd GEINNE? ..........oiiiiiiiiii i 99 - 100 13

Odpovede Eurépskej centrdlnej banky ... 15



C 1732

Uradny vestnik Eurépskej tinie

16.6.2012

AFD

BIS

CBPP

ECB

ESCB

GIPS

GR-A

GR-H

GR-IS

GR-M

GR-P

GR-S

IAS

IASB

IFRS

INV

NCB

ORR

PZKC

R-CO

ROR

RVZ

SMP

VaR

VOR

VR

SKRATKY

analyza funk¢nych dosahov

Banka pre medzindrodné zictovanie

program ndakupu krytych dlhopisov

Eurépska centrdlna banka

Eurépsky systém centralnych bank

Medzindrodné Standardy pre vykazovanie investi¢nej vykonnosti
Generdlne riaditelstvo pre spravu ECB

Generdlne riaditelstvo pre Tudské zdroje, rozpocet a organizdciu
Generdlne riaditelstvo pre informacné systémy
Generdlne riaditelstvo pre operdcie na trhu
Generdlne riaditelstvo pre platobné systémy
Generdlne riaditelstvo pre Statistiku

Medzindrodné Gctovné Standardy

Rada pre medzindrodné actovné Standardy
Medzindrodné Standardy pre financné vykaznictvo
odbor investicif

nérodné centrélne banky

odbor riadenia rizik (GR-H)

pldn zabezpecenia kontinuity ¢innosti

Riaditelstvo pre komunikdciu

riadenie kontinuity ¢innosti

riadenie operacnych rizik

riadenie vlastnych zdrojov

program pre trhy s cennymi papiermi

hodnota v riziku

Vybor pre operacné rizikd

Vykonnd rada



16.6.2012

Uradny vestnik Eurépskej tinie

C 1733

UvoD

1. Eurdpska centrdlna banka (ECB) a ndrodné centrdlne
banky vsetkych clenskych stitov Eurépskej tnie (EU) spolocne
tvoria Eurdpsky systém centrdlnych bank (ESCB). Prvoradym
cielom ESCB je udrzanie cenovej stability. ESCB taktiez
podporuje vieobecné hospoddrske politiky EU so zdmerom
prispief k dosiahnutiu cielov EU (!). Na tento téel ECB vyko-
ndva dlohy uvedené v jej Stattte (3) a je zodpovednd za riadenie
svojich ¢innosti a financii.

2. Eur6psky dvor auditorov (Dvor auditorov) vykondva audit
prevadzkovej efektivnosti ECB na zdklade c¢lanku 27 ods. 2
Protokolu o 3tatite ESCB a ECB (*). Audit vykonany v roku
2010 zahfial postupy riadenia rizik, systémy zavedené ECB
a ich uplatiovanie.

3. Rozhodovacimi orgdnmi ECB sti: Rada guvernérov
a Vykonnd rada (%). Vykonnd rada uskuto¢tiuje menova politiku
v stlade s usmerneniami a rozhodnutiami Rady guvernérov (°)
a mé celkovi zodpovednost za riadenie kazdodennych &innosti
ECB a jej zdrojov. Vykonnd rada nesie v kone¢nom désledku
zodpovednost aj za riadenie rizik v ECB.

4. Rizikd st riadené v ECB prostrednictvom dvoch samostat-
nych rdmcov. Oddelenie riadenia operaénych rizik (ROR (°)/
RKC) pokryva vietky operacné rizikd (pozri pozndmku pod
Ciarou €. 22) vratane kontinuity ¢innosti. Odbor riadenia rizik
(ORR) sa zaoberd riadenim finan¢nych rizik (pozri pozndmku
pod diarou ¢. 70) vrdtane investicnych cinnosti a Gverovych
operdcii ECB.

ROZSAH AUDITU A AUDITORSKY PRISTUP

5. Cielom auditu Dvora auditorov za rozpoctovy rok 2010
bolo posudit primeranost rdmca riadenia operaénych a finan-
¢nych rizik v ECB (7). Riadenie rizik v ECB bolo posudzované
z hladiska tychto hlavnych auditorskych otdzok:

— Zaviedla ECB primerany a uceleny rdmec riadenia rizik?

(1) Clanok 127 ods. 1 Zmluvy o fungovani Eurépskej tnie.

() Statit ESCB a ECB je protokol pripojeny k ZFEU.

() V ¢lanku 27 ods. 2 Protokolu o statite ESCB a ECB je uvedené:
,Ustanovenia cldnku 287 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie sa
vztahuji len na skimanie prevddzkovej efektivnosti riadenia ECB.“

(*) Clanok 9 ods. 3 Protokolu o $tatdte ESCB a ECB. Radu guvernérov
tvor{ Sest ¢lenov Vykonnej rady a guvernéri ndrodnych centrdlnych
bank krajin clenskych stdtov, ktorych menou je euro. Vykonnd rada
pozostdva z prezidenta, viceprezidenta a $tyroch dalsich clenov.

() Clanok 12 ods. 1 Protokolu o statite ESCB a ECB.

(°) Rozsah ROR zahfha rizikd tykajice sa Cinnosti ECB vrdtane rizik
tykajiicich sa procesov a projektov ESCB/Eurosystému.

() Kritérid, na zdklade ktorych Dvor auditorov posudzoval rdmec
riadenia opera¢nych a finan¢nych rizik v ECB, st v tomto doku-
mente uvedené kurzivou. Pokial nie je uvedené inak, ide o kritérid
Dvora auditorov.

— Riadila ECB svoje operacné rizikd tcinne?

— Riadila ECB svoje finan¢né rizikd G¢inne?

6.  Audit riadenia rizik ECB (%) pozostdval z tychto Casti:

a) preskimanie celkového rdmca riadenia rizik v ECB vritane
preskiimania osvedéenych postupov v oblasti riadenia rizik
v podobnych medzindrodnych organizacidch (°);

b) preskiimanie rdmca riadenia opera¢nych rizik a testovanie
Siestich vybranych odbornych dtvarov (generdlnych riadi-
telstiev) s cielom posadit zavedenie rdmca riadenia rizik.
Vyber bol zaloZeny na tom, aby sa: i) zabezpecilo pokrytie
vyznamnych operaénych rizik; ii) pokryli hlavné aj vedlajsie
¢innosti ECB a iii) pokryli ¢innosti, ktoré si vyZaduji hori-
zontdlne riadenie rizik. Vybrané boli tieto generdlne riadi-
telstvd (GR): Operdcie na trhu (GR-M), Platobné systémy
(GR-P), Statistika (GR-S), Sprdva ECB (GR-A), Informacné
systémy (GR-IS) a Riaditelstvo pre komunikédciu (D-CO);

¢) preskimanie rdmca riadenia finan¢nych rizik a podrobné
testovanie na odbore riadenia rizik (ORR) na GR pre ludské
zdroje, rozpocet a organizdciu (GR-H) a na tychto odboroch:
Systémy operdcii na trhu, Sluzby savisiace s finanénymi
operdciami a Investicie na GR-M. Metodika riadenia rizik
ECB a jej uplatiovanie boli posidené s vyuzitim technickej
pomoci timu finan¢nych odbornikov zo spolocnosti Ernst
and Young, Luxemburg.

KONTROLNE ZISTENIA
Zaviedla ECB primerany a uceleny rdmec riadenia rizik?

7. ECB uvadza ambiciu uplatiiovat pri riadeni svojich rizik
osved¢ené postupy: ,Eurdpska centrdlna banka venovala od
samého zaciatku osobitnti pozornost riadeniu rizik. Ako novy
¢len spolocenstva centrdlnych bdnk mala ambiciu spliat tie
najvyssie Standardy spravy pri organizovani svojej funkcie
riadenia rizik v rdmci institicie a uplatiiovat najmodernejsie
nastroje.” (19)

Celkovy rimec riadenia rizik

8. ,Silnd kultira riadenia rizik v celej institicii je jednou zo zdklad-
nych zlozZiek ticinného riadenia rizik. Jednym z predpokladov vytvorenia

(®) Z rozsahu auditu bolo vyradené riadenie rizik na trovni Eurdp-
skeho systému centrlnych bank (ESCB).

(°) Informacné ndvstevy sa uskuto¢nili vo Federdlnej rezervnej banke
New Yorku a v Banke Kanady, dotazniky boli zaslané Federdlnej
rezervnej banke New Yorku, Banke Kanady a Svajciarskej narodnej
banke.

(%) José Manuel Gonzélez-Pdramo, ¢len Vykonnej rady ECB, Ulrich
Bindseil a Evangelos Tabakis, Risk Management for Central Banks
and Other Public Investors, Cambridge University Press 2009.
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tejto kultiry riadenia rizik je zriadenie komplexného (pokyvajiiceho
vetky typy rizik, obchodné cinnosti a relevantné rizikd) a nezdvislého
itvaru riadenia rizik, za ktory priamo zodpovedd riaditel pre rizikd
alebo senior manazment, ak riaditel pre rizikd nie je vymenovany,
dodrZiavajiic zdsadu proporcionality. (')

9. 'V ECB je kazdy organizacny dtvar (1?) zodpovedny za
riadenie svojich vlastnych rizik a kontrol. Dva dtvary/odbory
podporujii organizacné Gtvary v procese riadenia rizik:

— ttvar ROR/RKC (%) zodpovedd za metodické vedenie, koor-
dindciu vSetkych ¢innosti, ktorych sa tykaji operacné rizika,
ako aj za proaktivne poradenstvo odbornym ttvarom (4),

— odbor riadenia rizik (ORR) sa zaoberd finan¢nymi rizika-
mi (). Odbor riadenia rizik zodpovedd za navrhovanie
politik a postupov a organizaénii podporu riadenia rizik
pri vSetkych operacidch na finanénych trhoch vykonavanych
ECB alebo Eurosystémom v mene ECB. Odbor pozostiva
z dvoch ttvarov: sekcie analyzy rizik a stratégie rizik.

10.  Na podporu Vykonnej rady v rozhodovani bolo zriade-
nych niekolko vyborov, ktoré sa zaoberaji roznymi aspektmi
riadenia rizik. Patri medzi ne Vybor pre operacné rizikd, Inves-
ticny vybor, Vybor pre aktiva a pasiva a Uverovy vybor.

11.  Organizacnd S§truktdra je ucelend s jasne pridelenymi
tlohami a zodpovednostami. Avsak v ECB je jasne vymedzené
riadenie finanénych rizik od opera¢nych rizik, ¢o zvysuje riziko,
ze pohlad na celobankovi rizikovi angaZovanost by nemusel
byt uceleny.

12. Medzi Vykonnou radou a dvoma tutvarmijoddeleniami
pre riziki, ROR/RKC a ORR, nebol zatial zriadeny nezdvisly,
samostatny orgdn, napr. riaditel pre rizikd alebo vybor pre
celkové riziko. V ¢ase konania auditu ¢len Vykonnej rady pove-
reny riadenim riztk mal taktiez zodpovednost za niekolko
dalsich oblasti, zatial ¢o riaditel pre rizikd by sa zameriaval
len na riadenie rizik.

13.  Okrem toho, kedZe neexistuje hierarchicky nezévisly
utvar riadenia rizik, zvySuje sa riziko, Ze sa zdlezitostiam
riadenia rizik nekladie dostato¢nd priorita, napr. prideleniu

(") Vseobecné zdsady riadenia rizik, Vybor eurépskych orgdnov banko-
vého dohladu (CEBS), februdr 2010 (kurziva Eur6psky dvor audi-
torov, povodny text pisany tuénym pismom, zobrazeny beznym
typom pisma).

('?) Sekcia, odbor, riaditelstvo alebo generdlne riaditelstvo.

(%) Je sucastou GR-H.

(14 Utvar ROR/RKC je taktiez sekretaridtom Vyboru pre operacné rizikd
(VOR).

(%) ORR je administrativne sticastou GR-H, ale podlicha priamo ¢lenovi
Vykonnej rady zodpovednému za riadenie finan¢nych rizik.

zamestnaneckych zdrojov na dlohy savisiace s riadenim rizik,
pretoze tieto zdlezitosti podliehajii rozhodnutiam GR-H.

14. Z preskimania osved¢enych postupov v podobnych
medzindrodnych organizdcidch vyplynulo, Ze Banka Kanady
schvilila integrovany rdmec riadenia rizik vrdtane riaditela pre
rizikd a pracovnej skupiny pre riadenie rizik. Oba dtvary sa
zaoberaji  stanovenim celkového rizikového profilu banky,
ktory zahfiia obchodné, operacné a finan¢né rizikd, ako je to
opisané v rdméleku 1. Rimec riadenia rizik banky je plne inte-
grovany do jej procesov strategického planovania, rozpocto-
vania a koncoro¢ného hodnotenia vykonnosti.

Rdméek 1

Priklad integrovaného riadenia rizik — Banka Kanady

Riaditel pre rizikd ma tieto zodpovednosti:

— vedie vypracovanie a zlepSovanie rdmca politiky integro-
vaného riadenia rizik a ziskava schvalovanie vedenia,

— poskytuje usmernenia v oblasti riadenia rizik a poraden-
stvo ostatnym ¢lenom senior manazmentu a predsedd
pracovnej skupine pre riadenie rizik,

— spolupredsedd Vyboru pre rizikd vo Vybore pre riadenie
finanénych prostriedkov s ministerstvom financif.

Pracovnd skupina pre riadenie rizik md tieto tlohy:

— podporuje dplni aktualizciu rizikového sebahodnotenia
banky a vypracovanie vyrotnej a polrocnej spravy
o riadeni rizik,

— zasada tri- aZ Styrikrdt ro¢ne s cielom preskiimat rizikovy
profil banky a zdielat iniciativy v oblasti riadenia rizik so
zdstupcami ttvarov/odborov.

Zverejiiovanie rdmca riadenia rizik ECB externym
subjektom

15.  Zverejiiovanie informdcii by malo byt dostatocné, aby externé
subjekty mohli posidit pristup ECB k riadeniu rizik.

16.  ECB uverejiiuje vyrocnt spravu vratane rocnej uctovnej
zdvierky spolu s prislusnymi pozndmkami ('°). Informdcie
o riadeni rizik s vo vyronej spréve pomerne obmedzené
a informdcie o zdsadach riadenia rizik ECB a ¢iselné ddaje nie st

(%) ECB uplatiiuje vlastny rdmec Gctovného vykaznictva na zdklade
rozhodnutia ECB[2006/17 o rocnej uctovnej zdvierke ECB
v zneni neskor3ich predpisov.
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verejne dostupné [s vynimkou ddaju o konsolidovanej hodnote
v riziku (VaR) (V) ]. Vyro¢nd sprava ECB obsahuje stru¢né infor-
mécie o niektorych zélezitostiach riadenia rizik, ale neuvddza sa
v nej prehlad procesu riadenia rizik v organizcii, rizikd, ktorym
Celi, ani pristup vedenia k tymto rizikdm.

17.  Uplatnenie Medzindrodnych Standardov pre financné
vykaznictvo (IFRS) ('¥) je osvedeny postup vykazovania Gctov
subjektu. IFRS ¢. 7 — Finan¢né ndstroje: zverejiiovanie — sa tyka
vykazovania rizik, ktorym organizdcia celi, v jej uctovnej
zdvierke, ECB ho v3ak zatial neuplatiiuje.

18.  Iné medzindrodné organizicie alebo ndrodné centrdlne
banky, napr. Banka pre medzindrodné zuctovanie (BIS)
a Banka Kanady, zverejiiujii vo svojich ro¢nych finan¢nych
vykazoch informécie o riadeni rizik napriek tomu, Ze jedna
z nich neuplatiiuje IFRS (pozri rdmcek 2).

Rdméek 2

Priklad zverejiiovania informiécii o riadeni rizik

Organizcia

Zverejiiovanie informécif
o riadeni rizik v ¢tovnej
zdvierke

Rdmec finan¢ného
vykaznictva

Banka pre
medzindrodné
zGctovanie (BIS)

V rocnej Gctovnej zavierke
st zverejnené rizikd,

ktorym banka celi, pristup
k riadeniu rizik a organi-

Specificky rdmec
finan¢ného vykaz-
nictva stanoveny

v stanovach banky.

zdcie, podrobny prehlad
tverovych rizik, trhovych
rizik, rizika likvidity

a operacnych rizik.

(") Hodnota v riziku (VaR) je vSeobecne pouzivand metéda na meranie
rizika straty na konkrétnom portféliu financnych aktiv. Pri danom
portféliu, pravdepodobnosti a casovom intervale sa VaR definuje
ako hrani¢nd hodnota, Ze pravdepodobnost, Ze trhovd strata na
portféliu v danom ¢asovom horizonte prevysi tato hodnotu, za
predpokladu beznych trhov a neobchodovania v portféliu, je
dand miera pravdepodobnosti (podla: Value at Risk: The New
Benchmark for Managing Financial Risk (3 edition), Philippe Jorion,
McGraw-Hill Professional, 2006).

Medzindrodné $tandardy pre financné vykaznictvo sii na zédsadich
zalozené Standardy, vyklady a rdmec prijaté Radou pre medzind-
rodné Gctovné Standardy (IASB); zndme st aj pod svojim starym
ndzvom Medzindrodné Gctovné Standardy (IAS). Vo februdri 2001
Eurépska komisia navrhla nariadenie, na zdklade ktorého boli
vietky spolocnosti v EU kétované na regulovanom trhu vritane
bank a poistovni povinné vypracovat konsolidovanti w¢tovnd
zévierku v stilade s IAS najneskor do roku 2005. Clenskym stdtom
EU bola ponechand moznost rozsirit tito povinnost aj na nekéto-
vané spolo¢nosti a ctovné zdvierky jednotlivych spolocnosti. Na
ticely dohladu nad zavedenim IAS v EU bol stanoveny mecha-
nizmus schvalovania EU na politickej aj technickej Grovni.

/-\
=

Zverejiiovanie informdcif
o riadeni rizik v Gctovnej
zdvierke

Radmec finan¢ného

Organizdcia . .
8 vykaznictva

Banka Kanady | V ro¢nej Gictovnej zdvierke | IFRS (%)
je zverejneny prehlad
procesu riadenia rizik,
struktdra riadenia rizik,
uloha riaditela pre rizikd,
finanéné riziko, ktorému
banka celi, podrobny
prehlad dverovych rizik,
trhovych rizik a rizika
likvidity.

Riadila ECB svoje operainé rizikd wicinne?

19.  Riadenie kontinuity Cinnosti dopfia rdmec riadenia
opera¢nych rizik ECB (ROR) a obidva st dolezitou stcastou
spravy a riadenia banky (20).

Riadenie operacnych rizik

20.  Ucinny rémec riadenia operacnych rizik obsahuje jasné
stratégie a dohlad predstavenstva a senior manaZzmentu, silni
kultiiru riadenia operaénych rizik a kultiru vnatornej kontroly
(vratane jasnych oblasti zodpovednosti a rozdelenia povinnosti)
a uc¢inné interné vykaznictvo.

21. S cielom postdit operacné rizikd v ECB Dvor auditorov
preskimal:

— politiky ROR zavedené v ECB,

— organiza¢nd Struktiru a zodpovednosti za riadenie operac-
nych rizik,

— jej prepojenie na strategické a finan¢né planovanie (cyklus
ro¢ného rozpoctu),

— identifikdciu rizik, ich postdenie a reakciu na ne, vykaznic-
tvo, monitorovanie a ndslednt kontrolu v odbornych ttva-
roch aj na ustrednej Grovni.

Politiky operacnych rizik

22.  Politiky v oblasti ROR by mali poskytovat jasnii celobankovii
definiciu operacnych rizik a stanovovat politiky urcujiice pristup banky
k identifikdcii, posudzovaniu, monitorovaniu a kontrole/zniZovaniu
rizika.

(") Do 31. decembra 2010 Banka Kanady vykazovala podla Kanad-
skych vieobecne prijatych zdsad dctovnictva, avsak zverejnovala
informdcie o riadeni rizik porovnatelné s IFRS. Od 1. janudra
2011 Banka Kanady vykazuje podla IFRS.

(*%) Prirucka organizacnych postupov, kapitola 26.



C 173/6

Uradny vestnik Eurépskej tinie

16.6.2012

23.  Ramec riadenia operacnych rizik ECB prijala Vykonnd
rada v oktobri 2007 (*!) a je opisany v Prirucke organiza¢nych
postupov, ktord je uverejnend na intranete a dostupnd vSetkym
zamestnancom. Je v nej uvedend definicia riadenia operacnych
rizik ECB (%), politika tolerancie rizik, tlohy a zodpovednosti,
ako aj politiky hodnotenia, reakcie, vykaznictva a monitorovania
rizik.

24, Zavedené politiky v oblasti ROR poskytuji jasnt celo-
bankovil definiciu operaénych rizik a stanovuju politiky urcu-
juce pristup banky k posudzovaniu, monitorovaniu a kontrole/
znizovaniu rizika. V Prirucke organiza¢nych postupov vsak nie
st uvedené podrobnosti o pristupe banky k identifikdcii rizik.

Organizacnd Struktira a zodpovednosti

25.  Vedenie odbornych titvarov by malo mat zodpovednost za
implementdciu politik, procesov a postupov riadenia operacnych rizik
vo vsetkjch podstatnych cinnostiach, procesoch a systémoch banky.
Banka by taktiez mala mat systém riadenia operacnych rizik s jasnymi
zodpovednostami pridelenymi titvaru riadenia rizik.

26.  Vykonnd rada nesie v koneénom désledku zodpovednost
za riadenie opera¢nych rizik v ECB. Vybor pre operacné rizikd
(VOR) sa zaoberd strategickymi a strednodobymi témami, ako aj
relevantnymi  kratkodobymi a prileZitostnymi témami (»3).
Vybor pozostdva z ¢lena Vykonnej rady (predseda) a siedmich
senior manazérov banky (*¥). M4 rozhodovacie prdvomoci
v oblasti schvalovania stredne zdvaznych rizik, zatial ¢o vysoké
rizikd musi vzdy schvilit Vykonnd rada. Zasadnutia sa konaji
kazdé dva mesiace alebo v pripade potreby Castejsie.

27.  V Prirucke organizacnych postupov je jasne uvedené, ze
odborné dtvary zodpovedaji za riadenie svojich operacnych
rizik (°). Na zdklade toho by kazdy odborny dtvar mal nomi-
novat (asponl) jedného koordindtora pre rizikd, ktory podporuje
manazérov odborného dtvaru v ROR a kond ako prvy
kontaktny bod v zdleZitostiach ROR v odbornom ttvare. Mana-
zéri odbornych ttvarov taktiez zodpovedajii za to, Ze zabezpe-
¢ia, aby zamestnanci ziskali a udrziavali si potrebné kompeten-
cie, aby prevzali zodpovednost a zodpovedatelnost za ROR.

(®Y) V roku 2008 Vykonnd rada rozhodla zosiladif rdmec riadenia
operacnych rizik ECB s rdmcom prijatym na drovni ESCB.

(*?) Operacné riziko je definované ako ,riziko negativneho finan¢ného
vplyvu, obchodného vplyvu afalebo vplyvu poskodenia dobrého
mena z dovodu neprimeranych alebo nefungujicich vnuatornych
postupov a obchodnych procesov alebo z dovodu osob, systémov
alebo vonkajsich okolnosti“.

(*}) Je povereny podporovat a dohliadat nad vyvojom, implementéciou
a udrziavanim riadenia operacnych rizik v ECB.

(**) Clenmi sti senior manazéri z GR pre operdcie na trhu, informaéné

systémy, spravu ECB, lTudské zdroje, rozpocet a organiziciu, dvoch

hlavnych odbornych dtvarov s rotujicim clenstvom po jednom
roku a poradca generdlneho riaditela GR pre ludské zdroje,
rozpocet a organizdciu.

Odborny ttvar (vlastnik rizika) zodpovedny za horizontilne riziko

(riziko s dosahom na niekolko odbornych dtvarov) by mal odpo-

rucit ajalebo zaviest primerané opatrenia na rieSenie rizik, ktoré sa

uplatnia v celej ECB.

(25

N

Utvar ROR/RKC by mal vypracovat a udrziavat rimec ROR
a koordinuje pristup odbornych ttvarov k ROR.

28.  Z dsmich zamestnancov Gtvaru ROR/RKC boli len styria
stalymi zamestnancami v case konania auditu. Ostatni boli
prideleni z ndrodnych centrdlnych bank alebo maji zmluvy
na dobu ur¢itdi v trvani od troch mesiacov do dvoch rokov.
To znamend, Ze je tam vysokd fluktudcia zamestnancov, ¢o
vedie k strate kontinuity v dolezitom utvare a zvySuje riziko,
ze ramec ROR nebude v ECB ndlezite implementovany.

29.  Povedomie zamestnancov o ramci ROR bolo zahrnuté
do prieskumov medzi zamestnancami v roku 2009 a 2010.
Z prieskumu v roku 2009 vyplynulo, Ze priblizne 40 % respon-
dentov uviedlo, Ze nedostali dostatok informécii o ROR; 56 %
nevedelo, kto bol vymenovany za koordindtora rizik ich odbor-
ného Gtvaru, a 45 % nevedelo, kde hladat informacie o ROR na
intranete. V prieskume v roku 2010 40 % zamestnancov stéle
nevedelo, kde hladat informdcie o ROR.

Prepojenie na strategické a financné pldnovanie (cyklus rocného
rozpoctu)

30.  Riadenie rizik by malo byt zakotvené v sprdve ECB ako neod-
delitelnd sicast strategického, obchodného a financného pldnovania

banky.

31.  Dodlezitou stcastou stanovenia rizikového profilu ECB je
kazdoro¢né postdenie operacnych rizik vykondvané odbornymi
Gtvarmi a Gtvarom ROR/RKC. Za rok 2009 odborné dtvary
vykondvali postdenia od jina do augusta 2009 a ndsledne sa
uskutocnilo kalibra¢né zasadnutie s koordindtormi rizik. Sprava
zhora nadol bola dokonéend v janudri 2010.

32.  Rizikovy profil by mal byt jednym zo vstupov do
procesu strategického pldnovania, ktory je zasa hybnym cini-
telom finan¢ného planu. Z auditu vSak vyplynulo, Ze neexistuje
integracia ro¢ného postidenia rizik a strategického a finan¢ného
cyklu planovania ECB. Existuje preto riziko, ze ROR bude izolo-
vanym cviCenim a vo finanénom pline nebudd vyclenené
primerané zdroje na dosiahnutie strategickych cielov (29).

(%) Na zdklade zdveru z clanku ERM at the Federal Reserve Bank of
Richmond, 2007, Jack Dorminey a Richard Mohn.
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33.  Prikladom osved¢eného postupu je Banka Kanady, kde je
rizikovy profil banky neoddelite[nou sticastou celkového cyklu
strategického a finan¢ného pldnovania banky (%7).

Proces ROR: identifikdcia rizik, posidenie a reakcia, vykaznictvo
a monitorovanie

Identifikdcia rizik, postidenie a reakcia

34.  Vsetky operacné rizikd inherentné pre Cinnosti, procesy a systémy
by sa mali identifikovat a posidit. Rizikd by sa mali hodnotit na
zdklade existujticej politiky a miery tolerancie s cielom stanovit prime-
ranti reakciu na zdklade dostatocnych vypoctov ndkladov. Prislusné
informdcie by sa mali pravidelne predkladat senior manaZmentu
a Vykonnej rade, ktord podporuje proaktivne riadenie operacnych rizik.

35.  Rdmec ROR bol zavedeny najmi prostrednictvom posi-
deni zhora nadol. Podla politiky rizik ECB by odborné dtvary
mali taktiez priebezne posudzovat procesy v odbornom utvare
zdola nahor a zistené rizikd by sa mali schvalit (9).

36. ECB postdila rizikd zhora nadol v roku 2008 a 2009.
Utvar ROR/RKC poskytol odbornym dtvarom niekolko vopred
definovanych vysokych rizik, ktoré boli zdkladom ich postdenie
rizik. V zdverecnej sprave bol uvedeny akény plan pre kazdy
odborny ttvar. V Prirucke organiza¢nych postupov sa poZaduje,
aby odborné dtvary analyzovali a definovali stratégie reakcie na
rizikd a vykonali analyzu ndkladov a prinosov moznych rieseni.

37.  Pri posudeni rizik zhora nadol v roku 2009 vsetky
odborné utvary identifikovali rizikd a reagovali na ne. Sprava
o posudeni rizik zhora nadol z roku 2009 obsahovala body
naslednej kontroly pre kazdy odborny dtvar. Odborné dtvary,
ktoré boli vo vzorke, vSak nezdokumentovali analyzy ndkladov
a prinosov.

38.  Pri niektorych rizikdch bol postup schvilenia rizika
VOR/VR velmi pomaly po tom, ako odborné dtvary identifiko-
vali rizikd. Napriklad dve rizikd identifikované v juli a auguste
2009 neboli v decembri 2010 stdle schvalené. Zo zoznamu
nevyrieSenych akénych bodov, ktoré sa posudzovali na zasad-
nutiach VOR, taktiez vyplyva, Ze niektoré z nich zostavali nevy-
rieSené viac nez jeden rok a niektoré az dva roky.

39.  Len v troch zo $iestich odbornych atvarov vo vzorke
bolo mozné identifikovat konkrétne zdroje pridelené na
¢innosti ROR v ich pldne préce, ale opis ¢innosti ROR bol
vagny a nebolo mozné vystopovat akéné body z postdenia

(*’) Zdroj: Internetovd strénka Banky Kanady — Strednodoby plén na
roky 2010 — 2012 (www.bankofcanada.ca k 13. jalu 2011).

Pre projekty, napr. v oblasti IT, existujii konkrétne postupy stano-
vené v Postupoch pre organiziciu a kontrolu projektov. Rizikd
stvisiace s projektmi sa vykazuji samostatne prostrednictvom
Vyboru pre riadenie projektov/Vyboru pre riadenie projektov
novych priestorov. Riadenie rizik v stvislosti s konkrétnymi
projektmi bolo vyclenené z rozsahu tohto auditu.

(28

rizik zhora nadol z roku 2009 v plinoch price odbornych
atvarov.

Riadenie kontinuity ¢innosti ECB

40.  Riadenie kontinuity cinnosti (RKC) je dolezitou zlozkou
riadenia opera¢nych rizik. Vyzaduje si pohotovostny pldn a plin
obnovy pre scendr najhorSicho pripadu, aby sa zabezpecila
kontinuita kriticky dolezitych ¢innosti a procesov, ak by nastala
kriza.

41.  Dvor auditorov preskdamal, ¢i:

i) je celkovy rdmec RKC primerany a v sdlade s osved¢enymi
postupmi;

i) st kritické procesy ndlezite identifikované;

iii) jednotlivé plany na zabezpecenie kontinuity ¢innosti (PZKC)
vybranych odbornych dtvarov primerane rie$ia rizikd
s ciefom zabezpecit nalezitd kontinuitu kriticky dolezitych
operdcif;

iv) boli opatrenia na zabezpecenie kontinuity ¢innosti prime-
rane testované a ci

v) zamestnanci vedeli o opatreniach na zabezpecenie konti-
nuity ¢innosti a boli o nich $koleni.

Rdmec RKC

42.  Riadenie kontinuity Cinnosti je vseobecny obchodny pristup,
ktory zahffia politiky, Standardy a postupy s cielom zabezpecit, aby
vybrané operdcie mohli pokracovat alebo boli véas obnovené v pripade
ich prerusenia. Jeho ticelom je minimalizovat prevddzkové, financné,
prdvne, reputacné a iné zdvazné dosledky vyplyvajiice z preruSenia
cinnosti (%9).

43, Utelom RKC je zabezpecif, aby opatrenia a rieSenia na
zabezpecenie kontinuity ¢innosti boli v sdlade s cielmi, zdviz-
kami, zdkonnymi povinnostami a politikou tolerancie rizik
ECB ().

44, Sacastou auditu bolo preskimanie klticovych dokumen-
tov, ktoré tvoria rdmec RKC:

— v kapitole 26 Prirucky organizaénych postupov je stanoveny
vieobecny rdmec, definujii sa dalsie procesy a vystupy, ktoré
sa majui zabezpecit, a definujii sa tlohy a zodpovednosti,

(*%) Vseobecné zdsady kontinuity ¢innosti, Bazilejsky vybor pre bankovy
dohlad, august 2006, bod 9.

(*%) Prirucka organizacnych postupov, 5. vydanie, ECB, 24. september
2010.
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— testovanie kontinuity ¢innosti ECB a stratégia $kolen,
— program testovania kontinuity ¢innosti,
— prirucka pre riadenie krizy.

45.  ECB vypracovala Prirucku pre riadenie krizy, v ktorej st
definované dlohy, zodpovednosti a procesy v pripade krizy, ako
aj kontaktné ddaje timu riadenia krizy. Kazdy odborny dutvar
nesie plnti zodpovednost za vypracovanie svojho PZKC. Avsak
vzorovy PZKC si nevyzaduje vseobecny PZKC na tirovni ECB
a takyto pldn zatial nebol vypracovany.

46. ECB zaviedla dobry rdmec poskytovania usmerneni
k politikim RKC, procesom a zodpovednostiam v organizacii.
Avsak jej decentralizovany pristup taktiez vytvdra riziko, Ze
v pripade chybajicej prisnej koordinicie RKC sa nemusi
jednotne uplatiiovat v celej organizécii.

Identifikdcia kriticky dolezitych procesov

47.  Analyza funkénych dosahov (AFD) je dynamicky proces iden-
tifikdcie kriticky doleZitych operdcii a sluZieb, klticovej internej a externej
zdvislosti a primeranej miery odolnosti. Posudzujii sa v nej rizikd
a potencidlny dosah roznych scendrov prerusenia Cinnosti na operdcie
a dobré meno organizdcie (>').

48.  Poslednd uplnd analyza funkénych dosahov (AFD) bola
vykonand v roku 2006 (*?) s ciefom identifikovat vystupy
a sluzby ECB, ktoré st kriticky dolezité pre kontinuitu hlavnych
operdcii banky. Uskuto¢nend AFD sa zamerala najmd na:

— identifikdciu kriticky dolezitych obchodnych procesov,
— kategorizdciu kriticky dolezitych poziadaviek,

— usmernenia, ako pristupovat k neopakujticim sa alebo zried-
kavym procesom,

— identifikdciu dodato¢nych poziadaviek o podporu.

49.  V ucelenej aktualizacii AFD z roku 2007 sa identifikovali
medzery v kontinuite ¢innosti a opatreniach platnych v tom
Case. Stanovend bola ndslednd stratégia. Obsahovala moznost
uzatvorit zistené medzery alebo akceptovat rizikd a ndklady.
Hoci v tomto dokumente boli uvedené ndklady z hladiska
rieSeni IT a logistickej infrastruktiry, naklady neboli dalej
roz¢lenené tak, aby sa ukdzal dosah roznych drovni rizika na
naklady.

(*') Vseobecné zdsady kontinuity ¢innosti, Bazilejsky vybor pre bankovy
dohlad, august 2006, bod 10.

(*) Analyza funkénych dosahov ECB, Preskiimanie z roku 2006, Gene-
rilne riaditelstvo pre Tudské zdroje, rozpocet a organizdciu,
16. janudr 2007.

50.  Poslednd aktualizdcia AFD na uzatvorenie medzier ziste-
nych v roku 2007 bola dokoncend v roku 2010. Uplna analyza
funkénych dosahov nebola vykonand od zaciatku finanénej
krizy.

Pldny na zabezpecenie kontinuity cinnosti
Kriticky dolezité operdcie

51.  PZKC by mali byt vytvorené tak, aby sa identifikovali kriticky
dolezité operdcie s cielom zabezpecit, aby si ECB mohla plnit svoje
povinnosti vyplyvajiice zo zdkona, ktoré st definované v prislusnom
protokole o Statiite ECB (**). PZKC by mali byt vypracované pre
Lscendr najhorsieho pripadu“ s tym, Ze reakcia moZe byt zniZend
primerane ku skutocnej krize (3*).

52.  ECB stanovila primdrne referenéné hodnoty na urcenie
kritickosti niekolkych rizik a na zaklade jej povinnosti vyplyva-
jucich zo zédkona (pozri rdmcek 3).

Rdmcek 3

Primdrne referenéné hodnoty na urcenie kritickosti

Plnenie povinnosti vyplyvajicich zo zdkona vratane:
— definicie a implementdcie menovej politiky pre eurozénu,
— vykondvania devizovych operdcii,

— drzania a spravy oficidlnych devizovych rezerv krajin
eurozony,

— podporovania bezproblémového fungovania platobnych
systémov.

Dosah prerusenia urcitého procesu v stvislosti s:
— nestabilitou trhu,

— stratou doveryhodnosti/imidzu/dobrého mena,
— finan¢nou stratou ECB,

— finanénou stratou inych institdcii,

— potencidlnymi pravnymi problémami,

— inymi dosahmi, ktoré nie st vyssie uvedené.

Zdroj: AFD ECB z roku 2006.

(**) V &lénku 3 Protokolu (€. 4) o Statdte Eurépskeho systému centrdl-
nych bank a Eurépskej centrdlnej banky sa definuja tlohy vyplyva-
jice zo zdkona, ktoré md ECB plnit.

(**) Usmernenia k zabezpeceniu kontinuity Cinnosti: Prakticky pristup k pripra-
venosti na krizové situdcie, riadenie kriz a obnova po katastrofe; ASIS
international, 2005, bod 11.3.
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53.  Dvor auditorov preskimal tieto referenéné hodnoty
a predbezné hodnotenie potencidlnej miery pokracovania
operdcil na zdklade stanovenych scendrov (*°) a zistil, Ze plany
boli vypracované tak, aby sa zabezpecilo, Ze zdvizky banky
vyplyvajice zo zédkona sa budid plnit. Dvor auditorov vSak pri
preskiimani AFD zistil, Ze chybaji plany na rieSenie zdvaznej
straty ludskych zdrojov (3%) v pripade katastrofy. Hoci odborné
ttvary zodpovedné za procesy urcili zamestnancov na zabezpe-
enie pokraCovania ¢innosti a urcili ich ndhradnikov, ani jeden
odborny ttvar nemal zdlozny pldn pre pripad velkej nedostup-
nosti zamestnancov.

Stilad so vieobecnym vzorom PZPC

54.  Podla vseobecného vzoru PZPC by jednotlivé PZPC odbornych
titvarov mali obsahovat’

— organizacné aspekty (*7),

— kriticky dolezité procesy (*%),

— poZiadavky (*%),

— zoznam zainteresovanych strdn.

Organizdcia zvdZi jej priamy iizitok z opatreni na zlepSenie odolnosti
voci preruSeniu prevddzRy oproti ndkladom na tieto opatrenia ().

55. Vo vieobecnom vzore PZPC ECB je stanovend povinnd
Struktdra a obsah PZPC jednotlivych odbornych dtvarov.
V tomto vzore je uvedend len Struktira dokumentov PZPC,
ktoré majt predlozit odborné utvary.

56. PZPC sa vypracvaji na trovni odbornych dtvarov,
oddelenf alebo odborov. Vieobecny vzor PZPC sa vo vieobec-
nosti dodrziava z hladiska povinného obsahu, ale existuji velké
rozdiely, pokial ide o mieru podrobnosti. Hoci ttvar ROR/RKC
zohrdva ustrednti koordina¢nt dlohu, kvalita jednotlivyich PZPC
zdvisi od osoby zodpovednej na trovni odborného dtvaru.
Nezistili sa dokazy, ze dtvar ROR/RKC dostatocne kontroluje
jednotlivé PZPC.

(*°) Na zdklade 3iestich scendrov katastrof sa v AFD zvaZzuje dosah na
prevadzkyschopnost kazdého odborného ttvaru.

(*%) Ako sa to pozaduje vo Vseobecnych zdsaddch kontinuity ¢innosti,
Bazilejsky vybor pre bankovy dohlad, august 2006, bod 23.

(*’) T.j. rozhodovacie orgdny v pripade krizy, zloZenie timu na zabez-
pecenie kontinuity ¢innosti, vztahy s ostatnymi timami, umies-
tnenie timov na zabezpeCenie kontinuity ¢innosti.

(%) T. j. tie, ktoré boli identifikované a schvélené ako sticast AFD,
zoznam uloh s vymedzenim ¢innosti potrebnych na zabezpecenie
kontinuity vyssie uvedenych kriticky dolezitych procesov.

(%) T.j. IT a kanceldrske zariadenie, prirucky.

(*%) V3eobecné zdsady kontinuity ¢innosti, Bazilejsky vybor pre bankovy
dohlad, august 2006, bod 13.

57.  Z piatich odbornych dtvarov (*!) vybranych na podrobné
testovanie $tyri predlozili PZPC v stilade s poziadavkami, z nich
tri plne riesili kriticky dolezité procesy stanovené v AFD.

58. Vo vid&ine pripadov nebola vo vzorke odbornych
utvarov zdokumentovand Ziadna analyza ndkladov a prinosov
v savislosti s moznostami pokracovania obchodnej ¢&innosti
vratane posudenia réznych trovni rizika.

Testovanie

59.  Organizdcie by mali testovat svoje pldny kontinuity Cinnosti,
hodnotit ich tcinnost a podla potreby aktualizovat svoje riadenie
kontinuity cinnosti (*?). Podla BS 25999 (*) md organizdcia zabez-
pecit, aby jej opatrenia RKC boli potvrdené cvicenim a preskiimanim
a boli aktualizované.

60.  Preskamané boli nasledujiice dokumenty:

— stratégia testovania kontinuity ¢innosti (*4),

— programy testov a harmonogramy na obdobie rokov 2008
- 2010,

— spravy z testov.

61.  Stratégia testovania sa zameriava na PZKC a plany
obnovy informacnych systémov vypracované na preskiimanie
kriticky dolezitych procesov podla AFD. Rdmec testovania
zahffia jasné rozdelenie zodpovednosti, stanovenie rozsahu
testov, poziadavky na predkladanie sprdv, frekvenciu testov,
ako aj relevantny program testov v strednodobom horizonte.
Z preskiimania vyplynulo, Ze bol stanoveny primerany rdmec
testov v stlade s poziadavkami BS 25999.

62.  Z uskutocnenych testov vyplynulo, ze hoci skasobné
testy zahffiaji kla¢ovych zamestnancov a vykondvaji sa pravi-
delne, nie vzdy simuluji okolnosti, ktorym by ECB <elila
v pripade velkého prerusenia ¢innosti. Testy planované v roku
2009 a 2010 nezahfnali vSetky scendre stanovené ECB a nevy-
konali sa vietky testy, ktoré boli povodne planované.

(*1) GR-IS md samostatny proces kontinuity ¢innosti. Je predmetom
externého auditu zhody s ISO 20000 a z tohto ddévodu PKZC
GR-IS bol vycleneny z rozsahu auditu Dvora auditorov za rok
2010.

(*?) Vseobecné zdsady kontinuity ¢innosti, Bazilejsky vybor pre bankovy
dohlad, august 2006, zdsada 6.

(*3) Britské standardy postupov pre RKC.

(*) Testovanie kontinuity ¢innosti ECB a stratégia testovania, Vybor pre
operacné rizikd, 4. marec 2008.



C 173/10

Uradny vestnik Eurépskej tinie

16.6.2012

Skolenia a povedomie

63.  Timy riadenia kriz a reakcie na ne by mali byt poucené o ich
zodpovednostiach a povinnostiach. Timy by mali byt skolené aspori raz
rocne a novi clenovia by mali byt zaskoleni pri ich vstupe. Vsetci
zamestnanci by mali byt Skoleni, aby vykondvali svoje jednotlivé povin-
nosti v pripade krizy. Taktiez by mali byt strucne informovani o hlav-
nych castiach pldnu kontinuity cinnosti (*°).

64. 'V stratégii skoleni, ktort prijala ECB, sa uvadza, Ze v3etci
zamestnanci by mali mat prinos z programu podpory pove-
domia o RKC (*). Pokial ide o testovanie, v stratégii $koleni
sa predpokladd stanovenie programu $koleni, v ktorom budi
podrobnosti o ich realizdcii.

65. V roku 2010 sa konalo pit poldiiovych skoliacich
programov riadenia kriz, ktoré poskytli ,rekapituldciu® prirucky
pre riadenie kriz, ktort schvilila ECB. Ucastnici kurzu vseo-
becne pozitivne hodnotili predstavenie prirucky aj samotné
Skolenie, poznamenali vSak, Ze by velmi ocenili simulacné testy.

66.  Hoci sa auditom zistili jasné dokazy o tom, Ze sa konaji
Skolenia prislusnych zamestnancov na zabezpecenie kontinuity
¢innosti, konkrétne prostrednictvom testovania PZKC, nezistili
sa dokazy, Ze sa aktivne venovalo povedomiu zamestnancov
o ramci a procesoch zabezpecenia kontinuity ¢innosti.
V niekolkych internych referenénych dokumentoch (*) sa
uzndva fakt, Ze hoci testovanie zohrdva klicova tilohu v skole-
niach zamestnancov, je potrebné oslovit vSetkych zamestnancov
prostrednictvom programu povedomia zamestnancov. Takyto
program zatial nebol vypracovany, pretoze Ustredny utvar
ROR/RKC zastdva ndzor, ze zamestnanci maji uspokojivé pove-
domie o opatreniach na zabezpecenie kontinuity ¢innosti.
Z interného prieskumu (*) v3ak vyplyva, Ze viac nez 12 %
(20% v roku 2009) respondentov nevie o opatreniach na
zabezpecenie kontinuity ¢innosti pre ich odborny ttvar a neve-
deli by, kde hladat informdcie, ako reagovat v pripade krizy.

Riadila ECB svoje finaniné rizikd icinne?

67. Riadenie finanénych rizik je proces, ktorym sa riesia
neistoty vyplyvajice z finan¢nych trhov. Jeho stcastou je posi-

(*¥%) Usmernenia k zabezpeceniu kontinuity cinnosti: Prakticky pristup k pripra-
venosti na krizové situdcie, riadenie kriz a obnova po katastrofe, ASIS
international, 2005, bod 12.1.1.

(*%) Testovanie kontinuity ¢innosti ECB a stratégia testovania, Vybor pre
operacné rizikd, 4. marec 2008.

(*) Testovanie kontinuity ¢innosti a stratégia testovania, s. 15; Prirucka
organizacnych postupov, 26.1; Rdmec zabezpecenia kontinuity
¢innosti (intranet ECB); Dokument o politike riadenia kontinuity
¢innosti.

(*%) Sprava z interného prieskumu spokojnosti pouzivatelov ECB
z rokov 2010 a 2009.

denie financnych rizik, ktorym organizicia Celi, a vypracovanie
stratégii riadenia, ktoré sa v stlade s internymi prioritami a poli-
tikami.

68.  Dvor auditorov preskimal, ¢i:

— je celkovy rdmec riadenia finan¢nych rizik pre investicie
a operdcie politk ECB primerany a v stlade s osvedéenymi
postupmi,

— je metodika finan¢nych rizik, ktord ECB pouziva, primerand
na riadenie finan¢nych rizik,

— ECB G¢inne uplatiiuje metodiku finanénych rizik,

— sa spravy o riadeni finanénych rizik predkladaju pravidelne
a & st spolahlivé.

Rémec riadenia finanénych rizik pre investicie a opericie
politik ECB

69.  Rdmec by mal poskytniit celopodnikovii definiciu financnych
rizik a stanovit zdsady, ako financné rizikd identifikovat, posudzovat,
monitorovat a kontrolovat/zniZovat (*°). Banka musi mat systém
riadenia financnych rizik s jasne pridelenymi zodpovednostami.

70.  Rdmec riadenia financnych rizik ECB je navrhnuty tak,
aby pokryval rizikd vyplyvajice z dvoch operacii ECB: i) inves-
ticie a ii) tivery. Investicné operacie sa tykaja dvoch investi¢nych
portfolii, devizovych rezerv (°°) (60 600 mil. EUR k 31. decembru
2010) a vlastnych zdrojov (°!) (13 300 mil. EUR k 31. decembru
2010). Uverové operécie sa tykajti operdcif menovej politiky (°2).
Medzi investi¢né ¢innosti ECB patri sprava devizovych rezerv
ECB (°%), portfélio vlastnych zdrojov ECB, sprdava penzijného
fondu a cinnosti stivisiace s dvoma portféliami drzanymi na
tcely menovej politiky (°4).

(*%) Bazilej, ERM COSO (Vybor pre riadenie podnikovych rizik sponzor-
skych organizécii).

(°%) Usmernenie Eurdpskej centrdlnej banky z 20. jina 2008 o sprive
devizovych rezerv Eurdpskej centrdlnej banky ndrodnymi central-
nymi bankami a o prdvnej dokumentdcii pre operdcie s tymito
rezervami (prepracované znenie) (ECB/2008/5) (2008/596/ES).

(°') Usmernenie k RVZ, jil 2010, Usmernenia k investicidm vlastnych
zdrojov ECB, september 2010.

(°?) Usmernenie Eurdpskej centrdlnej banky z 26. septembra 2002
o minimélnych norméch pre Eurépsku centrdlnu banku a ndrodné
centrélne banky pri vykone operdcii menovej politiky, vykone devi-
zovych operécif s devizovymi rezervami ECB a riadeni devizovych
rezervnych aktiv ECB (ECB[2002/6).

(°3) Vrétane rezerv zlata.

(>4 Portfélio programu nakupu krytych dlhopisov a portfélio programu
pre trhy s cennymi papiermi.
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71.  Odbor riadenia rizik zodpovedd za udrziavanie v§eobec-
ného ramca riadenia rizik pre investiéné operdcie a za monito-
rovanie, posudzovanie a kontroly rizik vyplyvajicich z tychto
operacii. Monitoruje stlad so schvalenymi politikami a procesmi
riadenia trhovych a tGverovych rizik. Pripady nesiladu sa ozna-
mujii podla eskalaénych postupov.

72.  GR-M je odborny utvar, ktory vykondva investicné
operdcie v ECB. Taktiez zodpovedd za udrziavanie a dalsi
vyvoj aplikdcie na riadenie portf6lia Eurosystému (°°). Odbor
investicii na GR-M zodpoveda za vypracovanie navrhov Inves-
ticného vyboru na taktické referenéné hodnoty pre portf6lid
devizovych rezerv a za priame riadenie portfélia vlastnych
zdrojov ECB.

73.  Prirucka riadenia finanénych rizik (°%), hlavny dokument
riadenia finanénych rizik investiénych cinnosti, poskytuje
uceleny prehlad o vetkych relevantnych politikich, procesoch
a postupoch najmi tym, ze odkazuje na dokumenty schvalené
rozhodovacim orgdnom ECB.

74.  Celkovy rdmec a riadenie finanénych rizik stanovené ECB
pre riadenie investicnych operdcii a operécif polittk ECB posky-
tuje celobankovt definiciu finanénych rizik a stanovuje zdsady,
ako finanéné rizikd identifikovat, posudzovat, monitorovat
a kontrolovat/znizovat.

Metodika riadenia finan¢nych rizik

75.  Mali by sa stanovit primerané investicné usmernenia, aby sa
dostatocne urcil rizikovy apetit a poskytli sa ucelené usmernenia k inves-
ticnym operdcidm.

76.  V prirucke riadenia finan¢nych rizik ECB sa definuju tieto
prvky:

i) tolerancia rizik ECB;
ii) schvdlené néstroje a opericie;
iii) opravnené protistrany a emitenti, stanovenie limitov;
iv) strategické rozdelovanie aktiv;
v) monitorovanie, predkladanie sprdv a hodnotenie;
vi) rdmcové preskiimanie (*7).

77.  Proces investovania devizovych rezerv je riadeny troj-
stupiiovou Struktiirou, ktord zahffia strategické referenéné

(*%) Aplikdcia pouzivand na riadenie devizovych rezerv a vlastnych
zdrojov ECB a na generovanie Gdajov o vykonnosti.

(*%) Prirucka riadenia finan¢nych rizik, politiky a postupy, marec 2008.

(*’) Preskiimanie bodov i) — v) pravidelne alebo aspon raz ro¢ne
Vykonnou radou alebo Radou guvernérov.

hodnoty, taktické referencné hodnoty a skuto¢né portfolid. Stra-
tegické referenéné hodnoty, o ktorych rozhoduje Rada guverné-
rov, vychddzaji z dlhodobych preferencii v otdzkach rizika
a zisku.

78.  Proces investovania vlastnych zdrojov je zaloZeny na
dvojstupiiovej Struktire, strategickych referen¢nych hodnotich
a skuto¢nom portféliu. O strategickych referen¢nych hodnotich
rozhoduje Vykonnd rada.

79.  Zisky sa maximalizuji zohladiujic podmienku vyld-
Cenia strdt a rozdelovania aktiv a realizuji prostrednictvom
Specifického strategického rozdelovania aktiv (9).

80. Zoznam opravnenych krajin, emitentov a protistran
vedie ORR. Limity pre protistrany stanovuje ORR na zdklade
metodiky schvilenej Vykonnou radou. Pri sprave devizovych
rezerv sa limity prideluji NCB na zdklade metodiky schvilenej
Radou guvernérov. Raz ro¢ne sa vykond systematickd aktuali-
zdcia vietkych limitov. Okrem toho sa okamzite berti do tivahy
implikdcie zmien ratingu na opravnenost a limity.

81.  Pri strategickom rozdelovani aktiv sa zohladiuji tieto
vSeobecné strategické poziadavky:

i) iciele drzania rezerv;

i) preferencie v otdzkach rizika a zisku;

=

iii) filozofia modelovania;

=

investi¢ny horizont a frekvencia revizie;

=

v) rozdelenie zodpovednosti medzi troviiou strategickych
referenénych hodnot a taktickych referenénych hodnot
v investicnej retazi;

obsah informdcii, ktory je zdkladom investi¢nych rozhod-
nuti;

vi

=

vii) opravnené investicie,
viii) stanovené investicné obmedzenia.

Investiéné a rizikové horizonty sa stanovuji na jeden rok pri
devizovych rezervich a na pat rokov pri vlastnych zdrojoch.

82.  Dvor auditorov pocas auditu preskiimal:

— duplnost a primeranost rizikového apetitu a definicie stratégie
rizik,

(*%) Pri devizovych rezervich o fiom rozhoduje Rada guvernérov a pri
vlastnych zdrojoch Vykonnd rada na zdklade ndvrhov ORR.
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— investicné usmernenia,
— proces rozhodovania o stanoveni investi¢nych limitov,

— opatrenia v savislosti s rizikami a ich jednotnost: trhové
riziko, tverové riziko, riziko protistrany, riziko likvidity
a operatné riziko investi¢nych ¢innosti.

83.  Z preskiimania rdmca riadenia finan¢nych rizik vyplyva,
ze metodika riadenia finanénych rizik dostatocne urcuje rizi-
kovy apetit a poskytuje ucelené usmernenia k investiénym
operaciam v ECB.

Uplatiiovanie metodiky riadenia finan¢nych rizik

84.  Metodika riadenia financnych rizik opisand v predchddzajiicej
Casti by sa mala ticinne uplattiovat v praxi.

85.  Stcastou auditu Dvora auditorov bolo:

i) preskimanie primeranosti referencnych hodnét k rizikovému
profilu portfélia vritane opatreni proti chybdm, kvality
udajov, spravy ddajov a bezpe¢nosti tidajov strategickych
a taktickych referenénych hodnot;

ii) preskiimanie ndstrojov a systémov na podporu vypoctu
a aktualizdcie portf6lif a referencnych hodnét;

iii) preskiimanie riadenia zmien referenénych hodnot.

86.  Pokial ide o preskiimanie rdmca hodnoty v riziku, boli
zvazené tieto aspekty:

i) analyza kvality Gdajov a spravy tidajov, preskiimanie bezpec-
nostnych a kontrolnych ddajov;

ii) analyza techniky modelovania, modelové predpoklady,
hlavné zlozky modelovania;

iii) testy primeranosti, preskimanie vysledkov spdtnych testov,
analyza predkladania sprav.

87. Z testovania vyplynulo, Ze metodika sa uplatiiovala
primerane. ,Zdsada Styroch o¢i“ vSak nebola zdokumentovana.
Okrem toho z preskiimania modelov pouzivanych na vypocet
strategickych a taktickych referenénych hodnoét, ako aj vypoctov
hodnoty v riziku vritane schvalovania modelov vyplynulo, Ze
pri niektorych modeloch:

a) sa v poslednom obdobi pravidelne nevykondvalo a nedoku-
mentovalo spitné testovanie modelov;

b) nevykonalo sa nezavislé potvrdenie uplatnovanych modelov
ani sa v poslednom ¢ase neaktualizovali;

¢) modelové predpoklady neboli vzdy dostato¢ne dokumento-
vané.

88. Z preskiimania osved¢enych postupov v podobnych
medzindrodnych organizacidch vyplynulo, Ze v nadvdznosti na
finan¢nt krizu a v rdmci posilnenia svojich kapacit riadenia
finan¢nych rizik Federdlna rezervnd banka New Yorku zriadila
tim schvalovania modelov. Hlavné tlohy tohto timu st opisané
v rdmceku 4.

Rdmdéek 4

Tim schvalovania modelov vo Federilnej rezervnej
banke New Yorku

Hlavné dlohy timu:

— preskiimanie v3etkych modelov pouzivanych pri riadeni
finan¢nych rizik,

— preskiimanie a schvdlenie modelovej dokumenticie,

— vypracovanie podrobnej dokumenticie v pripadoch, ak je
dokumentdcia zhodnotend ako nedostato¢nd,

— testovanie modelov.

Primeranost predkladania spriv o finan¢nych rizikich

89.  Mal by existovat proces na pravidelné monitorovanie rizikovych
profilov a zdvazného vystavenia sa stratdm. Mal by byt zavedeny
spolahlivy systém monitorovania a predkladania sprdv.

90. Stlad so schvdlenymi politikami a procesmi riadenia
trhovych a dverovych rizik monitoruje ORR, ktory zodpoveda
aj za oznamovanie pripadov nestladu podla eskala¢nych postu-
pov. ORR ECB pravidelne predkladd spravy o ndvratnosti rizik
a vykonnosti portfolia devizovych rezerv a portfélia vlastnych
zdrojov ECB, ako aj o prislusnych strategickych a taktickych
referenénych  hodnotdch. Spravy sa predkladaji  denne,
tyZdenne, mesacne, Stvrtrocne a rocne.

91.  Testy a rozhovory, ktoré auditori uskutocnili, potvrdili,
ze spravy o vykonnosti sa predkladaji pravidelne a zasielaji sa
vykonnému manazmentu véas. Auditori vSak zaznamenali, Ze
Standardy GIPS (°%), ktoré sa povazuji za najlepsi postup, sa
plne nedodrziavaji na tcely interného predkladania sprav ECB
o vykonnosti.

(*) GIPS (Medzindrodné Standardy pre vykazovanie investi¢nej vykon-
nosti) je sibor Standardizovanych, celoodvetvovych etickych zdsad
vytvoreny a spravovany intititom CFA (Intitat autorizovanych
finan¢nych analytikov), ktory poskytuje usmernenia k vypoctu
a vykazovaniu investicnych vysledkov. St dobrovolné a zalozené
na fundamentdlnych zdsaddch tplného zverejiovania a verného
vyjadrenia vysledkov o vykonnosti.
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ZAVERY A ODPORUCANIA
Zaviedla ECB primerany a uceleny rdmec riadenia rizik?

92. ECB zaviedla ucelend organiza¢ni Struktdru s jasne
pridelenymi tdlohami a zodpovednostami. AvSak v banke je
jasne vymedzené riadenie finan¢nych rizik od opera¢nych rizik,
¢o zvysuje riziko, Ze pohlad na celobankovi rizikovi angaZzo-
vanost nemusi byt uceleny. Medzi Vykonnou radou a dvoma
titvarmi/oddeleniami pre rizikd, ROR/RKC a ORR, nebol zatial
zriadeny nezdvisly, samostatny orgdn, napr. riaditel pre rizikd
alebo vybor pre rizika.

93.  Rocnd Gctovna zdvierka ECB obsahuje len stru¢né infor-
mécie o niektorych zélezitostiach riadenia rizik, neuvddza sa
v nej prehlad procesu riadenia rizik v organizdcii, rizikd, ktorym
Celi, ani pristup vedenia k tymto rizikdm.

Odporicania

1. ECB by mala zvézif zriadenie hierarchicky nezédvislého,
samostatného ttvaru riadenia rizik, napr. riaditela pre
rizikd alebo vyboru pre rizikd, ktory by sa zameral len
na riadenie rizik a zabezpecil by uceleny pohlad na anga-
zovanost banky.

2. ECB by mala zlepsit zverejiovanie svojich postupov
riadenia rizik externym subjektom v rocnej wltovnej
zdvierke uplatnenim osvedCenych postupov, akym je
napr. IFRS 7.

Riadila ECB svoje operacné rizikd iicinne?

94. ECB md jasni organiza¢nd Struktdru a zaviedla prime-
rané politiky v oblasti riadenia operaénych rizik urcujiice
pristup banky k posudzovaniu, monitorovaniu a kontrole/zniZo-
vaniu rizika.

95.  Hoci boli postidenia zhora nadol uskutoénené v rokoch
2008 a 2009 a boli stanovené akéné plany pre vietky odborné
utvary, nezdokumentovali sa analyzy ndkladov a prinosov.

96.  Bol zavedeny systém predkladania sprdv, monitorovania
a naslednej kontroly a dohodnuty casovy harmonogram
néslednej kontroly opatreni na zniZovanie strednych a vysokych
rizik. Pri niektorych rizikich bol vSak postup schvélenia
VOR/VR velmi dlhy. Cykly plinovania a ROR nie st integro-
vané. Cinnosti ROR neboli jasne uvedené v planoch prace niek-
torych testovanych odbornych dtvarov.

97.  ECB vypracovala ucelent prirucku pre riadenie krizy,
v ktorej st definované tlohy, zodpovednosti a procesy v pripade
krizy, ako aj kontaktné tdaje timu riadenia krizy. Kazdy
odborny ttvar nesie plnt zodpovednost za vypracovanie svojho
PZKC.

98. ECB zaviedla dobry rdmec poskytovania usmerneni
k politikdim RKC, procesom a zodpovednostiam v organizicii.
Mozno viak konstatovat nasledujtce:

a) hoci ucelend analyza funkénych dosahov bola vykonand
v roku 2007 a dokoncend v roku 2010, Gplnd analyza
funkénych dosahov nebola vykonand od zaciatku financnej
krizy;

b) zistilo sa, Ze chybajii pliny na rieSenie zdvaznej straty

ludskych zdrojov;

¢) planované testy plne nezahifiali vietky scendre katastrof
stanovené ECB;

d) niektoré testy planované na roky 2009 a 2010 neboli vyko-
nané.

Odporicania

3. Ro¢né postdenie operaénych rizik by malo byt sacastou
strategického a finanéného cyklu plénovania ECB
a ro¢ného planu prace jednotlivych odbornych dtvarov.

4. Opatrenia na rieSenie strednych a vysokych opera¢nych
rizik by mali byt vyrieSené rychlo.

5. ECB by mala nadalej zlepSovat svoje plany kontinuity
¢innosti a program ich testovania a snaZit sa zabezpecit,
aby sa vykonali vSetky planované testy.

Riadila ECB svoje financné rizikd dcinne?

99.  Celkovy rdmec a riadenie finan¢nych rizik stanovené ECB
na riadenie investiénych operdcii a operdcii polittk ECB je
primerany. Z preskimania rdmca riadenia finanénych rizik
vyplyva, Ze navrhnutd metodika riadenia finan¢nych rizik je
dobrd a primerand pre riadenie investi¢nych operdcii a operacii
politik ECB. Potrebné sii vSak zlepsenia v praktickom uplatiio-
vani tejto metodiky, napr. v oblasti modelov pouzivanych na
vypocet strategickych a taktickych referen¢nych hodnot, ako aj
vypoctov hodnoty v riziku.

100. Interné spravy o riadeni rizik poskytujii senior manaz-
mentu a Vykonnej rade ECB presné, primerané a ucelené infor-
mécie o riadeni finan¢nych rizik. Spravy o vykonnosti sa pred-
kladaji pravidelne a v¢as, nie st vSak pravidelne aktualizované,
aby odrézali zmeny v $tandardoch GIPS.
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Odporicania

6. ECB by mala nadalej pokracovat v zlepSovani preskiimania a schvalovania modelov pouZzivanych na
vypocet strategickych a taktickych referenénych hodnot, ako aj vypoctov hodnoty v riziku, vritane
vypracovania podrobnej dokumentacie v pripadoch, ak je dokumentdcia zhodnotend ako nedosta-
to¢nd, testovani modelov a pravidelnom preskimani modelovych predpokladov.

7. Zmeny v §Standardoch GIPS by sa mali preskiimavat kazdoroéne a malo by sa zvaZovat ich dplné
uplatiiovanie v internom predkladani sprdv ECB o vykonnosti.

Tito spravu prijala komora IV, ktorej predsedd Louis GALEA, ¢len Dvora auditorov, v Luxem-
burgu na svojom zasadnuti 27. marca 2012.

Za Dvor auditorov
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA
predseda
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ODPOVEDE EUROPSKE] CENTRALNE] BANKY

Eurdpska centrdlna banka (ECB) vita spravu Eurépskeho dvora auditorov za rozpoctovy rok 2010 a ocefiuje
pripomienky a odporticania Dvora auditorov na moznosti dalsicho zlepSenia. ECB zdrovef berie na vedomie
jeho vyjadrenie, ze: i) ECB md jasni organizaéni Struktdru a primerané opatrenia v oblasti riadenia
opera¢nych rizik a Ze ii) celkovy rdmec riadenia finan¢nych rizik, ktory ECB vytvorila na sprdvu investi¢nych
operdcii a operdcii menovej politiky, je primerany.

ECB berie na vedomie pripomienky a odporicania Dvora auditorov tykajiice sa moznosti dalsieho zlepSenia.
Nasledujii pozndmky ECB ku konkrétnym bodom sprivy a k siedmim odpordcaniam.

Body 9 az 13 a 92

K opisu celkového rdmca riadenia rizik ECB zo strany Dvora auditorov si dovolujeme poznamenat:

Rémec riadenia operacnych rizik vritane merania a monitorovania operaénych rizik v ECB patri do pdsob-
nosti ttvaru riadenia operacnych rizik a kontinuity ¢innosti (Operational Risk Management & Business
Continuity Management Function — ORM/BCM) v rdmci Generdlneho riaditelstva pre ludské zdroje,
rozpoCet a organizdciu. Za rdmec riadenia finanénych rizik pre operdcie na trhu, ako aj za meranie
a monitorovanie rizikovej angazovanosti pri tychto operdcidch zodpovedd oddelenie riadenia rizik (Risk
Management Office — RMO). Tento typ organiza¢ného usporiadania je v centrdlnych bankich a podobnych
organizicidch bezny. Preto by sa existencia $pecializovaného utvaru a odboru nemala interpretovat ako
vytycenie hranice medzi riadenim finanénych a operaénych rizik, ale skor ako model organizaéného uspo-
riadania, ktorého ciefom je zabezpelit efektivne rozdelenie tloh patriacich do spolo¢nej zodpovednosti
Vykonnej rady za celkové riadenie rizik v ECB.

Pokial ide o aktudlny vyvoj od vykonania auditu Dvora auditorov, ECB by chcela uviest, ze:

— v oblasti operacnych rizik Vyboru pre operatné rizikd (Operational Risk Committee — ORC), ktory je
zodpovedny za podporu a dohlad nad vyvojom, realizdciou a udrziavanim riadenia opera¢nych rizik,
v stcasnosti predsedd viceprezident ECB,

— v oblasti finan¢nych rizik ECB v juli 2011 v rdmci reorganizécie transformovala byvaly odbor riadenia
rizik (Risk Management Division — RMA) na samostatné oddelenie riadenia rizik (Risk Management
Office — RMO), ktoré podliecha Vykonnej rade prostrednictvom iného ¢lena rady, ako je ¢len rady
zodpovedny za Generdlne riaditelstvo pre operdcie na trhu. Dovodom tejto transformécie bola skutoc-
nost, Ze: i) riadenie finan¢nych rizik zohrdva v centrdlnych bankach vo vSeobecnosti, ale najmid v ECB
Coraz vyznamnej$iu dlohu a Ze ii) Rada guvernérov vydala usmernenie urcéené vsetkym centrdlnym
bankdm Eurosystému tykajice sa rozdelenia kompetencii ¢lenov rady zodpovednych za oblast operdcif
na trhu a oblast riadenia finanénych rizik.

Pozri tieZ odpoved na odporticanie 1.

Body 16, 17 a 93

Informécie o riadeni rizik st uvedené vo viacerych kapitolach vyroénej spravy ECB vritane ro¢nej uctovnej
zdvierky ECB vypracovanej v stlade s G¢tovnymi zdsadami, ktoré Rada guvernérov ECB povaZzuje za vhodné
pre &innosti centralneho bankovnictva. Tieto zdsady uplatiuji konzistentne vSetky centrdlne banky Euro-
systému pre operédcie Eurosystému a na medzindrodnej tirovni sa povazujli za Standardy finanéného vykaz-
nictva vhodné pre centralne banky.

Prévne poziadavky ECB na finan¢né vykaznictvo s ustanovené v rozhodnuti o ro¢nej uctovnej zavierke
ECB (rozhodnutie ECB/2010/21). ECB dodrziava zdsady ocefiovania v stilade s Medzindrodnymi Standardmi
pre finanéné vykaznictvo (IFRS), prijatymi Eurépskou tniou, ak v rozhodnuti ECB/2010/21 nie je ustano-
veny odlisny konkrétny Gi¢tovny postup a ak Rada guvernérov ECB nerozhodne inak. Navyse podla uvede-
ného rozhodnutia ECB zostavuje ro¢nt G¢tovnil zdvierku na zdklade ndzoru Rady guvernérov na primerant
mieru zverejiiovania informdcii a nie je povinnd dodrZiavat poziadavky zverejiiovania uvedené v IFRS 7.

Pozri tiez odpoved na odporticanie 2.
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Bod 24

ECB by rada poukdzala na skuto¢nost, Ze intranetovd komunikdcia tykajica sa riadenia operaénych rizik
poskytuje koordindtorom a manazérom rizik vSetky relevantné informdcie vratane informdcii o klasifikdcii
udalostf a ich hlavnych pricinich. Dalsie pokyny adresované jednotlivym odbornym ttvarom o tom, ako
identifikovat rizikd, si uvedené na zaciatku kazdoro¢nej aktualizacie celobankového hodnotenia operaénych
rizik.

Bod 28

Pocet stilych zamestnancov ttvaru riadenia opera¢nych rizik a kontinuity ¢innosti (ORM/BCM) sa neddvno
zvysil na pat. Podla nazoru ECB sucasné zloZenie zamestnancov v tejto oblasti umoziiuje vyuzivat vyhody
vysielania zamestnancov centrdlnych bdnk a zdroveri nezvysuje riziko neadekvdtnej implementicie rdmca
riadenia operacnych rizik.

Body 29 a 66

V zdujme dalSieho zvySovania miery informovanosti o rdmci riadenia operacnych rizik a o opatreniach na
zabezpeCenie nepretrzitej prevadzky ECB zlepsi prezentdciu prislusnych informécii o svojej intranetovej
komunikacii o riadeni opera¢nych rizik a kontinuity ¢innosti a vyzve veducich timov poverenych riadenim
rizik, aby pravidelne organizovali prezenticie pre zamestnancov svojich odbornych dtvarov.

Body 37, 58 a 95

Zatial ¢o sa v politike v oblasti riadenia operaénych rizik presadzuje vykondvanie analyzy ndkladov
a prinosov pri pociato¢nom definovani moznych stratégif rieSenia rizik, aby sa zabezpecila ich ndkladova
efektivnost, pri prijimani rozhodnutia o konkrétnej reakcii na urcité riziko sa takdto analyza stava nevyh-
nutnou. Analyza ndkladov a prinosov sa napriklad vyzaduje vidy, ked sa v ECB iniciuje nejaky projekt.

Bod 50 a bod 98 pism. a)

V ECB sa analyza funkénych dosahov aktualizuje podla potreby, a nie v pravidelnych intervaloch, aby sa
vas zabezpedilo splnenie dodatoénych poziadaviek na zabezpecenie kontinuity ¢innosti, ako st napriklad
organizacné alebo systémové zmeny, nové procesy alebo aplikdcie. Od predlozenia vysledkov kompletnej
analyzy funkénych dosahov Vykonnej rade v roku 2007 boli dodato¢né poziadavky na zabezpecenie
kontinuity ¢innosti viackrdt integrované do ramca riadenia kontinuity ¢innosti.

Bod 53 a bod 98 pism. b)

ECB povazuje svoje plnohodnotné plany pre pripad pandémie za dostatoéné na rieSenie zdvaznej straty
ludskych zdrojov. NavySe ECB prijala nidzové opatrenia na zabezpecenie nepretrzitétho vykondvania
najdolezitej$ich procesov aj v krajne nepravdepodobnom pripade tplnej nedostupnosti zamestnancov.

Bod 62 a bod 98 pism. c) a d)

Stcasnd financnd kriza, ktord si vyziadala dostupnost kltacovych ¢innosti ECB takmer kazdy vikend, nevyh-
nutne obmedzila rozsah a frekvenciu celkového testovania kontinuity ¢innosti. Zatial ¢o tim krizového
riadenia pravidelne vykondva vel'mi konkrétne testy jednotlivych scendrov, k testovaniu celkovych pldnov na
zabezpecenie kontinuity ¢innosti ECB a zariadeni na obnovenie ¢innosti informa¢nych technoldgii bol
zaujaty obozretnejsi pristup, aby sa obmedzilo riziko narusenia prebiehajiicich tloh.

Pozri tiez odpoved na odportcanie 5.

Body 91 a 100

ECB neprijala rdmec Medzindrodnych $tandardov pre vykazovanie investi¢nej vykonnosti (GIPS) v plnom
rozsahu, pretoZe sa na ¢innosti centralnej banky nedd plne uplatiovat.

Pozri tiez odpoved na odportcanie 7.

Odporiicanie 1

ECB vidy berie do tivahy a ceni si odportcania na dalsie zlepSenie svojho systému riadenia rizik a uplat-
flovanie modernych praktik centrdlneho bankovnictva. Sicasnd organiza¢nd Struktiira riadenia rizik v ECB
predstavuje efektivny rdmec na rozdelovanie dloh patriacich do spolo¢nej zodpovednosti Vykonnej rady za
celkové riadenie rizik v banke.
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Odporiicanie 2

ECB uz spliia prislusné prévne poziadavky na financné vykaznictvo ustanovené v rozhodnuti ECB/2010/21.
ECB priebezne sleduje a nadalej bude priebezne sledovat vyvoj IFRS, najmd pokial ide o vhodnost tychto
Standardov pre finanéné vykaznictvo ECB.

Odporiicanie 3

ECB toto odportcanie prijima. Kym jednotlivé odborné ttvary ECB vzdy zahfiali ¢innosti a ndklady spojené
s vykondvanim opatreni na zmierfiovanie rizik do svojich roénych plénov price a navrhov rozpoétov, ECB
neddvno upravila nacasovanie prislusnych procesov pre celtt ECB tak, aby plne zosuladila ro¢nt aktualizdciu
hodnotenia operaénych rizik s cyklami strategického a finan¢ného planovania.

Odporicanie 4
ECB toto odpordcanie prijima.

Odporidcanie 5
ECB toto odportcanie prijima. ECB sa v plnom rozsahu zaviazala nadalej zlepSovat svoje pliny na zabez-
pecenie kontinuity ¢innosti a bude sa snaZit zabezpecit, aby sa testovanie programov pre vietky prislusné
procesy a produkty vykondvalo v¢as. Zaroveri vak bude zvazovat naliehavost realizdcie planovanych testov
vo vztahu k potrebe minimalizdcie rizik pri plneni svojich tloh, najmé v tomto kritickom ¢ase prekondvania
sacasnej financnej krizy.

Odporicanie 6
ECB toto odporti¢anie prijima a je nadalej odhodland pokracovat v hodnoteni, testovani a dokumentovani
rozdelovania svojich aktiv a modelovania rizik s ciefom splnif najvyssie mozné Standardy.

Odporiicanie 7

ECB priebezne sleduje a nadalej bude priebezne sledovat vyvoj GIPS, najmi pokial ide o vhodnost tychto
Standardov na tcely interného vykazovania investi¢nej vykonnosti ECB.
















Predplatné na rok 2012 (bez DPH, vratane postovného)

Uradny vestnik EU, séria L + C, len tladené vydanie 22 Gradnych jazykov EU 1200 EUR roéne
Uradny vestnik EU, séria L + C, tlaené vydanie + ro¢né DVD 22 Gradnych jazykov EU 1310 EUR roéne
Uradny vestnik EU, séria L, len tladené vydanie 22 uradnych jazykov EU 840 EUR rodéne
Uradny vestnik EU, séria L + C, mesagné (stihrnné) DVD 22 Gradnych jazykov EU 100 EUR roéne
Dodatok k uradnému vestniku (séria S), Verejné obstaravanie viacjazy¢né: 23 uradnych 200 EUR rocne
a vyberové konania, DVD, jedno vydanie za tyzden jazykov EU

Uradny vestnik EU, séria C — konkurzy jazyk(-y), v ktorom(-ych) sa 50 EUR rodéne

konaju konkurzy

Uradny vestnik Eurdépskej Unie, ktory vychadza vo véetkych radnych jazykoch Eurépskej Unie, si mozno predplatit
v ktoromkolvek z 22 jazykovych zneni. Zahffa sériu L (Pravne predpisy) a C (Informacie a oznamenia).

Kazdé jazykové znenie ma samostatné predplatné.

V sulade s nariadenim Rady (ES) €. 920/2005 uverejnenym v uUradnom vestniku L 156 z 18. juna 2005
a ustanovujucim, ze inStitucie Eurdpskej unie nie su viazané povinnostou vyhotovovat vSetky pravne akty
v irskom jazyku a uverejiiovat ich v tomto jazyku, sa uradné vestniky uverejnené v irskom jazyku predavaju
osobitne.

Predplatné na dodatok k uradnému vestniku (séria S — Verejné obstaravanie a vyberové konania) zahffa vSetkych
23 uradnych jazykovych zneni na jednom viacjazyénom DVD.

Predplatitelia Uradného vestnika Eurdpskej tnie mozu ziskat na zaklade Ziadosti rézne prilohy k uradnému
vestniku. O vydani tychto priloh budu informovani prostrednictvom oznamov pre Citatelov, ktoré sa vkladaju do
Uradného vestnika Eurdpskej unie.

Predaj a predplatné

Rozlitné platené publikacie, rovnako ako aj Uradny vestnik Eurdpskej unie, si mozno predplatit a ziskat
u obchodnych distributorov. Zoznam obchodnych distributorov mozno najst na tejto internetovej adrese:

http://publications.europa.eu/others/agents/index_sk.htm.

EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu) poskytuje priamy a bezplatny pristup k pravu Eurépskej unie. Na
stranke mozno prehliadat Uradny vestnik Eurépskej unie, ako aj zmluvy, pravne predpisy,
judikataru a navrhy pravnych aktov.

Viac sa dozviete na stranke: http://europa.eu.

Urad pre vydavanie publikécii Eurépskej nie
2985 Luxemburg
LUXEMBURSKO
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