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Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/...
Z 26. oktobra 2016

o pristupnosti webovych sidel a mobilnych aplikacii

subjektov verejného sektora

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej Unie, a najmé na jej ¢lanok 114 ods. 1,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru',

po porade s Vyborom regionov,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom?,

! U.v.EUC271,19.9.2013, 5. 116.

Pozicia Eurdpskeho parlamentu z 26. februara 2014 (zatial’ neuverejnena v uradnom
vestniku) a pozicia Rady v prvom ¢itani z 18. jula 2016 (zatial neuverejnena v uradnom
vestniku). Pozicia Eurdpskeho parlamentu z 26. oktdbra 2016 (zatial’ neuverejnena v
uradnom vestniku).
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ked’ze:

(D) Vd'aka vyvoju smerujucemu k vytvoreniu digitalnej spolocnosti maji pouzivatelia
k dispozicii nové moznosti pristupu k informacidm a sluzbam. Poskytovatelia informdcii
a sluzieb, ako napriklad subjekty verejného sektora, v Coraz vicsej miere vyuzivaju
internet na vytvaranie, zhromazd’ovanie a poskytovanie Sirokej Skaly informacii a sluzieb

online, ktoré maju pre verejnost’ zasadny vyznam.

(2) V kontexte tejto smernice by sa pristupnost’ mala chdpat’ ako zasady a techniky, ktoré treba
uplatiiovat’ pri navrhovani, tvorbe, spravovani a aktualizacii webovych sidel a mobilnych
aplikécii v zdujme ich vicsieho spristupnenia pouzivatel'om, najmi osobam so zdravotnym

postihnutim.

3) Rychlo rastuci trh védcsieho spristupiiovania digitalnych produktov a sluzieb zahtna celt
Skalu hospodarskych subjektov, ku ktorym patria tvorcovia webovych sidel alebo
softvérovych nastrojov na vytvaranie, spravovanie a testovanie webovych stranok alebo
mobilnych aplikécii, tvorcovia pouzivatel'skych agentov, napriklad webovych prehliadacov
a suvisiacich podpornych technoldgii, prevadzkovatelia certifikacnych sluzieb

a poskytovatelia odborného vzdelavania.

4) Ako sa zdoraziuje v ozndmeni Komisie z 19. méja 2010 s nazvom Digitalna agenda pre
Eurdpu, orgény verejnej moci by mali zohravat tlohu pri podpore trhov s online obsahom.
Vlady mézu stimulovat’ trhy s obsahom tak, Ze informacie verejného sektora daju
k dispozicii za transparentnych, ¢innych a nediskriminaénych podmienok. Ide

o vyznamny zdroj potencialneho rastu inovativnych online sluzieb.
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)

(6)

(7

®)

Viacer¢ ¢lenské Staty prijali opatrenia zalozené na medzinarodne pouzivanych
usmerneniach k vytvaraniu pristupnych webovych sidel, priCom uvedené opatrenia sa ¢asto
vzt'ahuju na rdzne verzie alebo urovne dodrziavania uvedenych usmerneni alebo tieto
Clenské staty zaviedli technické rozdiely v suvislosti s pristupnymi webovymi sidlami na

vnutro$tatnej irovni.

K dodévatel'om pristupnych webovych sidel, mobilnych aplikacii a stivisiacich softvérov
a technoldgii patri vel’ky poc€et malych a strednych podnikov (MSP). Tito dodavatelia,

a predovSetkym MSP stracaji zdujem o podnikanie mimo narodnych trhov.
Konkurencieschopnosti a rastu dodavatel'ov brania dodato¢né naklady, ktoré by im

v dosledku rozdielov medzi ¢lenskymi Statmi v Specifikaciach a upravach pristupnosti
vznikli pri vyvoji cezhrani¢nych produktov a sluzieb stvisiacich s webovou pristupnost'ou

stranok a ich uvadzanim na trh.

V dosledku obmedzenej konkurencie nadobudatelia webovych sidel, mobilnych aplikacii

a suvisiacich produktov a sluzieb ¢elia vysokym cendm v suvislosti s poskytovanim sluzieb
alebo su zavisli od jedného dodavatela. Dodévatelia ¢asto uprednostiiuju varianty
proprietarnych ,,Standardov*, ¢o nasledne obmedzuje moznosti interoperability
pouzivatel'skych agentov a brani univerzalnemu pristupu k obsahu webovych sidel

a mobilnych aplikacii v ramci Unie. V désledku nejednotnych vnutrostatnych predpisov sa
obmedzuju potencialne prinosy vymeny skisenosti s partnermi na vnutrostatnej

a medzinarodnej Urovni, ktoré sa tykaja reakcie na vyvoj v spolocnosti a v oblasti

technologii.

Odvetvia navrhovania a vytvarania webovych sidel a mobilnych aplikacii by sa mali

v harmonizovanom ramci stretavat’ s niz§im poctom prekazok zabrainujicich vo fungovani
na vnutornom trhu a zaroven by sa mali znizit’ ndklady subjektov verejného sektora a inych
subjektov na obstaranie produktov a sluzieb suvisiacich s pristupnostou webovych sidel

a mobilnych aplikacii.
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(10)

(1D

Ciel'om tejto smernice je zabezpecit', aby webové sidla a mobilné aplikéacie subjektov
verejného sektora boli pristupnejsie na zaklade spolocnych poziadaviek na pristupnost’. Pre
skoncovanie s nejednotnost’ou vnatorného trhu je potrebnd aproximacia vnuatrostatnych
opatreni na irovni Unie na zéklade dohodnutych poziadaviek na pristupnost’ webovych
sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora. Vd’aka tomu by sa znizila neistota
vyvojarov a podporila interoperabilita. Uplatiiovanie poziadaviek na pristupnost’, ktoré st

technologicky neutralne, nebude branit’ inovacii a mohlo by ju dokonca aj podnietit’.

Prostrednictvom aproximécie vnutrostatnych opatreni by subjekty verejného sektora

a podniky v Unii mali mat’ takisto moznost ziskat’ hospodarske a spoloenské vyhody,
ktoré prinasa rozsirenie poskytovania online alebo mobilnych sluzieb, tak aby boli

k dispozicii vacSiemu poctu obcanov a zakaznikov. Mali by sa tak zvySit’ moznosti
vnutorného trhu s produktmi a sluzbami suvisiacimi s pristupnost’ou webovych sidel

a mobilnych aplikacii. Vysledny rast trhu by mal podnikom umoznit’ prispiet’

k hospodarskemu rastu a vytvaraniu pracovnych miest v Unii. Posilnenie vnatorného trhu
by malo zvysit atraktivnost investicii v Unii. Prinosom pre subjekty verejného sektora by

bolo lacnejsie poskytovanie produktov a sluzieb suvisiacich s webovou pristupnostou.

Prinosom pre ob¢anov by bol Sirsi pristup k sluzbam verejného sektora prostrednictvom
webovych sidel a mobilnych aplikacii a poskytovali by sa im sluzby a informacie
ulahéujuce ich kazdodenny Zivot a uplatiiovanie ich prav na celom tizemi Unie, najmi ich
préava na vol'ny pohyb a pobyt na izemi Unie, slobody usadit’ sa a ich slobody poskytovat’

sluzby.
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(12) Ratifikaciou a uzavretim Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim
prijatého 13. decembra 2006 (d’alej len ,,dohovor OSN*) sa véc¢Sina ¢lenskych Statov
a Unia zaviazali prijat prisluiné opatrenia na ucely zabezpeenia rovnocenného pristupu
0s0b so zdravotnym postihnutim okrem iného k informa¢nym a komunikac¢nym
technologiam a systémom, vypracovania, schvalenia a monitorovania nasadenia
minimalnych noriem a usmerneni vztahujucich sa na pristupnost’ zariadeni a sluzieb
otvorenych pre verejnost’ alebo poskytovanych verejnosti a podporenia pristupu 0sdb so
zdravotnym postihnutim k novym informa¢nym a komunika¢nym technolégiam
a systémom vratane internetu, a tieZ sa zaviazali nezucastiiovat’ sa na konani alebo postupe,
ktoré st v rozpore s dohovorom, a zabezpecit', aby verejné organy a institucie konali
v stlade s nim. V dohovore OSN sa takisto stanovuje, ze dizajn produktov, prostredia,
programov a sluzieb by mal v ¢o najvic¢Som rozsahu umoznovat’ ich vyuzivanie vSetkymi
osobami bez nevyhnutnosti tiprav alebo Specidlneho dizajnu. Takyto ,,univerzalny dizajn‘
by nemal vylucovat’ asistenc¢né zariadenia pre urcCité skupiny oséb so zdravotnym
postihnutim, ak je to potrebné. Medzi osoby so zdravotnym postihnutim patria podl'a
dohovoru OSN osoby s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi, intelektualnymi alebo
vnemovymi postihnutiami, ktoré¢ spolu s d’alSimi prekazkami mozu zabranovat’ ich uplnej

a ucinnej rovnocennej ucasti v spolo¢nosti.
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(13) Oznamenie Komisie z 15. novembra 2010 s ndzvom Euroépska stratégia pre oblast’
zdravotného postihnutia 2010 — 2020: Obnoveny zavézok vybudovat’ Europu bez bariér
vychéadza z dohovoru OSN a jeho ciel'om je odstranit’ prekazky, ktoré brania osobam so
zdravotnym postihnutim v rovnocennej Gcasti v spolo¢nosti. Stanovuje opatrenia, ktoré sa
maju prijat’ vo viacerych prioritnych oblastiach, vratane pristupnosti informa¢nych
a komunikac¢nych technoldgii a systémov a jeho ciel'om je zabezpecit’ pristupnost’ tovarov,
sluzieb (vratane verejnych sluzieb) a asistenénych zariadeni pre osoby so zdravotnym

postihnutim.

(14)  Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013" a (EU) &. 1304/2013%
obsahuju ustanovenia o pristupnosti informa¢nych a komunika¢nych technologii (IKT). Ich
predmetom vSak nie st osobitné aspekty pristupnosti webovych sidel alebo mobilnych

aplikacii.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013 zo 17. decembra 2013,
ktorym sa stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurdpskom fonde regionalneho rozvoja,
Eurépskom socialnom fonde, Kohéznom fonde, Eurépskom pol'nohospodarskom fonde pre
rozvoj vidieka a Eurépskom ndmornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovujii vSeobecné
ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socidlnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurépskom namornom a rybarskom fonde, a ktorym sa zruSuje
nariadenie Rady (ES) &. 1083/2006 (U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 320).

2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1304/2013 zo 17. decembra 2013
o Eurépskom socialnom fonde a o zruseni nariadenia Rady (ES) &. 1081/2006 (U. v. EU
L 347,20.12.2013, s. 470).
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(15) Prostrednictvom Horizontu 2020 — rdmcového programu pre vyskum a inovaciu
zriadeného nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1291/2013" sa podporuje

vyskum a vyvoj v oblasti technologickych rieSeni problémov s pristupnost'ou.

(16) Komisia vo svojom ozndmeni z 15. decembra 2010 s ndzvom Eurdpsky akény plan pre
elektronickl verejnu spravu na roky 2011 — 2015 — Vyuzitie IKT na podporu inteligentne;,
udrzatel’'nej a inovacnej verejnej spravy pozadovala prijatie opatreni na vytvorenie sluzieb
elektronickej verejnej spravy, ktorymi sa zabezpeci inkluzivnost’ a pristupnost’. Patria
medzi ne opatrenia na zmensenie rozdielov vo vyuzivani IKT a na podporu vyuZzivania
IKT na odstranenie vylicenia, ¢im sa zabezpedi, ze vsetci pouzivatelia budi moct
v maximalnej miere vyuzivat’ ponukané prilezitosti. Komisia vo svojom oznameni z
19. aprila 2016 s ndzvom Eurdpsky akény plan pre elektronick verejnu spravu na roky
2016 — 2020 — Urychlenie digitalnej transformdacie verejnej spravy opatovne zdoraznila

vyznam inkluzivnosti a pristupnosti.

(17) Komisia v Digitdlnej agende pre Eurdpu uviedla, ze webové sidla verejného sektora by
mali byt’ do roku 2015 pristupné v celom rozsahu, nadvézujlc tak na vyhlasenie ministrov

z Rigy z 11. jina 2006.

(18) Komisia v Digitalnej agende pre Eurdpu zdoraznila, Ze v zaujme zvySenia kvality zivota
Eurdopanov napriklad prostrednictvom l'ahsieho pristupu k verejnym sluzbam a kultirnemu
obsahu su potrebné koordinované opatrenia na zabezpecenie dostupnosti nového
elektronického obsahu v plnom rozsahu pre osoby so zdravotnym postihnutim. Vyzvala aj
na ul’'ah¢enie prijatia memoranda o porozumeni tykajuceho sa pristupu oséb so zdravotnym

postihnutim k digitalnemu obsahu.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1291/2013 z 11. decembra 2013, ktorym
sa zriad’uje program Horizont 2020 — rdmcovy program pre vyskum a inovaciu (2014 —
2020) a zruSuje rozhodnutie ¢. 1982/2006/ES (U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 104).
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(19)

(20)

21

Obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii zahfiia textové, ako aj netextové informacie,
stiahnutel'né¢ dokumenty a formulare a dvojsmernu interakciu, ako napriklad spracovanie

digitdlnych formularov a dokoncenie procesov autentifikacie, identifikacie a platieb.

Poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici by sa nemali vzt'ahovat’ na obsah
nachadzajuici sa vylu¢ne na mobilnych zariadeniach ani na pouzivatel'skych agentov pre
mobilné zariadenia, ktori st vyvinuti pre uzavreté skupiny pouzivatel'ov alebo na osobitné
pouzitie v urcitych prostrediach a nie su k dispozicii vel'kym skupindm verejnosti ani nie

st nimi vyuzivané.

Touto smernicou nie je dotknuta smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU",

a najmé jej ¢lanok 42, a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/25/EU?, a najmé jej
¢lanok 60, na zéklade ktorych sa s vynimkou riadne odovodnenych pripadov musia
technické Specifikacie pre vSetky obstaravania ur¢ené na pouzitie fyzickymi osobami, a to
bud’ Sirokou verejnost'ou, alebo zamestnancami verejného obstaravatel’a, vypracovat’ tak,
aby zohl'adnovali kritéria pristupnosti vo vzt'ahu k osobam so zdravotnym postihnutim

alebo aby boli rieSenia vhodné pre vSetkych pouzivatel'ov.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU z 26. februara 2014 o verejnom
obstaravani a o zrugeni smernice 2004/18/ES (U. v. EU L 94, 28.3.2014, s. 65).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/25/EU z 26. februéra 2014 o obstaravani
vykonavanom subjektmi posobiacimi v odvetviach vodného hospodarstva, energetiky,
dopravy a postovych sluZieb a o zruseni smernice 2004/17/ES (U. v. EU L 94, 28.3.2014,
s. 243).
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(22)

(23)

(24)

Vzhl'adom na nedostatok automatizovanych alebo efektivnych a 'ahko pouzite'nych
prostriedkov na zabezpecenie pristupnosti niektorych typov uverejnené¢ho obsahu

a v zaujme obmedzenia rozsahu posobnosti tejto smernice na obsah, webové sidla

a mobilné aplikacie, ktoré su prakticky pod kontrolou subjektov verejného sektora, tato
smernica stanovuje, Ze niektoré typy obsahu, niektoré webové sidla alebo niektoré mobilné
aplikacie su docasne alebo trvalo vynaté z rozsahu jej posobnosti. VzhlI'adom na buduci
technologicky pokrok by sa uvedené vynatia mali znovu prehodnotit’ v rdmci revizie tejto

smernice.

Pravo os6b so zdravotnym postihnutim a starSich 0osob zucastnovat’ sa na spolo¢enskom

a kultarnom Zivote Unie a stat’ sa jeho su¢ast'ou je neoddelitel'ne spité s poskytovanim
pristupnych audiovizualnych medidlnych sluzieb. Uvedené pravo sa vSak moze lepSie
rozvijat’ v kontexte $pecifickych pravnych predpisov Unie pre jednotlivé sektory alebo
pravnych predpisov zameranych na pristupnost’, ktoré sa vzt'ahuju aj na sukromnych
vysielatel'ov, s cielom zarucit’ podmienky spravodlivej hospodarskej sutaze bez toho, aby
tym bola dotknuta tloha verejného zaujmu, ktorti vykonavaji audiovizualne medidlne
sluzby. Tato smernica by sa preto nemala vztahovat na webové sidla a mobilné aplikacie

verejnopravnych vysielatel'ov.

Ziadne z ustanoveni tejto smernice nema za ciel obmedzit’ slobodu prejavu a slobodu
a pluralitu médii, ked’Ze Unia a ¢lenské $taty ich zaru€uji najmé prostrednictvom

¢lanku 11 Charty zdkladnych prav Europskej unie (d’alej len ,,charta®).
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(25)

(26)

27)

Do rozsahu posobnosti tejto smernice by mohli patrit’ niektoré mimovladne organizacie
(MVO), ktoré su dobrovol'nickymi samostatne riadenymi subjektmi s hlavnym poslanim
plnit’ neziskové ciele a poskytuju sluzby, ktoré nie su pre verejnost’ zakladné, napr. sluzby,
ktorymi ich priamo nepoverili $tatne, regionalne ani miestne organy, alebo sluzby, ktoré
nie st osobitne urcené na uspokojovanie potrieb najméa osdb so zdravotnym postihnutim.

S cielom zabranit’ neprimeranému zat’aZzeniu takychto mimovladnych organizacii by sa

tato smernica nemala na ne vzt'ahovat’.

Formaty kancelarskych suborov by sa mali chapat’ ako dokumenty, ktoré nie s primarne
urcené na pouzitie na webe a ktoré st sucastou webovych stranok, ako napriklad Adobe
Portable Document Format (PDF), dokumenty softvéru Microsoft Office alebo ich

ekvivalenty (s otvorenym zdrojovym kédom).

Zivé média zalozené na &ase, ktoré sa uchovavajii online alebo ktoré sa po Zivom vysielani
opitovne uverejiiuju, by sa mali povazovat’ za vopred zaznamenané média zalozené na
case bez zbytocného odkladu od datumu pévodného vysielania alebo opatovného
uverejnenia médii zaloZenych na Case, pricom sa vSak nesmie prekrocit’ lehota, ktord je
nevyhnutne potrebna na zabezpecenie pristupnosti médii zaloZzenych na ase s prioritou
danou podstatnym informaciam tykajucim sa zdravia, socialnej starostlivosti a verejne;j
bezpecnosti. Tato potrebna lehota by v zasade nemala byt’ dlhSia ako 14 dni.

V odovodnenych pripadoch, ako napriklad ked’ nie je mozné obstarat’ prislusné sluzby

v potrebnom &ase, sa uvedend lehota moze vynimoéne prediZit na najkratsiu lehotu, ktora

je potrebna na zabezpecenie pristupnosti daného obsahu.
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(28)

(29)

Hoci tato smernica podnecuje subjekty verejného sektora k tomu, aby spravili vSetok svoj
obsah pristupny, jej i¢elom nie je obmedzit’ obsah, ktory subjekty verejného sektora
umiestiiuji na svojich webovych sidlach alebo mobilnych aplikaciach, iba na pristupny
obsah. Vzdy ked’ sa doplni nepristupny obsah, ak je to asponi trochu mozné, subjekty
verejného sektora by pri doplneni nepristupného obsahu mali na svojich webovych sidlach

alebo vo svojich mobilnych aplikaciach doplnit’ aj pristupné alternativy.

V pripade, ak si mapy urc¢ené na icely navigacie a nie na geograficky opis, mozu byt
potrebné pristupné informécie s cielom pomoct’ osobam, ktoré nemozu riadne vyuzivat’
vizualne informacie alebo komplexné naviga¢né funkcie, napr. na lokalizaciu aredlov alebo
oblasti poskytovania sluzieb. Preto by mala byt poskytnuté pristupna alternativa, napriklad
postova adresa a blizke zastavky verejnej dopravy alebo ndzvy miest alebo regionov, ktoré
uz ma subjekt verejného sektora k dispozicii v podobe, ktord je jednoducha a CitateI'na pre

vacsinu pouzivatel'ov.
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(30)

€2))

Tato smernica by sa mala vzt'ahovat’ na vnoreny obsah, akym su napriklad vnorené
obrazky alebo vided. Niekedy sa vSak vytvoria webové sidla a mobilné aplikacie, do
ktorych sa mdze neskor vlozit' dodatony obsah, napriklad e-mailovy program, blog,
&lanok, do ktorého mézu pouzivatelia dopiiat’ komentare, alebo aplikacie podporujice
obsah, ktory je prispevkom pouzivatel’a. Inym prikladom je stranka, napr. portalové alebo
spravodajské sidlo, ktora tvori obsah zhromazdeny od viacerych prispievatel’'ov, alebo
sidla, do ktorych sa v priebehu ¢asu vklada obsah z inych zdrojov automaticky, ako
napriklad dynamicky vkladané reklamy. Takyto obsah tretich stran, pokial’ ho nefinancuje
ani nevytvara dotknuty subjekt verejného sektora a nie je ani pod jeho kontrolou, by mal
byt’ vynaty z rozsahu pdsobnosti tejto smernice. Takyto obsah by sa v zdsade nemal
pouzivat’, ak brani fungovaniu verejnej sluzby pontikanej na dotknutom webovom sidle
alebo dotknutej mobilnej aplikacii alebo znizuje jej funkénost’. Ak je tcelom obsahu
webovych sidel alebo mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora viest’ konzultacie
alebo organizovat’ diskusné fora, uvedeny obsah nemozno povazovat’ za obsah tretej
strany, a preto by mal byt pristupny s vynimkou obsahu, ktory je prispevkom pouzivatel’a

a nie je pod kontrolou dotknutého subjektu verejného sektora.

Niektoré poziadavky na pristupnost’ webovych sidel alebo mobilnych aplikacii by sa mali
nad’alej dodrziavat pri metaudajoch suvisiacich s reprodukciou poloziek zo zbierok, ktoré

su predmetom kultirneho dedicstva.
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(32)

(33)

(34)

Touto smernicou by sa od ¢lenskych §tatov nemalo vyzadovat’, aby zabezpecili pristupnost’
obsahu archivovanych webovych sidel alebo mobilnych aplikécii, ak sa tento obsah uz
d’alej neaktualizuje alebo neupravuje a ak nie je potrebny na vykonanie administrativnych
postupov. Cisto technick4 udrzba by sa na uéely tejto smernice nemala povazovat’ za

aktualizaciu alebo upravu webového sidla alebo mobilnej aplikécie.

Podstatné administrativne online funkcie $kol, materskych kol alebo jasli by mali byt’
pristupné. Ked’ tento podstatny obsah poskytuje pristupnym sposobom iné webové sidlo,
nemalo by byt potrebné zabezpecit’ jeho pristupnost’ aj na webovom sidle dotknutého

zariadenia.

Clenské $taty by mali byt schopné rozsirit’ uplatiiovanie tejto smernice na d’alsie typy
webovych sidel a mobilnych aplikacii, najmé na intranetové alebo extranetové webové
sidla a mobilné aplikacie nepatriace do oblasti pdsobnosti tejto smernice, ktoré boli
vytvorené pre obmedzeny pocet 0s6b na pracovisku alebo v ramci vzdeldvania a tento
obmedzeny pocet 0sob ich aj vyuziva, a zachovat’ alebo zaviest’ opatrenia v sulade

s pravom Unie, ktoré prekraduju minimélne poziadavky na pristupnost’ webovych sidel
a mobilnych aplikacii. Clenské $taty by takisto mali byt podporované v tom, aby rozsirili
uplatiiovanie tejto smernice na sukromné subjekty, ktoré ponukaju zariadenia a sluzby
otvorené alebo poskytované verejnosti, napriklad v oblasti zdravotnej starostlivosti,
starostlivosti o diet’a, socidlneho zaclenenia a socidlneho zabezpecenia, ako aj v sektore
dopravy, elektriny, plynu, tepla, vody, elektronickych komunikacii a poStovych sluzieb,

s osobitnym prihliadnutim na sluZby uvedené v ¢lankoch 8 az 13 smernice 2014/25/EU.
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(35) Hoci sa tato smernica nevzt'ahuje na webové sidla a mobilné aplikacie institacii Unie, tieto

inStitacie si nabadané, aby plnili poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici.

(36) Poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici su koncipované tak, aby boli
technologicky neutralne. Opisuju to, co sa musi dosiahnut’, aby bol pouzivatel’ schopny
vnimat, ovladat’, interpretovat’ a porozumiet’ webovému sidlu, mobilnej aplikacii
a suvisiacemu obsahu. Nespecifikuje sa v nich, aka technologia by sa mala zvolit pre
konkrétne webové sidla, online informacie ¢i mobilné aplikacie. V takejto podobe nebrania

INOVACii.

PE-CONS 38/16 14
SK



(37) Styrmi zasadami pristupnosti st: vnimatel'nost’, ktora znamena, e informacie a stcasti
pouzivatel'ského rozhrania sa musia dat’ prezentovat’ pouzivatel'ovi v takej podobe, ktora
dokaze vnimat’; ovladatelnost, ktord znamena, Ze sti€asti pouzivatel'ského rozhrania
a navigécia sa musia dat’ ovladat’; zrozumitel'nost’, ktord znamen4, Ze informacie
a ovladanie pouzivatel'ského rozhrania musia byt zrozumitel'né, a robustnost’, ktora
znamena, ze obsah musi byt’ dostatocne robustny pre spol'ahlivl interpretaciu Sirokym
spektrom pouzivatel'skych agentov vratane podpornych technologii. Uvedené zasady
pristupnosti sa pretransformovali na testovatelné kritérid GispeSnosti, ako napriklad tie,
ktoré tvoria zéklad eurdpskej normy EN 301 549 V1.1.2: Poziadavky na pristupnost’
vhodné vo verejnom obstaravani produktov a sluzieb IKT v Eurdpe (2015-04) [eurdpska
norma EN 301 549 V1.1.2 (2015-04)], a to prostrednictvom harmonizovanych noriem
a spolo¢nej metodiky testovania stiladu obsahu webovych sidel a mobilnych aplikacii
s uvedenymi zdsadami. Uvedend europska norma bola prijata na zaklade mandatu M/376,
ktory Komisia udelila europskym normalizaénym organizécidm. Kym nebudu odkazy na
harmonizované normy alebo ich ¢asti uverejnené v Uradnom vestniku Eurépskej vinie, za
minimalny nastroj zavedenia uvedenych zasad do praxe by sa mali povazovat prislusné

ustanovenia eurdpskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).

(38) Ak sa neuplatiiuju poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici, platia v stilade so
smernicou Rady 2000/78/ES", dohovorom OSN a dal§imi prislu§nymi pravnymi predpismi
nad’alej poziadavky na ,,primerané prispdsobenie®, ktorych dodrziavanie treba zabezpecit

tam, kde je to potrebné, najmé na pracovisku a v ramci vzdelavania.

Smernica Rady 2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktora ustanovuje vSeobecny ramec pre
rovnaké zaobchadzanie v zamestnani a povolani (U. v. ES L 303, 2.12.2000, s. 16).
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(39)

Subjekty verejného sektora by mali uplatiovat’ poziadavky na pristupnost’ stanovené

v tejto smernici, tak aby pre ne nepredstavovali neprimerané zat’azenie. To znamena, ze
subjekt verejného sektora nemusi byt v odévodnenych pripadoch primerane schopny
zabezpecCit’ uplnt pristupnost’ urcitého obsahu. Uvedeny subjekt verejného sektora by sa
vSak mal postarat’ o to, aby bol uvedeny obsah pristupny ¢o najviac a aby bol iny obsah
pristupny v celom rozsahu. Vynimky z plnenia poziadaviek na pristupnost’ v dosledku
neprimerané¢ho zat'azenia, ktoré spdsobuju, by nemali prekracovat’ ramec toho, ¢o je
nevyhnutne potrebné na zniZenie uvedeného zat'aZenia v suvislosti s dotknutym obsahom
v kazdom konkrétnom pripade. Opatrenia sposobujice neprimerané zatazenie by sa mali
chapat’ ako opatrenia, ktoré by sposobili nadmerné organizac¢né alebo finanéné zatazenie
subjektu verejného sektora alebo by ohrozili jeho schopnost’ plnit’ svoj tcel alebo
uverejilovat’ informacie, ktoré su potrebné na vykonavanie jeho tloh alebo poskytovanie
sluzieb alebo s nimi suvisia s prihliadnutim na pravdepodobny prinos alebo ujmu
vyplyvajlicu pre obCanov, najma pre osoby so zdravotnym postihnutim. Pri posudzovani
toho, do akej miery sa uvedené poziadavky na pristupnost’ nemozu splnit’ vzhl'adom na
mozné spdsobovanie neprimeraného zat'azenia, by sa mali brat’ do uvahy iba opravnené
dovody. Za opravnené dovody by sa nemala povazovat’ nedostatocna priorita, nedostatok
casu alebo informacii. Podobne by nemali existovat’ Ziadne opravnené dovody
neobstaravania alebo nevyvijania softvérovych systémov na spravu obsahu webovych sidel
a mobilnych aplikécii pristupnym sposobom, ked’Ze dostatoéné a poradenské techniky
umoznujuce, aby tieto systémy splnili poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto

smernici su k dispozicii.
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(40)

(41)

Interoperabilitou suvisiacou s pristupnost'ou by sa mala maximalizovat’ kompatibilita
obsahu so sucasnymi a buducimi pouzivatel'skymi agentmi a podpornymi technolégiami.
Obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii by mal Specificky poskytovat’
pouzivatel'skym agentom spolo¢né interné kddovanie prirodzeného jazyka, Struktur,
vzt'ahov a sekvencii, ako aj udajov vSetkych vnorenych stucasti pouzivatel'ského rozhrania.
Interoperabilita je teda prinosom pre pouzivatel'ov, ktorym umoziuje vyuzivat
pouzivatel'skych agentov univerzalnym spdsobom na pristup k webovym sidlam

a mobilnym aplikaciam, ako aj va&si vyber a niZsie ceny na celom tzemi Unie.
Interoperabilita by bola prinosom aj pre dodavatel'ov a odberatel’'ov produktov a sluzieb

suvisiacich s pristupnostou webovych sidel a mobilnych aplikacii.

Touto smernicou sa stanovuji poziadavky na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych
aplikacii subjektov verejné¢ho sektora. S cielom ul'ah¢it’ sulad takychto webovych sidel

a mobilnych aplikécii s uvedenymi poziadavkami je na ucely vyjadrenia podrobnych
Specifikacii vo vzt'ahu k uvedenym poziadavkam potrebné prijat’ ustanovenie

o predpoklade suladu s poziadavkami v pripade predmetnych webovych sidel a mobilnych
aplikacii, ktoré spiiiaju harmonizované normy alebo ich &asti vypracované a uverejnené

v Uradnom vestniku Eurdpskej iinie v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 1025/2012". Podla uvedeného nariadenia by &lenské $taty a Europsky parlament
mali mat’ moznost’ vzniest’ namietky voci akejkol'vek harmonizovanej norme, ktora podla

ich nazoru nespliia uplne poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1025/2012 z 25. oktdbra 2012

o eurdpskej normalizacii, ktorym sa menia a dopiiiaji smernice Rady 89/686/EHS

a 93/15/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 94/9/ES, 94/25/ES, 95/16/ES,
97/23/ES, 98/34/ES, 2004/22/ES, 2007/23/ES, 2009/23/ES a 2009/105/ES a ktorym sa
zruSuje rozhodnutie Rady 87/95/EHS a rozhodnutie Eurdpskeho parlamentu a Rady

&. 1673/2006/ES (U. v. EU L 316, 14.11.2012, s. 12).
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(42)

(43)

(44)

Europske normaliza¢né organizacie prijali europsku normu EN 301 549 V1.1.2 (2015-04),
v ktorej su stanovené funkcéné poziadavky na pristupnost’ produktov a sluzieb IKT vratane
webového obsahu, ktoré by sa mohli pouzit’ v rdmci verejného obstardvania alebo na
podporu inych politik a pravnych predpisov. Predpoklad suladu s poziadavkami na
pristupnost’ stanoveny v tejto smernici by mal vychadzat’ z ustanoveni 9, 10 a 11 europske;j

normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04). Technické Specifikacie prijaté na zaklade tejto

vztahu k mobilnym aplikéciam.

Technické Specifikécie a normy vypracované vo vztahu k poziadavkam na pristupnost’
stanovenym v tejto smernici by navySe mali zohl'adiiovat’ koncepcné a technické osobitosti

mobilnych zariadeni.

Subjekty verejného sektora by mali poskytnit’ vyhldsenie o pristupnosti tykajuce sa stiladu
ich webovych sidel a mobilnych aplikacii s poziadavkami na pristupnost’ stanovenymi
touto smernicou. Uvedené vyhlasenie o pristupnosti by malo primerane obsahovat’

poskytnuté pristupné alternativy.
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(45)

(46)

Mobilné aplikacie mozno ziskat’ z r6znych zdrojov vratane sikromnych obchodov

s aplikaciami. Informacie o pristupnosti mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora
stiahnutych zo zdrojov tretich stran by sa mali poskytntt’ spolu s opisom mobilne;j
aplikacie, ktory sa pouzivatel'ovi prezentuje pred jej stiahnutim. To nevyzaduje od velkych
poskytovatel'ov platforiem, aby zmenili mechanizmy distribucie aplikacii, ale uklada
namiesto toho subjektu verejného sektora poziadavku dat’ vyhlasenie o pristupnosti

k dispozicii prostrednictvom existujacich alebo budtcich technologii.

Mal by sa vytvorit’ mechanizmus spitnej vézby, ktory by akejkol'vek osobe umozioval
upovedomenie subjektu verejného sektora o akychkol'vek nedostatkoch webového sidla
alebo mobilnych aplikécii v suvislosti so siladom s poziadavkami na pristupnost’
stanovenymi v tejto smernici a poZzadovanie vylucenia takychto informacii. Takéto ziadosti
o informacie by sa mohli tykat’ obsahu, ktory je vyiaty z rozsahu pdsobnosti tejto smernice
alebo inak oslobodeny od plnenia poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v tejto smernici,
ako su napriklad formaty kancelarskych suborov, vopred zaznamenané média zalozené na
Case alebo obsah archivovanych webovych sidel. Pouzivatelia webovych sidel a mobilnych
aplikacii subjektov verejného sektora by mali mat’ moznost’ poziadat’ prostrednictvom
mechanizmu spétnej vizby prepojeného na vynucovacie konanie o poskytnutie
pozadovanych informécii vratane sluzieb a dokumentov. Dotknuty subjekt verejného
sektora by mal na zdklade opravnenej a nélezitej ziadosti poskytnit’ informacie

adekvatnym a primeranym sposobom v primeranej lehote.
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(47)

(48)

(49)

Clenské $taty by mali prijat’ potrebné opatrenia na zvysenie informovanosti a podporu
programov odborného vzdelavania prislusnych zainteresovanych stran v oblasti

pristupnosti webovych sidel a mobilnych aplikacii, a to predovsetkym zamestnancov

zodpovednych za uvedenu oblast’. Pocas pripravy obsahu odborného vzdeldvania v oblasti

pristupnosti a systémov zvySovania informovanosti by mali prebiehat’ konzultacie

s prisluSnymi zainteresovanymi stranami alebo by sa do nej mali zapojit’.

Je dolezité, aby clenské Staty v uzkej spolupraci s Komisiou podporovali vyuZivanie
pomocnych nastrojov, ktoré umoznia lepsie uplatitovanie poziadaviek na pristupnost’
stanovenych v tejto smernici. Takato propagacia by mohla byt pasivna, napriklad
uverejinovanie zoznamu kompatibilnych pomocnych néstrojov bez toho, aby sa museli
pouzivat’, alebo aktivna, napriklad prostrednictvom poziadavky na pouzivanie

kompatibilnych pomocnych néstrojov alebo na financovanie ich vyvoja.

V zaujme zabezpecenia riadneho vykondvania tejto smernice, a najma vykonavania
pravidiel tykajucich sa dosahovania suladu s poziadavkami na pristupnost’, je extrémne
dolezité, aby Komisia a ¢lenské Staty viedli pravidelné konzultacie s prislusSnymi
zainteresovanymi stranami. PrisluSnymi zainteresovanymi stranami by v zmysle tejto
smernice okrem iného mali byt organizacie zastupujuce zaujmy 0sob so zdravotnym
postihnutim a starSich osob, socialni partneri, odvetvia, ktoré sa podiel’aji na vytvarani
softvéru zabezpecujuceho pristupnost’ k webovym sidlam a mobilnym aplikédcidm,

a obcianska spolo¢nost’.
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(50)

(51

(52)

Plnenie poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v tejto smernici by sa malo pravidelne
monitorovat. Harmonizovand metodika monitorovania by stanovila opis sposobu
jednotného overovania miery suladu s poziadavkami na pristupnost’ vo vSetkych ¢lenskych
Statoch, zhromazd’ovanie reprezentativnych vzoriek a periodicitu monitorovania. Clenské
Staty by mali periodicky podavat’ spravu o vysledkoch monitorovania a aspon raz by mali

predlozit’ zoznam opatreni prijatych v ramci vykonavania tejto smernice.

Metodika monitorovania, ktorti ma stanovit’ Komisia, by mala byt’ transparentnd, prenosna,
porovnatelna a reprodukovatel'na. Reprodukovatel'nost’ metodiky monitorovania by sa
mala maximalizovat’ a prihliadat’ by sa pritom malo na to, ze 'udské faktory, napr.
testovanie pouzivatel'mi, by mohli mat’ vplyv na reprodukovatelnost’. V zaujme lepsej
porovnatel'nosti idajov medzi ¢lenskymi $tatmi by metodika monitorovania mala opisovat’
sposob, akym sa musia alebo mézu predlozit’ vysledky jednotlivych testov. Metodika
monitorovania by mala byt’ 'ahko uplatniteI'na, aby sa zdroje vy¢lenené na ulohu

zvySovania pristupnosti obsahu nevyuzivali na iné ucely.

S cielom nebranit’ inovaciam v stvislosti so spdsobmi merania pristupnosti webovych
sidel a mobilnych aplikacii, a pokial’ to nebrani porovnatelnosti idajov v ramci Unie, by
Clenské Staty mali mat’ moznost’ vyuzivat’ pokrocilejsie technoldgie monitorovania

zalozené na metodike monitorovania, ktord ma stanovit’ Komisia.
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(53)

(34)

V zaujme zabranenia systematického vyuzivania sidneho konania by sa malo stanovit’
pravo na primerané a u¢inné konania na zabezpecenie stladu s touto smernicou. Tymto nie
je dotknuté pravo na ucinny prostriedok napravy podla ¢lanku 47 charty. Sucast'ou
uvedeného konania by malo byt’ pravo podavat’ staznosti akémukol'vek existujicemu

vnutroStatnemu organu opravnenému o nich rozhodovat’.

S cielom zabezpecit’ riadne uplatnovanie predpokladu suladu s poziadavkami na
pristupnost’ stanovené touto smernicou by sa mala na Komisiu delegovat’ pravomoc
prijimat’ akty v stlade s ¢lankom 290 Zmluvy o fungovani Eur6pskej unie, pokial ide

o zmenu tejto smernice aktualizovanim odkazov na eurépsku normu EN 301 549 V1.1.2
(2015-04). Je osobitne dolezité, aby Komisia pocas pripravnych prac uskutocnila prislusné
konzultacie, a to aj na irovni expertov, a aby tieto konzultacie vykondvala v stilade so
zasadami stanovenymi v Medziins$titucionalnej dohode z 13. aprila 2016 o lepsej tvorbe
prava '. Predovsetkym v zaujme rovnakého zastupenia pri priprave delegovanych aktov sa
vSetky dokumenty dorucuji Eurépskemu parlamentu a Rade v rovnakom c¢ase ako
odbornikom z ¢lenskych Statov a odbornici Eurdpskeho parlamentu a Rady maju
systematicky pristup na zasadnutia expertnych skupin Komisie, ktoré sa zaoberaju

pripravou delegovanych aktov.

U.v.EUL 123, 12.5.2016, s. 1.
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(55) S ciel'om zabezpecit’ jednotné podmienky vykondvania prislusnych ustanoveni tejto
smernice by sa mali na Komisiu preniest’ vykonavacie prdvomoci. Postup preskiimania by
sa mal pouZit’ na stanovenie technickych Specifikacii poziadaviek na pristupnost,
metodiky, ktoru by ¢lenské Staty mali uplatiiovat’ pri monitorovani stiladu predmetnych
webovych sidel a mobilnych aplikacii s uvedenymi poziadavkami, a pokynov na podavanie
sprav ¢lenskymi §tatmi Komisii o vysledku monitorovania. Na prijimanie vykonavacich
aktov, ktorymi sa stanovuje vzorové vyhlasenie o pristupnosti, ktoré nema ziadny vplyv na
povahu a rozsah povinnosti vyplyvajlcich z tejto smernice, ale slazi na ul'ahcenie
uplatiiovania pravidiel, ktoré sa iou stanovuju, by sa mal uplatiiovat’ konzultaény postup.
Uvedené pravomoci by sa mali vykonévat’ v sulade s nariadenim Europskeho parlamentu

a Rady (EU) ¢&. 182/2011".

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 182/2011 zo 16. februara 2011, ktorym
sa ustanovuji pravidla a vSeobecne zasady mechanizmu, na zaklade ktorcho Clenske Staty
kontroluji vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011,

s. 13).
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(56) Ked'Ze ciel tejto smernice, a to zriadenie harmonizovaného trhu s pristupnostou webovych
sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora, nie je mozné uspokojivo
dosiahnut’ na trovni ¢lenskych Statov, ale z dovodu, Ze je na to potrebnd harmonizacia
roznych pravidiel, ktoré v sti¢asnosti platia v pravnych systémoch jednotlivych ¢lenskych
$tatov, ho mozno lepsie dosiahnut’ na Grovni Unie, moze Unia prijat’ opatrenia v stilade so
zéasadou subsidiarity podl'a ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej nii. V sulade so zasadou
proporcionality podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje rdmec nevyhnutny na

dosiahnutie tohto ciel’a,

PRIJALI TUTO SMERNICU:
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Clanok 1

Predmet upravy a rozsah posobnosti

l. Ciel'om tejto smernice je aproximovat’ v zaujme zlepSenia fungovania vntitorného trhu
zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia ¢lenskych Statov stvisiace s poziadavkami
na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora, a tym
umoznit’ zvysenie pristupnosti uvedenych webovych sidel a mobilnych aplikacii pre

pouzivatel'ov, najma osoby so zdravotnym postihnutim.

2. Touto smernicou sa stanovuju pravidla, ktoré pozaduju od ¢lenskych Statov zabezpecenie
stladu webovych sidel, nezavisle od zariadenia pouzitého na pristup na ne a mobilnych

aplikacii subjektov verejného sektora s poziadavkami na pristupnost’ podla ¢lanku 4.
3. Tato smernica sa nevztahuje na tieto webové sidla a mobilné aplikacie:

a)  webové sidla a mobilné aplikacie verejnopravnych vysielatelov a ich dcérskych
spolocnosti a inych subjektov alebo ich dcérskych spolo¢nosti, ktoré plnia poslanie

verejnopravneho vysielania;

b)  webové sidla a mobilné aplikacie MVO neposkytujlice verejnosti zdkladné sluzby
alebo sluzby, ktoré su osobitne zamerané na uspokojovanie potrieb 0sdb so

zdravotnym postihnutim alebo su pre ne urcené.

PE-CONS 38/16 25
SK



a)

b)

Tato smernica sa nevztahuje na tento obsah webovych sidel a mobilnych aplikéacii:

formaty kancelarskych suborov uverejnené pred ... [21 mesiacov po dni
nadobudnutia u¢innosti tejto smernice], ak takyto obsah nie je potrebny na aktivne
administrativne postupy stvisiace s tlohami, ktoré vykonava dotknuty subjekt

verejného sektora;

vopred zaznamenané médiad zaloZzené na Case uverejnené pred ... [45 mesiacov po dni

nadobudnutia u¢innosti tejto smernice];
7ivé média zalozené na Case;
online mapy a mapovacie sluzby, pokial’ sa pre mapy urcené na navigaciu poskytuju

zéakladné informacie pristupnym digitdlnym sposobom;

obsah tretich stran, ktory nefinancoval ani nevytvoril subjekt verejného sektora a ani

sa nenachadza pod jeho kontrolou;

reprodukcie poloziek zo zbierok, ktoré st predmetom kultarneho dedi¢stva a nemozu

byt spristupnené v celom rozsahu v dosledku:

1)  nekompatibility poziadaviek na pristupnost’ s ochranou dotknutej polozky

alebo autentickostou reprodukcie (napriklad kontrastom) alebo

i1)  nedostupnosti automatizovanych a nadkladovo efektivnych rieseni, ktorymi by
sa dal 'ahko extrahovat’ text rukopisov alebo inych poloziek zo zbierok, ktoré
su predmetom kultirneho dedicstva, a vytvorit’ z neho obsah vyhovujtci

poziadavkam pristupnosti;
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g)  obsah extranetov a intranetov, teda webovych sidel, ktoré su dostupné len uzavretej
skupine oso6b a nie Sirokej verejnosti ako takej, uverejneny pred ... [33 mesiacov po
dni nadobudnutia u€innosti tejto smernice], kym neddjde k podstatnej prave

takychto webovych sidel,;

h)  obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktoré sa povazuju za archivy v tom
zmysle, Ze sa na tychto webovych sidlach nachédza iba obsah, ktory nie je potrebny
na aktivne administrativne postupy a nebol ani aktualizovany ¢i editovany po ... [33

mesiacov po dni nadobudnutia u¢innosti tejto smernice].

5. Clenské $taty mozu z uplatiiovania tejto smernice vyiat’ webové sidla a mobilné aplikacie
Skol, materskych §kol alebo jasli okrem ich obsahu stuvisiaceho so zakladnymi

administrativnymi online funkciami.

Clanok 2

Minimalna harmonizacia

Clenské $taty mozu v stlade s pravom Unie zachovat alebo zaviest’ opatrenia, ktoré prekraduju
minimdlne poziadavky na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych aplikacii stanovené v tejto

smernici.
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Clanok 3

Vymedzenie pojmov
Na ucely tejto smernice sa uplatiiuju tieto vymedzenia pojmov:

1. »subjekt verejného sektora® je Statny, regionalny alebo miestny orgéan, verejnopravna
institacia podla ¢lanku 2 ods. 1 bodu 4 smernice 2014/24/EU alebo zdruZenie, ktoré tvori
jeden alebo viac takychto organov alebo jedna alebo viac takychto verejnopravnych
inStitucii, ak toto zdruZenie bolo zaloZené na konkrétny ti¢el uspokojovania potrieb vo

vSeobecnom zdujme a nema priemyselny ani obchodny charakter;

2. ,mobilné aplikacie™ je aplikacny softvér navrhnuty a vytvoreny subjektmi verejného
sektora alebo v ich mene na pouZitie Sirokou verejnostou v mobilnych zariadeniach,
napriklad smartfonoch a tabletoch. Nepatri sem softvér, ktorym sa ovladajii uvedené

zariadenia (mobilné operacné systémy) alebo hardvér;
3. ,,norma“ je norma, ako sa vymedzuje v &lanku 2 bode 1 nariadenia (EU) ¢&. 1025/2012;

4. »europska norma“ je eurdpska norma, ako sa vymedzuje v ¢lanku 2 bode 1 pism. b)

nariadenia (EU) ¢. 1025/2012;

5. ,harmonizovand norma“ je harmonizovand norma, ako sa vymedzuje v ¢lanku 2 bode 1

pism. ¢) nariadenia (EU) &. 1025/2012;
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6. ,médid zalozené na Case su tieto typy médii: iba audio, iba video, audio aj video, audio

a/alebo video v spojeni s interakciou;

7. ,»polozky zbierok, ktoré su predmetom kulturneho dedicstva,* st predmety v sikromnom
alebo verejnom vlastnictve, ktoré predstavuju historicky, umelecky, archeologicky,
esteticky, vedecky alebo technicky zaujem a su sucast’ou zbierok kultirnych institacii, ako

napriklad kniznic, archivov a muzei;

8. ,»udaje z merania“ su kvantifikované vysledky monitorovacej ¢innosti, ktorej cielom je
overit’ stilad webovych sidel a mobilnych aplikécii subjektov verejného sektora
s poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 4. Patria sem kvantitativne informéacie
o vzorke testovanych webovych sidel a mobilnych aplikécii (pocet webovych sidel
a aplikacii, pripadne s po¢tom navstevnikov alebo pouZzivatel'ov atd’.) a kvantitativne

informdcie o urovni pristupnosti.

Clanok 4

Poziadavky na pristupnost webovych sidel a mobilnych aplikdcii

Clenské 3taty zabezpecuju, aby subjekty verejného sektora prijali potrebné opatrenia na
zabezpecenie vyssej pristupnosti svojich webovych sidel a mobilnych aplikécii tym, Ze zabezpecia

ich vnimatel'nost’, ovladatel'nost’, zrozumitel'nost’ a robustnost’.

PE-CONS 38/16 29
SK



Clanok 5

Neprimerané zatazenie

l. Clenské 3taty zabezpecuji také uplatiovanie poziadaviek na pristupnost’ uvedenych
v ¢lanku 4 subjektmi verejného sektora, aby uvedené poziadavky nesposobovali tymto

subjektom neprimerané zat'azenie na ucely uplatiovania uvedeného ¢lanku.

2. Clenské $taty v zaujme postidenia miery neprimeraného zat'azenia v désledku plnenia
poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v ¢lanku 4 zabezpecuju, aby dotknuty subjekt

verejného sektora prihliadal na prislusné okolnosti vratane:
a)  velkosti, zdrojov a povahy dotknutého subjektu verejného sektora a

b)  odhadované néklady a prinosy pre dotknuté subjekty verejného sektora vo vzt'ahu
k odhadovanym prinosom pre osoby so zdravotnym postihnutim s prihliadnutim na
frekvenciu a trvanie pouzivania konkrétneho webového sidla alebo mobilne;j

aplikacie.

3. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1 tohto ¢lanku, dotknuty subjekt verejného sektora
vykonava prvotné posudenie miery neprimerané¢ho zat'azenia v dosledku plnenia

poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v ¢lanku 4.
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V pripade, Ze subjekt verejného sektora po vykonani posudenia, ako sa uvadza v odseku 2
tohto ¢lanku, uplatnil na konkrétne webové sidlo alebo mobilnu aplikaciu vynimku
uvedenu v odseku 1 tohto ¢lanku, objasni vo vyhlaseni podla ¢lanku 7 €asti poziadaviek na

pristupnost’, ktoré sa nemohli splnit’, a v pripade potreby poskytne pristupné alternativy.

Clanok 6

Predpoklad suladu s poziadavkami na pristupnost

V pripade obsahu webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktory spiia harmonizované
normy alebo ich ¢asti, na ktoré Komisia uverejnila odkazy v Uradnom vestniku Eurdpskej
unie v sulade s nariadenim (EU) &. 1025/2012, sa predpoklada, Ze je v sulade

s poziadavkami na pristupnost’ stanovenymi v ¢lanku 4, na ktoré¢ sa vzt'ahuji uvedené

normy alebo ich Casti.

Ak sa neuverejnili Ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto
¢lanku, v pripade obsahu mobilnych aplikécii, ktory vyhovuje technickym $pecifikaciam
alebo ich Castiam, sa predpoklada, ze je v stilade s poziadavkami na pristupnost’
stanovenymi v ¢lanku 4, na ktoré sa vzt'ahuju uvedené technické Specifikdcie alebo ich

Casti.

Komisia prijme vykondvacie akty, ktorymi sa stanovia technické Specifikacie uvedené
v prvom pododseku tohto odseku. Uvedené technické Specifikacie spliiaji poziadavky na
pristupnost’ stanovené v ¢lanku 4 a zabezpecuji minimalne rovnocenni uroven

pristupnosti ako v pripade eurdpskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).
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Vykonavacie akty uvedené v druhom pododseku tohto odseku sa prijmu v stlade
s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 11 ods. 3. V pripade, Ze sa neuverejnili
ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku, sa prvy takyto

vykonavaci akt prijme do ... [24 mesiacov po dni nadobudnutia G¢innosti tejto smernice].

3. V pripade, Ze sa neuverejnili ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1
tohto ¢lanku, predpoklada sa, Ze obsah webovych sidel, ktory spiiia prislusné poziadavky
europskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) alebo ich casti, je v sulade s poziadavkami
na pristupnost’ stanovenymi v ¢lanku 4, na ktoré sa vztahuji uvedené prislusné poziadavky

alebo ich casti.

V pripade, Ze sa neuverejnili Ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1
tohto ¢lanku a neexistuju technické Specifikacie uvedené v odseku 2 tohto ¢lanku,
predpoklada sa, Ze obsah mobilnych aplikacii, ktory spiia prisluiné poziadavky eurdpske;
normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) alebo ich casti, je v sulade s poziadavkami na
pristupnost’ stanovenymi v ¢lanku 4, na ktoré sa vzt'ahuji uvedené prislusné poziadavky

alebo ich casti.

4. Komisia je splnomocnena prijimat’ delegované akty v stilade s ¢lankom 10, ktorych cielom
je zmenit’ odsek 3 tohto ¢lanku aktualizovanim odkazu na eurépsku normu EN 301 549
V1.1.2 (2015-04) tak, aby sa v iom uvadzala nov$ia verzia uvedenej normy alebo eurdpska
norma, ktora ju nahradza, ak uvedena verzia alebo norma spiiia poziadavky na pristupnost’
stanovené v ¢lanku 4 a zabezpecuje sa fiou prinajmensom rovnocenna miera pristupnosti

ako v pripade eurdpskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).
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Clanok 7

Dodatocné opatrenia

Clenské 3taty zabezpecuju, aby subjekty verejného sektora poskytovali a pravidelne
aktualizovali podrobné, komplexné a jasné vyhlasenie o pristupnosti v sivislosti so

suladom ich webovych sidel a mobilnych aplikacii s touto smernicou.

Pokial’ ide o webové sidla, vyhlasenie o pristupnosti sa poskytuje v pristupnom formate
prostrednictvom vzorového vyhléasenia o pristupnosti podla odseku 2 a uverejituje sa na

prislusnom webovom sidle.

Pokial’ ide o mobiln¢ aplikacie, vyhldsenie o pristupnosti sa poskytuje v pristupnom
formate prostrednictvom vzorového vyhlasenia o pristupnosti podl’a odseku 2 a je

k dispozicii na webovom sidle subjektu verejného sektora, ktory dotknutti mobilna
aplikaciu vyvinul, alebo spolu s inymi informaciami, ktoré¢ sa poskytuju pri stahovani

uvedenej aplikacie.
Vyhlasenie obsahuje:

a)  objasnenie tykajlce sa Casti obsahu, ktoré nie su pristupné, dovody tejto

nepristupnosti a v pripade potreby poskytnuté pristupné alternativy;

b)  opis mechanizmu spétnej vizby a odkaz nan, prostrednictvom ktorého méze kazda
osoba oznamit’ dotknutému subjektu verejného sektora akékol'vek zlyhanie jeho
webového sidla alebo mobilnej aplikacie, pokial’ ide o plnenie poziadaviek na
pristupnost’ stanovenych v ¢lanku 3, a poziadat’ o informéciu vynata podl'a ¢lanku 1

ods. 4 a c¢lanku 5, a
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c¢) odkaz na vynucovacie konanie podla ¢lanku 9, ktoré sa moze uplatnit’ v pripade

neuspokojivej odpovede na ozndmenie alebo ziadost'.

Clenské 3taty zabezpecuji, aby subjekty verejného sektora reagovali na oznamenie alebo

ziadost’ v primeranej lehote a zodpovedajucim sposobom.

Komisia prijme vykondvacie akty, ktorymi sa stanovi vzorové vyhlasenie o pristupnosti.
Uvedené vykonavacie akty sa prijmu v stulade s konzultaénym postupom uvedenym
v ¢lanku 11 ods. 2. Komisia prijme prvy takyto vykonavaci akt do ... [dvoch rokov po

nadobudnuti uc¢innosti tejto smernice].

Clenské $taty prijmu opatrenia na ul'ah&enie uplatiiovania poziadaviek na pristupnost’
stanovenych v ¢lanku 4 na typy webovych sidel alebo mobilnych aplikacii, ktoré sa
neuvadzaju v ¢lanku 1 ods. 2, a najmé na webové sidla alebo mobilné aplikacie, na ktoré sa

vzt'ahuju vnutrostatne pravne predpisy v oblasti pristupnosti.

Clenské $taty podporujii a ul'ah&uju programy odbornej pripravy zamerané na pristupnost’
webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktoré st urené prislusnym zainteresovanym
strandm a zamestnancom subjektov verejného sektora a st navrhnuté tak, aby ich naucili

vytvarat’, spravovat’ a aktualizovat’ pristupny obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii.

Clenské $taty prijmi potrebné opatrenia na zlep$enie informovanosti o poziadavkach na
pristupnost’ stanovenych v ¢lanku 4, ich prinosoch pre pouZzivatel'ov a vlastnikov
webovych sidel a mobilnych aplikacii a 0 moznosti poskytnit’ spatna vézbu v pripade

nestladu s poziadavkami tejto smernice, ako sa uvadza v tomto ¢lanku.
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6. Komisia s cielom monitorovania a podavania sprav podla ¢lanku 8 ul'ah¢uje spolupracu
&lenskych $tatov a ¢lenskych $tatov a prisluinych zainteresovanych stran na trovni Unie na
ucely vymeny najlepSich postupov medzi nimi a preskimania metodiky monitorovania
uvedenej v ¢lanku 8 ods. 2, vyvoja na trhu a technologického vyvoja a pokroku

dosiahnutého v oblasti pristupnosti webovych sidel a mobilnych aplikécii.

Clanok 8

Monitorovanie a podavanie sprav

1. Clenské 3taty na zaklade metodiky monitorovania stanovenej v odseku 2 tohto ¢lanku
periodicky monitoruju sulad webovych sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného

sektora s poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 4.

2. Komisia prijme vykondvacie akty, ktorymi sa stanovi metodika monitorovania stiladu
webovych sidel a mobilnych aplikacii s poziadavkami na pristupnost’ stanovenymi
v ¢lanku 4. Uvedena metodika je transparentnd, prenositel'na, porovnatel'na,
reprodukovatel’na a da sa 'ahko uplatiiovat’. Uvedené vykonévacie akty sa prijmu v sulade
s postupom preskimania uvedenym v ¢lanku 11 ods. 3. Komisia prijme prvy takyto

vykonévaci akt do ... [dva roky po dni nadobudnutia Gi€innosti tejto smernice].
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3. Metodika monitorovania uvedend v odseku 2 moze zohl'adnovat’ odbornu analyzu

a zahna:

a)

b)

d)

periodicitu monitorovania, ako aj vyber vzoriek webovych sidel a mobilnych

aplikacii, ktoré sa maju monitorovat’;

pokial’ ide o webové sidlo, vyber vzorky webovych stranok a obsahu na tychto

strankach;

pokial’ ide o mobilnu aplikaciu, obsah, ktory sa ma testovat’, s prihliadnutim na

moment prvotného vydania aplikacie a naslednych aktualizacii funkecit;

opis sposobu, ktorym sa ma dostato¢ne preukazat’ stulad alebo nesulad

s poziadavkami na pristupnost’ stanovenymi v ¢lanku 4 a vo vhodnych pripadoch
s priamymi odkazmi na prislusné opisy obsiahnuté v harmonizovanej norme alebo
v pripade, Ze takd norma neexistuje, v technickych Specifikacidch uvedenych

v ¢lanku 6 ods. 2 alebo v eurdpskej norme uvedenej v ¢lanku 6 ods. 3;

v pripade zistenia nedostatkov: mechanizmus poskytovania idajov a informécii
o plneni poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v ¢lanku 4 vo forméte, ktory mézu

subjekty verejného sektora pouzit’ na napravu uvedenych nedostatkov, a

primerané pokyny vztahujice sa na automatické a manualne testy a testy
pouzitel'nosti vratane pripadnych prikladov a usmerneni spolu s nastaveniami vyberu

vzorky spdsobom, ktory je v sulade s periodicitou monitorovania a podavania sprav.
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4. Clenské staty predkladaju Komisii spravu o vysledku monitorovania vratane nameranych
udajov do ... [pat rokov po dni nadobudnutia G¢innosti tejto smernice] a nasledne kazdé tri
roky. Uvedend sprava sa vypracuje na zaklade pokynov na podavanie sprav podl'a
odseku 6 tohto ¢lanku. Sprava sa vzt'ahuje aj na informacie o uplatiiovani vynucovacieho

konania stanoveného v ¢lanku 9.
5. V suvislosti s opatreniami prijatymi podla ¢lanku 7 sa prva sprava vzt'ahuje aj na:

a)  opis mechanizmov, ktoré zriadili ¢lenské Staty na ucely konzultacie o pristupnosti

webovych sidel a mobilnych aplikacii s prislusnymi zainteresovanymi stranami;

b)  postupy zverejnovania akéhokol'vek vyvoja politiky v oblasti pristupnosti tykajuce;j

sa webovych sidel a mobilnych aplikacii;

c)  skusenosti a poznatky z uplatiiovania pravidiel tykajtcich sa dosahovania suladu

s poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 4 a
d) informovanie o ¢innostiach v oblasti odbornej pripravy a zvySovania povedomia.

V pripade, Ze doslo k podstatnym zmenam v suvislosti s aspektmi uvedenymi v prvom
pododseku, ¢lenské Staty zahrna do svojich néslednych sprav informécie o uvedenych

zmenach.
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6. Obsah vsetkych sprav, ktory nemusi obsahovat’ zoznam preskimanych webovych sidel,
mobilnych aplikécii alebo subjektov verejného sektora, sa uverejiuje v pristupnom
formate. Komisia prijme vykonavacie akty, ktorymi sa stanovia pokyny na podavanie
sprav ¢lenskych Statov Komisii. Uvedené vykonavacie akty sa prijmu v sulade s postupom
preskiimania uvedenym v ¢lanku 11 ods. 3. Komisia prijme prvy takyto vykonavaci akt do

... [dva roky po dni nadobudnutia u¢innosti tejto smernice].

7. Do ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia u€innosti tejto smernice] ¢lenské Staty oznamia

Komisii, ktory subjekt je povereny vykondvanim monitorovania a poddvanim sprav.

Clanok 9

Vynucovacie konanie

l. Clenské 3taty zabezpedia, aby bolo k dispozicii primerané a u¢inné vynucovacie konanie,
ktorym sa zaruci stlad s touto smernicou vo vzt'ahu k poziadavkam stanovenym
v ¢lankoch 4 a 5 a ¢lanku 7 ods. 1. Clenské §taty zabezpe¢ia najmi zavedenie
vynucovacieho konania, napriklad moznosti obratit’ sa na ombudsmana, ktorym sa zaruci
ucinné spracovanie oznameni alebo ziadosti ziskanych podla ¢lanku 7 ods. 1 pism. b)

a preskiima posudenie uvedené v ¢lanku 5.

2. Do ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia u€innosti tejto smernice] ¢lenské Staty oznamia

Komisii, aky subjekt je povereny presadzovanim tejto smernice.
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Clanok 10

Vykonavanie delegovania pravomoci

1. Komisii sa udel'uje pradvomoc prijimat’ delegované akty za podmienok stanovenych

v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedené v ¢lanku 6 ods. 4 sa Komisii udel'uje na dobu

neurcita od ... [Sest’ mesiacov odo dna nadobudnutia €innosti tejto smernice].

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 6 ods. 4 moze Eurdpsky parlament alebo Rada
kedykol'vek odvolat’. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie pravomoci, ktoré
sa v iom uvadza. Rozhodnutie nadobuda G¢innost’ diiom nasledujiicim po jeho uverejneni
v Uradnom vestniku Eurdpskej inie alebo k neskorsiemu datumu, ktory je v fiom uréeny.

Nie je nim dotknuta platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli ucinnost’.

4. Komisia pred prijatim delegovaného aktu konzultuje s odbornikmi uréenymi jednotlivymi
Clenskymi §tatmi v stilade so zasadami stanovenymi v Medziinstitucionalnej dohode

z 13. aprila 2016 o lepsej tvorbe prava.

5. Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po jeho prijati sucasne Europskemu parlamentu
a Rade.
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Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 6 ods. 4 nadobudne ucinnost’, len ak Eur6psky
parlament alebo Rada voc¢i nemu nevzniesli namietku v lehote dvoch mesiacov odo dia
oznamenia uvedeného aktu Eurdépskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim
uvedenej lehoty Eurdpsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti
nevzniest’ namietku. Na podnet Eurépskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota predizi

o dva mesiace.
Clanok 11
Postup vyboru
Komisii poméha vybor. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU) &. 182/2011.
Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 4 nariadenia (EU) &. 182/2011.
Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 5 nariadenia (EU) &. 182/2011.
Clanok 12
Transpozicia

Clenské $taty uvedn do Gi¢innosti zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné
na dosiahnutie stladu s touto smernicou najneskor do ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia

ucinnosti tejto smernice]. Bezodkladne o tom informuju Komisiu.
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Clenské $taty uvedn priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich tradnom uverejnenti

odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia Clenské Staty.

2. Clenskeé Staty oznamia Komisii znenie hlavnych ustanoveni vnuatro$tatnych pravnych

predpisov, ktoré prijmu v oblasti posobnosti tejto smernice.
3. Clenské $taty uplatiiuju uvedené ustanovenia takto:

a)  nawebov¢ sidla subjektov verejného sektora, ktoré neboli uverejnené pred ... [21
mesiacov po dni nadobudnutia Gi€innosti tejto smernice]: od ... [33 mesiacov po dni

nadobudnutia u€innosti tejto smernice];

b)  na webové sidla subjektov verejného sektora, na ktoré sa nevztahuje pismeno a):

od ... [45 mesiacov po dni nadobudnutia Gi¢innosti tejto smernice];

c¢) na mobilné aplikacie subjektov verejného sektora: od ... [54 mesiacov po dni

nadobudnutia u¢innosti tejto smernice].
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Clanok 13

Preskumanie

Komisia preskiima uplatiiovanie tejto smernice do ... [66 mesiacov odo dila nadobudnutia u€innosti
tejto smernice]. V ramci uvedeného preskiimania sa prihliada na spravy ¢lenskych statov o vysledku
monitorovania podla ¢lanku 8 a na vyuzivanie vynucovacieho konania uvedeného v ¢lanku 9. Jeho
sucast'ou je aj preskimanie technologickych zlepseni, ktoré by mohli ul'ahcit’ pristupnost’
niektorych typov obsahu vynatych z rozsahu posobnosti tejto smernice. Zistenia uvedeného

preskiimania sa uverejiuji v pristupnom formate.
Clanok 14
Nadobudnutie ucinnosti

Této smernica nadobuda G¢innost’ dvadsiatym diiom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.
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Clanok 15

Adresati
Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.
V Strasburgu
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda

PE-CONS 38/16

43
SK



	1. Cieľom tejto smernice je aproximovať v záujme zlepšenia fungovania vnútorného trhu zákony, iné právne predpisy a správne opatrenia členských štátov súvisiace s požiadavkami na prístupnosť webových sídel a mobilných aplikácií subjektov verejného sek...
	2. Touto smernicou sa stanovujú pravidlá, ktoré požadujú od členských štátov zabezpečenie súladu webových sídel, nezávisle od zariadenia použitého na prístup na ne a mobilných aplikácií subjektov verejného sektora s požiadavkami na prístupnosť podľa č...
	3. Táto smernica sa nevzťahuje na tieto webové sídla a mobilné aplikácie:
	a) webové sídla a mobilné aplikácie verejnoprávnych vysielateľov a ich dcérskych spoločností a iných subjektov alebo ich dcérskych spoločností, ktoré plnia poslanie verejnoprávneho vysielania;
	b) webové sídla a mobilné aplikácie MVO neposkytujúce verejnosti základné služby alebo služby, ktoré sú osobitne zamerané na uspokojovanie potrieb osôb so zdravotným postihnutím alebo sú pre ne určené.
	4. Táto smernica sa nevzťahuje na tento obsah webových sídel a mobilných aplikácií:
	a) formáty kancelárskych súborov uverejnené pred ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice], ak takýto obsah nie je potrebný na aktívne administratívne postupy súvisiace s úlohami, ktoré vykonáva dotknutý subjekt verejného sektora;
	b) vopred zaznamenané médiá založené na čase uverejnené pred ... [45 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice];
	c) živé médiá založené na čase;
	d) online mapy a mapovacie služby, pokiaľ sa pre mapy určené na navigáciu poskytujú základné informácie prístupným digitálnym spôsobom;
	e) obsah tretích strán, ktorý nefinancoval ani nevytvoril subjekt verejného sektora a ani sa nenachádza pod jeho kontrolou;
	f) reprodukcie položiek zo zbierok, ktoré sú predmetom kultúrneho dedičstva a nemôžu byť sprístupnené v celom rozsahu v dôsledku:
	i) nekompatibility požiadaviek na prístupnosť s ochranou dotknutej položky alebo autentickosťou reprodukcie (napríklad kontrastom) alebo
	ii) nedostupnosti automatizovaných a nákladovo efektívnych riešení, ktorými by sa dal ľahko extrahovať text rukopisov alebo iných položiek zo zbierok, ktoré sú predmetom kultúrneho dedičstva, a vytvoriť z neho obsah vyhovujúci požiadavkám prístupnosti;

	g) obsah extranetov a intranetov, teda webových sídel, ktoré sú dostupné len uzavretej skupine osôb a nie širokej verejnosti ako takej, uverejnený pred ... [33 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice], kým nedôjde k podstatnej úprave ta...
	h) obsah webových sídel a mobilných aplikácií, ktoré sa považujú za archívy v tom zmysle, že sa na týchto webových sídlach nachádza iba obsah, ktorý nie je potrebný na aktívne administratívne postupy a nebol ani aktualizovaný či editovaný po ... [33 m...
	5. Členské štáty môžu z uplatňovania tejto smernice vyňať webové sídla a mobilné aplikácie škôl, materských škôl alebo jaslí okrem ich obsahu súvisiaceho so základnými administratívnymi online funkciami.
	1. Členské štáty zabezpečujú také uplatňovanie požiadaviek na prístupnosť uvedených v článku 4 subjektmi verejného sektora, aby uvedené požiadavky nespôsobovali týmto subjektom neprimerané zaťaženie na účely uplatňovania uvedeného článku.
	2. Členské štáty v záujme posúdenia miery neprimeraného zaťaženia v dôsledku plnenia požiadaviek na prístupnosť stanovených v článku 4 zabezpečujú, aby dotknutý subjekt verejného sektora prihliadal na príslušné okolnosti vrátane:
	a) veľkosti, zdrojov a povahy dotknutého subjektu verejného sektora a
	b) odhadované náklady a prínosy pre dotknuté subjekty verejného sektora vo vzťahu k odhadovaným prínosom pre osoby so zdravotným postihnutím s prihliadnutím na frekvenciu a trvanie používania konkrétneho webového sídla alebo mobilnej aplikácie.
	3. Bez toho, aby bol dotknutý odsek 1 tohto článku, dotknutý subjekt verejného sektora vykonáva prvotné posúdenie miery neprimeraného zaťaženia v dôsledku plnenia požiadaviek na prístupnosť stanovených v článku 4.
	4. V prípade, že subjekt verejného sektora po vykonaní posúdenia, ako sa uvádza v odseku 2 tohto článku, uplatnil na konkrétne webové sídlo alebo mobilnú aplikáciu výnimku uvedenú v odseku 1 tohto článku, objasní vo vyhlásení podľa článku 7 časti pož...
	1. V prípade obsahu webových sídel a mobilných aplikácií, ktorý spĺňa harmonizované normy alebo ich časti, na ktoré Komisia uverejnila odkazy v Úradnom vestníku Európskej únie v súlade s nariadením (EÚ) č. 1025/2012, sa predpokladá, že je v súlade s p...
	2. Ak sa neuverejnili žiadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto článku, v prípade obsahu mobilných aplikácií, ktorý vyhovuje technickým špecifikáciám alebo ich častiam, sa predpokladá, že je v súlade s požiadavkami na prístupnosť s...
	Komisia prijme vykonávacie akty, ktorými sa stanovia technické špecifikácie uvedené v prvom pododseku tohto odseku. Uvedené technické špecifikácie spĺňajú požiadavky na prístupnosť stanovené v článku 4 a zabezpečujú minimálne rovnocennú úroveň prístup...
	Vykonávacie akty uvedené v druhom pododseku tohto odseku sa prijmú v súlade s postupom preskúmania uvedeným v článku 11 ods. 3. V prípade, že sa neuverejnili žiadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto článku, sa prvý takýto vykonáv...
	3. V prípade, že sa neuverejnili žiadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto článku, predpokladá sa, že obsah webových sídel, ktorý spĺňa príslušné požiadavky európskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) alebo ich časti, je v súlade s...
	V prípade, že sa neuverejnili žiadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1 tohto článku a neexistujú technické špecifikácie uvedené v odseku 2 tohto článku, predpokladá sa, že obsah mobilných aplikácií, ktorý spĺňa príslušné požiadavky euró...
	4. Komisia je splnomocnená prijímať delegované akty v súlade s článkom 10, ktorých cieľom je zmeniť odsek 3 tohto článku aktualizovaním odkazu na európsku normu EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) tak, aby sa v ňom uvádzala novšia verzia uvedenej normy alebo ...
	1. Členské štáty zabezpečujú, aby subjekty verejného sektora poskytovali a pravidelne aktualizovali podrobné, komplexné a jasné vyhlásenie o prístupnosti v súvislosti so súladom ich webových sídel a mobilných aplikácií s touto smernicou.
	Pokiaľ ide o webové sídla, vyhlásenie o prístupnosti sa poskytuje v prístupnom formáte prostredníctvom vzorového vyhlásenia o prístupnosti podľa odseku 2 a uverejňuje sa na príslušnom webovom sídle.
	Pokiaľ ide o mobilné aplikácie, vyhlásenie o prístupnosti sa poskytuje v prístupnom formáte prostredníctvom vzorového vyhlásenia o prístupnosti podľa odseku 2 a je k dispozícii na webovom sídle subjektu verejného sektora, ktorý dotknutú mobilnú apliká...
	Vyhlásenie obsahuje:
	a) objasnenie týkajúce sa častí obsahu, ktoré nie sú prístupné, dôvody tejto neprístupnosti a v prípade potreby poskytnuté prístupné alternatívy;
	b) opis mechanizmu spätnej väzby a odkaz naň, prostredníctvom ktorého môže každá osoba oznámiť dotknutému subjektu verejného sektora akékoľvek zlyhanie jeho webového sídla alebo mobilnej aplikácie, pokiaľ ide o plnenie požiadaviek na prístupnosť stano...
	c) odkaz na vynucovacie konanie podľa článku 9, ktoré sa môže uplatniť v prípade neuspokojivej odpovede na oznámenie alebo žiadosť.
	Členské štáty zabezpečujú, aby subjekty verejného sektora reagovali na oznámenie alebo žiadosť v primeranej lehote a zodpovedajúcim spôsobom.
	2. Komisia prijme vykonávacie akty, ktorými sa stanoví vzorové vyhlásenie o prístupnosti. Uvedené vykonávacie akty sa prijmú v súlade s konzultačným postupom uvedeným v článku 11 ods. 2. Komisia prijme prvý takýto vykonávací akt do ... [dvoch rokov po...
	3. Členské štáty prijmú opatrenia na uľahčenie uplatňovania požiadaviek na prístupnosť stanovených v článku 4 na typy webových sídel alebo mobilných aplikácií, ktoré sa neuvádzajú v článku 1 ods. 2, a najmä na webové sídla alebo mobilné aplikácie, na ...
	4. Členské štáty podporujú a uľahčujú programy odbornej prípravy zamerané na prístupnosť webových sídel a mobilných aplikácií, ktoré sú určené príslušným zainteresovaným stranám a zamestnancom subjektov verejného sektora a sú navrhnuté tak, aby ich na...
	5. Členské štáty prijmú potrebné opatrenia na zlepšenie informovanosti o požiadavkách na prístupnosť stanovených v článku 4, ich prínosoch pre používateľov a vlastníkov webových sídel a mobilných aplikácií a o možnosti poskytnúť spätnú väzbu v prípade...
	6. Komisia s cieľom monitorovania a podávania správ podľa článku 8 uľahčuje spoluprácu členských štátov a členských štátov a príslušných zainteresovaných strán na úrovni Únie na účely výmeny najlepších postupov medzi nimi a preskúmania metodiky monit...
	1. Členské štáty na základe metodiky monitorovania stanovenej v odseku 2 tohto článku periodicky monitorujú súlad webových sídel a mobilných aplikácií subjektov verejného sektora s požiadavkami na prístupnosť uvedenými v článku 4.
	2. Komisia prijme vykonávacie akty, ktorými sa stanoví metodika monitorovania súladu webových sídel a mobilných aplikácií s požiadavkami na prístupnosť stanovenými v článku 4. Uvedená metodika je transparentná, prenositeľná, porovnateľná, reprodukovat...
	3. Metodika monitorovania uvedená v odseku 2 môže zohľadňovať odbornú analýzu a zahŕňa:
	a) periodicitu monitorovania, ako aj výber vzoriek webových sídel a mobilných aplikácií, ktoré sa majú monitorovať;
	b) pokiaľ ide o webové sídlo, výber vzorky webových stránok a obsahu na týchto stránkach;
	c) pokiaľ ide o mobilnú aplikáciu, obsah, ktorý sa má testovať, s prihliadnutím na moment prvotného vydania aplikácie a následných aktualizácií funkcií;
	d) opis spôsobu, ktorým sa má dostatočne preukázať súlad alebo nesúlad s požiadavkami na prístupnosť stanovenými v článku 4 a vo vhodných prípadoch s priamymi odkazmi na príslušné opisy obsiahnuté v harmonizovanej norme alebo v prípade, že taká norma ...
	e) v prípade zistenia nedostatkov: mechanizmus poskytovania údajov a informácií o plnení požiadaviek na prístupnosť stanovených v článku 4 vo formáte, ktorý môžu subjekty verejného sektora použiť na nápravu uvedených nedostatkov, a
	f) primerané pokyny vzťahujúce sa na automatické a manuálne testy a testy použiteľnosti vrátane prípadných príkladov a usmernení spolu s nastaveniami výberu vzorky spôsobom, ktorý je v súlade s periodicitou monitorovania a podávania správ.
	4. Členské štáty predkladajú Komisii správu o výsledku monitorovania vrátane nameraných údajov do ... [päť rokov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice] a následne každé tri roky. Uvedená správa sa vypracuje na základe pokynov na podávanie sprá...
	5. V súvislosti s opatreniami prijatými podľa článku 7 sa prvá správa vzťahuje aj na:
	a) opis mechanizmov, ktoré zriadili členské štáty na účely konzultácie o prístupnosti webových sídel a mobilných aplikácií s príslušnými zainteresovanými stranami;
	b) postupy zverejňovania akéhokoľvek vývoja politiky v oblasti prístupnosti týkajúcej sa webových sídel a mobilných aplikácií;
	c) skúsenosti a poznatky z uplatňovania pravidiel týkajúcich sa dosahovania súladu s požiadavkami na prístupnosť uvedenými v článku 4 a
	d) informovanie o činnostiach v oblasti odbornej prípravy a zvyšovania povedomia.
	V prípade, že došlo k podstatným zmenám v súvislosti s aspektmi uvedenými v prvom pododseku, členské štáty zahrnú do svojich následných správ informácie o uvedených zmenách.
	6. Obsah všetkých správ, ktorý nemusí obsahovať zoznam preskúmaných webových sídel, mobilných aplikácií alebo subjektov verejného sektora, sa uverejňuje v prístupnom formáte. Komisia prijme vykonávacie akty, ktorými sa stanovia pokyny na podávanie sp...
	7. Do ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice] členské štáty oznámia Komisii, ktorý subjekt je poverený vykonávaním monitorovania a podávaním správ.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby bolo k dispozícii primerané a účinné vynucovacie konanie, ktorým sa zaručí súlad s touto smernicou vo vzťahu k požiadavkám stanoveným v článkoch 4 a 5 a článku 7 ods. 1. Členské štáty zabezpečia najmä zavedenie vynucov...
	2. Do ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice] členské štáty oznámia Komisii, aký subjekt je poverený presadzovaním tejto smernice.
	Členské štáty uvedú priamo v prijatých opatreniach alebo pri ich úradnom uverejnení odkaz na túto smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia členské štáty.
	a) na webové sídla subjektov verejného sektora, ktoré neboli uverejnené pred ... [21 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice]: od ... [33 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice];
	b) na webové sídla subjektov verejného sektora, na ktoré sa nevzťahuje písmeno a): od ... [45 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice];
	c) na mobilné aplikácie subjektov verejného sektora: od ... [54 mesiacov po dni nadobudnutia účinnosti tejto smernice].

