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1. UvOoD

Sloboda prejavu je zékladnou hodnotou Eurdpskej unie zakotvenou v Charte
zékladnych prav Eurdpskej uUnie a v Ustavach d¢lenskych Statov. NaSe otvorené
demokratické spolo¢nosti zavisia od schopnosti obcanov pristupovat’ k Sirokej Skale
overitelnych informécii, aby mohli zaujat’ postoj k r6znym politickym otazkam. Tak sa
obc¢ania mézu fundovane zcastiovat’ na verejnych diskusiach a vyjadrovat’ svoje preferencie
prostrednictvom slobodnych a spravodlivych politickych procesov. Tieto demokratické
procesy sU Coraz CastejSie vystavené zadmernému, rozsiahlemu a systematickému Sireniu
dezinformécii.

Za dezinforméciu sa povazuje overitePne nepravdiva alebo zavadzajuca informacia,
ktoré je vytvorena, prezentovand asirena na ucely hospodarskeho zisku alebo
zdmerného zavéadzania verejnosti a mdze poSkodit’ verejny zaujem'. Poskodenie
verejného zaujmu zahinia hrozby pre demokratické procesy, ako aj pre verejné statky, ako
napriklad zdravie ob&anov Unie, Zivotné prostredie alebo bezpecnost. Medzi dezinformécie
nepatria neumyselné chyby v spravodajstve, satira a parodie, ani spravy akomentére
naklonené jednej strane, ktoré su takto zreteI'ne oznacené. Opatrenia uvedené v tomto akénom
plane st zamerané len na dezinformacie, ktoré st zakonné podl'a pravnych predpisov Unie
alebo vnutrostatnych pravnych predpisov. Nie su nimi dotknuté potencialne uplatnitelné
pravne predpisy Unie ani ktoréhokol'vek &lenského $tatu vratane pravidiel tykajucich sa
nezakonného obsahu?.

V nadvaznosti na chemicky Gtok v Salisbury a stvisiace zavery Eurépskej rady® Komisia a
vysoké predstavitel’ka predlozili spoloéné ozndmenie o posilneni odolnosti proti hybridnym
hrozbdm*, ktoré ako prioritni oblast daliej préace vyzdvihlo strategicki komunikéciu.
Eurdpska rada potom vyzvala ,,vysoku predstavitelku a Komisiu, aby v spolupraci s
Clenskymi statmi a v sulade so zavermi Europskej rady z marca 2015 prediozili do decembra
2018 akcny plan s konkrétnymi navrhmi koordinovanej reakcie EU na vyzvu, ktort spdsobuju
dezinformécie, vratane navrhov vhodnych mandatov a dostatocnych zdrojov pre prislusné
timy ESVC pre strategick( komunikdciu .

Tento akény plan je odpoved’ou na vyzvu Eurdpskej rady na prijatie opatreni s cielom
., chranit demokratické systémy Unie a bojovat proti dezinformaciam, a to aj v kontexte
nadchéadzajlcich eurdpskych volieb“®. Vychadza z existujlcich iniciativ Komisie a z prace
osobitnej skupiny pre strategick( komunikaciu pre vychod (East StratCom) Eurdpskej sluzby
pre vonkaj$iu ¢innost. Stanovuju sa v fiom opatrenia, ktoré ma prijatt Komisia a vysoka
predstavitel’ka za pomoci Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu ¢innost” a v spolupraci s ¢lenskymi
Statmi a Europskym parlamentom. Tento plan zahiia vstupy ziskané od ¢lenskych Statov, a to
aj na zaklade diskusii na zasadnutiach Rady’, vo V/yboroch stalych predstavitelov | a I, v

Oznémenie o boji proti dezinforméaciam na internete, COM(2018) 236.

Komisia navrhla cielené opatrenia na riesenie $irenia nezdkonného obsahu na internete vratane odportc¢ania o
opatreniach na u¢inny boj proti nezdkonnému obsahu na internete [C(2018) 1177]. Pozri aj navrh nariadenia
0 predchadzani Sireniu teroristického obsahu na internete [COM(2018) 640], ako aj navrh revidovanej
smernice o audiovizudlnych medialnych sluzbach schvaleny 6. novembra 2018.

Zavery Europskej rady z 22. marca 2018.

JOIN(2018) 16.

Zavery Europskej rady z 28. juna 2018.

Zavery Eurdpskej rady z 18. oktobra 2018.

Pozri politickd diskusiu Riesenie problematiky sirenia dezinformécii online: vyzvy pre medialny ekosystém a
zavery Rady z 27. novembra 2018.
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Politickom a bezpecnostnom vybore, prislusnych pracovnych skupinach Rady a na
zasadnutiach strategickej komunikéacie a politickych riaditelov z ministerstiev zahrani¢nych
veci. Zohl'adiiuje sa v fiom aj spolupraca s kla¢ovymi partnermi Unie vratane Organizacie
Severoatlantickej zmluvy a skupiny G7°.

V oznédmeni o boji proti dezinformaciam na internete (,,0znamenie z aprila®) sa
zdoraziuje kPacova Uloha ob¢ianskej spolo¢nosti a sukromného sektora (najma
platforiem socialnych médii) pri rieSeni problému dezinformécii. V nadvaznosti na tento
podnet sa online platformy a reklamny priemysel v septembri 2018 dohodli na kddexe
postupov v zaujme zvySenia transparentnosti na internete a ochrany obcanov, najmé so
zretel'om na vol'by do Eurdpskeho parlamentu v roku 2019, ale aj z dlhodobejsieho hl'adiska.
Teraz je nevyhnutné, aby tito aktéri plInili ciele, ktoré Komisia stanovila v aprili, a aby konali
plne v stlade s kédexom postupov®. Okrem toho sa vytvara nezavisla siet overovatelov
informéacii s cielom rozvijat' schopnost’ detegovat’ a odhal’'ovat’ dezinformécie, zatial’ ¢o na
arovni Unie a na vnatroitatnej Grovni sa vyvija trvalé Usilie o podporu medialnej gramotnosti.

K tomuto akénému planu je pripojend sprava o pokroku v suvislosti s aprilovym
oznamenim®. V sprave sa opisuje pokrok dosiahnuty v stvislosti s réznymi opatreniami,
najma pokial’ ide o kddex postupov, podporu bezpe¢ného, doveryhodného a zodpovedného
online ekosystému, ¢innosti spojené so zvySovanim povedomia a medialnej gramotnosti, ako
aj podporu nezavislych médii a kvalitnej Zurnalistiky.

Europska rada prvy raz uznala hrozbu dezinforma¢nych kampani na internete v roku
2015, ked’ poziadala vysoku predstavitel'’ku 0 rieSenie dezinformaénych kampani Ruska. Bola
vytvorend osobitna skupina East StratCom, ktorej tlohou je zaoberat’ sa touto problematikou
a zvySovat’ povedomie o nej. Okrem toho sa spolo¢nym o0znamenim o boji proti hybridnym
hrozbam™ v ramci Eurépskej sluzby pre vonkajsiu &innost’ zriadilo stredisko pre hybridné
hrozby, ktoré mé posobit’ ako jediné stredisko pre analyzu hybridnych hrozieb. Nasledovalo
aj zriadenie Europskeho centra excelentnosti pre boj proti hybridnym hrozbam, ktoré sa deli o
najlepsie postupy a podporuje ¢innosti Unie a Organizacie Severoatlantickej zmluvy v tejto
oblasti.

VzhlPadom na voPby do Europskeho parlamentu v roku 2019 a viac ako 50
prezidentskych, narodnych alebo miestnych/regionalnych volieb v ¢lenskych $tatoch do
roku 2020 treba naliehavo zintenzivnit’ Usilie 0 zabezpeéenie slobodnych a spravodlivych
demokratickych procesov. Ohrozenie demokracie v ktoromkol'vek ¢lenskom Stite moze
poskodit’ Uniu ako celok. Dezinformacie sa navyse ¢asto zameriavajl na eurpske institicie a
ich zastupcov s cielom oslabit’ samotny eurdpsky projekt. Komisia 12. septembra 2018 prijala

® Vv zévazku o ochrane demokracie pred zahraniénymi hrozbami zo Charlevoix sa vedci predstavitelia G7

zaviazali spolo¢ne reagovat’ na zahrani¢né subjekty, ktoré sa snazia oslabit’ nase demokratické spolo¢nosti a

in$titucie, volebné procesy, zvrchovanost’ a bezpe¢nost'.

Pozri aj zvery Rady z 27. novembra 2018.

10 com(2018) 794.

1 Definicie hybridnych hrozieb s sice rézne a musia zostat’ flexibilng, aby mohli reagovat’ na ich premenliv(
povahu, ale stbor vystihuje rozne natlakové a podvratné ¢innosti a konvenéné a nekonvenéné metody (t. j.
diplomatické, vojenské, ekonomické a technologické), ktoré mézu rbzne S$titne aj neStatne subjekty
koordinovane vyuZzivat' na dosiahnutie konkrétnych ciel'ov bez toho, aby formélne vyhlasili vojnu. Oby¢ajne
je snahou zneuzivat zranitelnost’ ciela a vytvarat neprehladné situacie scielom narusit’ rozhodovacie
procesy. Nastrojom tychto hybridnych hrozieb mézu byt masivne dezinforma¢né kampane a vyuzivanie
sociadlnych médii na propagandu alebo radikalizaciu, ndbor apriame ovladanie priaznivcov. Pozri
JOIN(2016) 18.



opatrenia®® na zabezpedenie slobodnych a spravodlivych eurépskych volieb a v pripade
potreby odporudila pouzivanie sankcii, a to aj pokial’ ide 0 nezadkonné pouzivanie osobnych
Gdajov na ovplyvnenie vysledku volieb™. Okrem toho ¢lenské Staty musia sirne prijat
opatrenia potrebné na zachovanie integrity svojich volebnych systémov a infrastruktary a
otestovat’ ich este pred vol’'bami do Eurdpskeho parlamentu.

Dezinformaéné kampane, najma zo strany tretich krajin, su ¢asto jednym z prvkov
hybridnej vojny™*, ktora zahiiia kybernetické Gtoky a hacking sieti®. Z dokazov vyplyva,
7ze zahrani¢ni Statni aktéri Coraz viac vyuzivaji dezinformacné stratégie, aby mobhli
ovplyvitovat’ spolocenské diskusie, podnecovat’ rozbroje a zasahovat do demokratického
rozhodovania. Tieto stratégie sa zameriavaju nielen na ¢lenské Staty, ale aj na partnerské
krajiny vychodného susedstva, ako aj juzného susedstva, Blizkeho vychodu ¢i africké krajiny.

V stvislosti s niekol’kymi volbami a referendami v EU boli zaznamenané dezinformécie,
ktoré vytvarali a/alebo irili ruské zdroje™®. Medzi dobre zdokumentované pripady patria aj
dezinforma&né kampane sdvisiace s vojnou v Syrii'’, so zostrelenim lietadla MH-17 na
vychode Ukrajiny™ &i s pouzivanim chemickych zbrani pri Gtoku v Salisbury™®.

2. DEZINFORMACIE: POROZUMENIE HROZBAM A POSILNENIE
EUROPSKEJ REAKCIE

Dezinformécie sU rozvijajucou sa hrozbou, ktora si vyZaduje nepretrzité Usilie o
zameranie sa na relevantnych aktérov, vektory, nastroje, metddy, prioritné ciele a
dosah. Niektoré ich formy, najmé dezinformacie objednané statom, analyzuje stredisko EU
pre hybridné hrozby v spolupraci s osobitnymi strategicko-komunika¢nymi skupinami
Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu ¢innost’ a s podporou sluzieb ¢lenskych $tatov.

Za dezinforméaciami mézu stat’ subjekty tak vnatorné, teda v ramci ¢lenskych Statov, ako aj
vonkaj$ie, pricom moézu zahfiat' Statne subjekty (alebo subjekty sponzorované vladami) a
nestatne subjekty. Podla sprav? viac ako 30 krajin pouziva dezinformacie a ovplyviiuje
¢innosti v réznych forméch, a to aj na domacej pdde. Vyuzivanie dezinformacii aktérmi v

2 Uplny prehl'ad opatreni mozno najst v ozndmeni o zabezpedeni slobodnych a spravodlivych eurépskych

volieb, COM(2018) 637 final.

Tieto sankcie dopifiaju tie stanovené vo vieobecnom nariadeni o ochrane Gdajov (nariadenie 2016/679).
Spolo¢ny rdmec pre boj proti hybridnym hrozbam: reakcia Eurdpskej Unie, JOIN(2016) 18 final.

Tieto kybernetické Gtoky mézu zahfiat® cielené zasahy ur¢ené na zhromazd’ovanie citlivych informécii pri
priprave Unikov alebo zmanipulovanych Unikov, prevzatie uétov socidlnych médii, G¢ty v socialnych
médidch riadené botmi a narusanie systémov informa¢nych technoldgii napriklad vysielacich spoloénosti
alebo volebnych komisii.

Pozri napriklad spravu oddelenia pre planovanie politiky a Institatu pre strategicky vyskum Francuzska:
https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/information_manipulation_rvb_cle838736.pdf.

Spolo¢né vyhlasenie 17 ¢lenskych $tatov Organizacie pre zakaz chemickych zbrani (OPCW) o chemickych
Utokoch v syrskej Doume:
https://www.diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/manipulation-of-information/article/syria-chemical-
attacks-in-douma-7-april-joint-statement-by-france-and-16-other.

Pokial' ide 0 dezinformaénti kampati 0 MH-17, pozri stranky osobitnej skupiny East StratCom:
https://euvsdisinfo.eu/mh17-time-is-running-out-for-disinformation/ a https://euvsdisinfo.eu/flight-mh-17-
three-years-on-getting-the-truth-out-of-eastern-ukraine/, ako aj vyhlasenie spolo¢ného vysetrovacieho timu:
https://www.om.nl/onderwerpen/mh17-crash/@104053/reaction-jit-to/.
https://euvsdisinfo.eu/timeline-how-russia-built-two-major-disinformation-campaigns/.

Pokial' ide o ruskd kybernetickl  ¢innost zamerand na OPCW v Haagu, pozri:
https://www.government.nl/latest/news/2018/10/04/netherlands-defence-intelligence-and-security-service-
disrupts-russian-cyber-operation-targeting-opcw.

Pozri https://freedomhouse.org/report/freedom-net/freedom-net-2017.
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https://www.diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/manipulation-of-information/article/syria-chemical-
https://www.diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/manipulation-of-information/article/syria-chemical-
https://freedomhouse.org/report/freedom-net/freedom-net-2017

ramci ¢lenskych $tatov je Coraz vacsim zdrojom obav v celej Unii. Na jej tzemi boli hlasené
aj pripady dezinformécii motivovanych nestatnymi subjektmi, napriklad v suvislosti s
ockovanim®. Pokial' ide o externych aktérov, presved¢ivé dokazy poukazuji na Rusku
federéciu. K dezinformaénym stratégiam sa vsak uchyl'uju aj d’alsie tretie krajiny, ktoré sa
rychlo uc¢ia z metod Ruskej federéacie.

Podra strediska EU pre hybridné hrozby predstavujl najvacsiu hrozbu pre EU dezinformécie
zo strany Ruskej federacie?®. SU totiz systematické, opieraji sa o dostatok zdrojov a ich
rozsah je oproti inym krajindm neporovnatel'ny. Pokial’ ide o koordinaciu, Urovne zamerania a
strategickeé doésledky, dezinformécie pochadzajuce z Ruska sU sucastou SirSej hybridnej
hrozby, ktora vyuziva mnohé nastroje, paky a aj nestatne subjekty.

Neustale cielené dezinformacné kampane proti Unii, jej institiciam a politikdm sa v
oc¢akavani volieb do Eurépskeho parlamentu v roku 2019 pravdepodobne este zvysia. Preto
st potrebné naliehavé a okamzité opatrenia na ochranu Unie, ako aj jej inStiticii a
obéanov pred dezinforméciami.

Vyznamnymi kanalmi Sirenia dezinformacii sa stali socidlne média, pricom niekedy, ako
napriklad v pripade Cambridge Analytica, sa dezinformacie zameriavaju na konkrétnych
pouzivatelov. Ti su identifikovani tak, ze sa neopravnene pristupuje k ich osobnym Gdajom,
ktoré sa potom zneuZivaju, pricom kone¢nym cielom je ovplyvnit’ vysledky volieb. Nedavne
dokazy poukazuju na to, ze na Sirenie dezinforméacii sa Coraz viac vyuzivaju aj sukromné
sluzby odosielania sprav?. Techniky zahffiaju videomanipulaciu (tzv. deepfakes) a falsovanie
uradnych dokumentov, pouzivanie internetového automatizovaného softveru (botov) na
Sirenie a zndsobovanie kontroverzného obsahu a diskusii v socidlnych médiach a Gtoky
trollov na profily v sociadlnych médiach a kradez informacii. Zaroven vSak v mnohych
regionoch nad’alej zohravaju dolezita Ulohu tradi¢nejSie metody, ako napriklad televizia,
noviny, internetové stranky a retazové e-maily. Pouzivané nastroje a techniky sa menia
rychlo — reakcia nesmie zaostavat’.

Okrem prijimania opatreni v ramci ¢lenskych $tatov a na urovni celej Unie ma Unia
vyznamny zaujem spolupracovat’® s partnermi v troch prioritnych regionoch — v
krajinach vychodného a juzného susedstva Unie a na zapadnom Balkane. Odhal'ovanie
dezinformécii v krajinach susediacich s Uniou ide ruka v ruke s rieSenim problému na jej
vlastnom Uzemi.

Eurdpska sluzba pre vonkajsiu ¢innost’ zriadila osobitné strategicko-komunikaéné
skupiny zlozené z odbornikov s prislusnymi jazykovymi zruénost'ami a znalostami s cielom
riesit’ tento problém a rozvijat' reakéné stratégie. Uzko spolupracuji s Gtvarmi Komisie na
koordinovanom a konzistentnom pristupe ku komunikécii v regionoch.

Na zéklade ak¢ného planu v oblasti strategickej komunikacie, ktory bol prijaty 22. juna 2015,
zahfiia mandat osobitnej skupiny East StratCom tri oblasti ¢innosti: i) Géinna komunikécia a
presadzovanie politik Unie tykajlcich sa vychodného susedstva; ii) posiliiovanie celkového
medidlneho prostredia vo vychodnom susedstve a v ¢lenskych Statoch vrdtane podpory
slobody médii a upeviiovanie postavenia nezavislych médii a iii) zlepsovanie schopnosti Unie

L Pozri COM(2018) 245 a COM(2018) 244.

22 Ruské& vojenska doktrina vyslovne uznéva informaénu vojnu ako jednu z oblasti, ktorymi sa zaobera:
https://www.rusemb.org.uk/press/2029.

Podl'a Oxfordskej univerzity v tomto roku sa o platformy priamej vymeny sprav opierali dezinforma¢né
kampane najmenej v 10 krajinach.
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predpovedat’ dezinformaéné ¢innosti zo strany Ruskej federacie, reagovat’ na ne a riesit’ ich.
V nadvéznosti na zavery Rady z decembra 2015 a juna 2017 Eurdpska sluzba pre vonkajsiu
&innost’ zriadila dve dodatoéné osobitné skupiny: osobitn(i skupinu pre zapadny Balkan®*
zameran( na dany region a osobitni skupinu pre Juh?® zameran( na krajiny Blizkeho
vychodu, severnej Afriky a Perzského zélivu.

Osobitna skupina East StratCom od svojho zriadenia u¢inne informuje o politikach Unie vo
vychodnom susedstve Unie, a to najma prostrednictvom roznych kampani. Okrem toho
osobitnd skupina East StratCom katalogizovala, analyzovala a zviditeInila viac ako 4 500
prikladov dezinformacii zo strany Ruskej federacie, pricom odhalila mnohé pripady
dezinformacnej rétoriky. Zaroven poukazala na nastroje, techniky a zdmery dezinformaé¢nych
kampani s cielom zvysit' informovanost 0 nich. Zameriava sa na krajiny Vychodného
partnerstva a na ruské domace a medzinarodné média a jej pristup spociva v tom, ze na
zéklade zhromazdenych dbdkazov odhaluje pouzivané trendy, témy, metody a kanaly a
zvysuje povedomie o nich.

Mal by sa preto zachovat’ mandat osobitnej skupiny East StratCom a mandéat d’alSich
dvoch strategicko-komunikaénych osobitnych skupin (pre zapadny Balkan a pre Juh)
by sa zasa mal preskiimat’ z hl'adiska rasticeho rozsahu a vyznamu dezinformacnych ¢innosti
v tychto regidnoch a potreby zvysit’ povedomie o nepriaznivom vplyve dezinformacii.

3. OPATRENIA V ZAUJME KOORDINOVANEJ REAKCIE UNIE NA
DEZINFORMACIE

Riesenie dezinformécii si vyzaduje politické odhodlanie a jednotné opatrenia s ciePom
mobilizovat’ vSetky zlozky Statnej spravy (vratane orgdnov pre boj proti hybridnym
hrozbdm ¢i  kybernetickl  bezpe¢nost’, spravodajskych a strategicko-komunikaénych
subjektov, organov pre ochranu udajov, volebnych organov, organov presadzovania prava a
medidlnych orgdnov). Malo by sa tak robit’ v Uzkej spolupraci s podobne zmyslajucimi
partnermi na celom svete. V tejto suvislosti je potrebna Uzka spolupraca medzi institiciami
Unie, ¢lenskymi $tatmi, ob¢ianskou spolonostou a sikromnym sektorom, najma online
platformami.

Koordinovana reakcia na dezinformacie prezentované v tomto akénom plane je zalozena na
Styroch pilieroch:
) zlepSovanie schopnosti institacii Unie, pokial ide o detekciu, analyzu a
odhal'ovanie dezinformécii;
i) posilfiovanie koordinovanych a spolo¢nych reakcii na dezinformacie;
iii) mobilizacia sukromného sektora pri boji proti dezinforméaciam;
iv) zvySovanie informovanosti a zlepsovanie odolnosti spolo¢nosti.

1. PILIER: ZLEPSOVANIE SCHOPNOSTI INSTITUCII UNIE, POKIAL IDE O
DETEKCIU, ANALYZU A ODHALOVANIE DEZINFORMACII

Ak sa ma ucinne riesit’ hrozba dezinformacii, treba posilnit’® osobitné strategicko-
komunika¢né jednotky Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu &innost’, delegacie Unie a
stredisko EU pre hybridné hrozby tym, Ze sa im poskytne d’al§i §pecializovany personal,
napriklad odbornici na taZenie z Udajov a ich analyzu, ktori pomézu spracuvat’

24 zévery Rady 0 rozsirovani a procese stabilizacie a pridruZenia z 15. decembra 2015.
2> zavery Rady o boji proti terorizmu prijaté 19. juna 2017.



prislu$né data. Je tiez dolezité vyuzivat' sluzby viacerych sluzieb monitorovania medii, aby
bola pokryta Sirsia skala zdrojov a jazykov a mohol sa realizovat’ d’al$i vyskum a studie 0
dosahu a vplyve dezinformécii. Okrem toho treba investovat’ do analytickych nastrojov, ako
je Specializovany softvér na tazenie, organizovanie a agregovanie velkych objemov
digitalnych Gdajov.

Posilnenie strategicko-komunikaénych timov Eurdpskej sluzby pre vonkajSiu ¢innost’ sa
uskutoéni v dvoch krokoch.

V kratkodobom horizonte sa o¢akava, Ze rozpocet na strategickil komunikéciu sa v roku 2019
viac ako zdvojnasobi®, pri¢om pred eurépskymi volbami vznikne aspon 11 pozicii. Zo
strednodobého hladiska®’ sa v strategicko-komunika&nych timoch a v Gstredi strediska EU
pre hybridné hrozby poziada 0 nové pozicie stalych dradnikov a d’alSie pracovné miesta sa
otvoria aj v delegaciach. Pocas nasledujdcich dvoch rokov tak pribudne 50 az 55
zamestnancov.

K dalsim synergidm do6jde medzi utvarmi Komisie a Europskou sluzbou pre vonkajsiu
¢innost’, napriklad pokial’ ide o0 spolo¢né vyuzivanie nastrojov alebo navrhovanie
komunika¢nych kampani.

Zakladom prace na problematike dezinformécii su analyzy hrozieb a hodnotenia
spravodajskych informéacii. Mali by sa v plnej miere vyuzit odborné znalosti
Spravodajskeého a situa¢ného centra na analyzu vyvijajuceho sa charakteru dezinforma¢nych
kampani.

Na rieSeni dezinformacii budd s prislusnymi delegaciami Unie a Komisiou UGzko
spolupracovat’ osobitné strategicko-komunikaéné skupiny. Konkrétne budu spolupracovat
s internou sietou Komisie proti dezinformaciam, ktord bola zriadend po aprilovom
oznamen{®

Clenské $taty by mali dopiiat a podporovat’ opatrenia institacii Unie zvySovanim svojich
vnutro$tatnych schopnosti a podporou potrebného zvysenia zdrojov pre institacie Unie.

Opatrenie 1: Najmé vzhl'adom na vol'by do Eurépskeho parlamentu v roku 2019, ale aj s
dlhodobejsou perspektivou vysoka predstavitelka v spolupréci s ¢lenskymi $tatmi posilni
osobitné strategicko-komunikaéné skupiny a delegacie Unie naborom d’alsich zamestnancov a
novymi nastrojmi potrebnymi na detekciu, analyzu a odhalovanie dezinforma¢nych ¢innosti.
Clenské staty by v pripade potreby mali zvysit' aj svoju vnutrostatnu kapacitu v tejto oblasti a
podporovat’ potrebné zvySenie zdrojov pre osobitné strategicko-komunika¢né skupiny a
delegécie Unie.

Opatrenie 2: Vysoka predstavitelka preskdma mandaty osobitnych strategicko-
komunika¢nych skupin pre zdpadny Balkan a pre Juh, aby mohli u¢inne riesit’ dezinformacie
v tychto regionoch.

% Sucasné diskusie o rozpocte na rok 2019 predpokladaji zvysenie z 1,9 miliéna EUR v roku 2018 na 5

miliénov v roku 2019.

Prostrednictvom zmien rozpoétu na rok 2019 a/alebo ndvrhu rozpo¢tu na rok 2020.

Tato siet’ zahffia zastupcov generalnych riaditel’'stiev Komisie a jej zastupeni. Komisia takisto nedavno spolu
s Eurdépskou sluzbou pre vonkajsiu ¢innost’ a Eurdpskym parlamentom zriadila pracovni skupinu zameran(
na boj proti dezinforméaciam pred voI’bami do Eurépskeho parlamentu.
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2.PILIER: POSILNOVANIE KOORDINOVANYCH A SPOLOCNYCH REAKCII
NA DEZINFORMACIE

Prvé hodiny po zverejneni dezinformécii st rozhodujuce pre detekciu, analyzu a reakciu na
ne. Preto sa zriadi systém véasného varovania, ktory bude okamzZite upozoriovat’ na
dezinformaéné kampane a opierat’ sa 0 $pecializovanu technologicku infrastruktaru. Ulah¢i
sa tym vymena udajov a posudzovanie v zaujme spolo¢ného situaéného povedomia,
koordinovaného pridel'ovania a reakcii a efektivneho vyuzivania ¢asu a zdrojov.

Vzhladom na vytvorenie systému véasného varovania by kazdy ¢lensky §tat mal v sulade so
svojou institucionalnou Struktirou urcit’ kontaktny bod, ktory by bol v idedlnom
pripade sucast’ou strategicko-komunikaénych oddeleni. Tento kontaktny bod by vydaval
varovania a zabezpecoval koordinaciu so vSetkymi ostatnymi prislusnymi vnutroStatnymi
orgdnmi, ako aj s Komisiou a Eurdpskou sluzbou pre vonkaj$iu Cinnost’. Tym nebudl
dotknuté existujice pravomoci vntrodtatnych organov podla prava Unie a/alebo
vnutro$tatneho prava alebo inych casti tohto akéného planu. Ak sa dezinformacie tykaju
volieb alebo fungovania demokratickych institacii v ¢lenskych Statoch, vnutroStatne
kontaktné miesta by mali tzko spolupracovat’ s vnitrostatnymi volebnymi sietami®. V tomto
pripade by o vysledkoch prace systému vcéasného varovania mala byt informovana aj
Eurépska siet’ spolupréce pri volbach®®, najmé s ciefom vymeny informécii o hrozbach
relevantnych pre volby a podpory pripadnych sankcii. Online platformy by mali
spolupracovat’ s kontaktnymi miestami, o ktoré sa opiera systém vcasného varovania, a to
najma pocas volebnych obdobi, aby bolo mozné poskytovat’ relevantné a véasné informécie.

Systém véasného varovania by mal byt Uzko prepojeny s existujucimi kapacitami
fungujucimi 24 hodin denne, ako je napriklad Koordina¢né centrum pre reakcie na nudzové
situdcie™ a Situacné stredisko Eurépskej sluzby pre vonkajsiu &innost*?. Ako kanaly na
vymenu informacii by sa mohli pouzit’ aj stredisko EU pre hybridné hrozby Spravodajského a
situacného centra, pripadne prislusné pracovné skupiny Rady. Komisia a vysoka
predstavitel'’ka zabezpecia pravidelnt vymenu informécii a najlepsich postupov s kl'aic¢ovymi
partnermi, a to aj v ramci skupiny G7 a Organizacie Severoatlantickej zmluvy.

Na boj proti dezinformaciam a na odradzanie od nich je nevyhnutna rychla reakcia
opierajuca sa o ufinni komunikaciu zaloZzenu na faktoch, a to aj v pripadoch
dezinformacii tykajucich sa zileZitosti a politik Unie. Je to dolezité, ak sa ma podporovat’
otvorena a demokratickd diskusia bez manipulacie — okrem iného aj v kontexte
nadchadzajlcich volieb do Eurépskeho parlamentu. Institicie Unie® a ¢lenské $taty musia
zlepsit' svoju schopnost’” uinne reagovat a komunikovat. Komisia uz zvysila svoje

2 Pozri odporucanie C(2018) 5949 o sietach spolupréace pri volbach, transparentnosti na internete, ochrane

pred kybernetickymi bezpeénostnymi incidentmi a boji proti dezinformaénym kampaniam v sivislosti s
vol'bami do Eurdpskeho parlamentu. Tieto siete budd spajat’ ndrodné volebné organy, organy na reguléciu
audiovizualnych médii, organy pre kybernetickl bezpe¢nost’ a ochranu Udajov, ako aj prislusné expertné
skupiny, napriklad v oblasti medialnej gramotnosti. Spolu s institaciami Unie budd tvorit Eurdpsku siet
spoluprace pri vol'bach. Eurdpska siet’ spolupréce pri vol'bach prvykrat zasadne v januéri 2019.

Zriadena na zéklade odporudéania z 12. septembra 2018.

Koordinaéné centrum pre reakcie na nddzové situcie je zriadené podl'a ¢lanku 7 rozhodnutia (EU) ¢.
1313/2013 o mechanizme Unie v oblasti civilnej ochrany.

Situadné stredisko je staly Utvar Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu ¢innost, ktory poskytuje celosvetové
monitorovanie a situaéné povedomie. Je sucastou Spravodajského a situaéného centra EU a pdsobi ako
informac¢né centrum pre vSetky relevantné zainteresované strany z eurépskych institucii.

V ramci Komisie by si klIiova tulohu, pokial ide o vyvracanie chybnych informacii uverejnenych v
médiach, zachovali ¢lenovia kolégia komisarov, kancelaria hovorcu a zastipenia Komisie.
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financovanie kvalitnejSich komunika¢nych ¢innosti, ktoré sa budt realizovat’ prostrednictvom
jej reglonalnych komumkacnych programov, a to aj v susedstve Unie, a prostrednictvom
delegacii Unie. Institicie Unie sa aktivne podiel’ajt na komunikécii o eurdpskych opatreniach
a politikach v Unii. Ka¢ovii ulohu pri lokalne cielenom informovani zohravajii najmsi
zastUpenia Komisie a sty¢né urady Eurdpskeho parlamentu v ¢lenskych Statoch, a to aj pokial
ide o poskytovanie nastrojov na vyvracanie mytov a §irenie faktov®*

Spoluprica medzi ¢lenskymi $tatmi a institiciami Unie by sa mala d’alej posiliiovat’,
najmd pokiall ide o vymenu informacii, spolocné ucenie, zvySovanie informovanosti,
proaktivne vymeny sprav a vyskum. V zaujme zlepSenia situaéného povedomia a reakénych
kapacit ¢lenskych $tatov a institacii Unie je potrebné, aby si intenzivnejsie vymienali
spravodajské informacie. Proaktivna a objektivna komunikacia o hodnotach a politikach Unie
je ucinnad najma vtedy, ked’ ju uskutoCiiuju priamo c¢lenské Staty. Na tento ucel Komisia a
vysoka predstavitel'ka vyzyvaju Clenské Staty, aby zintenzivnili svoje komunikac¢né usilie a
branili Uniu a jej institicie pred dezinformaénymi kampatiami.

Opatrenie 3: Komisia a vysoka predstavitel’ka v spolupraci s ¢lenskymi $tatmi do marca
2019 zavedu systém vcasného varovania na boj proti dezinformaénym kampaniam, pricom
budld Uzko spolupracovat s existujucimi sietami, Eurépskym parlamentom, ako aj
Organizaciou Severoatlantickej zmluvy a mechanizmom rychlej reakcie skupiny G7.

Opatrenie 4: V suvislosti s nadchadzajicimi eurdpskymi volbami Komisia v spolupraci s
Eurépskym parlamentom zintenzivni svoje Usilie v oblasti komunikacie o hodnotach a
politikach Unie. Usilie v oblasti komunikécie o hodnotéach a politikach Unie by mali vyrazne
posilnit’ aj Clenské staty.

Opatrenie 5: Komisia a vysoka predstavitel’ka posilnia v spolupraci s ¢lenskymi $tatmi
strategickud komunikaciu v susedstve Unie.

3. PILIER: MOBILIZACIA SUKROMNEHO SEKTORA PRI BOJI PROTI
DEZINFORMACIAM

V boji proti problému dezinformacii zohravaju kI'a¢ova Glohu online platformy, inzerenti a
reklamny priemysel, ked’ze jeho rozsah priamo savisi so schopnost'ou platforiem znasobovat’,
zacielovat’ a $irit' dezinformacné spravy zlomyselnych aktérov. Ked’ze v minulosti tento
problém vhodne neriesili, Komisia ich v aprili 2018 vyzvala, aby svoje snahy zintenzivnili. V
tejto suvislosti bol 26. septembra 2018 uverejneny kodex postupov proti Sireniu
dezinformécii®. Najvacsie online platformy, ktoré podpisali kodex postupov, sa zaviazali
prijat’ konkrétne kroky este pred vol'bami do Eur6pskeho parlamentu v roku 2019.

% Viaceré zastlpenia Komisie vypracovali nastroje na popieranie dezinformécii prispdsobené miestnej situécii,
ako napriklad Les Décodeurs de I’Europe vo Francuzsku, UE Vero Falso v Taliansku, Euromyty.sk na
Slovensku a komiksova sutaz zamerana na vyvracanie mytov o EU v Rakusku ¢&i séria komiksov v
Rumunsku.

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/code-practice-disinformation. P&vodni signatari kdodexu
16. oktdbra uzavreli aj formalny dodatok, v ktorom uviedli, aké zavézky bude kazdy signatar dodrziavat’.
Sucastou bola aj tabulka s relevantnymi najleps$imi firemnymi postupmi, ako aj medznikmi celkového
vykonavania kddexu v EU. Medzi pdvodnymi signatarmi su najviésie online platformy (Facebook, Google,
Youtube, Twitter), poskytovatelia softvéru (Mozilla), inzerenti, ako aj viaceré obchodné zdruZenia
zastupujuce online platformy a reklamny priemysel. Kddex postupov by mal vytvorit’ transparentnejsi,
doveryhodnejsi a spolahlivejsi online ekosystém a mal by chranit’ pouzivatel'ov pred dezinformaciami.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/code-practice-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/online-platforms-advertisers-and-advertising-industry-present-commissioner-mariya-gabriel

Komisia vyzyva vsetkych signatarov kodexu postupov, aby ¢innosti a postupy zakotvené
v fiom zacali realizovat’ rychlo a ucinne na celounijnej Grovni a aby sa zameriavali na
opatrenia, ktoré st naliehavé a relevantné pre zabezpecenie integrity volieb do Eurdpskeho
parlamentu v roku 2019. Velké online platformy by mali predovsetkym okamzite i)
zabezpecit’ kontrolu umiestiovania a transparentnosti politickej reklamy na zéaklade G¢innych
hibkovych kontrol totoznosti sponzorov; ii) zatvorit’ faloiné uéty, ktoré vykazuji aktivitu v
ramci ich sluzieb, a iii) identifikovat’ automatizované boty a zodpovedajicim spdsobom ich
oznacit'. Online platformy by navySe mali spolupracovat’ s narodnymi organmi na regulaciu
audiovizuadlnych médii a s nezavislymi overovateImi faktov a vyskumnikmi s cielom
odhal'ovat’ dezinforma¢né kampane a upozorfiovat’ na ne — najma pocas volebnych obdobi — a
zabezpecit', aby bol overeny obsah viditelI'nejsi a rozsirenejsi.

Komisia bude za pomoci Skupiny eurdpskych regulaénych organov pre audiovizualne
mediélne sluzby (ERGA)* monitorovat’ plnenie zavéazkov zo strany signatarov kédexu
postupov a bude pravidelne informovat’ 0 tom, ¢i a v akom rozsahu si jednotlivé platformy
tieto zavazky plnia. S cielom umoznit’ u¢inné a komplexné monitorovanie by mali platformy
do konca tohto roka Komisii poskytnat’ aktudlne a uplné informécie o opatreniach, ktoré
prijali na splnenie spominanych zavazkov. Komisia tieto informécie uverejni v januari 2019.
Platformy by takisto od januara 2019 mali pravidelne poskytovat’ Uplné informacie o tom, ako
si plnia zavézky, a to aj v odpovediach na konkrétne ziadosti Komisie, aby bolo mozné
cielene monitorovat’ dodrziavanie kddexu pred volbami do Eurdpskeho parlamentu. Aj tieto
informécie budu uverejnené.

Okrem toho sa v kddexe postupov stanovuje, ze signatari po dvanastich mesiacoch predlozia
komplexné spravy. Tieto spravy by mali obsahovat’ Uplné udaje a informacie, ktoré Komisii
umoznia dokladné postdenie. Na tomto zéklade Komisia, ktorej budd asistovat’ nezavisli
experti a skupina ERGA, posudi celkovu wc¢innost’® kddexu postupov. Komisia moze
takisto poziadat’ 0 pomoc Eurdpske audiovizuélne observatorium.

Komisia poznamenava, ze celkova u¢innost’ kodexu zavisi od ¢o najsirSej ucasti online
platforiem a internetového reklamného priemyslu. Vyzyva preto aj dalsie relevantné
zainteresované strany, aby k nemu pristupili.

Opatrenie 6: Komisia zabezpec¢i dokladné a nepretrzité monitorovanie vykonavania kodexu
postupov. V pripade potreby, a najmé so zretel'om na vol'by do Europskeho parlamentu, bude
dbat’ na jeho rychle a G¢inné dodrziavanie. Na konci pociato¢ného 12-mesac¢ného obdobia
uplatiiovania kodexu vykond jeho komplexné posudenie. Ak by sa preukazalo, ze
vykonavanie a dosah kodexu postupov nie su uspokojivé, Komisia moze navrhnut d’alSie
opatrenia vratane opatreni regula¢nej povahy.

4. PILIER: ZVYSOVANIE INFORMOVANOSTI A ZLEPSOVANIE ODOLNOSTI
SPOLOCNOSTI

Ak sa ma zlepSit’ odolnost’ spolo¢nosti proti hrozbe, ktoru predstavuji dezinformacie, je
nevyhnutné zvySovat’ informovanost’ verejnosti. Vychodiskovym bodom je lepSie

% Skupina eurépskych regulaénych orgdnov pre audiovizulne medialne sluzby sa skladad zo vietkych
prislusnych regulaénych orgdnov vsetkych Elenskych $tatov. Poskytuje Komisii technické poradenstvo v
mnohych oblastiach suvisiacich s uplatiiovanim smernice, ulahuje spoluprdcu medzi narodnymi
regulaénymi organmi a/alebo subjektmi a medzi ndrodnymi regulaénymi orgdnmi a/alebo subjektmi a
Komisiou. Revidovana smernica o audiovizualnych medialnych sluzbach d’alej posilnila tlohu tejto skupiny,
najma pokial’ ide o platformy na zdiel'anie videi.



pochopenie zdrojov dezinformacii, zamerov, nastrojov a ciel'ov, ktoré sa za nimi skryvaju, ale
aj naSej vlastnej zranitel'nosti. Pri identifikécii kIiCovych zranitelnych miest vo vSetkych
¢lenskych statoch by mohla pomoct spol'ahliva vedecka metodika®’. Je nevyhnutné pochopit’,
ako a preCo sa obcania, a niekedy celé spolocenstva, nechaju oklamat’ dezinformacnou
rétorikou, a definovat’ komplexnt reakciu na tento jav.

Zvysovanie odolnosti zahfiia aj Specializované kurzy, verejné konferencie a diskusie, ako aj
iné formy spolocného ucenia pre médid. Sucastou je aj posilnenie vSetkych sektorov
spolo¢nosti, a najmi zlepSenie medidlnej gramotnosti obcanov s cielom pochopit, ako
odhalit’ dezinforméacie a branit’ sa pred nimi.

Komplexna reakcia na dezinformécie si vyzaduje aktivnu ucast’ obc¢ianskej spolo¢nosti. V
oznameni a odporucani % ktoré si safastou suboru opatreni na zabezpecenie
slobodnych a spravodlivych eurdpskych volieb (tzv. balik predpisov o vol’bach) sa
Clenské Staty vyzyvaji, aby spolupracovali s médiami, online platformami,
poskytovatel’mi informac¢nych technologii a inymi subjektmi v oblasti zlepSovania
informovanosti s cielom zvysit transparentnost’” volieb a vybudovat' déveru vo volebné
procesy. V tejto stvislosti je v ramci priprav na vol'by do Eurdpskeho parlamentu potrebna
aktivna ucast’ ¢lenskych $tatov a nasledné opatrenia.

Pri chapani Struktar, ktoré podporuju dezinformacie, a mechanizmov, ktoré formuja
spOsob Sirenia online, zohravaju klacova Ulohu nezavisli overovatelia faktov a
vyskumnici. Tito odbornici navySe vdaka svojim cinnostiam zvySuji informovanost’ 0
roznych typoch dezinformaénych hrozieb a moézu prispiet’ k zmierneniu ich negativneho
vplyvu. Je potrebné posilnit’ ich schopnost identifikovat’ a odhal'ovat’ dezinforma¢né hrozby a
ulahcit’ cezhrani¢nti spolupracu. Na zaklade opatreni uvedenych v aprilovom oznameni sa
musia rozsirit ndrodné multidisciplinarne timy nezavislych overovatelov faktov a
akademickych vyskumnikov s osobitnymi znalost'ami 0 miestnom informac¢nom prostredi. To
si vyzaduje podporu a spolupracu ¢lenskych statov, aby sa ulah¢ilo fungovanie eurdpskej
siete overovatel'ov faktov pri plnom re$pektovani nezavislosti overovacich a vyskumnych
&innosti. Komisia bude v ramci programu Nastroj na prepajanie Eurépy*® financovat’ digitalnu
platformu, ktoré bude spajat’ nezavislé narodné multidisciplinarne timy.

S cielom zvysit' informovanost’ a odolnost’” verejnosti bude Komisia d’alej zintenziviiovat
svoje usilie a stcasné aktivity v oblasti medidlnej gramotnosti, aby lepSie vybavila obanov
Unie na identifikaciu a rieSenie problému dezinformécii®. Clenské §taty by mali urychlene
zaviest ustanovenie revidovanej smernice o audiovizualnych medialnych sluzbach, podla
ktorého majui podporovat’ a rozvijat’ zrucnosti v oblasti medialne;j gramotnosti“.

¥ To by sa mohlo dalej preskamat’ v ramci Monitorovania plurality médii — projektu spolufinancovaného

Eurdpskou Uniou a realizovaného Centrom pre pluralitu a slobodu médii vo Florencii.

Pozri odporucanie Komisie 0 sietach spoluprdce pri volbach, transparentnosti na internete, ochrane pred
kybernetickymi bezpe¢nostnymi incidentmi a boji proti dezinformaénym kampaniam v slvislosti s vol'bami
do Europskeho parlamentu, C(2018) 5949.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1316/2013 z 11. decembra 2013 o zriadeni Nastroja na
prepajanie Eurdpy, ktorym sa meni nariadenie (EU) ¢. 913/2010 a zrusujt sa nariadenia (ES) ¢&. 680/2007 a
(ES) ¢. 67/2010.

Medzi takéto iniciativy bude patrit’ knizniéné a vzdelavacie centrum Unie pre online medialnu gramotnost’ &i
iné nastroje medialnej gramotnosti.

Clanok 33a revidovanej smernice o audiovizualnych medialnych sluzbach.

38

39

40

a4

10



Komisia navrhla financovanie rozvoja novych nastrojov na lepsie pochopenie a boj proti
dezinforméciadm na internete vo svojom navrhu programu Horizont Eurépa*. Komisia bude v
pripade potreby podporovat’ aj informaéné kampane na zvysenie informovanosti pouzivatel'ov
0 najnovsich technoldgiach (napr. deepfakes).

Pre fungovanie demokratickej spolocnosti je nevyhnutnd priaca nezavislych médii.
Komisia™ bude preto pokra¢ovat’ v podpore nezavislych médii a investigativnych novinarov,
ked'ze prispievaju k odhalovaniu dezinformécii. Okrem toho bude pokracovat v realizacii
osobitnych programov tykajucich sa medidlnej podpory, ktora bude zahfnat' aj financné
granty, a profesionalizécie v susedstve Unie*.

Opatrenie 7: Najmé so zretel'om na eurdpske volby v roku 2019, ale aj na dlhsie obdobie
Komisia a vysoka predstavitelka v spolupraci s ¢lenskymi Statmi zorganizuju cielené
kampane pre verejnost’ a kurzy pre média a tvorcov verejnej mienky v Unii a jej susedstve s
cielom zvysit informovanost’ 0 negativnych dosahoch dezinformécii. Bude pokracovat’ Usilie
0 podporu préce nezavislych médii a kvalitnej zurnalistiky, ako aj vyskumu o
dezinforméciach, aby sa dalo na tento jav komplexne reagovat.

Opatrenie 8: Clenské $taty by v spolupraci s Komisiou mali podporovat’ vytvaranie
multidisciplindrnych timov nezavislych overovatelov informéacii a vyskumnikov so
Specifickymi znalostami miestnych informacnych prostredi s cielom detegovat’ a odhal’'ovat’
dezinformacné kampane na réznych socialnych sietach a v digitalnych médiéch.

Opatrenie 9: V ramci Tyzdna medialnej gramotnosti v marci 2019 Komisia v spolupréci s
¢lenskymi Statmi podpori cezhraniént spoluprdcu medzi odbornikmi z oblasti medialnej
gramotnosti, ako aj zavedenie praktickych nastrojov na podporu medialnej gramotnosti
vergjnosti. Clenské 3taty by mali navySe urychlene zaviest ustanovenia smernice o
audiovizualnych medialnych sluzbach tykajlce sa medialnej gramotnosti.

Opatrenie 10: So zretel'om na nadchadzajlice eur6pske vol'by v roku 2019 by ¢lenské $taty
mali zabezpec¢it' G¢inné nadviazanie na balik predpisov o0 volbach, najmé prislusné
odporGcanie. Komisia bude pozorne sledovat’ vykonavanie tohto balika a v pripade potreby
poskytne prislusnti podporu a poradenstvo.

4, ZAVERY

Dezinforméacie st pre eurépske demokracie a spoloénosti velkou vyzvou a Unia sa nimi musi
zaoberat’, pricom musi reSpektovat’ europske hodnoty a slobody. Dezinformacie totiz
podkopavaju déveru obcanov v demokraciu a demokratické institucie. Navyse prispievajd k
polariz&cii verejnych nazorov, zasahuji do demokratickych rozhodovacich procesov a mézu
sa zneuzivat’ aj na rozvracanie europskeho projektu. Moze to mat’ zna¢né nepriaznive ucinky

2 COM(2018) 435.

* Program Kreativna Eurépa (ak bude prijaty) prispeje k posilneniu eurépskeho medialneho sektora,
rozmanitosti a pluralizmu novinarskeho obsahu, ako aj ku kritickému pristupu k medialnemu obsahu
prostrednictvom medialnej gramotnosti, COM(2018) 438.

Komisia financuje projekt s nd&zvom openmediahub, ktorého cielom je: i) poskytovat’ novindrom v susedstve
potrebné zru¢nosti na nezavislé a objektivne spravodajstvo; ii) zlepSovat' kvalifikiciu redakénych
pracovnikov a iii) rozsirovat’ siet’ odbornikov na média a novindrov v susedstve. Pokial’ ide o0 zapadny
Balkan, Komisia poskytuje finanéna podporu na zriadenie siete novinarskych zdruzeni, budovanie dévery v
média a posilnenie studnych systémov v zaujme ochrany slobody prejavu. V tejto oblasti Komisia podporuje
aj verejnopravne média, nové nezavislé média ¢i zvySovanie kvality a profesionality Zurnalistiky.
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na spolo¢nost’ v celej Unii, najmé pred volbami do Eurépskeho parlamentu, ktoré sa budu
konat’ v roku 2019.

Na zachovanie demokratického procesu a ddvery obcanov Kk verejnym institiciam na
vnutro$tatnej Urovni aj na Grovni Unie je potrebné pevné odhodlanie a rychle opatrenia. V
tomto ak¢énom pléne sU stanovené klIa¢ové opatrenia na boj proti dezinforméaciam s oporou
koordinovaného pristupu institacii Unie a ¢lenskych $tatov. Zdoraziwuje aj opatrenia, ktoré
maju rézne subjekty prednostne prijat’ pred vol’bami do Eurépskeho parlamentu v roku 2019.
Clenské $taty by mali zintenzivnit' svoju solidaritu a branit’ Uniu pred hybridnymi Gtokmi
vratane atokov, pri ktorych sa pouzivaji dezinformécie.

Zaroveti je dlhodobym cielom to, aby sa Unia a jej susedstvo stali odolnejsimi proti
dezinformaciam. To si vyzaduje nepretrzité a trvalé Gsilie o podporu vzdelavania a medialnej
gramotnosti, zurnalistiky, overovatelov faktov, vyskumnych pracovnikov a obcianskej
spolo¢nosti ako celku.

Komisia a vysoka predstavitel’ka preto:
— pripominaju, ze vSetci relevantni institucionalni aktéri, ako aj sukromny sektor, najméa
online platformy, a ob¢ianska spolo¢nost’ ako celok musia spolupracovat’ na u¢innom
rieseni vSetkych rozli¢nych aspektov hrozby, ktoru predstavuju dezinformécie,

— vyzyvaju Eurdpsku radu, aby schvalila tento akény plan,

— vyzyvaju clenské staty, aby spolupracovali pri vykondvani opatreni stanovenych v
tomto akénom plane,

— prioritne vyzyvaju vSetky prislusné subjekty, aby realizovali tie opatrenia, ktoré su

naliechavé a relevantné v rdmci priprav na nadchadzajuce volby do Eurdpskeho
parlamentu v maji 2019.
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