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OZNAMENIE KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EUROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNEMU VYBORU A VYBORU REGIONOV

Boj za otvorenost’ — budovanie otvorenych systémov IKT lepSim vyuZitim Standardov vo
verejnom obstaravani

(Text s vyznamom pre EHP)

1. Uvob

Vela organizacii je ,,viazanych* na svoje systémy IKT, pretoze podrobné znalosti o fungovani
systtmu mé k dispozicii iba poskytovatel, takze ked’ vznikne potreba kipy nového
komponentu alebo licencii, dodat’ ich je schopny iba dany poskytovatel. Dosledkom tejto
nedostatocnej hospodarskej stitaze s vyssie ceny a iba v samotnom verejnom sektore sa takto
zbytoéne strati priblizne 1,1 miliardy EUR roéne',

Lep$im vyuzitim Standardov, ktoré umoziuju jednotlivym uchddzacom poskytovat
alternativne rieSenia, sa zmierni tento ,,stav pripitanosti a zvysi sa konkurencia, ¢o povedie
k znizeniu cien a moznému zvySeniu kvality. Dévodom je to, Ze Standardy urcuju klacové
prvky technolégie a vytvaraju rovnaké podmienky pre vietkych dodavatelov IKT? V ramci
vyziev na predkladanie ponik systémov zaloZenych na Standardoch bude mdct predlozit
ponuky viac dodavatelov, vysledkom ¢oho bude vicsia konkurencia a vyber.

V oznameni ,,Digitalna agenda pre Eurdpu‘® sa identifikovala tato priputanost’ ako problém a
v ramci jeho akcie 23 sa prezentoval zavdzok poskytnit’ usmernenia tykajice sa prepojenia
Standardizacie IKT a verejného obstardvania, aby sa pomohlo verejnym organom vyuzivat
Standardy na podporu efektivity a znizenie miery viazanosti na obmedzeny okruh
dodavatelov. Z tohto dovodu je k tomuto ozndmeniu pripojend praktickd prirucka o lepSom
vyuzivani Standardov pri obstaravani, najmé vo verejnom sektore.

2. PROBLEM PRIPUTANOSTI K SYSTEMOM IKT
Verejné organy uzatvaraju zmluvy s poskytovatelmi IKT na pouzivanie produktu alebo

sluzby IKT na urcité ¢asové obdobie. K viazanosti dojde vtedy, ked’ verejny organ nemodze
jednoducho vymenit' poskytovatela po ukonceni tohto cCasového obdobia, pretoze dalsi

Odo6vodnenie tejto sumy je uvedené v oddiele 2.

Ghosh, R.A (2005) ‘An economic basis for open standards’ (Ekonomicky zaklad pre otvorené
standardy), projekt FLOSSPOLS, http:/flosspols.org/deliverables/FLOSSPOLS-D04-openstandards-
v6.pdf.

V akcii 23 Digitalnej agendy sa uvadza zavidzok poskytnit' ,,usmernenia tykajice sa prepojenia
normalizacie IKT a verejného obstaravania, aby pomohla verejnym orgadnom vyuzivat normy na
podporu efektivity a zniZzenie miery odkazanosti na obmedzeny okruh dodavatel'ov COM/2010/0245, k
dispozicii na http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010DC0245R(01):EN:NOT. Viac informacii
o akcii 23 sa nachddza na http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/pillar-ii-interoperability-
standards/action-23-provide-guidance-ict-standardisation-and-public.

SK


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010DC0245R(01):EN:NOT
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010DC0245R(01):EN:NOT

SK

poskytovatel’ nema k dispozicii vSetky podstatné informécie o systéme na ucely efektivneho
prevzatia.

Z prieskumu’ vykonaného v roku 2011 (prieskum za rok 2011) medzi osobami zodpovednymi
za verejné obstaravanie v Clenskych Statoch Eurdpskej tnie vyplynulo, Ze z 244 organov,
ktoré sa zucastnili na prieskume, minimalne 40 % sa domnievalo, Ze zmena ich existujuceho
rieSenia IKT by bola prili§ ndkladnd, ked’ze by zahfiiala zmenu mnohych d’al§ich systémov,
ktoré pouzivaju udaje systému, ktory by checeli zmenit’. 25 % ucastnikov prieskumu vyjadrilo
nazor, ze by nemohli zmenit’ svoje rieSenia IKT v ddsledku obavy z toho, Ze ich informécie
by neboli prenositelné.

Zo situdcie viazanosti zvycajne vyplyva, ze v sutaznych dokumentoch na nasledujucu
zakazku suvisiacu so systémom IKT, ktory spdsobuje situdciu viazanosti, budu uvedené udaje
odkazujice na obchodnt znacku daného systému. Obstaravatelia st niteni uvadzat’ odkazy na
obchodné znacky, pretoze nedostatok informacii o systéme IKT znemoziuje iny spdsob
dostato¢ne presného opisania systému.

Vo viacerych §tadiach’® sa skutotne zistilo rozsiahle pouZivanie obchodnych znagdiek
v sttaznych podkladoch. Percentualny podiel vyziev na predkladanie ponuk, ktoré obsahuju
odkazy na obchodné znacky, sa pohybuje od 16 % do 36 % v zavislosti od vzoriek pouzitych
v §tadiach. Okrem toho vécSina z 244 respondentov v prieskume zroku 2011 pouZiva
obchodné znacky vo vyzvach na predlozenie ponuk, priCom 23 % bud vzdy alebo casto
uvadza obchodné znacky a menej ako 40 % tak robi iba niekedy.

Na zéiklade pravidiel Unie v oblasti obstardvania® vsak technické $pecifikicie musia
umoznovat’ rovnaky pristup pre vSetkych uchddzacov a nesmu mat’ za nasledok vytvaranie
neopodstatnenych prekdzok pre otvaranie verejného obstaravania hospodarskej sut'azi.
Odkazy na obchodné znacky st dovolené len vynimocne, ak nie je mozny dostatocne presny a
zrozumitel'ny opis predmetu zékazky; takyto odkaz sa doplni slovami ,,alebo ekvivalentné®.

Pouzitim obchodnych znaciek v sttaznych dokladoch sa obmedzi hospodarska sitaz na
dodavatelov danej znacky a vysledkom je efektivny monopol asnim spojené cenové
nasledky. Okrem toho zavislost’ na jedinom poskytovatel'ovi syst¢ému IKT a jeho buduceho
vyvoja moze viest’ k problémom s kontinuitou ¢innosti, ked’Ze existuje riziko, ze poskytovatel’
sa moze rozhodnut’ ukoncit’ podporu systému alebo niektorych jeho prvkov. To moze takisto
viest’ k nevyuzitiu prileZitosti na vic¢Siu mieru inovacie a efektivity, najmé v pripade, ak
poskytovatel’ nie je schopny modernizovat’ systém, aby vyhovoval budicim narokom.

http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/docs/study-action23/study44-survey 1 results.pdf.

Napriklad Ghosh, R.A (2005) ‘An economic basis for open standards’ (Ekonomicka zakladna pre
otvorené Standardy), projekt FLOSSPOLS, http://flosspols.org/deliverables/FLOSSPOLS-D04-
openstandards-v6.pdf. Paapst, M. ‘Affirmative action in procurement for open standards and FLOSS.’
(Pozitivne opatrenie vo verejnom obstaravani v prospech otvorenych S$tandardov a FLOSS)
International Free and Open Software Law Review 2. vydanie, ¢&.2., s.184-185, pozri
http://www.ifosslr.org/ifosslr/article/view/41, Open Forum Europe, (2011); ‘OFE Procurement
Monitoring Report: EU Member States practice of referring to specific trademarks when procuring for
Computer Software Packages and Information Systems between the months of February and April
2010° (Sprava OFE o monitorovani verejného obstarivania: Praktiky ¢&lenskych $tatov EU pri
odkazovani na konkrétne obchodné znacky pri obstardvani pocitacovych softvérovych balikov a

informacnych  syst¢tmov  od  februara do  aprila  2010), ma&j, s. 6, pozri
http://www.openforumeurope.org/openprocurement/open-procurement-library/Report_2010.pdf.
6 Smernica 2004/18/ES (U. v. EU L 134, 30.4.2004, s 114-240).
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Z vysledkov $tadie Komisie’ vyplynulo, e otvorena verejna sutaz je velmi G&inna pri
ziskavani vécSieho poctu uchadzaov a Ze zdvojnasobenim poctu uchédzacov doslo k
znizeniu hodnoty zakazky priblizne o 9 %.

Na zédklade pomeru zvySeného poctu uchadzacov a znizenych nékladov, ako aj odhadovane;j
sumy verejného obstaravania EU v oblasti IKT vo vyske 78 miliard EUR®, pricom v 16 %
pripadov tychto obstardvani sa uvadzali obchodné nazvy, sa odhaduje, Ze verejné organy
vynalozia zbyto¢ne priblizne 1,1 miliardy EUR roéne’ v dosledku obmedzeného podtu
uchédzacov sposobeného uvadzanim obchodnych nazvov.

3. SYSTEMY IKT ZALOZENE NA STANDARDOCH VS. VLASTNICKE SYSTEMY IKT

Pouzivanie syst¢émov IKT zalozenych na Standardoch namiesto proprietdrnej technologie
pomoze spristupnit’ reStriktivne postupy verejného obstardvania, pretoze Standardy
spristupnuju zékladné¢ poznatky o systéme kazdému, Co znamend, Ze d’al§i potencidlni
dodavatelia by mohli vykonavat’ udrzbu alebo vyvoj systému za konkurencieschopnejSich
podmienok.

Okrem ekonomického hl'adiska mé prechod k IKT systémom zaloZzenym na Standardoch aj
d’aliie podstatné vyhody, &o uznava aj akény plan pre elektronicka verejna spravu'®.

3.1. Interakcia s obéanmi — zvySenie efektivnosti a slobodny vyber

KedZze Standardy tvoria Specifikacie, ktoré mézu poznat vSetky zainteresované strany,
vyrobky asluzby od réznych vyrobcov mozu byt interoperabilné, ¢im sa ulahcuje
a zefektiviiuje integracia jedného verejného systému s inym na uéely vymeny tGdajov''. To
napriklad umozni obéanom poslat’ idaje akémukol'vek verejnému organu iba raz. V pripade
potreby tychto udajov na iné ucely je mozné ich automaticky ziskat’ a opat’ pouzit, ¢im sa
zefektivni vzajomna komunikdcia medzi obCanmi averejnymi organmi na miestnej,
regionalnej, narodnej a eurdpskej Urovni. Ak by sa rovnaka Uroven interoperability mala
dosiahnut' medzi systémami nezalozenymi na Standardoch, ndklady a zlozitost by boli
podstatne vysSie.

Estimating the Benefits from the Procurement Directives (Odhadované prinosy smernic o obstaravani)
http://ec.europa.eu/internal market/publicprocurement/docs/modernising_rules/estimating-benefits-
procurement-directives_en.pdf..

Zaklad tvori udaj o vydavkoch verejného sektora na IT v Spojenom kralovstve vo vyske 18 milidrd
EUR v roku 2010 a vyskum, z ktorého vyplyva, Ze Spojené kral'ovstvo sa podiel'a 23 % na verejnych
vydavkoch EU v oblasti IT. Tento Gidaj bol porovnany sodhadom ziskanym z databazy zmlav
verejného sektora v oblasti IKT (MAPPS) vo vyske 54 miliard EUR na zéklade prislusnych kédov IT
CPV (tento udaj je pravdepodobne podhodnoteny vzhladom na skuto¢nost, ze v U. v. EU sa uverejiiuji
iba nadprahové zdkazky a ze nie vSetky pripady obstaravania v oblasti IT st zahrnuté pod koédy IT
CPV).

Ak by sa pocet uchddzacov zdvojnésobil v 16 % obstaravani v oblasti IKT, pretoze by sa v nich uz
¢iarou €. 5), uSetrilo by sa 9 % zo 16 % zo 78 miliard EUR rocne, ¢o predstavuje 1,1 miliardy EUR
rocne.

KOM(2010) 743, k dispozicii na internetovej adrese:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0743:FIN:EN:PDF;  pozri tiez:
http://ec.europa.eu/digital-agenda/node/165.

Ghosh, R.A (2005) ‘An economic basis for open standards’ (Ekonomicky zaklad pre otvorené
standardy), projekt FLOSSPOLS, http://flosspols.org/deliverables/FLOSSPOLS-D04-openstandards-
v6.pdf. Hesser, Czaya a Riemer (2007) ‘Development of standards’ (Vyvoj Standardov), v W. Hesser
(Ed) Sandardisation in Companies and Markets, s. 123-169, Hamburg: univerzita Helmuta Schmidta.
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Navyse ak sa pouzivaju proprietarne vyrobky a nie vyrobky zalozené na Standardoch, médze to
obmedzovat’ pristup ob¢anov, ktori mézu komunikovat’ s verejnymi organmi, iba ak maju
pristup k rovnakému produktu a pouzivaju ho'>. Ak verejné organy pouzivajii produkty
zalozené¢ na Standardoch, obcCania mézu pouzivat' aj iné produkty, vramci ktorych sa
implementovali tieto Standardy.

3.2 Interakcia s ostatnymi verejnymi organmi

Europsky ramec interoperability a eurdpska stratégia interoperability predstavené v oznameni
Komisie s nazvom Smerom k interoperabilite europskych verejnych sluzieb' su znagne
zavislé od pouzivania systémov IKT na zaklade Standardov. Interoperabilita je nevyhnutna
pre poskytovanie cezhrani¢nych sluzieb elektronickej verejnej spravy (eGovernment), ktoré
ob¢ania a podniky potrebuju pri cestovani, praci, §tadiu a podnikani v ramci EU a ktoré st
podkladom pre jeden z cielov eurdpskeho jednotného digitalneho trhu. Ked verejné organy
zavedu alternativne rieSenia zalozené na Standardoch, vyvoj potrebnych cezhrani¢nych
sluzieb bude jednoduchsi.

3.3. Viac inovacie

V smernici o opakovanom pouziti informacii verejného sektora'* sa stanovuje pre ¢lenské
Staty povinnost’ v pripadoch, ked’ je povolené opakovane pouzivat dokumenty organov
verejného sektora, spristupnit’ tieto dokumenty elektronickymi prostriedkami'®, ak je to
mozné a primerané.

K tymto udajom moézu patrit’ digitdlne mapy, meteorologické, pravnické, dopravné, financné,
ekonomické ainé udaje, ako aj aplikacné programové rozhrania (API) systémov IKT.
Spolo¢nosti a obCania potom mdzu vyuzivat tieto Udaje a systémy verejnych orgdnov na
vyvoj novych aplikacii, ktoré su prospesné pre spoloc¢nost’” vo vSeobecnosti, pomahaju
podporovat’ rast a zamestnanost’ a prispievaju tiez k inovaciam vo verejnom sektore.

Ak su tieto udaje k dispozicii vo formatoch, ktoré zodpovedaju spolocnym Standardom,
vyvojarom aplikacii to ve'mi pomdze zabezpelit, aby ich aplikicie pracovali s udajmi
mnohych verejnych organov a aby obcCania mohli vyuzivat' tieto aplikacie vzdy, ked sa
nachadzaju v Eurdpe.

Okrem toho systémy IKT zalozené na Standardoch je mozné lahSie rozvijat’ a tieto systémy
su schopné lepSie poskytovat' buduce sluzby, ktoré maju verejné organy v sulade s
o¢akavaniami poskytovat’ obéanom efektivnym a inovaénym spésobom. Standardy poskytuja
potrebné nastroje, ktoré mdze ktokol'vek so znalostami o IKT pouzit’ na tvorbu doplnkov
k systému alebo na migraciu udajov z jedného systému do druhého, ¢im sa zvySuji moznosti
vyuzitia.

http://www.epractice.eu/files/European%?20Journal%20epractice%20Volume%2012_6.pdf.

13 KOM(2010) 744 v kone¢nom zneni.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0744:FIN:SK:PDF.

1 Smernica 2003/98/ES (U. v. EU L 345, 31.12.2003, s 90 — 96).

navrhované aktualizacie: http://ec.europa.eu/information_society/policy/psi/index en.htm.

Vo svojom navrhu smernice ozmene smernice 2003/98/78 Komisia navrhla nahradit pojem

»elektronickymi prostriedkami® pojmom ,,v strojovo Citatelnom formate a spolu s ich metatdajmi®.

KOM(2011) 877 v kone¢nom zneni.
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3.4. Niz8ie naklady pre dodavatelov IKT

Tato viazanost ma vplyv aj na dodavatelov IKT. Z prieskumu z roku 2011 vyplynulo, ze
viacSina dodavatelov IKT by uprednostnila otvorenejSie obstaravanie zalozené na
Standardoch, ked’Ze by sa tym otvorili trhy pre vSetkych, a tym zvysSila konkurencia na trhu
IKT vEU. Je vsak jasné, 7e obchodné vysledky nicktorych vedtcich dodavatelov
s dominantnym postavenim mozu byt’ nepriaznivo ovplyvnené, ak by novi tcastnici trhu boli
schopni konkurovat’ efektivnejsie.

Napriek vyhoddm, ktoré pre vac¢sinu dodéavatel'ov IKT vyplyvaji z pouzivania obstardvania
na zaklade Standardov, im to spdsobi naklady na implementiciu a pouzivanie Standardov
v produktoch a sluzbach. Tieto ndklady by sa mali porovnat’ sich beznymi nikladmi na
udrzbu a vyvoj produktov a sluzieb. Z prieskumu realizované v roku 2012 medzi verejnymi
organmi a dodavatelmi IKT'® (prieskum z roku 2012) vyplynulo, 7¢ 30 % zainteresovanych
stran ocakava vyraznej$i rast nakladov v kratkodobom horizonte (za predpokladu, ze verejné
organy budi nadalej konzistentne uplatiiovat’ Standardy v dlhodobom horizonte). 41 %
respondentov vSak ocCakava, Ze dlhodobé naklady na rieSenia sa znizia, ¢o znamena, ze
dodavatelia IKT budt mat’ vyhody z dévodu nizsich ndkladov a lepSieho pristupu k trhom.

Systémy IKT zaloZzené na Standardoch umoznia vac¢Siu interoperabilitu, inovaciu
a hospodarsku sttaz, znizia nédklady a zlepSia interakciu s obanmi. Budu predstavovat
zaklad pre nova generdciu otvorenych, flexibilnych a spolupracujucich sluzieb elektronicke;j
verejnej spravy v prospech zlepSenia postavenia eurdpskych obCanov a podnikov v sulade
s akénym planom pre elektronicku verejna spravu na roky 2011 az 2015.

4. PRIRUCKA OBSTARAVANIA IKT NA ZAKLADE STANDARDOV

Teoreticky sa zda byt’ jednoduché ziskat’ v buducnosti systémy IKT zalozené na Standardoch.
Jediné, Co treba urobit, je vyzadovat Standardy pri obstardvani novych licencii a
komponentov. Pokial’ ide o prax, zna¢ny pocet obstaravajucich organov, ktoré sa zucastnili na
prieskume zroku 2011, vSak uviedol, Ze mali tazkosti spouzivanim Standardov pri
obstaravani IKT, ked’ takmer 50 % znich uviedlo nedostatoénii odbornost’ na prijatie
rozhodnutia, ktoré Standardy st relevantné a vhodné pre konkrétne potreby IKT. Preto je
dolezit¢ pomodct obstaravatelom prekonat tieto praktické prekazky, aby mohli riadne
pouzivat’ Standardy.

V stcasnosti niektoré Clenské Staty (napriklad Franctzsko, Taliansko, Holandsko, Spojené
kralovstvo, Nemecko, Svédsko, Spanielsko a Dansko'”) podporuju pouZivanie Standardov vo
verejnom obstaravani IKT. Verejnym orgdnom pomdhaju prostrednictvom praktickych
usmerneni pozostavajucich zo zoznamov odportcanych Standardov pre konkrétne situacie,
priruciek pre obstardvanie a vzorovych textov na pouzitie v sutaznych podkladoch. Napriek
tymto osvedCenym postupom iba 25 % ucCastnikov prieskumu vroku 2011 malo pristup
k tomuto druhu poradenstva, ¢o naznacuje potrebu vypracovat’ usmernenia s dosahom na
vacsi pocCet obstaravatel'ov vo verejnom sektore.

Eurépska komisia urcila hlavné tazkosti, ktorym celia verejné organy pri obstardvani
systétmov IKT, a zhromazdila osvedc¢ené postupy niektorych Clenskych statov, ktoré aktivne
pracuju na odstraneni tychto tazkosti. Tieto osvedcené postupy tvoria zaklad pre ,,Prirucku

16
17

http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/docs/study-action23/study44-survey 1 results.pdf.
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/docs/study-action23/d2-finalreport-29feb2012.pdf.
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obstaravania Standardizovanej IKT — prvky osvedCenych postupov* (d’alej len ,,prirucka®),
ktora sprevadza toto ozndmenie.

Obsahom prirucky je:

. poradenstvo pre vypracovanie stratégie IKT pozostadvajice z hlavnych zasad, ktoré
treba dodrziavat’” vramci S§tatu, regionu alebo oblasti pouZzitia na zabezpeCenie
spoluprace systémov IKT ana poskytovanie efektivnych sluzieb ob¢anom a
ostatnym strandm, ktoré pracuju s verejnymi organmi;

o poradenstvo pre posudenie Standardov metodickym, spravodlivym a transparentnym
sposobom s cielom vybrat Standardy, ktoré by sa mali pouzivat’ na podporu stratégie
IKT ana eliminaciu viazanosti. Tato cinnost' sa realizuje priebezne s cielom
zabezpecit, aby sa v pripade, ak su k dispozicii nové Standardy, tieto Standardy
pouzili namiesto skor zvolenych Standardov.

o Usmernenia o najlepSom sposobe urcenia potrieb verejného organu v oblasti IKT
a hodnotenia potencidlnych systémov IKT, ktoré dokazu splnit’ tieto potreby vratane
zohl'adnenia poZziadaviek pouzivatel'ov;

o Poradenstvo o dlhodobom rozpoctovom planovani s cielom preklenat vysSie
pociatocné naklady pocas snahy o odstranenie situacie viazanosti na jeden systém.

o Poradenstvo o angazovanosti v oblasti trhu, aby verejné organy chépali aktualnu
trhova ponuku a naopak, aby trh rozumel buducim potrebam verejnych orgénov.

o Poradenstvo o tom, ako vypracovat praktické, ihned pouzitelné pokyny (zoznam
odport¢anych Standardov pre konkrétne aplikdcie IKT, vzorové texty na pouZzitie v
sutaznych podkladoch, odborné vzdelavanie), ktoré pomézu verejnym orgédnom pri
priprave sutaznych podkladov obsahujucich vhodné odkazy na spravne Standardy
pre spravne situacie a spravnym spdsobom.

Prirucka takisto ponuka priklady osvedcenych postupov a material, ktory obstardvajice
organy mozu pouzit’ pri realizacii usmerneni. Prirucka je urcend vsetkym, ktori mozu byt
zapojeni do verejného obstardvania IKT, vratane osob zodpovednych za obstaravanie, osdb
zodpovednych za IT vo verejnom sektore, ako aj odbornikov v oblasti IKT poskytujicich
poradenstvo verejnym organom.

Z prirucky jasne vyplyva, ze otazky tykajice sa rieSenia problému viazanosti, CastejSicho
a lepSieho vyuZivania Standardov a interoperabilnych systémov nemdzu vyrieSit' jednotlivi
obstaravatelia sami, ale musia byt stcastou celkového dlhodobého planu na vhodnych
odvetvovych a organizanych trovniach s cielom zabezpecit, aby systémy IKT efektivne
spolupracovali.

5. SUVISIACE INICIATIVY

Pokial' ide o podporu vyuzivania Standardov, na urovni EU existuje niekol’ko dalSich
iniciativ:
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6.

Névrh smernice o dostupnosti webovych stranok organov verejného sektora prijaty
Eurdpskou komisiou'®, v ktorom sa predpokladd vytvorenie harmonizovaného
Standardu na zéklade prace Eurdpskej organizdcie pre normalizéciu v sulade
s mandatom M/376".

Portfélio rozsiahlych pilotnych projektov v oblasti elektronickej verejnej spravy
realizovanych v ramcovom programe EU pre konkurencieschopnost a inovécie
v ramci programu podpory politiky IKT (CIP ICT PSP), v ktorom sa odporucaju
Standardy prisposobené jednotlivym aplikdcidm, napriklad pre platformy
elektronického obstaravania™ a elektronicku identifikaciu®'.

Vysledky prace platformy s viacerymi G&astnikmi (elnvoicing™) v suvislosti
s jednotnym eur6pskym platobnym priestorom.

Spolo¢né $tandardy a $pecifikicie pre metodu hodnotenia (CAMSS)® vypracované
vramci programu ISA (Program interoperabilnych rieSeni pre eurdpske verejné
spréwy24), ktoré poskytuji rdmec na hodnotenie Standardov a Specifikacii
interoperability a na spolo¢né vyuzivanie vysledkov. Priru¢ka podporuje pouzivanie
CAMMS pri hodnoteni Standardov.

Dalsia akcia vramci ISA, pozorovatelfia vnutro$tatneho ramca interoperability
(NIFO)® poskytuje komentare k &innostiam stvisiacim s interoperabilitou v Eurépe.
Zameriava sa na analyzu narodnych rdmcov interoperability, ktoré mozno povazovat
za vyznamny zaklad pre stratégiu IKT kazdej organizacie verejného sektora a ktoré
su podporované aj v prirucke.

Okrem toho na zaklade poslednej reformy eurdpskeho normalizaéného systému®®
maji obstaravatelia moznost’ formulovat technické Specifikacie v sutaznych
podkladoch prostrednictvom odkazov na Specifikacie IKT vypracované forami
a konzorciami, ktoré Komisia uréi po konzultaciach najmé s eurépskou platformou
s viacerymi ucastnikmi pre oblast’ Standardizacie IKT, pricom doteraz bolo mozné
uvadzat’ odkazy iba na Standardy alebo Specifikdcie vyhlasené vnutroStatnymi,
eurdpskymi a medzinarodnymi normalizacnymi organizaciami.

CO0 AK NIE SU K DISPOZICII ZIADNE §TANDARDY?

V pripade niektorych novych typov aplikécii, ktoré verejné organizacie potrebuju vyvinit na
rieSenie dolezitych socidlnych problémov, ako je zabezpecenie kvalitnej a cenovo dostupnej

20
21
22
23
24
25
26

COM(2012) 721, pozri
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0721:FIN:SK:PDF

a http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/proposal-directive-european-parliament-and-council-
accessibility-public-sector-bodies-websites.

http://www.mandate376.eu/

http://www.peppol.eu/.

https://www.eid-stork.eu/.

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/einvoicing/index _en.htm.
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/idabc-camss/.

http://ec.europa.eu/isa/index_en.htm.
http://ec.europa.eu/isa/actions/04-accompanying-measures/4-2-3action_en.htm.

Nariadenie (EU) & 1025/2012, U. v. EU L 316, 14.112012, s. 12 — 33 a
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/european-standards/standardisation-policy/index_en.htm.
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zdravotnej starostlivosti pre starnicu populdciu, boj proti zmene klimy atd’., mozno este
neexistuju potrebné Standardy. V takychto pripadoch by mohli verejné orgény nadviazat
spolupracu s ostatnymi verejnymi obstaravate'mi pri obstaravani vo faze pred komerénym
vyuzitim. To znamen4 obstaravanie sluZieb vyskumu a vyvoja’’, ktoré umoznia verejnému
sektoru rozdelit’ si s priemyselnym odvetvim rizikd a vyhody pri realizacii prelomového
vyskumu a vyvoja. To obstardvatelom umoZziiuje usmernit’ priemyselné odvetvie, aby
reagovalo na ich potreby, pricom mozu porovnavat vyhody a nedostatky konkuren¢nych
rieSeni roéznych dodavatelov (prostrednictvom navrhovania, prototypov a testovania) bez
toho, aby zadavali vel'ké zdkazky jedinému dodéavatelovi. Dodavatelov moézu takisto
poziadat’, aby sa zacastnili v prisluSnych Standardizacnych organoch na vytvarani Standardov
suvisiacich s vysledkami vyskumu a vyvoja pre projekt vo faze pred komerénym vyuzitim.
Eurépske partnerstvo pre cloud®® je jednym z prikladov obstaravania vo faze pred komerénym
vyuzitim, v rdmci ktorého sa vyvijaju Standardy.

7. OBSTARAVANIE IKT ZALOZENE NA STANDARDOCH: CESTA VPRED

Europska komisia vyzyva vSetky verejné organy v ¢lenskych Statoch na pouzivanie prirucky,
aby vyuzili prirucku ako pomodcku na zmiernenie viazanosti na ich systémy IKT atym
podporili hospodarsku sttaz v Eurdpe a podnietili rozvoj eurdpskeho jednotného digitalneho
trhu, a to aj zabezpecenim SirSieho pristupu k verejnym udajom a informécidm a ich SirSieho
vyuzivania. Europska komisia vyuzije priru¢ku aj na zlepSenie vyuzivania Standardov vo
svojich vlastnych systémoch IKT a vyzyva eurdpske inStiticie, aby ju v tom nasledovali.

Ocakava sa, ze Clenské Staty spolu s Eurdpskou komisiou a d’al§imi eurdpskymi institGiciami
postupne vypracuju Specializované verzie prirucky prispdsobené ich vlastnym stratégiam IKT
a pouzivaniu jednotlivych Standardov. Je pravdepodobné, zZe takyto opakovany pristup bude
postupne prindsat’ vdcSie vyhody vzhl'adom na Usporu nakladov a d’alSie prilezitosti pre
inovacie a hospodarsku sutaz.

Z konzultacii o predchadzajucej verzii prirugky” vyplynulo, Ze vi&Sina ucastnikov
konzultacii ocetiuje spolo¢né vyuzivanie osvedCenych postupov, ato tak ti, ktori maja
v sucasnosti pristup k zdrojom osvedcenych postupov, ako aj ti, ktori k nim pristup nema;ju.
Viac ako 90 % ucastnikov v obidvoch kategoriach (alebo 71 % celkovej vzorky) uviedlo, ze
spolo¢né vyuzivanie osvedcenych postupov je alebo by bolo uzito¢né alebo vel'mi uzitocné.

S cielom ul'ah¢it’ zdiel'anie osvedcenych postupov Eurdpska komisia podpori tto iniciativu
organizovanim stretnuti s prisluSnymi zainteresovanymi stranami (verejné organy,
dodéavatel'ské odvetvia IKT, normalizacné organizacie a obCianska spolo¢nost), ako aj
zriadenim verejnej] webovej stranky o osvedCenych postupoch. Pravidelnou vymenou
skusenosti sa budll verejné organizacie navzajom od seba ucit, prispdsobia sa osvedCenym
postupom, ktoré sa objavia, budl riesit’ spolo¢né problémy a navrhovat’ spolocné riesenia.
Zdiel'anim osvedcenych postupov sa zabezpec¢i zosuladenie rozhodnuti prijatych v réznych

2 Obstaravanie vo faze pred komerénym vyuzitim je vymedzené v dokumente COM/2007/799 a v

suvisiacom pracovnom dokumente SEC/2007/1668.

8 COM(2012) 0529, s. 13 (kFu¢ové opatrenie 3),
http://eur-lex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexplus!prod!DocNumber&lg
=EN&type doc= COMfinal&an doc=2012&nu_doc=529
a
http://ec.europa.eu/information_society/activities/cloudcomputing/europeancloudpartnership/index_en.
htm.

» http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/docs/study-action23/study44-survey 1 results.pdf.
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¢lenskych Statoch, ¢im sa zmierni nejednotnost’ a pomdze sa zaistit' skutocny jednotny
digitalny trh.

Komisia bude navyse podavat spravy o vysledku tohto procesu, najma:

o poskytovat’ relevantné informécie o postupoch verejnych orgdnov pri obstaravani
IKT, posudzovat vyuZzivanie Standardov pri obstaravani IKT tymito organmi,
rozvijat' praktické poradenstvo, dlhodobé ocenenia podnikov, ako aj rozpoctové
planovanie;

o preskimavat’ postup obstardvania a podavat’ spravy o uspechoch a o tom, ¢o sa dalo
urobit’ lepsie, aby sa podnietil vznik osved¢enych postupov v budicnosti.

Tieto informécie a stvisiace udaje by mohli byt doplnené prehl'adom Statistickych tdajov
o uvedenych odkazoch na obchodné nazvy vo verejnych sutaziach, pocéte dodavatelov
zucastnenych na verejnom obstaravani a hodnoteniami pomeru hodnoty za vynaloZené
peniaze v oblasti obstaravania IKT.

Uvedené opatrenia budil mat’ za nasledok otvorenejSie systémy IKT zaloZené na Standardoch,
ktoré by mali pomoéct vytvorit' efektivnejSie verejné sluzby IKT schopné vyvoja a
prispdsobenia budicim potrebam. Dodévatel'sky priemysel v oblasti IKT bude moct’ sut'azit’
v tom, kto pontkne vicsiu hodnotu za peniaze verejnych organov, a ponukat’ inova¢né nové
sluzby.
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