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Stanovisko Vyboru regionov ,Program Bezpecnejsi internet (2009 — 2013)“

(2008/C 325/14)

VYBOR REGIONOV

— domnieva sa, Ze vykonané opatrenia je nutné prispdsobif novym potrebdm, vzhladom na vznik
novych technoldgif a sluZieb, ktoré generujii nové a stupiiuji doterajsie rizikd,

— odporica viak aspon v oblasti nezdkonného obsahu dosiahnut zakladny konsenzus, a to porovnanim
trestnopravnych noriem a zistenim ich sty¢nych bodov. Opatrenia by tieZ mali podporovat zostavenie
eur6pskeho ,Cierneho zoznamu“ nezdkonného obsahu a propagovat jeho vyuZivanie poskytovatelmi
internetovych sluzieb,

— vyzyva, aby opatrenia na zvySovanie povedomia koncovych uZivatelov vyslovne zahffiali aj miestne
a regiondlne samospravy, ktoré sii cielovym skupindm najblizsie a majd najvacsie moznosti §irit infor-
mécie a realizovat konkrétne programy a projekty,

— odporiica, aby sa centrd pre zvySovanie povedomia riadili vyty¢enymi stratégiami na oslovenie deti,
rodiCov a ucitelov a zabezpecili, Ze ich opatrenia budd skutocne kvalitné. Tento program musi tieZ
podporovat aktivnejsiu icast médii na kampaniach na zvySovanie povedomia,

— domnieva sa, Ze je obzvlast dolezité dosiahnut ¢o najuzsiu spolupricu medzi hortcimi linkami (hot
line), orgdnmi ¢innymi v trestnom konani a poskytovatelmi internetovych sluzieb na jednej strane
a zapojenie dalSich aktérov, napriklad vhodnych socidlnych organizécii a mimovlddnych organizéci,
na druhej strane,

— vyzyva na opatrenia, v rdmci ktorych by sa mali vytvorit vzdeldvacie materidly na vyuCovanie informa-
tiky a medidlnej vychovy, ktoré by sa venovali bezpecnému on-line prostrediu. Opatrenia by sa mali
dalej zamerat nielen na ochranu deti, ale aj na ich aktivne zoznamovanie sa (vzdeldvanie) s bezpe¢nym
vyuZzivanim internetu (posilnenie ich samostatnosti).
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Névrh rozhodnutia Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa ustanovuje viacro¢ny program Spolocen-
stva na ochranu deti, ktoré pouZivaju internet a iné komunika¢né technolégie

KOM(2008) 106 v kone¢nom zneni — 2008/0047 (COD)

I. POLITICKE ODPORUCANIA

VYBOR REGIONOV

Vseobecné pripomienky

Vseobecné pripomienky k programu

1.  stotoZiiuje sa s ndzorom, Ze od vzniku akéného plinu
Bezpecnejsi internet sa znacne zmenili technoldgie, ako aj
vyuzitia, ktoré s nimi stvisia. Deti s v oraz vicSej miere aktiv-
nymi uzivatelmi novych technolégii a ich ochrana pred
$kodlivym obsahom, obmedzenie distribicie nezdkonného
obsahu a vychova k vedome kritickému pouZivaniu internetu je
velkym problémom pre politikov, zdkonodarcov, hospodarske
odvetvia a kone¢nych uzivatelov, zvldst pre rodicov, opatrova-
telov a vzdelavacich pracovnikov, ktori tento problém musia
aktivne riesit;

2. sthlasi s tym, Ze medzi najzdvaznejsie rizikd pre deti,
ktoré stivisia s on-line technoldgiami patria pripady, ked sa deti
poskodzované priamo ako obete pohlavného zneuZivania
zdokumentovaného prostrednictvom fotografii, filmov alebo
audio stborov zverejiiovanych na internete; ked ich pod
zamienkou nadviazania priatelstva kontaktuji osoby, ktoré ich
chcti pohlavne zneuzivat (tzv. ,grooming”), alebo ked sa stanii
obefami $ikanovania v on-line prostredi (tzv. ,cyberbullying®);

3. Dberie na vedomie zistenia kone¢ného hodnotenia ak¢ného
planu ,Bezpecnejsi internet”;

4. ocefiuje programy EU pre bezpecnejsi internet ako jediné
celoeurdpske iniciativy, ktoré sa zaoberaji ochranou deti
v prostredi internetu;

5. stotoZfiuje sa s ndzorom, Ze vykonané opatrenia boli
ucinné, no zdroven je nutné prispdsobit ich novym potrebam,
vzhladom na vznik novych technoldgif a sluzieb, ktoré generujii
nové a stupiiuji doterajsie rizikd;

6. vita skutoCnost, Ze novy program ulah¢i spolupricu
a vymenu skisenosti a najvhodnejsich postupov na vietkych
trovniach, pokial ide o problémy tykajiice sa bezpecnosti det
na internete a tym navysi eurdpsku pridant hodnotu;

7. uvedomuje si, Ze je zlozité dosiahnut konsenzus pri defi-
novani pojmov ,nezdkonny obsah“ a ,3kodlivy obsah“, ktorych
meradlo je v roznych krajindch a kultdrach odlisné;

8. odporica vsak asponn v oblasti nezdkonného obsahu
dosiahnut zdkladny konsenzus a to porovnanim trestnoprav-
nych noriem a zistenim ich sty¢nych bodov;

9. je toho ndzoru, Ze navrhované opatrenia prispeji
k ochrane deti, ktoré pouZivaji internet a iné komunika¢né
technol6gie, a reagujic na nové vyvojové trendy obmedzia
distribaciu  nezdkonného obsahu, ktory sa $iri on-line,
s osobitnym zretelom na distribiciu materidlu obsahujiceho
pohlavné zneuZivanie deti, grooming a $ikanovanie;

10. difa, Ze sa bude podnecovat a podporovat vyvoj
a aplikdcia technickych rieSeni urcenych na nakladanie
s nezdkonnym obsahom a $kodlivym sprdvanim na internete,
a presadzovat spoluprica a vymena osved¢enych postupov
v Sirokom spektre zainteresovanych subjektov na miestnej,
regionalnej, eurpskej a medzindrodnej tirovni;

11.  odporica kazdy rok usporiadat orientatné konferencie
pre zainteresované subjekty na ndrodnej, eurdpskej a medzi-
ndrodnej trovni, ktoré poskytnii priestor na diskusiu
o aktudlnych otdzkach a dlohdch, vymenu osvedcenych
postupov a presadzovanie spolupréce;

12.  vyjadruje sklamanie nad tym, Ze pri snahe zvySovat
povedomie verejnosti, obzvldst deti, rodicov, opatrovatelov
a pedagbgov o moznostiach a rizikdch spojenych s pouzivanim
on-line technoldgii a o prostriedkoch na bezpecné pouzivanie
internetu sa vyslovne nespomina tloha miestnych a regiondlnych
samosprav, ktoré st k cielovym skupindm najbliziie a maji
najvicsie moznosti na sprostredkovanie dolezitych informdcii
a na realizdciu konkrétnych programov a projektov;

13.  podporuje vznik a dalsie budovanie bizy poznatkov,
ktoré sa pouzijii pri rieSeni existujiicich a vznikajicich rizik ako
aj dosledkov pouZivania internetu;

14.  odporuca koordindciu vyskumnych ¢innosti v prislusnych
oblastiach v rdmci EU a aj mimo EU, s prihliadnutim na vyvoj
poznatkov pokial ide o meniace sa spdsoby vyuzivania on-line
technoldgie detmi, ako aj o moznych rizikach a skodlivych acin-
koch, vratane technickych, psychologickych a socidlnych aspek-
tov, ktoré mozZe mat vyuZivanie on-line technoldgii na deti,
a poukdzat aj na dobré priklady ako naucit deti kritickému
pristupu k médidm;

15. plne podporuje nadviazanie na projekt ,Bezpecny
internet plus“ a jeho posun na vyssi kvalitativny stupen;
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16.  vyzyva, aby institicie Spolocenstva a vlddy clenskych Stitov venovali v rdmci svojich kompetencif

17.

ndlezitd pozornost rieSeniu tejto problematiky;

1. ODPORUCANE ZMENY A DOPLNENIA

nddeja sa, Ze realizdcia opatreni podstatnym spésobom prispeje k zniZeniu ohrozenia deti pouZivaji-
cich internet a iné komunika¢né technoldgie.

Pozmeriovaci ndvrh 1

Priloha I - opatrenie 1

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrth VR

1. Zabezpecenie kontaktnych miest pre verejnost na ozna-

movanie nezdkonného obsahu a $kodlivého sprdvania
na internete. Cinnosti by mali zabezpecit, aby boli tieto
kontaktné miesta G¢inné a aby o nich verejnost vedela,
mali by byt dzko prepojené s inymi opatreniami na
vnitrodttnej drovni a spolupracovat na eurdpskej
trovni s cielom riesit cezhrani¢né problémy a vymienat
si najvhodnejie postupy.

1. Zabezpecenie kontaktnych miest pre verejnost na ozna-

movanie nezdkonného obsahu a $kodlivého sprévania
na internete. Cinnosti by mali zabezpecit, aby boli tieto
kontaktné miesta G¢inné a aby o nich verejnost vedela,
mali by byt tzko prepojené s inymi opatreniami na
vndtrodtitnej drovni a spolupracovat na eurdpskej
trovni s cielom riesit cezhrani¢né problémy a vymienat

movanost o hortcich linkdch (hot line) u koncovych
uzivatelov, vyuzif moznosti, ktoré ponika samospriva
na rozdirovanie dolezitych informdcii.

Zdovodnenie

Kontaktné miesta a hortce linky (hot line) mo6Zu plnit svoju tlohu len v pripade, ked o ich existencii vie ¢o
najviac koncovych uzivatelov, preto je potrebné ich propagovat v ¢o najsirSom meradle, k ¢omu méd okrem
inych velké predpoklady samosprava.

Pozmeriovaci ndvrh 2

Priloha I - opatrenie 1

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrh VR

2. Vysporiadanie sa so 3kodlivym spravanim na internete,

najmé s groomingom a Sikanovanim. Cinnosti sa budd
zameriavat na rieSenie tzv. on-line groomingu -
postupu, pri ktorom dospeld osoba nadviaze priatelstvo
s dietatom so zdmerom dopustit sa pohlavného zneu-
zitia — a Sikanovania. Opatrenia sa budd zaoberat tech-
nickymi, psychologickymi a sociologickymi otdzkami
spojenymi s touto problematikou a budii podporovat
spoluprdcu a koordindciu medzi zainteresovanymi
subjektmi.

2. Vysporiadanie sa so $kodlivym spravanim na internete,

najmé s groomingom a $ikanovanim. Cinnosti sa budi
zameriavat na rieSenie tzv. on-line groomingu -
postupu, pri ktorom dospeld osoba nadviaze priatelstvo
s diefatom so zdmerom dopustit sa pohlavného zneu-
Zitia — a Sikanovania. Opatrenia sa budii zaoberat tech-
nickymi, psychologickymi a sociologickymi otdzkami
spojenymi s touto problematikou a budd podporovat
spoluprdcu a koordindciu medzi zainteresovanymi
subjektmi. Obzvldst dolezitd je Co najuzia spoluprica
medzi horticimi linkami(hot line), orgdnmi cinnymi
v_trestnom konani a poskytovatelmi internetovych
sluzieb na jednej strane a zapojenie dal3ich aktérov,
napriklad vhodnych socidlnych organizdcii a mimo-
vlddnych organizdcii na druhej strane.

Zdodvodnenie

Rychly a plynuly posun informécii z hortcich liniek k dal§im aktérom boja proti nezdkonnému obsahu
a $kodlivému spravaniu je jednou zo zdkladnych podmienok dspesnych protiopatreni.
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Pozmeriovaci ndvrh 3

Priloha I - opatrenie 1

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrth VR

3. Povzbudzovanie vyuZivania technickych rieseni s cielom

adekvétne nakladat s nezdkonnym obsahom a skodlivym
sprévanim na internete. Cinnosti by sa mali zameriavat
na podporu vyvoja alebo prispdsobenia tcinnych tech-
nologickych ndstrojov uréenych na vSeobecné pouzitie
zainteresovanych subjektov s cielom adekvétne nakladat
s nezdkonnym obsahom a vysporiadat sa so skodlivym
spravanim na internete.

3. Podpora a povzbudzovanie vyuzivania technickych

rieSeni s cieflom adekvédtne nakladat s nezdkonnym
obsahom a skodlivym sprdvanim na internete. Cinnosti
by sa mali zameriavat na podporu vyvoja alebo prispo-
sobenia tc¢innych technologickych néstrojov urcenych
na vSeobecné pouzitie zainteresovanych subjektov
s cielom adekvdtne nakladat s nezdkonnym obsahom
a vysporiadat sa so $kodlivym sprdvanim na internete.
Opatrenia_by tieZz mali podporovat koordindciu pri
zostavovani eurdpskeho ,Cierneho zoznamu“ nezdkon-
ného obsahu a propagovat jeho vyuzivanie poskytova-
telmi internetovych sluzieb. Opatrenia by sa mali dalej
zameraf nielen na ochranu deti, ale aj na ich aktivne
zoznamovanie sa_s bezpe¢nym vyuZivanim internetu
(posilnenie ich samostatnosti).

Zdodvodnenie

Nové technické rieSenia je potrebné aj podporovat nielen k nim podnecovat. Eur6psky ,Cierny zoznam®
moze poslizit ako pomoc pri prevencii, pripadne pri reakcii na nezdkonny obsah.

Pozmeriovaci ndvrh 4

Priloha I - opatrenie 2

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrth VR

3. Podnecovanie zapdjania deti a mladych Tudi do vytva-

rania bezpecnejsicho on-line prostredia. Opatrenia sa
budl zameriavat na zapojenie deti a mladych lud{
s cielom lepsie porozumiet ich ndzorom a skdsenostiam
v stvislosti s vyuZzivanim on-line technoldgif a v stivislosti
s tym, ako podporovat bezpecnejsie on-line prostredie
pre deti.

3. Podnecovanie zapdjania deti a mladych ludi do vytva-

rania bezpecnejSicho on-line prostredia. Opatrenia sa
budld zameriavat na zapojenie deti a mladych Tudi
s cielom lepsie porozumiet ich ndzorom a skiisenostiam
v stvislosti s vyuzivanim on-line technoldgif a v stvislosti
s tym, ako podporovat bezpecnejsie on-line prostredie
pre deti. V rdmci opatreni by sa v ucebnych osnovich
informatiky a medidlnej vychovy mala venovat ndlezitd
pozornost aj bezpetnému on-line prostrediu a upo-
zorfova na nebezpeenstvd nezdkonného obsahu
a Skodlivého sprdvania. Opatrenia by sa mali dalej
zameraf nielen na ochranu deti, ale aj na ich aktivne
zoznamovanie sa (vzdeldvanie) s bezpeénym vyuzivanim
internetu (posilnenie ich samostatnosti).

Zdodvodnenie

Pri interaktivnej vyucbe vie kvalifikovany pedagdg upozornit deti na nebezpecenstvd hroziace pri pouzivani
internetu a na druhej strane ich reakcie mu mozu pomoéct porozumiet ich ndzorom a skdsenostiam
v stvislosti s on-line technolégiami.

Pozmeriovaci ndvrh 5

Priloha I - opatrenie 2

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrth VR

4. ZlepSovanie informovanosti o vhodnych néstrojoch na

riedenie $kodlivého obsahu na internete. Cinnosti sa
budi zameriaval na zvySovanie poctu informdcii
o vykonnosti a Gcinnosti ndstrojov na rieSenie poten-
cidlne skodlivého obsahu na internete a na vybavenie
pouzivatelov informdciami, ndstrojmi a aplikdciami,
ktoré im poskytnt vhodnd podporu pri rieseni skodli-
vého obsahu v ramci roznych platforiem.

4. ZlepSovanie informovanosti o vhodnych ndstrojoch na

rieSenie $kodlivého obsahu na internete, pricom treba
informovat aj koncovych uzZivatelov o mozZnostiach,
ktoré su k dispozicii na filtrovanie $kodlivého obsahu.
Cinnosti sa budi zameriavat na zvySovanie poctu infor-
mdci{ o vykonnosti a Gcinnosti ndstrojov na rieSenie
potencidlne 3kodlivého obsahu na internete a na vyba-
venie pouzivatelov informdciami, ndstrojmi a aplikd-
ciami, ktoré im poskytnd. vhodnt podporu pri rieseni
Skodlivého obsahu v rdmci roznych platforiem.
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Zdovodnenie

Informécie o vhodnych resp. novych nastrojoch na rieSenie $kodlivého obsahu na internete st doleZité nielen
pre odbornd verejnost, ale prakticky pre kazdého koncového uzivatela, aby v rdmci svojich moznosti mohol
adekvitne a ¢o najefektivnejsie reagovat na nové nebezpecenstva.

Pozmeriovaci ndvrh 6

Priloha I - opatrenie 3

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrth VR

1. ZvysSovanie povedomia verejnosti a rozsirovanie infor-

mécii o bezpecnej§om pouzivani on-line technoldgii.
Cinnosti budt podporovat povedomie verejnosti pros-
trednictvom poskytovania vhodnych informdcii o moz-
nostiach, rizikdch a spdsoboch, ako ich koordinovane
riesit v celej Eurépe. Cinnosti budd zamerané na
podporu nédkladovo efektivnych prostriedkov rozsiro-
vania informdcii v rdmci zvySovania povedomia pre
velky pocet uzivatelov.

1. ZvySovanie povedomia verejnosti a rozsirovanie infor-

mécii o bezpecnejSom pouZivani on-line technoldgif
a podpora aktivnejsej tcasti médii na kampaniach na
zvySovanie povedomia. Cinnosti budt podporovat pove-
domie verejnosti prostrednictvom poskytovania vhod-
nych informécii o mozZnostiach, rizikich a spdsoboch,
ako ich koordinovane riesit v celej Eurépe. Cinnosti
budi zamerané na podporu ndkladovo efektivnych
prostriedkov rozsirovania informdcif v rdmci zvySovania
povedomia pre velky pocet uzivatelov.

Zdovodnenie

Média, celostdtne a aj lokdlne, maju tieZ svoju nezastupitelnd dlohu pri $iren{ informdcii o bezpecnejsom
pouzivani on-line technoldgii, a preto treba podporit ich zapojenie do procesu a kampani na zvySovanie
povedomia.

Pozmeriovaci ndvrh 7

Priloha I - opatrenie 3

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrh VR

2. Zabezpecenie kontaktnych miest, kde moézu rodicia

a deti dostévat odpovede na otizky o tom, ako
bezpe¢ne pouzivat internet. Cinnosti sa budd zame-
riavat na poskytovanie Sirsich moznosti informovaného
a zodpovedného vyberu uzivatelom formou poraden-
stva tykajiceho sa prislusnych informdcii a preven-
tivnych opatreni, ktoré by mali prijaf, aby mohli
bezpecne pouzivat internet.

2. Zabezpecenie kontaktnych miest, kde mozu rodicia

a deti dostdvat odpovede na otdzky o tom, ako bezpecne
pouzivat internet. Informdcie o kontaktnych miestach
musia byt zndme ¢o najsirSej verejnosti. Cinnosti sa
budd zameriavat na poskytovanie $irsich mozZnosti infor-
movaného a zodpovedného vyberu uzivatelom formou
poradenstva  tykajiceho sa prislusnych informdcif
a preventivnych opatreni, ktoré by mali prijat, aby mohli
bezpecne pouzivat internet.

Zdovodnenie

Kontaktné miesta mozu plnit svoju funkciu len vtedy, ked o nich vie Sirokd verejnost resp. koncovi uziva-
telia, ktori potom vedia, kam sa majii obratit so Ziadostou o informdcie a odpovede na svoje otazky.

Pozmeriovaci ndvrh 8

Priloha I - opatrenie 3

Text navrhnuty Komisiou

Pozmenovaci ndvrh VR

3. Podpora zlepsovania G¢innych a ndkladovo efektivnych

metdd a ndstrojov zvySovania povedomia. Opatrenia sa
budi zameriavat na zlepSovanie prislusnych metod
a nastrojov zvySovania povedomia s cieflom zvysit ich
u¢innost a ndkladovii efektivnost z dlhodobého hladiska.

3. Vyzadovaf, aby sa centrd pre zvySovanie povedomia

riadili vytyCenymi stratégiami na oslovenie deti, rodiCov

a_ucitclov. Pedpera—zlepsovaniatichrrehandkladove

Opatrenia sa—budé—zameriavat by sa mali zameraf na
zlepsovanie prislusnych metdd a ndstrojov zvySovania
povedomia s ciefom zvysit ich t¢innost a ndkladovd
efektivnost z dlhodobého hladiska, pricom treba zabez-
pecit, aby bola zarucend kvalita tychto opatreni.
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Zdovodnenie

Centrd pre zvySovanie povedomia zohrdvaji jednu z najdolezitejsich tloh pri zvy$ovani povedomia verej-
nosti, nakolko nimi poskytované informécie sa dalej priamo alebo prostrednictvom roznych informacnych
kanalov dostdvaji k Sirokej verejnosti a musia byt schopné upozornif na nebezpecenstvd a ponuknut
rieSenia. V tejto oblasti je nevyhnutnd koordindcia a tzka spoluprica s odbornikmi v oblasti medidlnej
vychovy a medidlnej gramotnosti.

V Bruseli 9. oktébra 2008

Predseda
Vyboru regiénov
Luc VAN DEN BRANDE



