27.1.2005

Uradny vestnik Eurépskej tnie

L 24/39

ODPORUCANIE KOMISIE
z 21. janudra 2005

o poskytovani prenajatych okruhov v Eurdpskej wnii (Cast 1 - Hlavné podmienky
velkoobchodného poskytovania prenajatych okruhov)

(ozndmené pod cislom dokumentu K(2005) 103)
(2005/57ES)

KOMISIA EUROPSKYCH SPOLOCENSTIEY,

so zretelom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady
2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spoloénom regulatnom

ramci

pre elektronické komunika¢né siete a sluzby (1) (rdmcova

smernica), a najmd na jej ¢lanok 19 ods. 1,

kedze:

Uzivatelia v Spolocenstve pozaduji poskytovanie prena-
jatych okruhov a pristup k sluzbdm vysokorychlostného
prenosu udajov v podmienkach hospodarskej stitaze, aby
predovietkym eurépske malé a stredné podniky mohli
vyuzivat prilezitosti, ktoré pontka rychly rozvoj inter-
netu a elektronického obchodu.

Poskytovanie prenajatych okruhov v podmienkach
hospodarskej sttaze sa zacalo objavovat po liberalizdcii
telekomunikacnej infrastruktdary 1. janudra 1996, no
nadalej sa zvicSa obmedzuje na dialkové vysokokapacitné
spojenia; trhy s prenajatymi okruhmi sa preskiimaji
v zmysle dalej uvedeného odovodnenia.

Niektoré organizdcie prevadzkujice sluzby v stvislosti
s prenajatymi okruhmi mali povinnost poskytovat tieto
sluzby podla zdsad nediskrimindcie v stilade so smer-
nicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/33[ES z

30. juna 1997 o prepdjani v telekomunikdcidch
vzhladom na zabezpeCenie univerzdlnej sluzby

a interoperability prostrednictvom uplatiiovania zdsad
otvorenej siete (ONP)(?) a v stlade so smernicou Rady
92/44[EHS z 5. juna 1992 o uplatiiovani sluzieb otvo-
renej siete na prenajaté okruhy (%); tieto smernice boli
zruSené na zdklade c¢ldnku 26 rdmcovej smernice
s ucinnostou od 24. jula 2003.

" U v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33.

() U. v. ES L 199, 26.7.1997, s. 32. Smerica naposledy zmenend
a doplnend smernicou 98/61/ES (U. v. ES L 268, 3.10.1998, s. 37).

() U. v. ES L 165, 19.6.1992, s. 27. Smerica nagosledy zmenena
a doplnend rozhodnutim Komisie 98/80/ES (U. v. ES L 14,
20.1.1998, s. 27).
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Povinnosti vak nadalej ostdvaji v platnosti podla ¢lanku
27 ramcovej smernice a ¢linku 16 smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2002/22[ES zo 7. marca 2002
o univerzdlnej sluzbe a prévach uzivatelov tykajicich sa
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb (smernica
o univerzdlnej sluzbe) (). V stlade s ¢ldnkom 16 ods. 1
smernice o univerzdlnej sluzbe a s ¢ldnkom 7 smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES zo 7. marca
2002 o pristupe a prepojeni elektronickych komunikac-
nych sieti a prislusnych zariaden (Pristupova smernica) (°)
sa predoslé povinnosti zachovaju az do preskiimania
relevantnych trhov v sdlade s ¢lankom 16 rdmcovej
smernice a s C{ldnkom 16 ods. 3 smernice
o univerzilnej sluzbe.

Ked v siilade s ¢ldankom 16 ods. 4 rdmcovej smernice
ndrodny regulaény orgdn zisti, Ze na relevantnom trhu
nie je efektivna hospodérska sttaz, uréi podniky
s vyznamnym vplyvom na danom trhu a uloZi im prime-
rané $pecifické regulatné povinnosti alebo zachova alebo
zmeni a doplni tieto povinnosti tam, kde uz existuji. Ked
v stlade s ¢lankom 18 ods. 1 smernice o univerzdlnej
sluzbe ndrodny regulacny orgdn zisti, Ze na trhu, na
ktorom sa poskytuje minimalny stbor prenajatych
okruhov, nie je i¢innd hospoddrska sttaz, ur¢i podniky
s vyznamnym vplyvom na trhu a uloZ{ povinnosti tyka-
jice sa poskytovania minimélneho stboru a podmienky
takého poskytovania. V sdlade s ¢lankom 5 ods. 1 pristu-
povej smernice ndrodné regulaéné orgdny podporujl
a pripadne  zabezpeCuji  zodpovedajiici  pristup
a prepojenie a maji mat moznost uloZit povinnosti na
tento Gcel.

Komisia prijala 11. februdra 2003 odpordcanie
2003/311/ES o relevantnych  trhoch  vyrobkov
a sluzieb (°), ktoré definuje relevantné trhy v rdmci
sektora elektronickych komunikécii, ktoré by ndrodné
regulacné orgdny mali analyzovat. Zoznam obsahuje
velkoobchodné ukoncovacie Casti prenajatych okruhov
a velkoobchodné prenosové casti prenajatych okruhov.
Poskytovanie sluzieb uvedenych v tomto odpordcani,
Cize velkoobchodné poskytovanie prenajatych okruhov
a Ciastkovych okruhov prenajatych okruhov, je zahrnuté
do tychto trhov.

L 108, 24.4.2002, s. 51.

. v. ES
.v. ES L 108, 24.4.2002, s. 7.
.v. EU

L 114, 8.5.2003, s. 45.
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a Ciastkovych okruhov prenajatych okruhov je zahrnuté
do trhu velkoobchodného poskytovania ukoncovacich
Casti prenajatych okruhov a pre dostatocné dlzky
okruhov aj do trhu pre velkoobchodné poskytovanie
prenosovych asti prenajatych okruhov uvedenych
v odportcani 2003/311[ES; ndrodny regula¢ny orgin
rozhodne, ¢o tvori ukoncovaciu Cast v zdvislosti od topo-
l6gie siete, ktord je $pecifickd pre dany vnutrostitny trh.

Poskytovanie nestruktiirovanych prenajatych okruhov 64
kbitfs, 2 Mbit/s a Struktiirovanych prenajatych okruhov 2
Mbit/s je zahrnuté v minimdlnom siubore sluzieb prena-
jatych okruhov uvedenych v odporicani o relevantnych
trhoch. Minimdlny stibor prenajatych okruhov sa definuje
v rozhodnuti Komisie 2003/548/ES z 24. jula 2003
o  minimdlnom  sGbore  prenajatych  okruhov
s harmonizovanymi charakteristikami a zodpovedajticimi
normami, ktory je uvedeny v cldnku 18 smernice
o univerzalnej sluzbe ().

Informdcie, ktoré poskytnii clenské staty, odkryvajt
problémy s dfzkou a premenlivostou asu dodania pre
maloobchodné a velkoobchodné poskytovanie prenaja-
tych okruhov a <¢iastkovych okruhov prenajatych
okruhov. Uvedené plati bez toho, aby bolo dotknuté
preskimanie relevantnych trhov ndrodnymi regulaénymi
organmi v stlade s ¢lankom 16 rdmcovej smernice a s
¢ldnkom 16 ods. 3 smernice o univerzélnej sluzbe.

Tam, kde ndrodné regulaéné organy v stilade s ¢lankom
10 pristupovej smernice a s ¢linkom 18 a s prilohou VII
k smernici o univerzdlnej sluzbe ukladaji povinnosti
nediskrimindcie pre poskytovanie niektorych sluzieb
s prenajatymi okruhmi, zdsada nediskrimindcie sa uplat-
fiuje na vietky relevantné aspekty poskytovanych sluzieb,
ako st objedndvanie, presun, dodanie, kvalita, ¢as opravy,
hldsenie problémov a pokuty; v pripade zmliv stvisia-
cich s prenajatymi okruhmi je najvhodnejSie zabezpecit
tieto aspekty dohodou o drovni sluzby; namiesto pokut
by sa mohla do dohody zahrnit kompenzicia za nedodr-
zanie zmluvnych pozZiadaviek, ¢o by bolo vhodnejsie
s ohladom na pravny rdmec v danom dclenskom §tate.

Do dohody o tirovni sluzby by sa mali zahrnit pred-
ovietkym zmluvné lehoty dodania, aby sa zabezpecilo,
ze lehoty dodania pre velkoobchodné poskytovanie
prenajatych okruhov takymito prevddzkovatelmi st
rovnaké ako lehoty, ktoré zabezpecuji pre svoje vlastné
sluzby, a teda sti dostato¢ne kratsie ako lehoty dodania,
ktoré sa zaznamenali na maloobchodnych trhoch.

Zverejnenie Ciselnych ddajov zodpovedajicich najlepsej
sticasnej praxi pre celkové lehoty dodania prenajatych
okruhov poméze ndrodnym regulanym orgdnom zabez-
pecit, ze zmluvné lehoty dodania, ktoré sa uplatiiuji na
velkoobchodné  poskytovanie  prenajatych  okruhov

() U.v. EU L 186, 25.7.2003, s. 43.

(14)

tujii predovietkym prevddzkovatelia s povinnostou nedi-
skrimindcie, nezabranuji ostatnym  konkurenénym
prevadzkovatelom na maloobchodnom trhu
s prenajatymi okruhmi poskytovat svojim zdkaznikom
podobné ¢&iselné ddaje tykajiice sa lehoty dodania.
Zmluvné lehoty dodania pre velkoobchodné poskyto-
vanie prenajatych okruhov by mali prinajmensom
umoznit konkurenénym prevadzkovatelom na maloob-
chodnom trhu splnat najlepsiu stcasnii prax pre lehoty
dodania urcenych prevddzkovatelov poskytujicich prena-
jaté okruhy na tychto maloobchodnych trhoch. Maloob-
chodné lehoty dodania dlhsie ako lehoty dodania podla
najlepSej stcasnej praxe by mohli vyvolat prekdzky
rozvoja vnitorného trhu s elektronickymi komunikac-
nymi siefami a sluzbami; v stlade s ¢linkom 8 ods. 3
pism. a) rdmcovej smernice je ciefom ndrodného regulac-
ného orgdnu odstranit tieto prekdzky. Najlepsia sticasnd
prax pre lehoty dodania urCenych prevddzkovatelov na
maloobchodnom trhu zahrnuje postupy maloobchod-
ného poskytovania uréenych prevddzkovatelov; zodpove-
dajiice lehoty velkoobchodného poskytovania by teda
mali byt kratsie.

Podla ¢lanku 18 a podla prilohy VII smernice
o univerzilnej sluzbe maji ndrodné regulacné orginy
zabezpecit, aby sa uverejnilo typické obdobie poskyto-
vania pre minimdlny stbor prenajatych okruhov, ktoré
poskytujii urcené podniky; na ucely preskimania tohto
odportcania moze byt pre Komisiu potrebné mat
k dispozicii aj dostupné tdaje o prenajatych okruhoch,
na ktoré sa nevztahuje minimélny stbor.

Komisia preskiima toto odporticanie najneskor do
31. decembra 2005 s cielom vziat do twvahy trhy
a meniace sa technoldgie.

Komunikacny vybor vydal svoje stanovisko v stlade
s ¢lankom 22 ods. 2 rdmcovej smernice,

TYMTO ODPORUCA:

1.

Pri ukladani alebo potvrdzovani povinnosti nediskrimi-

nicie podla ¢lanku 10 pristupovej smernice alebo podla ¢linku
18 a podla prilohy VII k smernici 2002/22[ES (smernica
o univerzdlnej sluzbe), so zretelom na prevadzkovatelov posky-
tujucich sluzby v stvislosti s prenajatymi okruhmi (dalej len
urCeni prevadzkovatelia), by ndrodné regulacné orgdny mali:

a) zabezpecit, Ze zmluvy obsahuji vykonatelné dohody (dalej
len dohody o trovni sluzieb), ktoré sa vzfahuji na vietky
relevantné aspekty velkoobchodného poskytovania sluzieb
v suvislosti s prenajatymi okruhmi, ako je objednédvanie,

presun, dodanie,

kvalita, Cas opravy, hldsenie portch

a odradzujice finan¢né pokuty;
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b) zabezpecit, ze zmluvné lehoty dodania pre velkoobchodné

poskytovanie prenajatych okruhov v tychto dohoddch
o urovni sluzieb sti pokial mozno o najkratsie pre kazda
kategériu okruhov. Zmluvné lehoty dodania na velkoob-
chodnej drovni by v kazdom pripade mali byt kratsie ako
lehoty dodania podla najlepsej sdcasnej praxe uréenych
prevadzkovatefov na maloobchodnych trhoch. Lehoty
dodania podla najlepSej praxe uréenych doddvatelov na
maloobchodnych trhoch pre nestruktirované okruhy 64
kbit/s, 2 Mbitfs, S$truktGrované okruhy 2  Mbit/s
a nestruktirované okruhy 34 Mbit/s sa uvddzaji v prilohe.

Metodika, ktord sa pouzila na vypocet ciselnych tdajov
podla najlepsej sticasnej praxe, uvedend v prilohe, sa pova-
Zuje za vhodnd na pokrytie uznanych rozdielov siefovych
Struktdr a postupov dodania medzi jednotlivymi uréenymi
prevadzkovatelmi v jednotlivych ¢lenskych stdtoch;

predovietkym zabezpecif, Ze finan¢né pokuty zahrnuté
v zmluvdch uvedené v odseku a) sa uplatiuji v pripadoch
oneskoreného poskytnutia okruhov a pozostdvaju zo $peci-

2.

fickej sumy za kazdy den oneskorenia pre kazdy objednany
okruh; zmluva mé tieZ stanovovat, Ze suma sa nevyplati, ak
urCeny prevadzkovatel predlozi dokaz, ze za dovod onesko-
renia nie je zodpovedny;

zabezpecit, Ze potrebné informdcie na pripravu akéhokolvek
preskimania tohto odportcania sa poskytuji v stlade
s ¢lankom 5 ods. 1 smernice 2002/21[ES (rdmcovd smer-
nica) a tieto informdcie ozndmit Komisii v stlade s ¢linkom
5 ods. 2 ramcovej smernice.

Toto odporticanie je uréené ¢lenskym Statom.

V Bruseli 21. janudra 2005

Za Komisiu
Viviane REDING
clenka Komisie
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PRILOHA
METODIKA A CISELNE UDAJE O PRENAJATYCH OKRUHOCH V CLENSKYCH STATOCH

Metodika

Metodika pre odportcané stropy pre zmluvné lehoty dodania sa zakladd na tretej najniZsej hodnote zaznamenanej
v clenskych Stitoch s cielom uviest do siladu oddvodnené rozdiely v siefovych Struktirach a postupoch dodévania
v jednotlivych ¢lenskych $titoch. Na zdklade tejto metodiky a ¢iselnych tdajov uvedenych niZsie sa pre prenajaté okruhy
poskytované urCenymi prevddzkovatelmi odvodili nasledujice &iselné tidaje podla najlepsej stcasnej praxe pre lehoty
dodania:

1. Pre prenajaté okruhy 64 kbit/s: 18 kalenddrnych dni
2. Pre nestruktrované prenajaté okruhy 2 Mbit/s: 30 kalenddrnych dni
3. Pre $truktdrované prenajaté okruhy 2 Mbitfs: 33 kalenddrnych dni

4. Pre nestruktiirované prenajaté okruhy 34 Mbitfs: 52 kalenddrnych dni

Udaje o lehote poskytovania prenajatych okruhov v lenskych $titoch

Komisia dostala ¢iselné tidaje z ¢lenskych $titov o lehotdch poskytovania pre prenajaté okruhy prevadzkovatelov, ktoré
ozndmil ndrodny regulaény orgdn, ktory mad vyznamny vplyv na trhu podla ¢ldnku 11 ods. 1 pism. a) smernice
92/44/EHS v reakcii na dotaznik pre Spravu o prenajatych okruhoch 2002 (1). Udaje sa prijimali do septembra 2003.
Ozndmené lehoty dodania sa definujii ako obdobie, ktoré plynie od détumu, ked uZivatel zdvizne poziadal o prenajaty
okruh, a pocas ktorého 95 % zo vietkych prenajatych okruhov rovnakého typu bolo pre zdkaznikov zapojenych (%) (3).

(') Spréva za rok 2001 dostupnd na
http:/[europa.eu.int/information_society/topics/telecoms/implementation/leasedlines/doc/ COCOMO02-10%20final.pdf

(%) Pozri ¢lanok 2 ods. 3 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/51/ES (U. v. ES L 295, 29.10.1997, s. 23).

(}) Luxembursko poskytlo za rok 2002 iba polro¢né Ciselné tdaje. Tu sa uvddzaji Ciselné tdaje pre oba polroky. V odévodnenych
¢iselné tdaje zodpovedajiice najlepsej praxi.
Udaje ozndmené ohladom Rakiska: Udaje sa tykaji maloobchodného a velkoobchodného poskytnutia prenajatych okruhov; statistika
zodpovedd smernici (95% z lehot dodania), Gdaje zahrfiuji aj objedndvky tykajice sa miest, kde je este potrebné vybudovat infra-
Struktdru; pre okruhy 2 Mbit/s sa nerozlisuje medzi $truktirovanymi a nestruktirovanymi okruhmi; pre okruhy 34 Mbit/s a 155 Mbit/s
je vzorka prili§ mala na ziskanie spolahlivych Statistickych tdajov; $pecifické lehoty odkladu pre niektorych zakaznikov, zakaznikmi
pozadované zmeny tykajiice sa plinovaného ddtumu dodania (Ziadne dodanie ,podla najlepsicho dsilia“) a planovanych objednévok st
vylicené. Lehoty dodania sa pocitaji od ddtumu prijatia podpisanej zmluvy, ak sa nedohodol Ziadny iny datum (pozri Specifické lehoty
odkladu pre niektorych zdkaznikov).
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Prenajaté okruhy 64 kbit/s

2002 Obdobie dodania (dni)
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Nestruktiirované prenajaté okruhy 2 Mbit/s

2002 Obdobie dodania (dni}
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Struktdrované prenajaté okruhy 2 Mbit/s

2002 Obdobie dodania (dni)
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Nestruktiirované prenajaté okruhy 34 Mbit/s

2002 Obdobie dodania (dni)
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