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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
2009/22/ES

z 23. aprila 2009
o sudnych prikazoch na ochranu spotrebitel’skych zaujmov
(kodifikované znenie)

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o zalozeni Eurdpskeho spolocenstva, a najmé na
jej ¢lanok 95,

so zretefom na navrh Komisie,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho
vyboru (),

konajuc v sulade s postupom ustanovenym v ¢lanku 251 zmluvy (?),

ked’ze:

(1)  Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/27/ES z 19. méja
1998 o stdnych prikazoch na ochranu spotrebitel'skych zauj-
mov (3) bola opakovane (*) podstatnym spdsobom zmenena
a doplnend. V zaujme jasnosti a prehladnosti by sa mala tato
smernica kodifikovat'.

(2)  Niektoré smernice uvedené v prilohe I k tejto smernici stanovuju
pravidla tykajice sa ochrany spotrebitel'skych zdujmov.

(3)  Sucasné mechanizmy na zabezpecenie stladu s tymito smerni-
cami, dostupné tak na vnutro$tatnej urovni, ako aj na turovni
Spolocenstva, neumoznujii vzdy vcasné zastavenie neopravne-
nych zasahov Skodlivych pre kolektivne spotrebitel'ské zaujmy.
Kolektivne zaujmy st zaujmy, ktoré nie su len jednoduchou
kumulaciou zaujmov jednotlivcov poskodenych neopravnenym
zasahom. Toto nema vplyv na individualne konania jednotlivcov
poskodenych neopravnenym zasahom.

(4)  Pokial ide o zastavenie praktik, ktoré si podla prislusnych
vnutroStatnych predpisov protipravne, ucinnost vnutrostatnych
predpisov transponujlicich uvedené smernice vratane ochrannych
opatreni siahajucich za uroven pozadovan(i smernicami za pred-
pokladu, Ze st kompatibilné so zmluvou a dovolené tymito smer-
nicami, sa mdze zmarit, ak tieto praktiky vyvolavaju ucinky
v inom ¢lenskom $tate, nez v ktorom maju povod.

() U. v. EU C 161, 13.7.2007, s. 39. ] )

(® Stanovisko Eurdpskeho parlamentu z 19. jina 2007 (U. v. EU C 146 E,
12.6.2008, s. 73) a rozhodnutie Rady z 23. marca 2009.

() U. v. ES L 166, 11.6.1998, s. 51.

(*) Pozri prilohu II Cast” A.
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®)

(6)

M

®)

©)

(10)

an

Tieto tazkosti mézu rusit’ riadne fungovanie vnutorného trhu,
pricom ich désledok je taky, Ze staci preniest’ zdroj protipravnych
praktik do inej krajiny, aby sa dostal z dosahu vSetkych foriem
uplatiovania prava. Toto predstavuje nartSanie hospodarskej
sitaze.

Tieto tazkosti pravdepodobne zmensuji doveru spotrebitela vo
vnutorny trh a mézu obmedzovat’ rozsah konania organizacii
zastupujucich kolektivne spotrebitel'ské zdujmy alebo nezavislych
verejnych organov zodpovednych za ochranu kolektivnych spot-
rebitel'skych zaujmov, na ktoré maju praktiky porusujiice pravo
Spolocenstva nepriaznivy ucinok.

Tieto praktiky Casto siahaji za hranice ¢lenskych Statov. Existuje
nalichava potreba urcitého stupfia aproximécie vnutrostatnych
predpisov umoznujliicej zastavenie uvedenych protipravnych
praktik nezavisle od toho, v ktorom c¢lenskom State sa Gcéinky
protiprdvnych praktik prejavili. Vzhladom na jurisdikciu toto
nema vplyv na pravidla medzinarodného prava stkromného
a platné dohovory medzi ¢lenskymi Stadtmi pri si¢asnom reSpek-
tovani vSeobecnych zavizkov clenskych statov odvodenych zo
zmluvy, predovsetkym zavdzkov stvisiacich s riadnym fungo-
vanim vnutorného trhu.

Ciel’ predpokladanej akcie mozno dosiahnut’ iba na urovni Spolo-
Censtva. Je preto ulohou Spolocenstva konat'.

Clanok 5 treti pododsek zmluvy ukladad Spologenstvu ulohu
nepresiahnut’ ramec nevyhnutny na dosiahnutie cielov zmluvy.
V sulade s tymto ¢lankom sa Specifické ¢rty vnutrostatnych prav-
nych systémov musia zohl'adiiovat’ v maximalne moznej miere
a Clenskym §tatom sa musi ponechat’ sloboda vol'by medzi jedno-
tlivymi alternativami s rovnocennym ucinkom. Sudy alebo
spravne organy prislusné rozhodovat o postupoch uvedenych
v tejto smernici by mali mat’ pravo preskiimat’ ucinky predché-
dzajucich rozhodnuti.

Jedna alternativa by mala vyzadovat, aby jeden alebo viacero
nezavislych verejnych organov Specificky zodpovednych za
ochranu kolektivnych spotrebitel'skych zaujmov uplatiovali
pravo konat' stanovené v tejto smernici. Dal3ia alternativa by
mala zabezpecovat vykon tychto prav organizdciami, ktorych
ucelom je chranit’ kolektivne spotrebitel'ské zaujmy v stlade
s kritériami stanovenymi vnuatro$tatnym pravom.

Clenské §taty by pri uréovani organov a/alebo organizacii kvali-
fikovanych na ucely tejto smernice na vnutrostatnej irovni mali
byt opravnené vybrat' si z tychto dvoch alternativ alebo ich
skombinovat'.
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(12) Na ucely neopravnenych zasahov vnutri Spolocenstva by medzi
tymito organmi a/alebo organizaciami mala platit’ zasada vzajom-
ného uznavania. Clenské §tity by na poziadanie svojich narod-
nych subjektov mali Spolo¢enstvu oznamit’ meno a ucel svojich
narodnych subjektov kvalifikovanych zacat konanie vo veci vo
vlastnej krajine podl'a ustanoveni tejto smernice.

(13)  Ulohou Komisie je zabezpedovat' uverejiovanie zoznamu tychto
opravnenych subjektov v Uradnom vestniku Eurdpskej iinie. Kym
nie je uverejnené oznamenie o opaku, predpoklada sa, ze oprav-
neny subjekt je spOsobily na pravne tkony, ak je jeho nazov
uvedeny v tomto zozname.

(14) Clenské §taty by mali byt opravnené pozadovat, aby strana
hodlajiica podat’ zalobu na vydanie sidneho prikazu vykonala
predtym konzultacie, aby poskytla odporcovi prilezitost ukoncit’
sporny neopravneny zasah. Clenské §taty by mali byt opravnené
pozadovat vykonanie predchadzajicich konzultacii spolocne
s nezavislym verejnym organom uréenym tymito clenskymi
Statmi.

(15) Ak clenské Staty stanovia, Ze sa maju uskutocnit’ predchadzajiice
konzultacie, mala by byt stanovena dvojtyzdinova lehota od pred-
loZenia poZziadavky na konzulticie, po ktorej uplynuti — ak sa
nedosiahne zastavenie neopravneného zasahu — bude mat’
ziadatel' pravo okamzite zacat' konanie pred prislusSnym sudom
alebo pred sprdvnym organom.

(16) Je vhodné, aby Komisia podala spravu o pdsobeni tejto smernice,
a najmé o jej dosahu a o fungovani predchadzajticej konzultacie.

(17) Tato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bolo dotknuté uplatiio-
vanie pravidiel Spoloc¢enstva pre hospodarsku sut’az.

(18) Tato smernica by sa nemala dotykat’ povinnosti ¢lenskych $tatov
tykajucich sa lehdt na transpoziciu do vnutroStatneho prava
a uplatnovanie smernic, ktor¢ s uvedené v prilohe II casti B,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Clénok 1

Posobnost’

1. Ukelom tejto smernice je aproximacia pravnych a spravnych pred-
pisov Clenskych Statov v suvislosti so zalobami na vydanie sudneho
prikazu uvedenymi v ¢lanku 2, zameranymi na ochranu kolektivnych
spotrebitel'skych zaujmov zahrnutych »M2 v aktoch Unie uvedenych
v prilohe I <, s cielom zabezpecit' riadne fungovanie vnatorného trhu.
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2. Na tucely tejto smernice sa neopravnenym zasahom rozumie kazdy
¢in v rozpore M2 s aktmi Unie uvedenymi v prilohe I <, trans-
ponovanymi do vnutorného pravneho poriadku c¢lenskych Statov, ktory
Skodi kolektivnym zaujmom uvedenym v odseku 1.

Clénok 2

Zaloby na vydanie stidneho prikazu

1. Clenské $taty urdia sidy alebo spravne organy prisluiné na
konania vo veciach zacatych opravnenymi subjektmi v zmysle ¢lanku 3,
ktorych cielom je:

a) vydanie prikazu na zastavenie alebo zékaz kazdého protipravneho
konania so vSetkymi nalezitymi ucelnymi opatreniami, pripadne aj
formou skrateného konania;

b) pripadné vydanie opatreni, ako je uverejnenie celého rozhodnutia
alebo jeho casti vhodnou formou a/alebo uverejnenie opravného
vyhlasenia s cielom vylucenia pretrvavajucich G¢inkov neopravne-
ného zasahu;

¢) ak to dovol'uje pravny poriadok prislusného Clenského Statu, vydanie
prikazu voci netispesnému odporcovi zaplatit' do verejnej pokladnice
alebo I'ubovolnému prijemcovi uvedenému vo vnutroStatnych prav-
nych predpisoch v pripade neuposluchnutia rozhodnutia v case
stanovenom sudmi alebo spravnymi organmi pevnu Ciastku za
kazdy dent omeskania alebo 'ubovolnu inu ¢iastku stanoventl vnutro-
Statnymi pravnymi predpismi s cielom zabezpe€it’ vykon rozhodnuti.

2. Této smernica, pokial ide o rozhodné pravo, nema vplyv na
pravidla medzinarodného prava sukromného, teda na uplatfiovanie
bud’ prava c¢lenského S$tatu, v ktorom doSlo k neopravnenému zésahu,
alebo prava toho clenského Statu, v ktorom sa ucinky neopravneného
zasahu prejavili.

Clanok 3

Subjekty opravnené na podanie Zaloby

Na ucely tejto smernice sa ,,opravnenym subjektom® rozumie kazdy
organ alebo organizacia riadne zriadena podla prava niektorého clen-
ského Statu, ktora ma legitimny zdujem zabezpeCovat' plnenie ustano-
veni uvedenych v ¢lanku 1, a najmaé:

a) nezavisly organ alebo niekol'ko nezavislych organov Specificky
zodpovednych za ochranu zaujmov uvedenych v c¢lanku 1 v ¢len-
skych Statoch, v ktorych tieto organy existuju, a/alebo

b) organizacie, ktorych ucelom je ochrana zaujmov uvedenych v ¢lanku
1 v sulade s kritériami stanovenymi ich vnutroStitnym pravom.
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Clanok 4

Neopravnené zasahy vnitri Spolocenstva

1. Kazdy clensky stat vykona opatrenia potrebné na zabezpecCenie
toho, aby v pripade neopravnené¢ho zasahu pochadzajiceho z tohto ¢len-
ského Statu mohol kazdy oprdvneny subjekt z iného clenského Statu,
kde s zaujmy chranené tymto opravnenym subjektom postihnuté tymto
neopravnenym zasahom, obratit’ na sid alebo spravny organ uvedeny
v ¢lanku 2 na zaklade predlozenia zoznamu uvedeného v odseku 3 tohto
¢lanku. Sudy alebo spravne organy prijmi tento zoznam ako dokaz
spdsobilosti opravneného subjektu na pravne tkony bez ohladu na
svoje pravo preskumat, ¢i Ucel opravneného subjektu ho opraviuje
zacat’ konanie v konkrétnom pripade.

2. Na ucely boja proti neopravnenym zasahom vnutri Spolo¢enstva
a bez ohladu na prava zarucené ostatnym subjektom podla vnutrostat-
nych pravnych predpisov Clenské Staty na poziadanie svojich opravne-
nych subjektov oznamia Komisii, Ze tieto subjekty st opravnené podat
navrh na zalatie konania podla ¢lanku 2. Clenské Staty informuji
Komisiu o nazve a ucele tychto opravnenych subjektov.

3.  Komisia vypracuje zoznam opravnenych subjektov uvedenych
v odseku 2 a uvedie ich ucel. Tento zoznam uverejni v Uradnom vest-
niku Eurdpskej unie; zmeny tohto zoznamu sa uverejiiuju okamzite,
aktualizovany zoznam sa bude uverejnovat’ kazdych Sest’ mesiacov.

Clénok 5

Predchadzajice konzultacie

1. Clenské 3taty mdzu zaviest a ponechat’ v ucinnosti ustanovenia,
podla ktorych ta strana, ktora ma v umysle podat’ zalobu na vydanie
sudneho prikazu, moze tento postup zacat' iba po pokuse dosiahnut
zastavenie neopravnené¢ho zasahu formou konzultacii bud’ s odporcom,
alebo tak s odporcom, ako aj s oprdvnenym subjektom v zmysle
¢lanku 3 pism. a) toho Clenského Statu, v ktorom ziada o sudny prikaz.
Clensky §tat sa sam rozhodne, ¢i sa strana, ktord ma v Gmysle podat
zalobu na vydanie sudneho prikazu, musi obratit’ na opravneny subjekt.
Ak sa zastavenie neopravneného konania nedosiahne do dvoch tyzdniov
po doruceni poziadavky na konzultacie, dotknuta strana mdze okamzite
podat’ Zalobu na vydanie sudneho prikazu.

2. Pravidla upravujuce predchadzajiice konzultacie prijaté ¢lenskymi
Statmi sa oznamia Komisii a uverejnia v Uradnom vestniku Europskej
unie.
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Clanok 6

Spravy
1.  Kazdé tri roky a prvykrat najneskor 2. jula 2003 Komisia predlozi
Eurépskemu parlamentu a Rade spravu o uplatiovani tejto smernice.
2. Komisia vo svojej prvej sprave preskima najma:

a) rozsah pdsobnosti tejto smernice vo vztahu k ochrane kolektivnych
zaujmov o0sOb vykonavajucich obchodnt, priemyselnt, remeselna
alebo odbornu ¢innost’;

b) rozsah podsobnosti tejto smernice, tak ako je urené M2 aktmi
Unie uvedenymi v prilohe I «;

¢) ¢i predchadzajice konzultacie podla clanku 5 prispeli k Ucinnej
ochrane spotrebitel’ov.

Ked’ je to vhodné, k tejto sprave sa pripoja navrhy na zmeny a doplnenia
tejto smernice.

Clénok 7

Ustanovenia poskytujice rozsiahlejSie opravnenia

Tato smernica nebrani clenskym Statom prijimat alebo ponechavat
v ucinnosti ustanovenia poskytujice opravnenym subjektom alebo T'ubo-
volnej inej dotknutej osobe rozsiahlejSie prava na podanie Zaloby na
vnutrostatnej Girovni.

Clénok 8

Uplatiiovanie

Clenské 3taty oznamia Komisii ustanovenia vnutro§tatnych pravnych
predpisov, ktoré prijmi v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

Clénok 9

ZruSujuce ustanovenia

Smernica 98/27/ES zmenend a doplnend smernicami uvedenymi
v prilohe II Casti A sa zruSuje bez toho, aby boli dotknuté povinnosti
Clenskych Statov tykajuce sa lehdt na transpoziciu do vnutroStatneho
prava a uplatiovanie smernic, ktoré si uvedené v prilohe II Casti B.

Odkazy na zruseni smernicu sa povazuju za odkazy na tito smernicu
a zneju v sulade s tabulkou zhody uvedenou v prilohe III.

Clénok 10
Utinnost’

Tato smernica nadobuda uc¢innost’ 29. decembra 2009.
Cldanok 11

Adresati

Tato smernica je uréena ¢lenskym Statom.
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PRILOHA 1

»M2 ZOZNAM AKTOV UNIE 4, NA KTORE SA VZTAHUJE
CLANOK 1 ()

1. Smernica Rady 85/577/EHS z 20. decembra 1985 na ochranu spotrebitela
pri zmluvach uzatvaranych mimo prevadzkovych priestorov (U. v. ES
L 372, 31.12.1985, s. 31).

2. Smernica Rady 87/102/EHS z 22. decembra 1986 o aproximacii zakonov,
inych pravnych predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych Statov, ktoré sa
tykaju spotrebitel'ského Gveru (U. v. ES L 42, 12.2.1987, s. 48) (3.

3. Smernica Rady 89/552/EHS z 3. oktobra 1989 o koordinacii urcitych
ustanoveni zakonov, inych pravnych predpisov alebo spravnych opatreni
v ¢lenskych Statoch tykajucich sa vykonavania Cinnosti televizneho vysie-
lania: ¢lanok 10 az 21 (U. v. ES L 298, 17.10.1989, s. 23).

4. Smernica Rady 90/314/EHS z 13. juna 1990 o baliku cestovnych, dovo-
lenkovych a vyletnych sluzieb (U. v. ES L 158, 23.6.1990, s. 59).

5. Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach
v spotrebitel'skych zmluvach (U. v. ES L 95, 21.4.1993, s. 29).

6. Smernica Europskeho parlamentu a Rady 97/7/ES z 20. méja 1997
o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku (U. v. ES
L 144, 4.6.1997, s. 19).

7. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. maja 1999
o ur¢itych aspektoch predaja spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny
tovar (U. v. ES L 171, 7.7.1999, s. 12).

8. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina 2000
o uréitych pravnych aspektoch sluzieb informaénej spoloc¢nosti na
vnatornom trhu, najmd o elektronickom obchode (smernica o elektro-
nickom obchode) (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).

9. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2001/83/ES zo 6. novembra
2001, ktorou sa ustanovuje Kodex Spolocenstva pre lieky na l'udsku
spotrebu: ¢lanky 86 az 100 (U. v. ES L 311, 28.11.2001, s. 67).

10.  Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra
2002 o poskytovani financénych sluzieb spotrebitelom na dialku (U. v.
ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

11.  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005
o nekalych obchodnych praktikich podnikatefov voci spotrebitelom na
vnutornom trhu (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

(") Smernice ¢. 5, 6, 9 a 11 obsahuju konkrétne ustanovenia o podani Zaloby na vydanie
stidneho prikazu.

(®) Uvedena smernica bola zruSena a nahradena smernicou Europskeho parlamentu a Rady
2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvich o spotrebitelskom tvere (U. v. EU L 133,
22.5.2008, s. 66) s G¢innostou od 12. maja 2010.
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12.

13.

14.

15.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra
2006 o sluzbach na vnutornom trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/122/ES zo 14. januara
2009 o ochrane spotrebitel'ov, pokial’ ide o urcité aspekty zmluv o ¢asovo
vymedzenom uzivani ubytovacich zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom
produkte, o d’alsom predaji a o vymene (U. v. EU L 33, 3.2.2009, s. 10).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EI:J z 21. maja 2013
o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov (U. v. EU L 165,
18.6.2013, s. 63): ¢lanok 13.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 524/2013 z 21. maja
2013 o rieSeni spotrebitel'skych sporov online (nariadenie o rieSeni spot-
rebitel'skych sporov online) (U. v. EU L 165 18.6.2013, s. 1): ¢lanok 14.
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PRILOHA II

CAST A
ZruSena smernica v zneni neskorSich zmien a doplneni

(v zmysle ¢lanku 9)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady
98/27/ES

(U. v. ES L 166, 11.6.1998, s. 51).

Smernica Eurdpskeho parlamentu Iba jej ¢lanok 10.
a Rady 1999/44/ES

(U. v. ES L 171, 7.7.1999, s. 12).

Smernica Eurdpskeho parlamentu Iba jej ¢lanok 18 ods. 2.
a Rady 2000/31/ES

(U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu Iba jej ¢lanok 19.
a Rady 2002/65/ES

(U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

Smernica Eurépskeho parlamentu Iba jej ¢lanok 16 ods. 1.
a Rady 2005/29/ES

(U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

Smernica Eurdpskeho parlamentu Iba jej clanok 42.
a Rady 2006/123/ES

(U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

CAST B
Lehoty na transpoziciu do vnitroStitneho priava a uplatiiovanie

(v zmysle ¢lanku 9)

Smernica Lehota na transpoziciu Détum uplatiiovania
98/27/ES 1. januar 2001 -
1999/44/ES 1. januar 2002 -
2000/31/ES 16. januar 2002 -
2002/65/ES 9. oktdber 2004 -
2005/29/ES 12. jun 2007 12. december 2007
2006/123/ES 28. december 2009 -
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PRILOHA III

TABULKA ZHODY

Smernica 98/27/ES

Tato smernica

¢lanky 1 az 5

Clanky 1 az 5

¢lanok 6 ods. 1

¢lanok 6 ods. 1

¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek prva
zarazka

¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek
pism. a)

¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek druha
zarazka

¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek
pism. b)

¢lanok 6 ods. 2 prvy pododsek tretia
zarazka

Clanok 6 ods. 2 prvy pododsek
pism. c)

¢lanok 6 ods. 2 druhy pododsek

¢lanok 6 ods. 2 druhy pododsek

¢lanok 7 ¢lanok 7
¢lanok 8 ods. 1 —
¢lanok 8 ods. 2 ¢lanok 8
- ¢lanok 9
¢lanok 9 ¢lanok 10
¢lanok 10 ¢lanok 11
priloha priloha I
— priloha II

priloha III




