oy
A
W Zbierka sudnych rozhodnuti

ROZSUDOK SUDNEHO DVORA (piata komora)

z 30. marca 2023 *

»Névrh na zacatie prejudicidlneho konania — Vnutorny trh s elektrinou -

Smernica 2009/72/ES — Clanok 37 — Priloha I — Povinnosti a pravomoci narodného
regula¢ného organu — Ochrana spotrebitela — Ndklady na administrativnu spravu —
Pravomoc narodného regulacného orgéanu nariadit vratenie sim zaplatenych kone¢nymi
odberatelmi na zdklade zmluvnych podmienok, za ktoré tento organ ulozil sankciu®

Vo veci C-5/22,
ktorej predmetom je navrh na zacatie prejudicidlneho konania podla ¢lanku 267 ZFEU, podany
rozhodnutim Consiglio di Stato (Stitna rada, Taliansko) z 31. decembra 2021 a doruceny
Stdnemu dvoru 3. janudra 2022, ktory suvisi s konanim:
Green Network SpA
proti
SF,
YB,
Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA),
SUDNY DVOR (piata komora),

v zlozeni: predseda piatej komory E. Regan, sudcovia D. Gratsias, M. Ilesi¢, I. Jarukaitis
(spravodajca) a Z. Csehi,

generalna advokatka: J. Kokott,

tajomnik: A. Calot Escobar,

so zretelom na pisomnd cast konania,

so zretelom na pripomienky, ktoré predlozili:

— Green Network SpA, v zastipeni: V. Cerulli Irelli a A. Fratini, avvocati,

* Jazyk konania: talianc¢ina.
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— talianska vldda, v zastdpeni: G. Palmieri, splnomocnend zastupkyna, za pravnej pomoci
G. Aiello a F. Fedeli, avvocati dello Stato,

— Eurdpska komisia, v zastapeni: O. Beynet, G. Gattinara a T. Schar, splnomocneni zastupcovia,

so zretelom na rozhodnutie prijaté po vypocuti generdlnej advokétky, ze vec bude prejednand bez
jej navrhov,

vyhlésil tento

Rozsudok

Navrh na zacatie prejudicidlneho konania sa tyka vykladu ¢lanku 37 ods. 1 a 4, ako aj
prilohy I k smernici Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/72/ES z 13. jula 2009 o spolo¢nych
pravidlach pre wvnutorny trh s elektrinou, ktorou sa zrusSuje smernica 2003/54/ES
(U.v.EU L 211, 2009, s. 55).

Tento ndavrh bol podany v ramci sporu medzi spolo¢nostou Green Network SpA a Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (Regulacny urad pre energetiku, siete a Zivotné
prostredie, Taliansko) (ARERA) vo veci rozhodnutia tohto posledného uvedeného organu,
ktorym sa spolo¢nosti Green Network ukladd penazna spravna sankcia vo vyske 655000 eur
a povinnost vrétit svojim kone¢nym odberatelom sumu vo vyske 13 987 495,22 eura zodpoveda-
jucu urc¢itym nakladom na administrativnu spravu, ktoré im vyuctovala.

Pravny ramec

Prdvo Unie
Odovodnenia 37, 42, 51 a 54 smernice 2009/72 zneli takto:

»(37) Energeticki regulatori by mali mat pravomoc vydavat zavdzné rozhodnutia pre
elektroenergetické podniky a ukladat elektroenergetickym podnikom, ktoré si neplnia
povinnosti, i¢inné, primerané a odradzajice sankcie, alebo navrhnut, aby takéto sankcie
ulozil prislusny std. Energeticki reguldtori by mali mat aj prdvomoc rozhodovat bez
ohladu na uplatnovanie pravidiel hospodirskej sutaze o vhodnych opatreniach
zabezpecujucich prospech pre odberatelov prostrednictvom podpory efektivnej
hospodarskej sutaze potrebnej pre riadne fungovanie vnatorného trhu s elektrinou. ...

(42) Vsetky priemyselné odvetvia a obchod [Eurdpskej tnie], vratane malych a strednych
podnikov a véetci ob¢ania Unie, ktori maji hospoddrske vyhody z vniitorného trhu, by tiez
mali mat moznost vyuzivat vysokd Groven ochrany spotrebitela, najmé odberatelia elektriny
v domdcnosti, a ak to clenské staty povazuju za vhodné, aj malé podniky, by mali mat
moznost vyuzivat zaruky sluzieb vo verejnom zdujme, najmd vzhladom na bezpecnost
dodavky a primerané tarify z dovodov spravodlivosti, konkurencieschopnosti a nepriamo
kvoli vytvaraniu pracovnych prilezitosti. Tito odberatelia by tiez mali mat pravo na volbu,
spravodlivost, zastupovanie svojich zdujmov a mechanizmy urovndvania sporov.
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(51) Zaujmy spotrebitelov by mali byt stredobodom tejto smernice a hlavnou zodpovednostou
elektroenergetickych podnikov by mala byt kvalita sluzieb. Existujice prdva spotrebitelov
sa musia posilnit a zarucit a mali by byt transparentnejsie. Ochrana spotrebitela by mala
zabezpedit, aby véetci spotrebitelia v $irfom meradle [Unie] mali uzitok z konkuren¢ného
trhu. Clenské staty alebo, ak tak ustanovi ¢lensky s$tat, regulaéné orginy by mali
presadzovat prdva spotrebitelov.

(54) Dostupnost efektivnych prostriedkov urovnavania sporov pre vsetkych spotrebitelov
zarucuje véacsiu ochranu spotrebitela. Clenské s$taty by mali zaviest rychle a efektivne
postupy na vybavovanie staznosti.”

Clanok 1 tejto smernice, nazvany ,,Predmet Gpravy a rozsah posobnosti®, stanovoval:

»1ato smernica ustanovuje spolo¢né pravidla vyroby, prenosu, distribtcie a dodavky elektriny spolu
s ustanoveniami tykajacimi sa ochrany spotrebitela s cielom zlepsit a integrovat konkuren¢né trhy
s elektrinou v [Unii]. ... Stanovuje tieZz povinnosti univerzalnej sluzby a prava spotrebitelov elektriny
a objasnuje poziadavky tykajice sa hospodarskej sutaze.

V ¢lanku 2 uvedenej smernice, nazvanom ,Vymedzenie pojmov*, sa uvadzalo:

»Na ucely tejto smernice sa uplatnuje toto vymedzenie pojmov:

7. ,odberatel je velkoobchodny alebo koncovy odberatel elektriny;

8. ,velkoobchodny odberatel’ je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord nakupuje elektrinu na tacely
jej dalsieho predaja v rdmci alebo mimo sustavy, v ktorej je usadeng;

9. ,koncovy odberatel’ je odberatel, ktory nakupuje elektrinu pre svoju vlastna spotrebu;

“«

Clanok 3 tej istej smernice, nazvany ,Povinnosti sluzby vo verejnom zdujme a ochrana
spotrebitela“, stanovoval:

9geee

7. Clenské $taty prijmt nalezité opatrenia na ochranu koncovych odberatelov a zabezpecia
najmd, aby existovali dostato¢né zdruky na ochranu zranitelnych odberatelov. ... Zabezpecia
vysoky stupen ochrany spotrebitela, najmd vzhladom na transparentnost tykajicu sa zmluvnych
podmienok, vSeobecnych informécii a mechanizmov na urovnévanie sporov. ...
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Regulacny orgéan alebo iny prislu$ny narodny organ prijme potrebné opatrenia na zabezpecenie
toho, aby informdcie, ktoré dodévatelia poskytnd svojim odberatelom podla tohto ¢lanku, boli
spolahlivé a aby sa poskytovali na vnitro$tatnej irovni jasne porovnatelnym sposobom.

“«

Clanok 36 smernice 2009/72, nazvany ,,Vieobecné ciele regula¢ného organu*, znel takto:

»Regula¢ny organ pri plneni regulacnych tloh uvedenych v tejto smernici prijima v rdmci svojich
povinnosti a pravomoci ustanovenych v ¢lanku 37 a v pripade potreby aj po konzultacii s inymi
prislusnymi vnutro$tatnymi organmi vratane organov v oblasti hospodarskej sutaze a bez toho,
aby boli dotknuté ich prdvomoci, vetky primerané opatrenia na dosiahnutie tychto cielov:

g) zabezpecit, aby odberatelia mali prospech z uc¢inného fungovania ich niarodnych trhov,
podporovat efektivnu hospodérsku sutaz a pomdhat pri zabezpecovani ochrany spotrebitelov;

“«

Clanok 37 tejto smernice, nazvany ,,Povinnosti a pravomoci regula¢ného organu®, v odsekoch 1 a 4
stanovoval:

»1. Regula¢ny organ ma tieto povinnosti:

i) monitorovat uroven transparentnosti vratane velkoobchodnych cien a zabezpecovat, aby
elektroenergetické podniky dodrziavali povinnosti tykajice sa transparentnosti;

j) monitorovat droven a efektivnost otvorenosti trhu a hospodarskej sutaze na velkoobchodnej
a maloobchodnej udrovni vritane vymeny elektriny, cien pre odberatelov -elektriny
v domdcnosti vratane zdlohovych foriem platby, poplatkov za zmenu dodévatela, za odpojenie
a poplatkov za vykondvanie sluzieb udrzby a staznosti odberatelov elektriny v domdacnosti...

n) spolu s ostatnymi prislusnymi organmi pomahat pri zabezpecovani toho, aby opatrenia na
ochranu spotrebitela vritane opatreni uvedenych v prilohe I boli efektivne a aby sa
presadzovali;

4. Clenské staty zabezpecia, aby regulacné organy mali pravomoci, ktoré im umoznuju vykonavat
povinnosti uvedené v odsekoch 1, 3 a 6 efektivne a rychlo. Na tento Gcel ma regula¢ny organ
minimalne tieto pravomoci:
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d) elektroenergetickym podnikom, ktoré si neplnia povinnosti vyplyvajice z tejto smernice alebo
inych prislusnych pravne zavdznych rozhodnuti regulacného organu alebo agenttry ukladat
ucinné, primerané a odradzajice sankcie alebo navrhovat prislusnému sidu, aby ulozil takéto
sankcie. Toto zahfna pravomoci ukladat prevddzkovatelovi prenosovej sistavy alebo vertikélne
integrovanému podniku, podla situdcie, sankcie za neplnenie ich prislusnych povinnosti, ktoré
vyplyvaju z tejto smernice, alebo navrhovat ulozenie takychto sankcii, v maximalnej vyske 10 %
ro¢ného obratu prevddzkovatela prenosovej ststavy alebo az 10 % ro¢ného obratu vertikalne
integrovaného podniku;

Priloha I k uvedenej smernici, nazvand ,Opatrenia na ochranu spotrebitelov”, v odseku 1 uvadzala:

,1. Bez toho, aby boli dotknuté pravne predpisy [Unie] v oblasti ochrany spotrebitelov,... opatrenia
uvedené v ¢lanku 3 maja odberatelom zabezpe(it, aby:

a) mali pravo uzavriet so svojim poskytovatelom sluzieb v oblasti elektroenergetiky zmluvu, ktora
obsahuje:

— vsetky kompenzac¢né a refundacné dojednania, ktoré sa uplatiiuja v pripade, zZe sa nedodrzia
dohodnuté urovne kvality sluzieb, vratane chybného a oneskoreného tétovania,

c) dostavali transparentné informdacie o uplatnovanych cendch a tarifich a o $tandardnych
podmienkach tykajuicich sa pristupu k elektroenergetickym sluzbam a ich vyuzivania;

f) mali prospech z transparentnych, jednoduchych a nendkladnych postupov na vybavenie
staznosti. Konkrétne maji vsetci spotrebitelia pravo na primerand kvalitu sluzieb
a vybavovanie staznosti zo strany svojho poskytovatela elektroenergetickych sluzieb. Takéto
postupy mimosidneho urovndvania sporov musia umoznovat, aby sa spory urovnavali
spravodlivo a rychlo, podla moznosti do troch mesiacov, pricom ak je to opodstatnené, musia
zabezpecovat systém odskodnenia a/alebo kompenzicie. ...

“«

Talianske prdvo

Clanok 2 ods. 12 pism. g) legge n. 481 — Norme per la concorrenza et la regolazione dei servizi di
pubblica utilita. Istituzione delle Autorita di regolazione dei servizi di pubblica utilita (zdkon
¢. 481, ktorym sa ustanovuju pravidld hospodarskej stutaze a regulicia verejnoprospesnych
sluzieb, ako aj zriadenie regulacnych orgdnov pre verejnoprospesné sluzby) zo
14. novembra 1995 (riadna priloha ¢. 136 ku GURI ¢. 270 z 18. novembra 1995) zveruje ARERA
ulohu ,[monitorovat] vykon sluzieb prostrednictvom pravomoci vykonavat inspekcie, pristupu,
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ziskavania dokumentdcie a uzito¢nych informadcii, pricom tiez urcuje pripady automatickej
ndhrady s$kody zo strany poskytovatela sluzby uzZivatelovi, ak tento poskytovatel sluzby
nedodrzuje zmluvné podmienky alebo poskytuje sluzbu s niz§ou urovnou kvality, ako je stanovena
v predpisoch o sluzbach®.

Podla ¢ldnku 2 ods. 20 pism. d) tohto zédkona mad ARERA prdvomoc nariadit prevadzkovatelovi
sluzby, aby upustil od akéhokolvek konania poskodzujiceho prava uzivatelov, a ulozit mu podla
clanku 2 ods. 12 pism. g) uvedeného zdkona povinnost zaplatit nahradu skody.

Spor vo veci samej a prejudicialne otazky

Po doruceni spravy zo strany Sportello per il consumatore Energia e Ambiente (Spotrebitelské
kontaktné miesto pre energetiku a zivotné prostredie, Taliansko), ktora odhalila, ze Green
Network, spoloc¢nost distribuujica elektrickii energiu a zemny plyn, uvddzala na faktdrach
adresovanych svojim odberatelom poplatok, ktory tito odberatelia napadli z dévodu, Ze nebol
jasny, ARERA zacal konanie proti tejto spolocnosti.

V nadvéznosti na tato spradvu ARERA vykonal dalsie kontroly, pri ktorych zistil, Ze tento poplatok
je stanoveny v podmienke nachddzajicej sa vo vSeobecnych podmienkach uplatnitelnych na
zmluvy o dodavke energie, ktoré ponukala Green Network, a to tak pre elektricka energiu, ako aj
pre zemny plyn. Podla tejto podmienky naklady na administrativnu spravu neboli zahrnuté do
sadzieb stanovenych za dodavku energie, na zdklade ktorych mohol doddvatel uctovat
odberatelovi poplatok az do vysky 5 eur, alebo v pripade niektorych odberatelov az do vysky
10 eur mesacne.

Po tom, ¢o ARERA konstatoval, Ze definicia tohto poplatku v uvedenych vseobecnych
obchodnych podmienkach, ktortt vykonala Green Network, bola protiprdvna, kedze uvedeny
poplatok nebol uvedeny v prehlade porovnatelnosti, ktory umoziuje porovnat rozne obchodné
ponuky na trhu, a v systéme vyhladdvania ponuk, ulozil rozhodnutim z 20. jana 2019
spoloc¢nosti Green Network penaznu spravnu sankciu vo vyske 655 000 eur za to, Ze svojim kon-
covym odberatelom ozndmila zmluvné informdcie, ktoré boli v rozpore s regulacnymi ustanove-
niami vypracovanymi ARERA. V tomto rozhodnuti ARERA nariadil spolo¢nosti Green Network
vratit uvedenym odberatelom sumu vo vyske 13987 495,22 eura, ktora od tychto odberatelov
vybrala ako ndklady na administrativnu spravu.

Green Network podala proti uvedenému rozhodnutiu zalobu na Tribunale amministrativo
regionale per la Lombardia (Regiondlny spravny sid pre Lombardsko, Taliansko), ktorda bola
zamietnuta.

Green Network podala proti zamietavému rozsudku odvolanie na Consiglio di Stato (Statna rada,
Taliansko), vnutrostatny sud, ktory podal navrh na zacatie prejudicialneho konania, pricom najma
tvrdila, Ze prdvomoc ARERA ulozit povinnost vratit poplatok odberatelom je v rozpore so
smernicou 2009/72, kedZe tento poplatok bol stanoveny v rdmci sikromnych zmluvnych vztahov.

Vnutrostatny sud uvadza, ze spor, ktory prejednéva, sa tyka otazky, ¢i pravomoc ARERA nariadit
vratenie sim Gc¢tovanych odberatelom mozno vyvodit zo smernice 2009/72. Zd4 sa, Ze relevantné
ustanovenia tejto smernice, na ktoré sa odvoldva Green Network a ktorych spravny vyklad nie
jasny, neboli predmetom vykladu Stidneho dvora.
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Za tychto podmienok Consiglio di Stato (Stitna rada) rozhodla prerusit konanie a polozit
Stdnemu dvoru tieto prejudicidlne otazky:

»1. MoOzZe sa eurépska pravna tprava obsiahnutd v [smernici 2009/72/] — najmé v ¢lanku 37 ods. 1
a 4, ktory upravuje pravomoci regula¢nych organov, a v prilohe I k tejto smernici —, vykladat
v tom zmysle, Ze sa vztahuje aj na donucovaciu pravomoc, ktori vykondva [ARERA] voci
podnikom poésobiacim v odvetvi elektrickej energie, na zaklade ktorej sa tymto podnikom
ukladd povinnost vritit odberatelom, vritane byvalych odberatelov a odberatelov, ktori st
v platobnej neschopnosti, sumu zodpovedajicu hospodarskemu protiplneniu, ktort zaplatili
na pokrytie ndkladov na administrativnu spravu v stlade so zmluvnou podmienkou, za ktora
bola ulozend sankcia samotnym [ARERA]?

2. Moze sa eurdpska pravna tprava obsiahnutd v [smernici 2009/72] — najma v ¢lanku 37 ods. 1
a 4, ktory upravuje pravomoci regula¢nych organov, a v prilohe I k tejto smernici — vykladat
v tom zmysle, ze v rdmci kompenzac¢nych a refunda¢nych dojednani, ktoré sa uplatiuji na
odberatelov na trhu s elektrinou v pripade, Ze hospodarsky subjekt nedodrzi dohodnuté
urovne kvality sluzieb, zahfna aj vratenie hospodarskeho protiplnenia zaplateného tymito
odberatelmi, ktoré je vyslovne upravené v podmienke podpisanej a akceptovanej zmluvy
a ktoré je tplne nezavislé od kvality samotnej sluzby, ale je stanovené na tucely pokrytia
nakladov hospodarskeho subjektu na administrativnu spravu?*

O prejudicialnych otiazkach

Svojimi otazkami, ktoré treba preskimat spolo¢ne, sa vnutrostatny sud v podstate pyta, ¢i sa maja
¢lanok 37 ods. 1 pism. i) a n) a ¢lanok 37 ods. 4 pism. d) smernice 2009/72, ako aj priloha I k tejto
smernici vykladat v tom zmysle, ze brania tomu, aby ¢lensky $tat priznal ndirodnému regula¢cnému
orgdnu prdvomoc nariadit elektroenergetickym podnikom, aby svojim koncovym odberatelom
vratili sumu zodpovedajucu protiplneniu, ktoré tieto podniky zaplatili ako ,naklady na
administrativnu spravu“ na zéklade zmluvnej podmienky, ktord tento orgdn povazuje za
protipravnu, a to aj v pripadoch, ked sa tento prikaz na vritenie nezakladd na dévodoch
tykajacich sa kvality dotknutej sluzby poskytnutej tymito podnikmi, ale na poruseni povinnosti
transparentnosti sadzieb.

V tejto stuvislosti ako uz Sadny dvor uviedol, z ¢lanku 1 smernice 2009/72, ako aj z odévodneni 37,
42, 51 a 54 tejto smernice vyplyva, Ze jej cielom je zverit energetickym reguldtorom prédvomoc
zarucit plny téinok opatreni na ochranu spotrebitelov, poskytnat, aby vSetky odvetvia priemyslu
a obchodu, ako aj vietci ob¢ania Unie mali pristup k ochrane spotrebitelov a mechanizmom
urovndvania sporov na vysokej urovni, ako aj zarudit, Ze zaujmy spotrebitelov budu v uvedenej
smernici prvoradé, ze narodné regulacné organy, ak im ¢lensky $tat zveri tuto pravomoc, budu
dbat na dodrziavanie prav odberatelov elektriny, a takisto zaviest efektivne prostriedky
urovnivania sporov, ktoré budd dostupné pre vsetkych spotrebitelov (rozsudok
z 8. oktébra 2020, Crown Van Gelder, C-360/19, EU:C:2020:805, bod 26).

Podla ¢lanku 3 ods. 7 smernice 2009/72 ¢lenské $téty prijmu nalezité opatrenia na ochranu
koncovych odberatelov a musia okrem iného zabezpecit vysoku droven ochrany odberatelov,
najmd pokial ide o transparentnost zmluvnych podmienok, véeobecné informacie a mechanizmy
rieSenia sporov. Podla tohto ustanovenia, musia uvedené opatrenia, aspon pokial ide
o odberatelov elektriny v domécnosti, zahfnat opatrenia uvedené v prilohe I k tejto smernici,
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medzi ktoré patria opatrenia, ktorych cielom je zabezpecit, aby odberatelia dostdvali
transparentné informdacie o uplatnovanych cendch a sadzbach, ako aj o S$tandardnych
podmienkach.

Sudny dvor uz okrem toho konstatoval, ze na ucely sledovania uz citovanych cielov smernica
2009/72 vyzaduje, aby clenské sStaty zverili svojim nirodnym regulacnym orgidnom Siroké
pravomoci v oblasti reguldcie a dohladu nad trhom s elektrickou energiou (rozsudok
z 11. jana 2020, Prezident Slovenskej republiky, C-378/19, EU:C:2020:462, bod 23). Ako vyplyva
z ¢lanku 36 pism. g) tejto smernice, medzi vseobecné ciele, ktorych dosiahnutie musia clenské
staty ulozit svojim narodnym regula¢nym orgdnom v ramci vykonu ich povinnosti a pravomoci,
patri ciel spocivajuci v zaruceni ochrany spotrebitelov (pozri v tomto zmysle rozsudky
z 23. janudra 2020, Energiavirasto, C-578/18, EU:C:2020:35, bod 35, a z 8. oktébra 2020, Crown
Van Gelder, C-360/01, EU:T:2020:805, bod 27).

Konkrétne ¢lanok 37 ods. 1 pism. i) a n) smernice 2009/72 stanovuje, Ze narodny regula¢ny organ
ma povinnost zabezpecit, aby elektroenergetické podniky dodrziavali povinnosti tykajice sa
transparentnosti, a spolu s ostatnymi prislusnymi orgdnmi pomdhat pri zabezpecovani toho, aby
opatrenia na ochranu spotrebitela vratane opatreni uvedenych v prilohe I k tejto smernici boli
efektivne a aby sa presadzovali. V tejto suvislosti ¢lanok 37 ods. 4 uvedenej smernice stanovuje,
ze Clenské staty musia zabezpecit, aby regula¢né orgidny mali pravomoci, ktoré im umoznia
vykondvat povinnosti uvedené v ¢lanku 37 ods. 1, 3 a 6 tej istej smernice efektivne a rychlo, a na
tento ucel im musia byt zverené aspon pravomoci vymenované v tomto ustanoveni. Hoci medzi
tieto pravomoci patri prdvomoc stanovena v ¢lanku 37 ods. 4 pism. d) smernice 2009/72 ukladat
elektroenergetickym podnikom, ktoré si neplnia povinnosti, ktoré im vyplyvaju z tejto smernice
alebo z platnych pravne zavaznych rozhodnuti nirodného regula¢ného organu, uc¢inné, primerané
a odradzajuce sankcie, v tomto ustanoveni sa neuvadza pravomoc pozadovat od tychto podnikov,
aby vratili vSetky sumy ziskané ako protiplnenie na zdklade zmluvnej podmienky, ktora sa
povaZzuje za protipravnu.

Slovné spojenie ,regulacny organ [md] minimaélne tieto pradvomoci®, pouzity v ¢lanku 37 ods. 4
smernice 2009/72, véak naznacuje, Ze takémuto orgdnu mozno priznat aj iné pravomoci ako tie,
ktoré su vyslovne uvedené v tomto ¢lanku 37 ods. 4, aby mohol plnit povinnosti uvedené
v Clanku 37 ods. 1, 3 a 6 tejto smernice (pozri v tomto zmysle rozsudok z 23. janudra 2020,
Energiavirasto, C-578/18, EU:C:2020:35, body 37, 38 a 40).

Vzhladom na to, Ze zabezpecenie dodrziavania povinnosti transparentnosti, ktoré si ulozené
elektroenergetickym podnikom, a ochrana spotrebitelov patria medzi povinnosti uvedené
v ¢lanku 37 ods. 1, 3 a 6 uvedenej smernice, treba konstatovat, ze ¢lensky §tit moze takémuto
organu priznat pravomoc ulozit tymto subjektom povinnost vratit sumy, ktoré ziskali v rozpore
s poziadavkami tykajucimi sa ochrany spotrebitelov, najmi s poziadavkami tykajicimi sa
povinnosti transparentnosti a spravnosti vydctovania.

Takyto vyklad nie je spochybneny skutoCnostou, ze c¢lanok 36 smernice 2009/72 v podstate
stanovuje, Ze narodny regula¢ny organ prijme pozadované opatrenia ,v pripade potreby aj po
konzultdcii s inymi prislusnymi vnutro$tatnymi orgdnmi vratane organov v oblasti hospodarskej
sutaze a bez toho, aby boli dotknuté ich pravomoci“, alebo zZe ¢ldanok 37 tejto smernice obsahuje
v odseku 1 pism. n) formuldciu ,spolo¢ne s ostatnymi prislusnymi organmi“. Z tychto ustanoveni
totiz nevyplyva, ze v pripade, o aky ide vo veci samej, moze len jeden z tychto vnutrostatnych
organov nariadit vratenie stim, ktoré elektroenergetické podniky neopravnene vybrali od
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koncovych odberatelov. Naopak, pouzitie vyrazu ,v pripade potreby“ znamend, Ze takéto
konzultdcia je potrebnd len vtedy, ak opatrenie, ktorého prijatie sa zamysla, moéze mat dosledky
pre iné prislusné organy.

Okrem toho sa vnutrostatny sud v podstate pyta, ¢i sa maja ¢lanok 37 ods. 1 pism. i) a n)
a ¢lanok 37 ods. 4 pism. d) smernice 2009/72, ako aj priloha I k tejto smernici vykladat v tom
zmysle, Ze umoznuju nirodnému regulacnému organu na zdklade vnutrostatneho ustanovenia,
ktoré stanovuje automatickd ndhradu sim vybranych elektroenergetickym podnikom v prospech
odberatelov, ak nie je dosiahnutd uroven kvality stanovenych sluzieb, aby nariadil tomuto
elektroenergetickému podniku, aby svojim kone¢nym odberatelom vritil sumy, ktoré im boli
vyactované, ak tento prikaz na vratenie nie je zalozeny na dovodoch tykajucich sa kvality
dotknutej sluzby, ale na protipravnosti zmluvnej podmienky upravujicej platbu
»administrativnych nakladov®.

V tejto suvislosti, ako v podstate vyplyva z bodu 25 tohto rozsudku, aj ked smernica 2009/72
nevyzaduje, aby clenské staty stanovili, Ze narodny regulaény organ md pravomoc nariadit
elektroenergetickému podniku, aby vritil sumy neoprdvnene vybraté od jeho odberatelov, tito
smernica nebrdni tomu, aby ¢lensky s§tat priznal tomuto organu takdto pravomoc. Kedze ochrana
spotrebitelov a dodrziavanie povinnosti transparentnosti patria medzi povinnosti, ktoré musia byt
zverené regula¢nym organom podla ¢lanku 37 ods. 1 pism. i) a n) uvedenej smernice, presny
dodvod, pre ktory sa na Gcely splnenia jednej z tychto povinnosti takémuto podniku nariaduje, aby
poskytol finanént kompenziciu svojim odberatelom, nie je relevantny.

Vnutrostatnemu sudu vsak prindlezi, aby posudil otazku, ¢i vnuatrostatne pravo skutocne priznava
narodnému regulacnému orgdnu prdvomoc nariadit vratenie neoprdvnene vybratych stim
v takych pripadoch, ako je pripad, o ktory ide vo veci samej, alebo tiez ¢i tento organ uplatnil toto
vnutro$tatne pravo spravne.

Vzhladom na uZ vyssie uvedené treba na polozené otizky odpovedat tak, Ze ¢ldnok 37 ods. 1
pism. i) a n) a clanok 37 ods. 4 pism. d) smernice 2009/72, ako aj priloha I k tejto smernici sa
maja vykladat v tom zmysle, Ze nebrania tomu, aby c¢lensky §tat priznal ndrodnému regula¢nému
organu pravomoc nariadit elektroenergetickym podnikom, aby svojim koncovym odberatelom
vratili sumu zodpovedajicu protiplneniu, ktoré tieto podniky zaplatili ako ,ndklady na
administrativnu spravu“ na zdaklade zmluvnej podmienky, ktord tento organ povazuje za
protipravnu, a to aj v pripadoch, ked sa tento prikaz na vritenie nezakladd na dévodoch
tykajacich sa kvality dotknutej sluzby poskytnutej tymito podnikmi, ale na poruseni povinnosti
transparentnosti sadzieb.

O trovach

Vzhladom na to, ze konanie pred Sidnym dvorom md vo vztahu k ucastnikom konania vo veci
samej incidenc¢ny charakter a bolo zacaté v suvislosti s prekdzkou postupu v konani pred
vnutro$titnym sidom, o trovach konania rozhodne tento vnutrostatny sud. Iné trovy konania,
ktoré vznikli v stvislosti s predlozenim pripomienok Sidnemu dvoru a nie st trovami uvedenych
ucastnikov konania, nemézu byt nahradené.
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Z tychto dovodov Suidny dvor (piata komora) rozhodol takto:

Clanok 37 ods. 1 pism. i) a n) a ¢lanok 37 ods. 4 pism. d) smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2009/72/ES z 13. jala 2009 o spolo¢nych pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou,
ktorou sa zrusuje smernica 2003/54/ES, ako aj priloha I k smernici 2009/72,

sa maju vykladat v tom zmysle, Ze:

nebrania tomu, aby ¢lensky $tat priznal nairodnému regulatnému organu pravomoc nariadit
elektroenergetickym podnikom, aby svojim koncovym odberatelom vratili sumu
zodpovedajicu protiplneniu, ktoré tieto podniky zaplatili ako ,,naklady na administrativnu
spravu“ na zaklade zmluvnej podmienky, ktora tento orgin povazuje za protipravnu, a to aj
v pripadoch, ked sa tento prikaz na vritenie nezakladd na dévodoch tykajiacich sa kvality
dotknutej sluzby poskytnutej tymito podnikmi, ale na poruseni povinnosti transparentnosti
sadzieb.

Podpisy
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