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(ndvrh na zacatie prejudicidlneho konania podany Oberlandesgericht Wien)

»Névrh na zacatie prejudicidlneho konania — Smernica 97/7/ES — Ochrana spotrebitela — Zmluvy na
dialku — Informovanie spotrebitela — Informécie poskytnuté alebo prijaté — Trvalé médium —
Pojem — Hypertextovy odkaz na internetovej stranke doddvatela — Prdvo na odstdpenie od zmluvy*“

Abstrakt rozsudku

Ochrana spotrebitela — Zmluvy na dialku — Smernica 97/7 — Povinnost preddvajiiceho poskytniit
spotrebitelovi relevantné informdcie v pisomnej forme alebo vo forme iného dostupného trvalého
média — Rozsah — Obchodnd prax spocivajica v spristupneni informdcii uvedenych v tomto
ustanoveni len pomocou hypertextového odkazu na internetovii stranku preddvajiicecho —
Nepripustnost

(Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7, cldnok 5 ods. 1)

Clanok 5 ods. 1 smernice 97/7 o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku sa ma vykladat
v tom zmysle, Ze obchodnd prax spocivajica v spristupneni informécii uvedenych v tomto ustanoveni
len pomocou hypertextového odkazu na internetovi stranku daného podniku nesplia poziadavky
vyplyvajice z tohto ustanovenia, lebo tieto informdcie nie si predmetnym podnikom ani ,,dodané®, ani
spotrebitelom ,obdrzané“ v zmysle toho istého ustanovenia, ako aj preto, lebo internetovd strdanku
nemozno povazovat za ,trvalé médium“ v zmysle uvedeného ¢lanku 5 ods. 1.

V stlade s tymto ¢ldnkom musi spotrebitel totiz obdrzat potvrdenie danych informadcii bez toho, aby sa
vyzadovalo aktivne konanie tohto spotrebitela. Navy$e na to, aby sa internetovd stranka dala povazovat
za trvalé médium, musi spotrebitelovi zabezpecit, ze rovnako ako v pripade papierového média bude
vlastnit informdcie uvedené v tomto ustanoveni, aby mohol pripadne uplatnit svoje prava. V tejto
suvislosti musi umoznit spotrebitelovi uchovdvat uvedené informacie, ktoré st mu osobne urcené,
zarudit to, Ze neddjde k zmene ich obsahu, ako aj to, ze budd dostupné na pouzitie pocas primeraného
¢asu, a umoznit spotrebitelovi ich ako také reprodukovat.

(pozri body 35, 42, 43, 50, 51 a vyrok)
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