27.4.2023 Uradny vestnik Eurépskej tinie C 146/15

Stanovisko Eurépskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru — Podpora vyvoja na trhu price: ako
udrzat zamestnatelnost, zvys$it produktivitu a rozvijat zru¢nosti, najmi v MSP

[stanovisko z vlastnej iniciativy]

(2023/C 146/03)

Spravodajkyfia: Marija MINCEVA

Ziadost o konzultciu rozhodnutie predsednictva, 18. 1. 2022

Prévny zdklad ¢lanok 52 ods. 2 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie
Rozhodnutie plendrneho zhromazdenia ~ 20. 1. 2022

Pravny zdklad ¢lanok 52 ods. 2 rokovacieho poriadku

stanovisko z vlastnej iniciativy

Prislusnd sekcia sekcia pre zamestnanost, socidlne veci a obé&ianstvo
Prijaté v sekcii 30. 1. 2023

Prijaté v pléne 22.2.2023

Plendrne zasadnutie ¢. 576

Vysledok hlasovania
(za[proti/zdrzalo sa) 153/2/2

1. Zavery a odporticania

1.1.  Eurdpsky trh price sa meni a prichddzaji nové vyzvy vyplyvajice zo zrychlenia technologického pokroku
a z potreby udrzatelného inteligentného rastu, k ¢omu sa priddvaji klimatické a demografické zmeny, starnutie
obyvatel'stva, migricia a digitdlna a zelend transformdcia. V stvislosti s touto transforméciou treba sprdvne pochopit, aky
druh zruénosti bude potrebny na budiice transformécie trhu price, a to aj v MSP, s cielom udrzat zamestnatelnost,
prispiet k vysokej drovni produktivity a zmensit nedostatok pracovne;j sily.

1.2.  Rozvoj zru¢nosti a G¢inné uplatiiovanie priava na celoZivotné vzdeldvanie a pristup k nemu musi byt
neoddelitelnou stcastou obsiahlejsich stratégii hospodarskeho rastu a plinov obnovy a odolnosti. Technologickd
revoliicia md vyrazny vplyv na povahu price a pracovnych miest a urychluje trendy restrukturalizicie zamestnanosti.
Zamestnatelnost teda priamo stvisi so schopnostou zvySovat kvalifikdciu a rekvalifikovat pracovnikov na podnikovej
drovni, aby boli schopni zvladat zmeny, ako aj s postojom [udi k novym zru¢nostiam a prilezitostiam a motivaciou rozvijat

ich.

1.3.  Rozne faktory, ako napriklad starniica spolo¢nost a demografické trendy predstavujii mnozstvo vyziev pri
usmerfiovani zmien cyklov v pracovnom Zivote. Tie sa tykajii spravodlivého a rovnakého zaobchddzania s prislusnikmi
roznych generdcif, motivacie a dostupnosti rovnakych moznosti odbornej pripravy a rozvoja zrucnosti, prilezitosti na
zvySovanie kvalifikdcie a rekvalifikdciu s cielom prispiet k vyssej Grovni produktivity, zlepseniu individudlnych odbornych
kapacit, zvlddaniu genera¢nych rozdielov, spolupraci a vzdjomnej podpore generdcii na pracovisku. Vzdeldvanie dospelych
mé podstatny vyznam pri zvySovani drovne zru¢nosti dospelych a jeho vysledkom moze byt cely rad osobnych,
spolocenskych, hospodarskych a socidlnych prinosov.
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1.4.  Eurépsky hospodérsky a socidlny vybor (EHSV) siihlasi s nizorom, 7e ,EU potrebuje revoliciu v oblasti
zruénosti, ktord ludom zaruéi prosperitu“ ('), a vyzyva na mobilizdciu dsilia a G¢innt spolo¢ni ¢innost institticif,
podnikov, socidlnych partnerov a ostatnych zainteresovanych stran v ramci Paktu pre zru¢nosti a dosiahnutie ambiciéznych
cielov stanovenych v jeho programe. V tejto stvislosti vita ndvrh Eurépskej komisie, ,aby bol rok 2023 Eur6pskym rokom
zrucnosti” (3).

1.5.  Socidlni partneri si klG¢ovymi aktérmi rozvoja ludského potencidlu na dosiahnutie udrzatelného rozvoja
a udrzanie zru¢nosti zamestnatelnosti. Ich tiloha v spravnom a efektivnom procese kolektivneho vyjedndvania je klticovd,
pokial ide o odstrdnenie rozdielu medzi ambiciami zamestnancov tykajicimi sa ich profesionalnej kariéry a potrebami
podnikov, ako aj pri uzndvani zru¢nosti, ale aj pokial ide o zlepSovanie prepojenia systémov vSeobecného a odborného
vzdeldvania a odbornej pripravy a sluzieb zamestnanosti s politikami rozvoja inovécii, priemyslu, obchodu a technoldgii.
Socidlny dialég a kolektivne vyjedndvanie sti ddlezitymi ndstrojmi na dosiahnutie tychto cielov. Organizicie obcianskej
spolo¢nosti maji dobré predpoklady na to, aby poskytli priestor na neformdlne a informdlne vzdeldvanie, ako aj
zmysluplné zapojenie podnikovych dobrovolnikov do rozvoja klti¢ovych kompetencii. Délezitt tlohu zohrévaji aj dalsie
organizcie obcianskej spolo¢nosti, najma organizdcie posobiace v socidlnom podnikani alebo pracujice s réznymi
ohrozenymi skupinami nasej spolo¢nosti.

1.6.  Nalezite chranené nové formy zamestnania vyplyvajiice zo zmien povahy prace mozu fudom poskytniit rozli¢né
prilezitosti stat sa podnikatel'mi, diverzifikovat svoje prijmy a venovat sa povolaniam a ¢innostiam, ktoré im boli predtym
nedostupné. Na udrzanie zamestnatelnosti je v tychto podmienkach potrebnd vhodnd regulacia, a to aj prostrednictvom
kolektivneho vyjedndvania, profesiondlneho systému odborného vzdeldvania schopného rozvijat podnikatel'ské a odborné
zruénosti podla potrieb trhu prdce, novych motivaénych pristupov aj pravnej a ekonomickej kultdry.

1.7.  Digitdlna transformdcia moze byt vyzvou, pokial ide o udrzanie zamestnatelnosti a Gspesnej realizécie vel'kej asti
nasej spolo¢nosti na trhu prace. MozZe tiez predstavovat riziko, Ze prispeje k zndsobeniu nerovnosti v dosledku rozdielov vo
vieobecnom a odbornom vzdeldvani vritane zdkladnej a funkénej gramotnosti, vekovych prekdzok, pristupu k modernym
technol6gidm a rozsahu, v akom sa pouzivajii v zédvislosti od zru¢nosti a prijmov. Jednou z najdolezitej$ich vyziev
v budicnosti bude nepochybne schopnost neustdle aktualizovat digitdlne zruénosti v zdvislosti od zmien na trhu préce
a zavadzania novych technoldgii. EHSV v tejto stvislosti vita rozsiahle investicie pldnované v narodnych planoch obnovy
a odolnosti na podporu zlepSovania digitdlnych zru¢nosti ().

1.8.  Na to, aby bola zelend transformdcia tspesnd, budii potrebni ludia so spravnymi zru¢nostami a pracovné miesta
s vhodnym pracovnym prostredim a ekologickymi vyrobnymi systémami. Socidlni partneri zohrdvaji kla¢ovi dlohu pri
zabezpecovani spravodlivej transformdcie vo viacerych hospoddrskych odvetviach, v ktorych dojde k radikdlnej
transformdcii stiCasnych pracovnych miest. Jestvuji $tyri skupiny zruénosti, ktoré sa povaZuju za osobitne vyznamné
pre ekologické povolania: inZinierske a technické zrucnosti, vedecké zrucnosti, zrucnosti prevddzkového riadenia
a monitorovacie zrucnosti. EHSV podporuje opatrenia, ktoré sa uz na drovni EU prijali na podporu vzdeldvania
o environmentalnej udrzatelnosti a zelenej transformacii v EU (%), a Ziada, aby sa obcanom a podnikom v EU poniikli
praktické rieenia.

(") Eurdpsky program v oblasti zru¢nosti pre udrzatelni konkurencieschopnost, socidlnu spravodlivost a odolnost, COM(2020) 274
final.

() Pozri prejav predsednicky Ursuly von der Leyenovej o stave Unie 2022, https://ec.europa.eu/commission/presscorner|/detail sk/
SPEECH_22_5493.

() https:/[ec.ecuropa.cujeconomy_finance[recovery-and-resilience-scoreboard/assets/thematic_analysis/scoreboard_thematic_
analysis_digital_skills.pdf

(") GreenComp: the European sustainability competence framework.

Odporticanie Rady zo 16. jiina 2022 tykajice sa zabezpecenia spravodlivého prechodu na klimatickd neutralitu (2022/C 243/04).
Odporticanie Rady zo 16. jina 2022 o vzdeldvani zameranom na zelend transformdciu a udrzatelny rozvoj (2022/C 243/01).


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/SPEECH_22_5493
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/SPEECH_22_5493
https://ec.europa.eu/economy_finance/recovery-and-resilience-scoreboard/assets/thematic_analysis/scoreboard_thematic_analysis_digital_skills.pdf
https://ec.europa.eu/economy_finance/recovery-and-resilience-scoreboard/assets/thematic_analysis/scoreboard_thematic_analysis_digital_skills.pdf
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1.9.  Buddce trhy price si budid coraz viac vyzadovat pokrocilé kognitivne zrucnosti vyssej trovne, ktoré umoznia
fungovanie a prijimanie rozhodnuti v nepredvidatelnom, neobvyklom a dynamicky sa meniacom prostredi. Klicovy
vyznam pre udrZanie zamestnatelnosti v sticasnych podmienkach majti aj tzv. metazruénosti, ktoré zlepuji iné zru¢nosti,
aktivujt ich ziskavanie a st katalyzdtorom rychlejSieho ucenia a dspe$ného celozivotného zdokonalovania.

1.10.  V kontexte dynamicky sa meniacich potrieb trhu price nadobudaji kltc¢ovii tlohu informacné, prognostické
a klasifika¢né systémy pre oblast zrucnosti. Zdroven treba v jednotlivych krajindch zlepsit navrhovanie a zavddzanie
néstrojov na predvidanie kvalifika¢nych potrieb, pricom vietky zainteresované strany by mali byt do tohto procesu aktivne
zapojené a v plnej miere vyuZivat jeho vysledky.

1.11.  Zaradenim zrucnosti a kvalifikcii do centra eurdpskej politickej diskusie sa musi stimulovat:

1.11.1.  mobilizdcia vlad, podnikov, socidlnych partnerov a zainteresovanych strdn, pokial ide o pripravu a realizdciu
modernych komplexnych ndrodnych a odvetvovych kvalifika¢nych stratégii; vytvaranie vacsicho poctu lepsich moznosti
vzdeldvania a rozvoja; ndbor a udrzanie talentovanych ludi, aby sa rozvijali klucové digitdlne, zelené a kognitivne
schopnosti, tzv. makké zru¢nosti, schopnost zvlddat zmeny a poskytovanie vicsich verejnych a stkromnych investicif;

1.11.2.  vyuzivanie umelej inteligencie v systémoch zostladovania hladanych a pontkanych zru¢nosti (Al-based skill
matching systems) a zvySovanie povedomia o existujtcich osvedéenych postupoch v tejto oblasti, pricom moze ist o systémy
fungujtice vo verejnych sluzbich zamestnanosti aj v sikromnom sektore;

1.11.3.  urychlenie modernizicie a integracie odborného vzdeldvania a pripravy, zvysenie jeho pritazlivosti a zlepsenie
kvality, flexibility a prisposobivosti potrebdm roznych vekovych kategérii a kategérii pracovnikov, potrebdm trhu prace
a nevyhnutnosti ziskavat klticové zrucnosti s cielom zaistit zdravé konkurencné prostredie, udrzatelnost a prechod na
ekologické a digitalizované hospodarstvo;

1.11.4.  vytvdranie podmienok a motivacia mladych ludi k Gicasti na trhu prace prostrednictvom kariérneho poradenstva
s cielom umoznit im pristup k dobrym pracovnym podmienkam a skuto¢nému kariérnemu rastu.

1.12.  Je potrebné nabddat MSP, aby pracovali v sietach, ktoré budi spolo¢ne posobit, spolo¢ne zndsat ndklady na
vyskum potrieb zrucnosti a spajat svoje kapacity s cielom reagovat na vyzvy dvojakej transformacie a rozvoja zru¢nosti. Na
ich udrzatelné fungovanie sti mimoriadne doélezité podmienky miestnej komunity, v ktorej posobia, regionalne systémy
zamestnanosti, podpora zo strany miestnych samosprav, pristup k novym technolégidm, inovacie a sluzby centier odbornej
excelentnosti.

1.13.  Hospoddrske subjekty a ich zainteresované strany musia vo velkej miere pracovat na predvidani zru¢nosti.
Podpora MSP je potrebnd na ulahcenie rozvoja ich opatreni v oblasti odbornej pripravy a rozvoja ludského kapitalu. Najma
systémy dudlnej odbornej pripravy a ucenie pracou st osobitne prispdsobené potrebdm MSP. V tejto stivislosti zohravajt
zdsadnd tlohu socidlni partneri, a to v rdmci socidlneho dialégu v ich odvetviach ¢innosti.

2. VSeobecné pripomienky a siivislosti

2.1.  Pandémia COVID-19 nds voviedla do nového prostredia, v ktorom doslo k zmenam v spravani, postojoch a kulttre
spolo¢nosti. Zmenili sa o¢akdvania a sprdvanie spotrebitelov (viac komunikdcie a interakcie on-line), ako aj podnikatel'ské
modely a organizdcia prace (viac teleprace a hybridnych sposobov préce). Zelend a digitdlna transformdcia ddva priestor na
dpravu doterajsich systémov a postupov vzdeldvania a odbornej pripravy tak, aby mohli poskytovat sprévne vedomosti,
zrucnosti a kompetencie.
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2.2, Zru¢nosti, kvalifikdcie a zamestnanost, meniaca sa povaha prace a rozvoj inkluzivneho trhu prace boli predmetom
mnohych stanovisk EHSV, ktoré st este stile aktudlne (°). Cielom tohto stanoviska je analyzovat, aké druhy zru¢nosti st
potrebné na budtice transformdcie trhu prace, ako udrzat zamestnatelnost a prispiet k vyssej produktivite, a majii sa nim
tieZ preskimat Gi¢inné stratégie na zlepSenie rozvoja pracovnej sily a odstranenie nedostatku pracovne;j sily, a to aj v pripade
MSP.

2.3, Stratégie rozvoja zruc¢nosti musia byt sicastou ndrodnych stratégii a planov rastu v stcinnosti s priemyselnym
vyskumom a hospodarskym rozvojom. Clenské stity EU by mali podporovat rozvoj odvetvi s velkou pridanou hodnotou,
poméhat pracovnikom a podnikom zvlddat zmeny a drzat krok s inovdciami v technologickej, digitdlnej a zelenej oblasti.
To si bude vyzadovat dalsie investicie do zdrojov a pldnovania, pokial ide o systém vzdeldvania a odbornej pripravy, ktory
dokéze reagovat na nové vyzvy a moze odstranit nestilad na trhu prace.

2.4, EHSV sa domnieva, Ze udrzanie stabilnej zamestnatelnosti je mnohostranny problém, ktorého hlavnymi vyzvami st
zmena povahy prace, pracovnych miest a povolani, potreba efektivneho uplatiiovania prava na celoZivotné vzdeldvanie
a rozvoj, digitalizdcia, rastici vyznam dlohy ludského potencidlu a produktivity price, zmena organizicie préce,
demografické zmeny a potreba zabezpecit nové modely rovnovidhy medzi pracovnym a stkkromnym Zivotom s pruznym
pracovnym ¢asom a podpora politik v oblasti aktivneho starnutia (°). Je potrebné vytvorit priaznivé prostredie, aby ludia
chapali a mali spravne informdcie o vyzname odbornej pripravy pre ich profesiondlny Zivot, boli schopni a motivovani
vyuzivat vietky prileZitosti na celozivotné vzdeldvanie bez ohladu na $tddium svojho Zivota. V tomto zmysle je schopnost
udrzat si zamestnanie priamo spojend s postojom a schopnostou rozvijat nové zru¢nosti v silade s dynamikou trhu prace.

2.5.  Socidlni partneri st kldCovymi aktérmi rozvoja a zachovania zrucnosti zamestnatelnosti. Maji najlepsie
predpoklady na podporu konvergencie, pokial ide kariérno-profesiondlne ambicie zamestnancov a kvalifika¢né potreby
podnikov. Ich tloha, najmd prostrednictvom procesu spravneho a efektivneho kolektivneho vyjednévania je dolezitd pri
uzndvani zru¢nosti. EHSV sa domnieva, Ze v zdujme zlepSenia celkovych vysledkov na trhoch price sa musi zlepsit
koordindcia systémov vSeobecného a odborného vzdeldvania a odbornej pripravy, ako aj sluzieb zamestnanosti s politikami
rozvoja inovacii, priemyslu, obchodu a technoldgii, a takisto makroekonomickymi politikami. To by mohlo byt obzvlast
acinné na miestnej Grovni.

2.6.  Zmeny v povahe prace vedu aj k rozvoju novych a flexibilnych foriem pracovnopravnych vztahov a nestandardnych
modelov zamestndvania, ktoré menia $truktiru eurdpskeho trhu préce. Nélezite chranené nové formy pracovnej ¢innosti
moézu ludom poskytnit nové prilezitosti stat sa podnikatelmi, diverzifikovat svoje prijmy a venovat sa povolaniam
a ¢innostiam, ktoré im boli predtym nedostupné. Na druhej strane by nové formy prace mali poskytovat zdruku pristupu
k socidlnej ochrane, kedZe to priamo stvisi s finan¢nou udrzatelnostou systémov socidlnej ochrany. Na udrZanie

()  Stadia strediska pre monitorovanie prace na tému Budtcnost préce: zabezpelenie celozivotného vzdeldvania a odbornej pripravy
zamestnancov z roku 2022 a stanoviskd: Budticnost prace — ziskanie primeranych vedomosti a zru¢nosti potrebnych pre pracovné
miesta v budticnosti z roku 2017, Udrzatelné financovanie celoZivotného vzdeldvania a rozvoja zrucnosti v kontexte nedostatku
kvalifikovanej pracovnej sily z roku 2019, Meniaci sa svet prace a dlhovekost/starnutie obyvatelstva — predpoklady na to, aby starsi
pracovnici zostdvali aktivni v novom svete price z roku 2019, Digitalizacia, umeld inteligencia a rovnost — ako posilnit EU
v celosvetovej sttazi v oblasti zru¢nosti a vzdeldvania buddcnosti a zdroven zabezpecit socidlne zaclenenie z roku 2019, Odbornd
priprava: efektivnost systémov na tcely predvidania a zostladenia zruénosti a potrieb trhu price a tloha socidlnych partnerov
a jednotlivych zainteresovanych stran z roku 2020, Navrh odportcania Rady tykajiice sa odborného vzdeldvania a pripravy (OVP)
pre udrzatend konkurencieschopnost, socidlnu spravodlivost a odolnost z roku 2020, Ako prostrednictvom vzdeldvania a odbornej
pripravy propagovat z hladiska celozivotného vzdeldvania zrucnosti, ktoré Eurépa potrebuje na vytvorenie spravodlivejej,
sudrznejsej, udrzatelnejsej, digitdlnejsej a odolnejsej spolo¢nosti z roku 2020, Stratégia pre MSP pre udrzatelnt a digitdlnu Eurépu
z roku 2020, Priemyselné ekosystémy, strategickd autonémia a dobré Zivotné podmienky z roku 2021, ZmieSané ucenie z roku
2021, Balik opatreni v oblasti vysokoskolského vzdeldvania z roku 2022 a iné.

() https:/[www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/active-ageing
http:/[erc-online.eu/wp-content/uploads/2017/03/With-signatures_Framework-agreement-on-active-ageing.pdf


https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/active-ageing
http://erc-online.eu/wp-content/uploads/2017/03/With-signatures_Framework-agreement-on-active-ageing.pdf
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zamestnatelnosti je v tychto podmienkach potrebnd vhodna reguldcia (aj prostrednictvom kolektivneho vyjedndvania),
nové motivacné pristupy, vhodnd pravna a ekonomicka kultiira a ochota rozvijat podnikatelské a odborné zrué¢nosti
zodpovedajiice meniacim sa okolnostiam.

2.7.  Zavadzanie digitdlnych technolégif a ich vplyv na povahu a organiziciu price moZze predstavovat vdzne vyzvy,
pokial ide o udrzanie zamestnatelnosti na dosiahnutie Gspechov na trhu prdce. Digitalizdcia moze prispiet k riziku
zndsobeniu sacasnych nerovnosti v dosledku obrovskych rozdielov vo vzdeldvani vritane zdkladnej a funkcnej
gramotnosti, vekovych prekazok, pristupu k modernym technoldgidm, ako aj rozsahu, v akom sa pouzivaji v zavislosti od
zruénosti a prijmov. KedZe mladd generdcia je v znalnej miere digitdlne zamerand a star$i ludia maji tendenciu
uprednostiiovat analogické sposoby prace, rozne generdcie si mozu byt navzajom prospesné. EHSV vita rozsiahle investicie
do digitalnych zruénosti prostrednictvom ndrodnych plidnov obnovy a odolnosti.

2.8.  Medzi zelené zru¢nosti patria vedomosti, schopnosti, hodnoty a postoje potrebné na zivot v udrzatelnej spolo¢nosti
efektivne vyuzivajicej zdroje, na jej rozvoj a podporu (). Zelend transformdcia si bude vyzadovat zmeny vo vyrobnych
procesoch a podnikatel'skych modeloch a nevyhnutne zmeni pozadované zru¢nosti a dlohy spojené s mnohymi
existujiicimi povolaniami a bude vyzvou na programy zvySovania kvalifikdcie a rekvalifikdcie pre pracovnikov. Na to, aby
bola dspesnd, budt potrebni ludia so spravnymi zru¢nostami. EHSV berie na vedomie politickii reakciu na tato situdciu
a 7iada, aby sa obcanom a podnikom EU pontkli praktické rieenia.

2.9.  Nezvratné demografické tendencie, tibytok pracovnej sily a ndrast ocakévanej strednej dizky Zivota pri narodent si
vyzaduji podporu novych politik organizdcie prdce, medzigenera¢nych vymennych programov, novych modelov
pracovného a sukromného Zivota s dohodnutym pruznym pracovnym Casom a opatreni, ktoré mozu prispiet k lepsej
produktivite prace a podporit aktivne starnutie. V stvislosti so zamestnatelnostou vznikd pri riadeni zmien v pracovnom
zZivote mnozstvo problémov a vyziev. Tykajt sa spravodlivého a rovnakého zaobchddzania s prislusnikmi roznych generacif
na trhu prace, kultiry chdpania veku, riadenia v savislosti s genera¢nymi rozdielmi a socidlnym kapitdlom. Pristup
k rovnakym prilezitostiam pre vsetkych, pokial ide o celozivotné vzdeldvanie a rozvoj zrucnosti pomdha udrzat
zamestnatelnost a prispieva k vyssej produktivite vo v3etkych fazach Zivota, zlepsit spolupricu a vzdjomnii podporu
generdcii na pracovisku.

2.10.  Dolezitou sucastou akéhokolvek budiceho refazca v ponuke zrucnosti je aj prildkanie migrantov s urcitymi
zruénostami. Ozndmenie Komisie o ziskavani zru¢nosti a prildkani talentov do EU je pozitivnym krokom tymto smerom.

3. Zrucnosti potrebné na budice transformdcie trhu price

3.1.  Zru¢nosti st zdkladom schopnosti spolo¢nosti, podnikov a jednotlivcov prosperovat v ¢oraz prepojenejsom
a rychlo sa meniacom svete. Budiicnost prace bude odlisnd pre [udi s rozdielnymi Groviiami vzdelania a kvalifikdcie. Dopyt
po pracovnych miestach vyzadujticich nizku kvalifikdciu bude postupne klesat, hoci pomerne vela sa ich zachovd. Niektoré
pracovné ulohy suvisiace s fyzickymi schopnostami, manudlnymi zru¢nostami, numerickymi zru¢nostami alebo
schopnostami obsluhovat zdkaznikov si najviac ohrozené transformdciou alebo zdnikom z dovodu zavddzania
automatizacie a inteligentnych systémov. Remeselné alebo umelecké povolania vSak zostant zachované a zvySovanie
zodpovedajtcej kvalifikdcie je nevyhnutné na Géast na hospodarskom a socidlnom rozvoji. Z dévodu digitdlnej a zelenej
transformdcie bude dopyt po vysokej tirovni vzdelania a zruénosti znacne stdpat, zatial o pracovné miesta vyZadujiice
strednti droven kvalifikdcie zostand docasne stabilné, ale velkd Cast z nich sa zmeni v stlade s potrebami trhu préce.

3.2.  V kontexte dynamicky sa meniacich potrieb trhu price nadobudaji klicovi dlohu informacné, prognostické
a klasifika¢né systémy pre oblast zru¢nosti. EHSV vita tendenciu vytvdrania a rozvoja eurdpskych taxonémii a slovnikov
zrucnosti a kompetencii, ako je ESCO, rdmec digitalnych kompetencii DigComp 2.2, DigCompEdu, ramec elektronickych
kompetencii, DISCO, EU Occupation, GreenComp atd., ktoré vyznamne prispievajii k transparentnosti dopytu po

() Organizdcia OSN pre priemyselny rozvoj
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zru¢nostiach na trhu prace, prenosnosti kvalifikdcii a prijatiu kompetenéného pristupu v oblasti vzdeldvania, odbornej
pripravy a rozvoja ludskych zdrojov. Vybor zdroveri zastiva ndzor (¥), Ze navrhovanie a zavddzanie ndstrojov na
predvidanie kvalifika¢nych potrieb v jednotlivych krajindch nie je na poZadovanej Grovni a nie vSetky zainteresované strany
st do tohto procesu aktivne zapojené alebo nie vzdy v plnej miere vyuZzivaji jeho vysledky.

3.3.  Socidlni partneri zohrdvaju zdsadnt dlohu pri vymedzovani stratégii rozvoja zruc¢nosti na zdklade ddajov
z odbornych a Gzemnych monitorovacich stredisk. Preto je socidlnych partnerov nevyhnutné zapdjat od zaciatku procesu,
aby sa zabrdnilo nestiladu medzi skutonymi potrebami eur6pskych zamestndvatelov a zamestnancov.

3.4. Digitdlne zru¢nosti budd v buddcnosti nepochybne patrit medzi najdolezitejsie zrucnosti. Vo vSetkych odvetviach
eurépskeho hospodarstva vyrazne rastie potreba $pecializovanych a vysoko rozvinutych digitdlnych zruénosti.

3.5. Rastie aj dopyt po zru¢nostiach ziskanych vo vedeckych, technologickych, inZinierskych a matematickych
Studijnych odboroch (STEM) a po interdisciplindrnych kombindcidch zru¢nosti, ¢ize po tzv. hybridnych, prierezovych
a medzifunkénych zru¢nostiach. Coraz viac sa budd ocefovat odborné znalosti, vyskumné a prognostické zrucnosti,
schopnost komplexnej analyzy a vykladu komplexnych informdcii, ako aj technologické zru¢nosti. Podla Vieobecného
indexu zelenych zrucnosti jestvuju Styri skupiny zru€nosti, ktoré st osobitne vyznamné pre ekologické povolania:
inZinierske a technické zru¢nosti, vedecké zru¢nosti, zru¢nosti prevadzkového riadenia a monitorovacie zrucnosti (’).

3.6.  Buddce ekonomiky a trhy préce si budd Coraz viac vyzadovat pokrocilé kognitivne zru¢nosti vyssej Grovne, ktoré
umoznia fungovanie a prijimanie rozhodnuti v nepredvidatelnom, neobvyklom a dynamicky sa meniacom prostredi.
Najcastejsie ide o analytické, tvorivé, inovativne, neStandardné, systémové, koncep¢né, strategické, abstraktné, autonémne
a kritické myslenie. KlG¢ovy vyznam pri udrziavani zamestnatelnosti v stalasnych podmienkach maju aj tzv.
metazrucnosti, ktoré zlepsujii iné zruénosti, aktivuja ich ziskavanie a st katalyzatorom rychlejsieho ucenia a dspesného
celozivotného zdokonalovania.

3.7.  Stroje a algoritmy nenahradia na trhu prdce potrebu netechnickych osobnostnych zrucnosti (soft skills).
Budicnost price a zmena profilov pracovnych miest si budi vyzadovat mnoZstvo socidlno-komunikaénych
a behaviordlnych zru¢nosti a schopnosti, z ktorych najndro¢nej$imi budi: emocionalna inteligencia, empatia, budovanie
vztahov, udrziavanie kontaktov, i¢innd komunikdcia, asertivnost, praca v kolektive, 3tyl a organizdcia prce, podnikatel'skd
etiketa, medzikulttirna tolerancia, vedenie rokovani, zvlidanie konfliktov a iné.

3.8.  Z hladiska potrieb na trhu price do popredia vystupuji aj mnohé medzifunkéné a behaviordlne zrucnosti
stvisiace s osobnou efektivnostou. Najhladanejsie si v tejto stvislosti podnikatel'ské zru¢nosti a schopnost pracovat
v kolektive, schopnost rozhodovania a rieSenia problémov, orientdcia na vysledky, praca na viacerych tlohdch zdroven,
flexibilita a prispdsobivost, iniciativnost, vynaliezavost, zodpovednost, sebakontrola, rozvdznost, cit pre detaily, zvlddanie
nejednoznacnosti, napitia a stresu, ¢asovy manazment atd.

4. Rozvoj pracovnej sily pre inkluzivny trh price a vysokd produktivitu

4.1.  Na to, aby eurdpsky trh prace mohol zvlddnut budice vyzvy, musi byt v prvom rade inkluzivny, zabezpecovat
rovnaké podmienky a vytvorit podmienky pre investicie do dobre fungujtcich systémov zamestnanosti, ktoré by mohli
prispiet k vys3ej produktivite a usmernit efektivne politiky v oblasti odbornej pripravy a zru¢nosti, spolu so spolahlivymi
politikami trhu prace. Napriek rozdielnym tradicidm a zvyklostiam v ¢lenskych stdtoch sa EHSV domnieva, Ze je potrebné:

4.1.1.  optimalizovat systémy monitorovania, analyzovania a progndzovania potrieb zru¢nosti na trhu prace,

(®)  Pozri napr. Skill needs anticipation: systems and approaches. Analysis of stakeholder survey on skill needs assessment and anticipation. MOP —
Zeneva, 2017, ISBN: 978-92-2-130248-3 (https://www.cedefop.europa.eu/files/2223_en.pdf).
Uznesenie Rady o novom eur6pskom programe vzdeldvania dospelych na roky 2021 — 2030, (2021/C 504/02).

() http://www.nber.org/papers/w21116
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4.1.2.  zintenzivnit zapojenie socidlnych partnerov a ostatnych zainteresovanych stran, pricom osobitnii pozornost treba
venovat schopnosti podnikov vypracovévat interné postupy na identifikdciu kvalifika¢nych nedostatkov, potrieb odbornej
pripravy a prijatia opatreni na zvySovanie kvalifikdcie a rekvalifikdcie vlastnej pracovnej sily;

4.1.3.  uplatiiovat moderné pristupy a informacné technoldgie na upevilovanie a systematizaciu vo vietkych odvetviach
a regionoch a poskytovat dostupné analytické tidaje o zru¢nostiach s cielom zabezpecovat odbornt pripravu a ziskavanie
kvalifikdcie zodpovedajico potrebdm trhu prace; napr. platformy na ziskavanie informdcif o talentoch (talent intelligence
platforms) mozu na jednej strane integrovat rozne informacie o pracovnikoch (ich zrucnosti, schopnosti, skisenosti,
zelania odborného rozvoja, demografia, potreby odbornej pripravy, prilezitosti na rozvoj) a potrebach zamestnavatelov;

4.1.4.  spolu so socidlnymi partnermi vykonavat strategické postdenie vyziev a dosledkov pre pracovné miesta,
povolania, kvalifikicie, ¢innosti a zru¢nosti stivisiace s prechodom na ekologické a digitalizované hospodarstvo a rozvijat
vhodné formy kvalifikdcie a rekvalifikdcie a investicie do rozvoja zru¢nosti a podpory [udi postihnutych zmenou alebo
prechodom na ekologické pracovné miesta;

4.1.5.  analyzovat prekazky, ktoré mladych ludi odrddzaji od ziskania kvalifikicie a zru¢nosti v odboroch STEM,
prijimat cielené opatrenia na zatraktivnenie vzdeldvania a kariéry v tychto odboroch u dievcat a Zien;

4.1.6.  prijat opatrenia na vytvorenie flexibilnych operativnych a odolnych systémov OVP, ktoré dokdzu obstit
v budtcnosti a pritiahnut mladych [udi a podporit ich vstup na meniaci sa trh prace a zdroven zabezpecia, aby aj dospel
mali pristup k programom odbornej pripravy, ktoré buda prisposobené ekologickej a digitdlnej transformacii;

4.1.7.  zabezpecit, aby socidlni partneri zohrdvali aktivnejSiu strategickd tlohu pri urychlovani cyklu vytvdrania
a ponuky novych kvalifikdcii, aktualizdcii u¢ebnych planov, mechanizmov financovania a auditu kvality; venovat osobitnt
pozornost mikrokvalifikdcidm, ich normdm kvality a moZnostiam ich uzndvania a zaclenenia do sieti obsiahlejsich
kvalifikdcii a rozsireniu praxe vytvdrania odvetvovych vyborov, aj na Uzemnej Grovni s Gcastou socidlnych partnerov
a vzdeldvacich institiicil s cielom odstranit nestlad medzi pondkanymi a pozadovanymi zru¢nostami a pruzne vytvarat
mikrokvalifikdcie, ktoré budi uspokojovat potreby podnikov v oblasti odbornej pripravy;

4.1.8. nabadat k vyuZivaniu kolektivneho vyjedndvania na zabezpecenie pristupu k celoZivotnému vzdelavaniu a na
ulahéenie zaclenenia do trhu price, a to aj prostrednictvom individudlnych vzdeldvacich tictov, preskiimania moZnosti na
platené $tudijné volno podla vnitrostitnej praxe a stanovenia minimdlneho poc¢tu hodin odbornej pripravy za rok;
poskytovat stimuly na zvySovanie kvalifikdcie a rekvalifikdciu, zabezpedit uzndvanie kvalifikdcii vo v3etkych ¢lenskych
stitoch EU; rozvoj systémov riadenia znalosti na trovni organizdcie, uzatviranie zmliv o mentorstve so skiisenymi
zamestnancami na dochodku atd’;

4.1.9.  rozvijat politiky zabezpecujice rovnaké moznosti vzdeldvania a rozvoja, ¢oho predpokladom je:

4.1.9.1.  uskutoénenie troch krokov stanovenych v odportcani EU z roku 2016 s ndzvom Ziskavanie novych zrucnosti —
nové prilezitosti pre dospelych: hodnotenie zrucnosti; poskytovanie individualizovanej ponuky vzdeldvania; potvrdzovanie
a uzndvanie nadobudnutych zru¢nosti;

4.1.10.  venovat osobitnti pozornost tym kategéridm pracovnikov, ktorf st najcastejsie vyliceni zo vzdeldvania, ale ho
prave z tohto dovodu najviac potrebujii: ludia s nizkou kvalifikdciou; Tudia vo veku nad 45 rokov; ludia so zdravotnym
postihnutim; Zeny, ktoré sa vracajii do prace po dlhej nepritomnosti z dévodu rodinnych a opatrovatelskych povinnosti;
migranti a uteCenci. Organizicie obcianskej spoloc¢nosti a socidlne podniky zohrdvaji klicovi dlohu pri poskytovani
pomoci tymto zranitenym skupindm s ich potrebami v oblasti odbornej pripravy.
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5. Vyzvy, ktorym MSP Celia pri rozvoji zru¢nosti potrebnych na budiice transformdcie trhu price

5.1.  Mikropodniky, malé a stredné podniky tvoria 99 % vsetkych podnikov v EU. Priblizne 24 miliénov MSP vytvira
pridant hodnotu viac ako 4 bilibny EUR a zamestndva viac ako 90 miliénov [udi, ¢o predstavuje velmi dolezity zdroj
podnikatel'ského ducha a inovdcii, ktoré maji rozhodujtici vyznam, pokial ide o udrzatelny rozvoj a konkurencieschopnost
eurépskeho priemyslu (°). Vyznam MSP sa vidy uzndval, ale pandémia COVID-19 ukdzala, nakolko na ne posobia
vonkajsie vplyvy, najmd v kontexte krizy, ktord je pri¢inou neistej finan¢nej situdcie obrovského poctu MSP a ohrozuje
miliény pracovnych miest.

5.2.  MSP ¢elia rovnakym vyzvam ako ostatné podniky, ale majt osobitné problémy v stvislosti so zlep§ovanim pristupu
na trhy a k financovaniu, zavadzanim inovdcii, digitalizdciou, prechodom na klimaticky neutrdlne podnikatel'ské modely
a prechodom z linedrnej na obehovi vyrobu.

5.3. 'V dosledku obmedzenych zdrojov, nedostato¢nych odbornych znalosti a regiondlneho charakteru svojich
prevadzok md prevaznd vacSina MSP vézne tazkosti pri ziskavani talentov, vybere, odbornej priprave, rozvoji, motivovani
a udrzani zamestnancov. Len priblizne 40 % MSP md vypracované pisomné stratégie a plany riadenia Iudskych zdrojov.
Vzhladom na svoje obmedzené finanéné kapacity a tazkosti so zastupovanim zamestnancov nepritomnych pocas externej
odbornej pripravy maji MSP v porovnani s priemerom EU nizsi podiel vo vyuzivani prezencnych foriem odborného
vzdelavania.

5.4.  Prevaznd vicSina MSP pdsobi na urcitych $pecializovanych trhoch afalebo v netradiénych hospoddrskych
odvetviach, kde si povaha price vyzaduje osobitné odborné zrucnosti, ktoré je potrebné ziskavat a rozvijat v redlnom
praktickom prostredi. Pre obmedzené ludské zdroje je Casto potrebné mat také pracovné miesta, ktoré si vyzaduja Sirsiu

5.5.  Osobitné potreby v oblasti zrucnosti v MSP sa tykaji najmi technologického podnikania, rozpozndvania
podnikatelskych prilezitosti, posudzovania a riadenia rizik, zdrojov financovania, vypracovania podnikovych stratégii,
podnikatelskych projektov a planov, uplatiiovania inovaénych obchodnych modelov, vyuzivania digitdlnych technoldgii,
digitalnych znaciek a digitdlneho marketingu, konania v stlade s normativnym rdmcom, persondlneho riadenia,
ekologického hospodarstva, vyuzivania obnovitelnych zdrojov energie a obehového hospodarstva.

5.6.  Vzhladom na technickt povahu povolani vykondvanych vo velkom pocte MSP s jedine¢nym know-how najma na
$pecializovanych trhoch, je odbornd priprava na pracovisku primeranou odpovedou na ich potreby zru¢nosti. Rovnako
nevyhnutnd je aj odbornd priprava na pracovisku, aby bolo mozné zvladnut vyzvy digitdlnej a zelenej transformadcie. Tento
druh odbornej pripravy ulahc¢uje rozvoj zrucnosti v MSP vdaka zjednoduSenej organizicii internej odbornej pripravy
a odovzddvaniu vedomost{ v rdmci podniku. Na rieSenie problému zachovania Grovne vyroby pocas nepritomnosti
pracovnikov, ktor{ sa zicastiiuji na kurzoch odbornej pripravy, by zamestndvatelia mali mat k dispozicii vhodné formy
odbornej pripravy a nastroje ad hoc, ako napriklad spolo¢né vyuzivanie programov odbornej pripravy na odvetvovej alebo
uzemnej Grovni, kto podporuji synergie medzi MSP, pricom by zdrovefl mali mat aj pristup k cielenym opatreniam
finan¢nej podpory.

5.7.  Hospoddrske subjekty a ich zainteresované strany musia vo velkej miere pracovat na predvidani zru¢nosti.
V stvislosti s tymto ocakdvanim musia v odvetviach a profesijnych sektoroch kltc¢ovi tlohu zohrdvat socidlni partneri
prostrednictvom socidlneho dialdgu.

V Bruseli 22. februdra 2023
Predsednicka

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru
Christa SCHWENG

(") https:/[www.europarl.europa.eu/factsheets/sk/sheet/6 3 [small-and-medium-sized-enterprises
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