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Usmernenia tykajice sa nidzovej pomoci EU pri cezhrani¢nej spoluprici v oblasti zdravotnej
starostlivosti v siivislosti s krizou vyvolanou ochorenim COVID-19

(2020/C 111 1/01)

1. Ciel a rozsah pdsobnosti

Pre pandémiu ochorenia COVID-19 musia systémy zdravotnej starostlivosti v mnohych ¢lenskych $titoch EU odoldvat
velkému tlaku. Viaceré z nich sa obdvaji, Ze nebudi mat k dispozicii dostatok 16Zok na jednotkich intenzivnej
starostlivosti. Zdravotnicki pracovnici st prepracovani a nedostatok pracovnej sily je Coraz vaZnej$im problémom v
mnohych zdravotnickych zariadeniach. Viaceré krajiny Ziadajii EU a ostatné ¢lenské $tity EU o ntdzovii pomoc. Tito
vyzva na podporu sa uz stretla s urcitou odozvou. Ako priklad neddvnych regiondlnych iniciativ v oblasti spoluprace
nemocnic pri lietbe pacientov chorych na COVID-19 moZno uviest nickolko nemeckych spolkovych krajin a
Luxembursko, ktoré pontikli 16zka na jednotkich intenzivnej starostlivosti a nemocni¢nt lie¢bu pre talianskych a
franctzskych pacientov, vdaka ¢omu sa podarilo zachrénit Zivoty a uvolnit kapacity zdravotnickych systémov pod
tlakom. Ide o povzbudivy a dolezity signdl v duchu eurdpskej solidarity. Vzhladom na existenciu vynimoénych
nidzovych situdcii je koordinovanejsi pristup k cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti (') odévodneny.

Eurépska komisia vyzyva vnitrostitne, regiondlne a miestne zdravotnicke orgény, aby v plnej miere:

— vyuzivali existujtce $truktiry a mechanizmy spoluprice s cielom pomoct pacientom, ktori potrebuji intenzivnu
starostlivost, pontiknutim dostupnej kapacity nemocni¢nych 16zok a

— zapdjali dostupnych zdravotnickych pracovnikov, ktori tvoria jadro nasich systémov zdravotnictva, a umoznili im
vymiefat si odborné znalosti a zru¢nosti v tizkej spolupraci so zdravotnickymi pracovnikmi zo zahranicia

v snahe zniZit prefaZenost zariadeni zdravotnej starostlivosti v ¢lenskych $tdtoch v niidzi, pokial sa tym neohrozi
fungovanie ich vlastnych systémov zdravotnej starostlivosti.

Eurépska komisia sa v plnej miere zavizuje pomdhat zdravotnickym orgdnom:

— koordindciou pozadovanych a pontikanych 16Zok na jednotkich intenzivnej starostlivosti pre pacientov a
primerane kvalifikovanych zdravotnickych zamestnancov prostrednictvom Vyboru pre zdravotnd bezpecnost a
systému v¢asného varovania a reakcie (EWRS),

— koordindciou a spolufinancovanim cezhrani¢nej niidzovej prepravy pacientov a primerane kvalifikovanych timov
zdravotnickych zamestnancov, ked ¢lenské stity poziadaji o pomoc prostrednictvom mechanizmu Unie v oblasti
civilnej ochrany,

(") Cezhrani¢nd zdravotnd starostlivost, ako sa vymedzuje v smernici o cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti, je zdravotnd starostlivost
poskytovand alebo predpisand v inom c¢lenskom $tdte, ako je clensky 3tdt, v ktorom je pacient poisteny; netyka sa teda vylucne
zdravotnej starostlivosti poskytovanej v susednom clenskom State.
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— zabezpecenim zrozumitelnosti, pokial ide o Wihradu ndkladov na zdravotnd starostlivost za oSetrenie v inom
¢lenskom §tdte v stilade s nariadeniami o koordindcii systémov socidlneho zabezpecenia,

— objasnenim opatreni v oblasti cezhraninej mobility pacientov: presun zdravotnej dokumentécie, kontinuita
starostlivosti a vzdgjomné uzndvanie lekarskych predpisov v stilade so smernicou o cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti,

— nabddanim miestnych, regiondlnych a vnttrostitnych zdravotnickych orgdnov, aby vyuzivali dvojstranné a
regiondlne dohody, ak existujd, a kontaktné miesta s cielom odbremenit jednotky intenzivnej starostlivosti v
susednych regiénoch, kde oetrujii pacientov s ochorenim COVID-19,

— nabddanim ¢lenskych Stitov alebo $pecializovanych mimovlddnych organizicii, aby vysielali do zahranicia
primerane kvalifikované timy zdravotnickych zamestnancov.

Vybor pre zdravotnii bezpe¢nost bude koordinovat cezhraniénd pomoc v oblasti zdravotnej starostlivosti

— Vybor EU pre zdravotni bezpec¢nost () zlozeny zo zastupcov Clenskych $titov, ktorému predsedd Komisia,
podporuje vymenu informacii a koordindciu pripravenosti a reakcii na zdvazné cezhrani¢né ohrozenia zdravia.

— Komisia bude prostrednictvom Vyboru EU pre zdravotnii bezpecnost a systému vcasného varovania a reakcie
ulah¢ovat koordindciu Ziadosti o cezhrani¢nti pomoc v oblasti zdravotnej starostlivosti. Ziadosti o pomoc by sa
mohli tykat 16Zok na jednotkdch intenzivnej starostlivosti, liecby a prevozu pacientov, ako aj primerane
kvalifikovanych timov zdravotnickych zamestnancov.

— Prislusny orgdn clenského $tdtu, ktory potrebuje pomoc, upovedomi clenské Stity a Eurdpsku komisiu
prostrednictvom EWRS. Kritérid, na zdklade ktorych mozno poziadat o pomoc EU, urcuji vnitrosttne organy.

— Clenské staty, ktoré mozu poskytnit pomoc, modzu na tito Ziadost reagovat prostrednictvom EWRS. Po prijati ponuky
spolupracujice ¢lenské staty koordinuji podporu priamo medzi sebou a podrobnosti danej podpory s nemocnicami.

— Komisia bude pravidelne aktualizovat stthrnnd tabulku so Ziadostami a ponukou dostupnej pomoci a priebezne
informovat Vybor pre zdravotnii bezpe¢nost.

Nidzovd preprava pacientov: koordinécia a spolufinancovanie

— Koordina¢né centrum pre reakcie na nidzové situdcie (ERCC) poskytuje 24 hodin denne a 7 dni v tyZdni sluzbu,
ktord moze koordinovat a spolufinancovat potrebnii zdravotnicku prepravu.

— Ked ¢lenské staty poziadaji o takito pomoc, ERCC aktivuje mechanizmus Unie v oblasti civilnej ochrany v stilade s
jeho tandardnymi postupmi ().

Uhrada lie¢ebnych nikladov pacienta v élenskom $tite poskytujiicom oSetrenie
— Krytie ndkladov na zdravotnt starostlivost sa bude riadit nariadeniami o koordinécii socidlneho zabezpecenia (¥).

— Pacienti, ktor{ si vyzaduji prevoz do nemocnice v susednom alebo inom ¢lenskom §tdte poskytujiicom pomoc, by
za normdlnych okolnosti mali mat predchddzajiice povolenie od prislusnej institicie socidlneho zabezpecenia.
Tento postup viak vzhladom na pandémiu ochorenia COVID-19 a nidzovi situdciu nie je prakticky.

— Komisia vyzyva ¢lenské staty, aby v pripade pacientov, ktori potrebujii naliehavii starostlivost, zaujali pragmaticky postoj
a aby vzhladom na nddzovy stav, v akom sa nachddza celd verejnost, zvazili vieobecné predchddzajiice povolenie s
cielom zabezpecit krytie vietkych vydavkov, ktoré vznikni prijimajicemu poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti.

— Ako dostato¢né sa odporica, aby prislusny ¢lensky $tat zabezpecil, Ze pacient bude mat doklad o poistnom kryti v
Case prijatia do nemocnice, alebo aby sa uplatiiovali akékolvek iné praktické opatrenia, na ktorych sa prislusné
¢lenské $tity dohodnd. Toto usmernenie sa vztahuje na naliechavi zdravotni starostlivost len v stvislosti s
pandémiou ochorenia COVID-19.

Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 1082/2013/EU z 22. okt6bra 2013 o zdvaznych cezhrani¢nych ohrozeniach zdravia
(U.v.ESL293,5.11.2013,s. 1.).

https:/[ec.europa.cu/echo/what/civil-protection/mechanism_en.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) &. 8832004 z 29. aprila 2004 o koordinacii systémov socidlneho zabezpecenia (U. v.
ESL 166, 30.4.2004, s. 1.).
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— V pripade pacientov, ktori majii nadalej pristup k nenaliehavej planovanej zdravotnej starostlivosti, sa v zdsade
uplatiuji bezné postupy pre zdravotni starostlivost v inom ¢lenskom 3téte ().

5. Opatrenia v oblasti zdravotnej starostlivosti pre cezhrani¢nych pacientov

— Clenské stity by mali poskytovat sihrnné tdaje o pacientoch a elektronické predpisy prostrednictvom
MyHealth@EU, ak tieto sluzby vyuZivaju (°). Pacienti by okrem toho mali dostat kdpiu svojej zdravotnej
dokumentacie na ulahcenie oSetrenia v inom ¢lenskom §tdte, ako aj ndsledného osetrenia doma.

— Zdravotnicke orgdny mozno budt musiet prijat dalsie kroky na zabezpecenie kontinuity starostlivosti vzhladom na
mozné rozdiely v liecebnych protokoloch medzi §tatmi.

— V stlade so smernicou o cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti () sa uplatiiuje vieobecnd zdsada vzdjomného
uzndvania lekdrskych predpisov.

— Narodné kontaktné miesta pre cezhrani¢nt zdravotnd starostlivost moéZu poskytovat vieobecné informdcie pre
cezhrani¢nych pacientov (%).

6. Cezhrani¢ny volny pohyb pacientov v rdmci EU

— V pripade obcanov EU sa nadalej uplatiiuji pravidld stanovené v smernici o volnom pohybe (). Pacientom, ktorf
potrebujii naliehavi starostlivost v zdravotnickom zariadeni v inom ¢lenskom $téte, by sa nemal odopierat vstup,
ak existuju docasné kontroly na vnatornych hraniciach. Pacienti, ktori cestujii do iného ¢lenského $titu na tcely
oSetrenia v ramci nenalichavej starostlivosti, by si mali overit, ¢i moZu cestu zrealizovat aj napriek kontrole na
hraniciach.

— Zéchranné prepravné sluzby by mali mat prioritu v rdmci dopravného systému (prostrednictvom ,zelenych
jazdnych pruhov ()“ v sdlade s usmerneniami k riadeniu hranic vzhladom na COVID-19).

— Je potrebné prijat vhodné bezpecnostné opatrenia pre [udi identifikovanych ako osoby, ktoré predstavuji riziko pre
verejné zdravie v stvislosti s ochorenim COVID-19.

7. Cezhrani¢nd spoluprica v oblasti zdravotnej starostlivosti v pohrani¢nych regionoch

— EU podporuje spolupricu a integriciu systémov zdravotnictva v pohraniénych regiénoch prostrednictvom svojich
programov Interreg (t. j. sedem zén s organizovanym pristupom k cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti sa
vytvorilo popri franctzsko-belgickej hranici; niidzové riadiace strediskd v Dolnom Rakdsku, Juhoceskom kraji a
Juhomoravskom kraji st prepojené v redlnom case s cielom umoznit cezhrani¢né vysielanie sanitiek v rdmci
iniciativy ,Healthacross®; v Hornom Poryni na hranici medzi Franczskom, Nemeckom a Svajciarskom sa v rdmci
projektu TRISAN koordinujii ¢innosti zamerané na vytvaranie sieti s cielom zlepsit zru¢nosti odbornikov v sektore
zdravotnej starostlivosti).

— Viaceré projekty v regiénoch zapojenych do iniciativy Interreg v stcasnosti prispievaji ku koordinovanejsiemu
pristupu k pandémii. V rdmci projektu Euregio Mdsa — Ryn (NL/BE/D) v oblasti miest Maastricht, Aachen, Liege a
Hasselt sa zriadilo stredisko trojstranného krizového riadenia (Osobitnd skupina Corona). Cezhrani¢nd nemocnica
v oblasti Cerdanya (ES) medzi Franctizskom a Spanielskom spolupracuje s franctizskymi nemocnicami v snahe
vzdjomne vyuZzivat kapacitu jednotiek intenzivnej starostlivosti a zamestnancov a zdroven spolupracuje s
hrani¢nou policiou pri zaistovani pristupu pacientov a zdravotnickych pracovnikov.

— V zéujme rieSenia vyziev spojenych s pandémiou by mali ¢lenské $tdty, regiondlne a miestne orgdny v maximalnej
miere vyuzivat flexibilitu, ktord pontikaji programy Interreg. Mnohé pohrani¢né regiény uz v minulosti
spolupracovali, a preto maji vytvorené Struktiry, a to aj v oblasti zdravia, ktoré by sa teraz mali v plnej miere
vyuzif na vzdjomni pomoc v duchu eurdpskej solidarity.

() https:/[europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/index_sk.htm.

(®) CZ, EE, FI, HR, LU, MT, PT. Podrobnejsie informdcie st uvedené na stranke
https:/[ec.europa.cu/health/ehealth/electronic_crossborder_healthservices_sk.

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011 [24[EU z 9. marca 2011 o uplatiovan{ prav pacientov pri cezhraniénej zdravotnej
starostlivosti (U. v. ES L 88, 4.4.2011, s. 45.).

() https:/[ec.europa. eu/health/s1tes/health/flles/cross border_care/docs/cbhc_ncp_en.pdf.

() Smernica 2004/38/ES o préve obcanov Unie a ich rodinnych prlslusm’kov volne sa pohybovat a zdrziavat sa v rdmci tizemia clenskych
statov, nariadenie (EU) ¢. 492/2011 o slobode pohybu pracovnikov v ramci Unie (U. v. ES L 158, 30.4.2004, s. 77.).

(") https:/[ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/20200316_covid-19-
guidelines-for-border-management.pdf


https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/20200316_covid-19-guidelines-for-border-management.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/20200316_covid-19-guidelines-for-border-management.pdf
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8. Cezhranitnd spoluprica zamestnancov v oblasti zdravotnej starostlivosti

Volny pohyb zdravotnickych pracovnikov

— Je nevyhnutné, aby sa pracovnici vykondvajtci kritické dlohy mohli bezodkladne dostat na miesto uréenia. Clenské
Staty by mali zabezpedit, aby zdravotnicki pracovnici mohli bezproblémovo prekracovat hranice, a umoznit im
neobmedzeny pristup do prace v zdravotnickom zariadeni v inom ¢lenskom 3téte ('').

Timy urgentnej zdravotnej starostlivosti

— Clenské stity alebo $pecializované mimovlddne organizdcie mozu v reakcii na Zadosti o pomoc cezhranicne
vysielat primerane kvalifikované timy zdravotnickych zamestnancov.

— Svetovd zdravotnicka organizdcia uz akreditovala alebo préve uskuto¢iiuje proces akreditdcie dsmich eurépskych
timov urgentnej zdravotnej starostlivosti, ktoré sa v reakcii na Ziadost budi moct zapojit do medzindrodnej
pomoci pri riadeni niddzovych situdcif prostrednictvom mechanizmu Unie v oblasti civilnej ochrany Ich aktudlna
kapacita je v sicasnosti obmedzend, kedZe zamestnanci moézu byt vo vicSine pripadov uZ plne vytazeni v ich
domovskej krajine. Eurdpske timy zdravotnej starostlivosti by sa vSak mohli rozsirit po aktivovani dodatocnej
financnej podpory EU.

Uzndvanie odbornych kvalifikdcii v oblasti zdravotnej starostlivosti

— Mnohé zdravotnicke povolania, ako st lekdri so zdkladnou lekdrskou odbornou pripravou, niekolko lekdrskych
Specializdcii, ako je pneumoldgia, imunoldgia alebo infektoldgia a zdravotné sestry vo vSeobecnej zdravotnej
starostlivosti podliehaji minimalnej harmonizacii podla smernice o uzndvani odbornych kvalifikdcii ('?). Pri
docasnom a prilezitostnom poskytovani sluzieb sa méze v pripade tychto odbornikov vyzadovat len jednoduché
vyhldsenie bez toho, aby bolo potrebné ¢akat na rozhodnutie organov hostitel'ského ¢lenského statu. V pripade
inych zdravotnickych povolani sa méze uplatnit postup vzdjomného uzndvania, ak prislusné orgdny povazuja za
potrebné porovnat obsah odbornej pripravy.

— V smernici 0 uznavani odbomych kvalifikdcii sa stanovuju maximalne poziadavky na zdravotnickych pracovnikov,
ktori sa chct pohybovat v ramci EU; ¢lenskym $titom sa v nej neukladd povinnost zaviest obmedzenia, pokial ide
0 postupy uzndvania, a preto sa im nebrani v tom, aby uplatfiovali volnejsi pristup k posudzovaniu prichddzajicich
zdravotnickych pracovnikov, ¢i uz na ucely poskytovania sluzieb, alebo usadenia sa, napriklad upustenim od
poziadavky predchddzajiceho hldsenia a predchddzajticej kontroly kvalifikacii alebo uplatnenim kratsich leh6t na
spracovanie Ziadosti, poZadovanim mensieho poctu dokumentov, nez je obvyklé, nevyzadovanim overenych
prekladov alebo netrvanim na kompenzacnom opatreni, ak sa hostitelsky ¢lensky $tit domnieva, Ze neexistuje
Ziadne vacsie riziko pre bezpe¢nost pacienta.

— Komisia moze poskytnit daldie usmernenia k relevantnym aspektom cezhrani¢nej mobility zdravotnickych
pracovnikov.

Spoloéné vyuzivanie klinickych poznatkov a odbornych znalosti v EU: COVID19 CMSS (systém podpory Klinického manazmentu
ochorenia COVID19)

— Prislusnym orgdnom ¢lenskych $tdtov a zdravotnickym pracovnikom sa odporica, aby vyuzivali
COVID19 CMSS (systém podpory Klinického manaZzmentu ochorenia COVID19) s cielom zaistif rychlu vymenu
poznatkov a skisenosti medzi klinickymi lekdrmi z celej EU a EHP, pokial ide o manazment vaznych pripadov
pacientov chorych na COVID-19. Kazdy klinicky lekdr, ktory pracuje v nemocnici, kde sa liecia zlozZité pripady
ochorenia COVID-19, moze ziskat pristup k systému webovych konferencii, ako aj k podpore prostrednictvom
osobitného asisten¢ného pracoviska, a to po =zaslani e-mailu na adresu SANTE-COVID-CLINICIANS-
NETWORK®ec.europa.eu.

9. Finan¢nd pomoc na cezhrani¢nii spolupricu v oblasti zdravotnej starostlivosti

— EU poskytuje financnd pomoc clenskym $titom v stave ohrozenia verejného zdravia prostrednictvom Fondu

solidarity ().

(") Ozndmenie o usmerneniach tykajicich sa uplatiiovania volného pohybu pracovnikov — C(2020) 2051 final.

(') Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/36[ES zo 7. septembra 2005 o uzndvani odbornych kvalifikcii (U. v. ES L 255,
30.9.2005, s. 22.).

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/461 z 30. marca 2020, ktorym sa meni nariadenie Rady (ES) ¢. 2012/ 2002 s
cielom poskytntt financnd pomoc ¢lenskym $titom a krajindm rokujticim o pristipeni k Unii, ktoré st vézne postihnuté zavaznym
ohrozenfm verejného zdravia (U. v. ES L 99, 31.3.2020, 5. 9.).
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— Vydavky na zdravotnictvo takisto patria medzi opravnené vydavky v ramci Strukturdlnych fondov pre krajiny a
regiony a dodato¢nd flexibilita pri presunoch finanénych prostriedkov sa poskytla v rdmci koordinovanej
hospodarskej reakcie na Sirenie ochorenia COVID-19.

— Dodatoéné finanéné prostriedky budd pravdepodobne coskoro spristupnené z rozpoctu EU prostrednictvom
néstroja nidzovej podpory (IES) pod podmienkou schvélenia rozpo¢tovymi orgdnmi. Ocakéva sa, Ze z finan¢nych
prostriedkov poskytnutych prostrednictvom IES sa bude kryt cezhrani¢nd spoluprica s cielom zmiernit tlak na
systémy zdravotnictva v najviac postihnutych regiénoch EU. Konkrétne preprava pacientov v nddzi do
cezhrani¢nych nemocnic, ktoré mézu pondknut volnd kapacitu, vymena zdravotnickych pracovnikov, prijimanie
zahrani¢nych pacientov alebo iny druh vzdjomnej podpory a budovanie docasnych zariadeni zdravotnej
starostlivosti.
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