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1. Zavery a odporticania

1.1  EHSV ocefiuje Komisiu za jej stratégiu uvedent v Bielej knihe o umelej inteligencii, podporovat zavddzanie
technolégii umelej inteligencie do praxe a zdroven zabezpecit ich stlad s eurépskymi etickymi normami, pravnymi
poziadavkami a socidlnymi hodnotami.

1.2 EHSV tiez vita zdmer zGrocCit eurdpske silné stranky na priemyselnych a profesiondlnych trhoch a zdéraziiuje
vyznam posilnenia investicii, infrastruktiiry, inovécie a zru¢nosti, aby podniky, vritane malych a strednych podnikov
(MSP), a spolocnost ako celok mohli vyuzif moznosti, ktoré ponika umeld inteligencia. Inovdcia v oblasti umelej
inteligencie by sa mala podporovat s cielom ¢o najviac vyuzit vyhody systémov umelej inteligencie a sti¢asne predchddzat
ich rizikim a minimalizovat ich.

1.3 Domnieva sa v§ak, Ze zameranie len na samotnti umeld inteligenciu zaloZend na tdajoch je prili§ tizke na to, aby sa
EU stala skutoénym lidrom v oblasti $pickovej, doveryhodnej a konkurencieschopnej umelej inteligencie. EHSV nabada
Komisiu, aby podporovala aj novi genericiu systémov umelej inteligencie, ktoré si zaloZené na poznatkoch
a argumentdcii a ktoré zachovavaji Iudské hodnoty a zdsady.

1.4 EHSV vyzyva Komisiu, aby: i) podporovala multidisciplindrnost vo vyskume, so zapojenim dalsich vednych
disciplin, napriklad prava, etiky, filozofie, psycholdgie, pracovnych vied, humanitnych vied, ekonomiky a pod.; ii) zapojila
prislus$né zainteresované strany (odbory, profesijné organizicie, podnikatel'ské organizdcie, spotrebitelské organizacie,
mimovlddne organizicie) do diskusie o umelej inteligencii a sti¢asne ako rovnocennych partnerov v ramci vyskumu
financovaného z prostriedkov EU a dalsich projektov, ako je verejno-sikromné partnerstvo v oblasti umelej inteligencie,
odvetvové dialogy a program Zavddzanie umelej inteligencie vo verejnom sektore a vo vlajkovom centre; a iii) nadalej
vzdelidvala a informovala Siroki verejnost, pokial ide o moznosti a vyzvy stivisiace s umelou inteligenciou.

1.5  EHSV nabdda Komisiu, aby podrobnejsie zvdzila vplyv umelej inteligencie na celé spektrum zdkladnych prav
a slobod vrdtane, ale nie vylucne, na privo na spravodlivy proces, spravodlivé a otvorené volby, na slobodu
zhromazdovania a demonstrovania, ako aj na pravo nebyt diskriminovany.

1.6 EHSV nadalej odmieta zavedenie akejkol'vek formy pravnej subjektivity pre umeld inteligenciu. Preventivny
ndpravny Gcinok pravnej zodpovednosti by sa tym oslabil a existovalo by nebezpecenstvo vzniku morélneho rizika pri
vyvoji, ako aj pri pouzivani umelej inteligencie, kde to vytvdra prilezitost na jej zneuZzitie.
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1.7  EHSV ziada sustavny, systematicky socidlno-technicky pristup, pri ktorom sa technoldgia posudzuje zo
vetkych perspektiv a z roznych hladisk, a nielen prostrednictvom jednorazového (alebo dokonca pravidelne opakovaného)
predchddzajiceho postdenia zhody vysokorizikovej umelej inteligencie.

1.8 EHSV varuje, Ze poziadavky na tzv. ,vysokorizikovi“ umeld inteligenciu by okrem biometrie a umelej inteligencie
pouzivanej pri ndbore pracovnikov, mohli vylacit aj mnohé z aplikdcii a pouziti umelej inteligencie, ktoré s vo svojej
podstate vysokorizikové. EHSV odportica, aby Komisia vypracovala zoznam spoloénych charakteristik aplikdcii alebo
pouziti umelej inteligencie, ktoré sa vo svojej podstate povazujii za vysokorizikové, a to bez ohladu na odvetvie.

1.9 EHSV dorazne odporica, aby sa akékolvek pouzivanie biometrie povolilo len v tychto pripadoch: i) ak md vedecky
dokdzany ucinok; ii) v kontrolovanom prostreds; a iii) za velmi prisnych podmienok. Siroké pouZivanie biometrie na
zdklade umelej inteligencie na dcely dohladu alebo sledovania, posudzovania alebo kategorizovania I'udského
sprdvania alebo emdcii, by malo byt zakdzané.

1.10  EHSV podporuje v€asné a tizke zapojenie socidlnych partnerov pri zavidzan{ systémov umelej inteligencie na
pracoviskdch, a to v stlade s uplatnitelnymi vniitrostatnymi predpismi a postupmi, aby sa zabezpecilo, Ze systémy st
pouzitelné a nenartisajii prava pracovnikov a pracovné podmienky.

1.11  EHSV sa tiez zasadzuje za to, aby sa do zavadzania systémov umelej inteligencie v¢asne a intenzivne zapdjali ti
zamestnanci, ktorf budi so systémom umelej inteligencie nakoniec pracovat, ako aj zamestnanci s pravnymi, etickymi
a humanitnymi odbornymi znalostami, aby sa zabezpecilo, Ze systémy budi v stlade s pravnymi a etickymi poziadavkami,
ako aj s potrebami pracovnikov, aby si tak pracovnici zachovali autonémiu vo svojej praci a vo¢i umelej inteligencii, ktord
zlep$uje zru¢nosti pracovnikov a ich spokojnost v praci.

1.12  Digitdlne techniky a pristupy pouZivané v boji proti pandémii koronavirusu by mali byt spolahlivé,
ac¢inné, transparentné a vysvetlitelné. Mali by tieZ respektovat Iudské priva, etické zdsady a existujiice pravne
predpisy, a sticasne byt spravodlivé, inkluzivne a dobrovolné.

1.13  EHSV ziada Komisiu, aby prevzala vediicu tilohu a zabezpecila tak lepsiu koordindciu aplikovanych rieseni umelej
inteligencie a pristupov v Eurdpe, ktoré sa pouzivaju na boj proti pandémii koronavirusu.

2. Biela kniha EU o umelej inteligencii

2.1  EHSV s potesenim konstatuje, Ze Eurdpska komisia preberd mnohé odporicania z predchddzajcich stanovisk EHSV
a odporicania expertnej skupiny na vysokej irovni pre umelii inteligenciu. Komisia nabdda na $irsie pouzivanie technoldgi
umelej inteligencie v praxi, avak tak, aby sa zdroven zabezpecilo, Ze budi v silade s eurépskymi etickymi normami,
pravnymi poziadavkami a socidlnymi hodnotami, ¢o nazyva ,ekosystémom excelentnosti‘.

2.2 EHSV vita ndvrhy zamerané na podniky, vritane MSP, a na to, aby spolo¢nost ako celok vyuzila prileZitosti
vyplyvajice z rozvoja a pouZivania umelej inteligencie. EHSV zdoraznuje, Ze je dolezité zvySovat investicie, infrastruktiiru,
inovicie a zru¢nosti na zlepSenie konkuren¢ného tspechu EU na celosvetovej Grovni.

Pristup, pri ktorom je vo vedeni clovek

2.3 Biela kniha v3ak vyznieva do urcitej miery fatalisticky, ked' sa v nej uvddza, Ze umeld inteligencia nds ,zaplavi“ a teda
nemdame int moznost nez regulovat jej pouzivanie. EHSV skuto¢ne pevne verf v zdvizok, ze EU zabezpedi, aby sa v Eurépe
akceptovala len doveryhodnd umeld inteligencia a preto by sa mala odvazit zaujat ovela silnejsi postoj v tejto otdzke. EHSV
teda nabdda Komisiu, aby vzdy ponechala otvorend moznost vobec neakceptovat urcité druhy (pouzitia) umelej
inteligencie. Toto EHSV nazyva pristupom k umelej inteligencii, pri ktorom je ,vo vedeni clovek®, a tento pristup musime
kultivovat.
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Zirocit silné stranky umelej inteligencie v Eurdpe — vymedzenie so zretelom na budiicnost

2.4 Podla pracovnej definicie v bielej knihe je umeld inteligencia ,skupina technoldgii, ktoré kombinuji daje, algoritmy
a vypoctovi kapacitu®. Dalej v texte sa tidaje a algoritmy spominaji ako hlavné prvky umelej inteligencie. Takato definicia
by vsak zahfnala akykolvek softvér, ktory bol kedy naprogramovany, nielen umeld inteligenciu. Este stdle neexistuje ziadna
vSeobecne akceptovand definicia umelej inteligencie, ¢o je vSeobecny pojem pre celd skdlu poéitacovych aplikacii.

2.5  Zameranie bielej knihy len na umeld inteligenciu zaloZenii na ddajoch je prilis dzke na to, aby sa EU stala
skutoénym lidrom v oblasti Spickovej, doveryhodnej a konkurencieschopnej umelej inteligencie. Biela kniha
nezohladiiuje mnoho slubnych systémov, ¢im st vylacené aj z riadenia a reguldcie. EHSV nabdda Komisiu, aby
podporovala novii generdciu systémov umelej inteligencie, ktoré integruji pristup zaloZeny na tdajoch s pristupom
zaloZenym na poznatkoch a argumenticii, tzv. hybridné systémy. V bielej knihe sa uznava, Ze hybridné systémy st
potrebné na tcely vysvetliteInosti, ale vihody hybridnych systémov daleko presahujii len vysvetlitelnost: mozu urychlit
ajalebo obmedzit ucenie a validovat a overit model strojového uéenia.

2.6 Biela kniha sa zameriava len na zaujatost vo vztahu k tidajom, avsak nie vSetky druhy zaujatosti st désledkom
nekvalitnych alebo obmedzenych ddajov. Koncepcia kazdého artefaktu je sama osebe kumuliciou zaujatych volieb
po¢nic moznymi vstupmi a konciac cielmi, so zretelom na ktoré sa ma optimalizovat. Vetky tieto volby st nejakym
spdsobom ovplyvnené zaujatostou jedného alebo viacerych Iudi, ktor{ sa rozhodujt.

2.7 Co je vsak omnoho dolezitejsie: systémy umelej inteligencie st viac nez len sticet ich softvérovych komponentov.
Systémy umelej inteligencie zahffiaja aj socidlno-technicky systém okolo nich. V tivahdch o riadeni a reguldcii umelej
inteligencie by teda stredobodom pozornosti mali byt aj okolité socidlne Struktiiry: organizdcie a podniky, r6zne povolania,
ako aj ludia a institdcie, ktori vytvdraja, vyvijaja, zavadzaji do praxe, pouZivajii a kontroluji umeld inteligenciu, ako aj
[udia, ktorych umeld inteligencia ovplyviiuje, napriklad obcania vo vztahu k vlidam, podniky, spotrebitelia, pracovnici, ¢i
dokonca spolo¢nost ako celok.

2.8  Treba tiez uviest, Ze pravne definicie (na icely riadenia a reguldcie) si odliSné od ¢isto vedeckych definicii,
kedze si vyzaduji splnenie viacerych roznych poziadaviek, napriklad inkluzivnosti, presnosti, trvalosti, Gplnosti
a vykonatelnosti. Niektoré z nich patria medzi pravne zdvizné poziadavky a niektoré sa povazujii za dobri regulacnii prax.

Spojit vetky sily

2.9 EHSV vita snahu riesit roztriestené prostredie umelej inteligencie v Eurépe zapojenim vyskumnych pracovnikov
v oblasti umelej inteligencie, zameranim sa na MSP a vytvaranim partnerstiev so sikromnym aj verejnym sektorom. EHSV
by okrem toho odporical, aby sa: i) podporovala multidisciplindrnost vo vyskume, so zapojenim dalsich vednych disciplin,
napriklad préva, etiky, filozofie, psycholédgie, pracovnych vied, humanitnych vied, ekonomiky a pod.; ii) prisluiné
zainteresované strany (odbory, podnikatel'ské organizdcie, spotrebitelské organizicie, mimovlddne organizicie) zapojili do
diskusie o umelej inteligencii a sticasne ako rovnocenni partneri v rdamci vyskumu financovaného z prostriedkov EU
a dalsich projektov, ako je verejno-sikromné partnerstvo v oblasti umelej inteligencie, odvetvové dialégy a program
Zavddzanie umelej inteligencie vo verejnom sektore a vo vlajkovom centre; a iii) nadalej vzdeldvala a informovala Sirokd
verejnost, pokial ide o moznosti a vyzvy savisiace s umelou inteligenciou.

Umeld inteligencia a prdvo

2.10  V bielej knihe sa uzndva skutocnost, Ze umeld inteligencia nepdsobi vo svete bez zikonov. EHSV osobitne vita,
Ze sa doraz kladie na vplyvy umelej inteligencie na zakladné prava a odporica, aby Komisia zvazila podrobnejsie vplyvy
umelej inteligencie na Siroky subor zdkladnych prav a slobod, akymi st sloboda slova a prejavu, ako aj prdvo na
respektovanie sikromného Zivota (ktoré je ovela $irsie nez len ochrana osobnych tidajov I'udi), pravo na spravodlivy proces,
na spravodlivé a otvorené volby, na slobodu zhromazdovania a demonstrovania, ako aj pravo nebyt diskriminovany.
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2.11  EHSV vita jasny postoj, ktory Komisia v bielej knihe zaujala k otdzke uplatnitelnosti sicasnych systémov
zodpovednosti na umeld inteligenciu, ako aj Gsilie dalej budovat na tychto systémoch s cielom riesit nové rizikd, ktoré
moze umeld inteligencia vytvdrat, riesit nedostatky v presadzovani prdva v pripadoch, ked je tazké urcit skutocny
zodpovedny hospoddrsky subjekt, a prisposobit systémy meniacej sa funkcnosti systémov umelej inteligencie.

2.12  Komisia by mala tieZ uznat, Ze umeld inteligencia neuzndva hranice krajin a Ze toto Gsilie nemoze a nemalo by byt
obmedzené na Eurdpu. Mal by sa dosiahnut vSeobecny celosvetovy konsenzus, pricom by sa malo vychddzat z diskusif
a vyskumu pravnych odbornikov v snahe vytvorit spolo¢ny medzindrodny pravny ramec.

2.13  EHSV v kazdom pripade nadalej dorazne odmieta zavedenie akejkol'vek formy privnej subjektivity pre
umeld inteligenciu. Preventivny ndpravny a¢inok pravnej zodpovednosti by sa tym oslabil a existovalo by nebezpecenstvo
vzniku mordlneho rizika pri vyvoji, ako aj pri pouzivani umelej inteligencie, kde to vytvdra prilezitost na jej zneuZitie.

Reguldcia vysokorizikovej umelej inteligencie

2.14  EHSV vita pristup ku kontrole vplyvu umelej inteligencie zaloZeny na postideni rizika. Komisia ozndmila regulacny
ramec pre ,vysokorizikovli umeld inteligenciu®, ktord bude musiet spliiat poziadavky tykajtice sa spolahlivosti, presnosti,
reprodukovatelnosti, transparentnosti, [udského dohladu, ako aj riadenia tdajov. Podla bielej knihy charakterizuji
vysokorizikovii umeld inteligenciu dve kumulativne kritéria: i) pouzitie v sektore s vysokym rizikom a ii) aplikdcia umelej
inteligencie sa pouziva sposobom, ktory predstavuje vysoké riziko. V bielej knihe sa uvddzaji dva priklady aplikdcii umelej
inteligencie, ktoré by sa vo svojej podstate (t. j. bez ohladu na sektor) mohli povazovat za vysokorizikové. Rovnako sa tu aj
biometrickd identifikicia povazuje za aplikiciu, ktord je vysokorizikovdi vo svojej podstate. Uplny zoznam
vysokorizikovych odvetvi (hoci pravidelne aktualizovany) teraz zahffia ako potencidlne vysokorizikové tieto odvetvia:
zdravotnictvo, doprava, energetika a Casti verejného sektora.

2.15  Druhé kritérium, Ze pouzivanie aplikdcie je spojené s rizikami, je vagnejsie, z ¢oho vyplyva, Ze by sa mohli zvazit
rozne trovne rizika. EHSV navrhuje doplnit tu medzi oblasti vplyvu spolo¢nost a zZivotné prostredie.

2.16  Podla logiky bielej knihy teda vysokorizikova aplikicia umelej inteligencie, ktord sa pouziva v sektore s nizkym
rizikom, nebude v zdsade podliehat regulacnému rdmcu. EHSV zdoraziuje, Ze neziaduce negativne ticinky vysokorizikovej
umelej inteligencie v odvetvi s nizkym rizikom by mohli vylucit aplikdcie umelej inteligencie alebo ich pouzitia z reguldcie,
¢im by sa vytvorilo ,0kno® na obchddzanie pravidiel: vezmime si cielenti reklamu (sektor s nizkym rizikom), pri ktorej bol
preukdzany potencidlne segregacny, diskriminaény alebo rozdelovaci vplyv, napriklad pocas volieb alebo s personalizo-
vanymi cenami (vysokorizikové pouZitie alebo vplyv). EHSV odporiica vypracovat zoznam spolo¢nych charakteristik
aplikicii umelej inteligencie alebo ich pouZivania, ktoré sa ako také povazujii za vysokorizikové, a to bez ohladu na
sektor, v ktorom sa pouzivajd.

2.17  Hoci EHSV uzndva, Ze je potrebné vykondvat posudzovanie zhody umelej inteligencie, obdva sa vsak, Zze
jednorazové (alebo dokonca pravidelné) predchddzajiice postidenie zhody nebude stacit na to, aby sa zabezpecil
doveryhodny a na cloveka zamerany udrzatelny vyvoj, zavddzanie do praxe a pouzivanie umelej inteligencie.
Doveryhodnd umeld inteligencia si vyZaduje sdstavny, systematicky socidlno-technicky pristup, pri ktorom sa
technoldgia posudzuje zo vietkych perspektiv a z roznych hladisk. To si vyZaduje, aby sa pri tvorbe politiky uplatiioval
multidisciplinarny pristup, v ramci ktorého tvorcovia politiky, akademicki pracovnici z roznych oblasti, socidlni partneri,
profesiondlne organizdcie, odbornici, podniky a mimovlddne organizacie neustéle spolupracuji. Najmi pokial ide o sluzby
verejného zdujmu stivisiace so zdravim, bezpecnostou a blahobytom I'udi a zalozené na dovere, musi sa zarucit, Ze systémy
umelej inteligencie st prisposobené praktickym poziadavkdm a nesmd byt nadradené ludskej zodpovednosti.
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Biometrické rozpozndvanie (biometria)

2.18  EHSV vita vyzvu Komisie na otvorent verejnud diskusiu o pouzivani biometrického rozpozndvania zalozeného na
umelej inteligencii. Biometrické rozpozndvanie mikrovyrazov tvére, chodze, (tonu) hlasu, srdcovej frekvencie, teploty a pod.
sa uz pouziva na posudzovanie ¢i dokonca predikciu ndsho spravania, dusevného stavu a emécii, a to aj v procese
prijimania do zamestnania. Treba vSak jasne povedat, Ze neexistuji Ziadne presved¢ivé vedecké dokazy o tom, Ze by
sa vndtorné pocity alebo dusSevny stav dali presne ,vy¢itat“ z vyrazu tvire, chodze, srdcovej frekvencie, ténu
hlasu & teploty, nehovoriac o tom, Ze by sa na ich zdklade dalo predvidat buddce spravanie.

2.19  Treba tieZ poznamenat, Ze v§eobecné nariadenie o ochrane iidajov obmedzuje spracivanie biometrickych
ddajov len do urditej miery. Vieobecné nariadenie o ochrane dajov definuje biometrické tidaje ako ,0sobné tdaje, ktoré
st vysledkom osobitného technického spractvania, ktoré sa tyka fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych
charakteristickych znakov fyzickej osoby a ktoré umoznujii alebo potvrdzuji jedinecnt identifikdciu tejto fyzickej osoby*.
Mnohé technoldgie na biometrické rozpoznavanie vsak nie s urcené na jedine¢nt identifikdciu osoby, ale len na postdenie
jej spravania alebo emocii. Toto pouzivanie nemusi spadat do definicie (spracovania) biometrickych ddajov podla
vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

2.20  Biometrické rozpozndvanie ovplyviiuje aj naSe SirSie prdvo na reSpektovanie stkromného Zivota, identity,
samostatnosti a psychickej integrity tym, Ze vytvdra situdciu, v ktorej sme (neustdle) sledovani, monitorovani
a identifikovani. To by mohlo viest k psychologickému ,odridzajicemu dcinku”, pri ktorom by I'udia mohli
pocitovat tendenciu prispdsobit svoje spravanie urcitej norme. To predstavuje invédziu do ndsho zdkladného priva na
sikromie (mordlnu a dusevni nedotknutelnost). Okrem toho by biometrické rozpozndvanie na zdklade umelej inteligencie
mohlo mat vplyv aj na dalsie zdkladné prava a slobody, napriklad na slobodu zhromazdovania ¢ pravo nebyt
diskriminovany.

2.21  EHSV odportica, aby sa akékolvek pouzivanie biometrie povolilo len vtedy, ak md vedecky dokdzany ticinok,
v kontrolovanom prostredi a za velmi prisnych podmienok. Siroké pouzivanie biometrie na zdklade umelej
inteligencie na vykondvanie dohl'adu, sledovania, na posudzovanie alebo kategorizovanie ludského spravania alebo emécii,
by nemalo byt dovolené.

Vplyv umelej inteligencie na prdcu a zrucnosti

2.22  EHSV konstatuje, Ze v bielej knihe chyba stratégia na rieSenie vplyvu umelej inteligencie na pracu, hoci to bolo
explicitnym prvkom eurdpskej stratégie v oblasti umelej inteligencie z roku 2018.

2.23  EHSV sa zasadzuje za v€asné a tizke zapojenie vSetkych typov pracovnikov a poskytovatelov sluZieb,
vritane pracovnikov na volnej nohe, samostatne zirobkovo ¢innych osob a pracovnikov najimanych len na
konkrétne tlohy — nielen Iudi, ktori navrhuji alebo vyvijaji umeld inteligenciu, ale aj tych, ktori kupuji umeld
inteligenciu, zavddzaji ju do praxe, pracuji s fiou, ako aj [udi, ktorych systémy umelej inteligencie ovplyviiuji. Socidlny
dialég musi prebehnit pred zavedenim technoldgii umelej na inteligencie na pracovisku, v sulade s platnymi
vnutro§titnymi predpismi a postupmi. Na pracovisku by sa pristup k Gdajom o pracovnikoch mal riadif zdsadami
a pravidlami, na ktorych sa dohodli socidlni partneri.

2

2.24  EHSV by rdd upriamil osobitni pozornost na pouZivanie umelej inteligencie pri ndbore, prepiustani
a hodnoteni a posudzovani pracovnikov. V bielej knihe sa uvddza umeld inteligencia, ktord sa pouziva pri prijimani do
zamestnania, ako priklad vysokorizikovej aplikdcie, ktord by podliehala reguldcii bez ohladu na sektor, v ktorom sa
pouziva. EHSV odportca, aby sa tdto oblast rozsirila aj na pouzivanie umelej inteligencie pouZivanej pri preptstani
a postupe hodnotenia pracovnikov, ale aby sa tiez preskimali spolo¢né charakteristiky aplikdcii umelej inteligencie, ktoré by
zahfnali vysokorizikové pouzitie na pracovisku, a to bez ohladu na odvetvie. Aplikicie umelej inteligencie, ktoré nemajt
ziadny vedecky zdklad, ako napriklad rozpozndvanie emdcii prostrednictvom biometrického rozpozndvania, by nemali byt
v pracovnom prostredi povolené.

2.25  Udrzanie alebo ziskavanie zru¢nosti v oblasti umelej inteligencie je nevyhnutné, aby sa ludia mohli prispdsobit
rychlemu vyvoju v oblasti umelej inteligencie. Bude v3ak potrebné nasmerovat politické opatrenia a finan¢né prostriedky
do rozvoja vzdeldvania a zrucnosti v oblastiach, ktoré umeld inteligencia neohrozi (napr. dlohy, pri ktorych stoji
v popredi interakcia medzi l'udmi, ako st sluzby verejného zdujmu stvisiace so zdravim, bezpecnostou a blahobytom ludi
zaloZené na dovere, kde ¢lovek spolupracuje so strojom, alebo tilohy, pri ktorych chceme, aby ich dalej vykonavali udia).
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3. Umeld inteligencia a koronavirus

3.1  Umeld inteligencia moze prispiet k lepsiemu pochopeniu koronavirusu a ochorenia COVID-19, ako aj chranit Tud{
pred vystavenim, pomoct ndjst vakcinu a preskiimat moznosti liecby. Je vak potrebné, aby sme otvorene a jasne hovorili
o tom, ¢o umeld inteligencia moze a ¢o nemoZe urobit.

3.2 Spolahlivost a tcinnost: umeld inteligencia zaloZzend na udajoch pouzivand na predpovedanie $irenia
koronavirusu je potencidlne problematickd, pretoZe existuje prili§ mélo ddajov o koronaviruse na to, aby umeld
inteligencia poskytla spolahlivy vysledok. Okrem toho st tieto obmedzené udaje, ktoré st k dispozicii, aj nedplné
a neobjektivne. Pouzitie tychto tdajov v pristupoch strojového ucenia by mohlo viest k mnohym falo$nym negativnym
a falosnym pozitivnym vysledkom.

3.3 Zésadny vyznam md transparentnost, pokial ide o pouzité Gdaje a modely, ako aj vysvetlitelnost vysledkov.
Préve v tomto momente si svet nemdZze dovolit prijimat rozhodnutia na zdklade ,¢iernej skrinky*.

3.4  Pri pouzivani umelej inteligencie na boj proti tejto pandémii je dolezitejsie nez kedykolvek predtym, aby sa I'udské
prava, etické zdsady a existujiice pravne predpisy respektovali. Najmi ak ndstroje umelej inteligencie mozu nartsat
ludské prava, musi byt ich pouzivanie odoévodnené legitimnym zdujmom a nevyhnutne potrebné, primerané
a predovsetkym ¢asovo obmedzené.

3.5  V neposlednom rade treba zabezpecit spravodlivost a zaclenenie. Systémy umelej inteligencie, ktoré sa vyvijaji na
boj proti pandémii, by mali byt objektivne a nediskrimina¢né. Rovnako by mali byt dostupné pre vietkych a zohladiovat
vietky spolocenské a kultirne rozdiely medzi jednotlivymi postihnutymi krajinami.

Aplikdcie na sledovanie a monitorovanie pohybu a na sledovanie zdravotného stavu

3.6  Podla virologov a epidemiolégov si otvdranie spolo¢nosti a hospodarstva v rdmci uvolfiovania opatreni vyzaduje
efektivne sledovanie a monitorovanie pohybu a monitorovanie a ochranu zdravia ludi. V stiasnosti sa vyvija mnoho
aplikdcii zameranych na sledovanie a monitorovanie pohybu a vykondvanie kontrol zdravotného stavu, ¢o st ¢innosti,
ktoré zvycajne (a historicky) vykondvaji odbornici. Mnoho vldd na celom svete sa rozhodlo masivne verit aplikdcidm na
sledovanie a monitorovanie pohybu ako prostriedkom na uvolnenie spolo¢enskych obmedzeni.

3.7  Zavadzanie tychto druhov aplikdcif je velmi radikdlnym krokom. Je preto dolezité, aby sa kriticky prehodnotila
uzito¢nost, potrebnost a Wi¢innost tychto aplikicii, ako aj ich spolocensky a pravny vplyv, a to pred tym, ako sa prijme
rozhodnutie pouzivat ich. Musi aj nadalej existovat moznost nepouzivat aplikicie a prednost by mali mat menej invazivne
rieSenia.

3.8 Utinnost a spolahlivost aplikicii na sledovanie a monitorovanie pohybu je mimoriadne dolezitd, pretoze ak sii
netcinné a nespolahlivé, moze to viest k mnohym falo$nym pozitivnym a falo$nym negativnym vysledkom, k falosnému
pocitu bezpecnosti a tym k vyssiemu riziku ndkazy. Pociatoéné vedecké simuldcie vyvoldvaji vdzne pochybnosti o tom, ¢i
budt mat sledovacie aplikdcie nejaky pozitivny vplyv na $irenie virusu, a to dokonca aj v pripade ich 80 % az 90 %
pouzivania. Aplikdcia tiez nedokdZze zohladnif osobitné okolnosti, ako napriklad pritomnost plexiskla a okien alebo
nosenie osobnych ochrannych pomocok.

3.9 Okrem toho tieto aplikicie vedd k (¢iastoénému) pozastaveniu roznych Iudskych prav a slobod, kedze maju
vplyv na slobodu zdruzovania, prdvo na bezpecnost, pravo nebyt diskriminovany a pravo na stikromie.

3.10  Stkromie zahffia ovela viac, neZ len osobné tdaje a anonymitu, hoci aj toto je velmi dolezité. Stkromie je aj
o préave nebyt sledovany, monitorovany ¢ podrobeny dohladu. Bolo vedecky dokdzané, ze ked ludia vedia, Ze st sledovani,
zaénli sa spravat odlisne. Podla Eur6pskeho sidu pre ludské priva je tento ,odrddzajici Gc¢inok“ naru$enim ndsho
sikromia. Rovnaké Sirsie chdpanie stikromia by sa malo zahrnit do diskusie o umelej inteligencii.
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3.11  Existuje riziko, Ze (teraz alebo v budiicnosti) sa zozbierané tidaje pouzijii nielen na boj proti sti¢asnej pandémii, ale
aj na profilovanie, kategorizovanie a hodnotenie [udi na rozne ticely. Vo vzdialenejsej budicnosti je dokonca predstavitelné,
7e pouZivanie na neplinované wcely (tzv. function creep) by mohlo viest k nezelanému druhu profilovania v oblasti
dohladu a monitorovania, pri schvalovani poistenia alebo socidlnych ddvok, ndbore do zamestnania alebo prepustania
a pod. Udaje zozbierané pouzitim tychto aplikdcif preto nesmd byt v Ziadnom pripade pouzité na profilovanie, bodové
hodnotenie rizika, klasifikdciu alebo predikciu.

3.12  KaZdé rieSenie v oblasti umelej inteligencie pouzité za tychto mimoriadnych okolnosti, hoci aj s najlepsim
dmyslom, vSak stanovi precedens, ¢i sa ndm to paci alebo nie. Predchddzajice krizy ukdzali, Ze napriek dobrym
umyslom sa takéto opatrenia v praxi nikdy nezrusia.

3.13  Pouzitie umelej inteligencie pocas tejto pandémie by preto vzdy malo byt primerané a dokladne zvdzené vzhladom
na viacero bodov, ako napriklad: i) Je ticinné a spolahlivé? ii) Existuji menej invazivne rieSenia? iii) Prevazuji jeho prinosy
obavy spolocenskej, etickej oblasti a oblasti zdkladnych prév? Okrem toho sa tieto typy systémov nesmd zavddzat
v Ziadnej povinnej alebo vyndtenej forme.

3.14  EHSV nabdda tvorcov politiky, aby nepodlahli prili§ lahko snahe hladat technické rieSenia. Vzhladom na
zdvaznost situdcie odportcame, aby aplikdcie spojené s projektmi na kontrolu pandémie boli zaloZené na riadnom
epidemiologickom, sociologickom, psychologickom, prévnom a etickom vyskume a na systémovych vedich. Pred
rozhodnutim o pouzivani tychto systémov je potrebné vykonat analyzu ich Gi¢innosti, nutnosti a citlivosti, ako aj samotné
simulacie.

V Bruseli 16. jula 2020
Predseda

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru
Luca JAHIER
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