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1. Zavery a odpordcania

1.1.  EHSV ocenuje prispevok eurdpskej siete verejnych sluzieb zamestnanosti (eurépska siet VSZ) k modernizécii a posilneniu
verejnych sluzieb zamestnanosti (VSZ) a vyzyva na synergiu medzi jej aktualizovanou stratégiou na obdobie po roku 2020 a zdsadami
Eurdpskeho piliera socidlnych prav (EPSP).

1.2.  EHSV urdil niektoré oblasti, kde je potrebné vicsie tsilie zalozZené na partnerstve so vetkymi zainteresovanymi stranami,
socidlnymi partnermi, organizdciami obcianskej spolocnosti, podnikmi a sitkromnymi sluzbami zamestnanosti s cielom vynaloZit
spolo¢né Gsilie na dosiahnutie lep3ej integricie uchddzacov o zamestnanie na trhu prace.

1.3.  Inovativna tloha VSZ pri vykondvani vnutrostitnych polittk zamestnanosti atrhu prace apri garantovani efektivnejsich
sluzieb pre podniky sa musi riadne podporit na vnttrosttnej drovni dostato¢nou kapacitou, kvalifikovanymi zamestnancami, infor-
macnymi technolégiami a prislusnym technickym vybavenim pre digitalizéciu spolo¢nosti a finanénymi prostriedkami.

1.4.  EHSV pozaduje systematickejsiu a Struktiirovanejsiu spoluprdcu medzi VSZ a inymi poskytovatelmi sluzieb v socidlnej oblasti
a oblasti zamestnanosti s cielom riesit mnozstvo prekdzok, s ktorymi sa uchddzaci o zamestnanie stretdvajii pri vstupe na trh prace
(zdravotné problémy, byvanie, doprava). Modernizacia VSZ je komplexny proces a nedostatok koordindcie, programovania, planova-
nia arozdelenia zodpovednosti na nirodnej afalebo regionalnej tirovni vedie k fragmentédcii. Aktivna a pravidelnd ticast socidlnych
partnerov na ¢innosti VSZ mé klGcovy vyznam pre zmapovanie miestnych pracovnych prilezitosti a prispieva k odstraniovaniu
nestiladu na trhu prace.

1.5.  EHSV vyzyva na uZzsiu suc¢innost medzi sluzbami VSZ asystémami socidlnych ddvok asocidlnej infrastruktiry s cielom
poskytniit vi¢siu pomoc nezamestnanym [udom pri hladan{ zamestnania a zabranit tomu, aby l'udia, ktor{ hl'adaji zamestnanie, boli
pri vstupe na trh prace penalizovani.

1.6.  EHSV ziada vicSiu finanént podporu pre ¢lenské stdty a dufa, ze Eurépsky socidlny fond plus (ESF+), ktory bol neddvno zave-
deny ako sticast nového viacro¢ného finanéného rdmca na roky 2021 - 2027, sa stane skutoénym néstrojom EU na investovanie do
ludi a vykonavanie Eurépskeho piliera socidlnych prav (EPSP).
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1.7. EHSV sa domnieva, Ze by sa malo vynaloZit vicsie Gsilie na monitorovanie, hodnotenie a porovndvanie sluzieb VSZ s cielom
postdit d¢innost tychto sluzieb pri pomoci uchddzaéom o zamestnanie, ktor{ vstupujii na trh prace. Spolocné normy a usmernenia
na tirovni EU by mohli poméct zefektivnit VSZ. Viac by sa mali vyuzivat existujtice zdroje tidajov, ako napriklad vyberové zistovanie
pracovnych sil (VZPS), a s tymto monitorovanim mozu poméhat agenttry, ako je Eurofound.

1.8.  EHSV pozaduje, aby sa preskiimali existujiice opatrenia na meranie vysledkov pracovnych programov VSZ s cielom zabez-
pecit, aby sluzby boli prinosom pre vietky kategérie ['udi, najma tych, ktori maji viacero problémov.

2. Uvod

2.1. Eurdpsky pilier socidlnych prav (EPSP) bol zriadeny po medziinstituciondlnom vyhldseni Eurdpskeho parlamentu, Rady
aKomisie zo 17. novembra 2017 v Géteborgu pocas socidlneho samitu EU. EPSP by mal viest k vi¢Siemu zameraniu na zamestnanost
a socidlne aspekty a mal by pomoct prisposobit eurdpsky socidlny model vyzvam 21. storocia a podnietit proces konvergencie medzi
¢lenskymi $tatmi.

2.2.  Dvadsat klicovych zdsad Eur6pskeho piliera socidlnych prav je rozdelenych do troch hlavnych okruhov — rovnost prilezito-
sti a pristup na trh price, spravodlivé pracovné podmienky a socidlna ochrana a za¢lenenie. Klti¢ovou otdzkou v Eurdpe je ich
skutocne prijatie a vykondvanie vzhladom na rychle zmeny v socidlnom, pravnom a hospoddrskom prostredi.

2.3. Podlaro¢ného prieskumu rastu na rok 2019 hospodérstvo Eur6py teraz vstupuje do Siesteho roku nepretrzitého rastu. Tento
trvaly hospoddrsky rast bol spreviddzany oZivenim investicii, vi¢sim dopytom spotrebitelov, zlepSenim verejnych financii
a priebeznou tvorbou pracovnych miest, hoci v jednotlivych krajindch bolo tempo odlisné. Tento vyvoj prispel k podstatnym zlepse-
niam trhov préce a socidlnych podmienok. Miera zamestnanosti 0s6b vo veku 20 — 64 rokov sa v druhom $tvrtroku 2018 zvysila na
73,2 %. Miera nezamestnanosti klesla na 6,8 % a klesd aj miera dlhodobej nezamestnanosti a nezamestnanosti mladych ludi. Existuji
viak vel'ké rozdiely medzi ¢lenskymi $tatmi, ktoré nemaji rovnakd Groven hospodarskeho rastu a zamestnanosti; osobitnd pozornost
sa musi venovat zlepSeniu kvality vytvorenych pracovnych miest, v neposlednom rade v zdujme bojovat proti socidlnym nerovnos-
tiam.

2.4, Vdaka zlepseniu podmienok na trhu préce pocet [udi ohrozenych chudobou alebo socidlnym vyli¢enim, ktory v roku 2017
dosahoval 113 miliénov, po prvykrat v niektorych krajindch klesol pod troven spred krizy. Chudoba zamestnanych oso6b je vsak
nadalej vysokd a vo viacerych ¢lenskych stdtoch sa zvysuje. Riziko chudoby zostdva problémom, a to najmi v pripade deti, 0sob so
zdravotnym postihnutim, osob s migrantskym povodom a nezamestnanych ludi.

2.5.  Vspolocnej sprive o zamestnanosti sa pripomina, Ze na zabezpecenie riadne fungujicich a inkluzivnych trhov price st
kl'a¢ové aktivne politiky trhu prace a verejné sluzby zamestnanosti. Aktivnymi politikami trhu prace sa dosahuje lepsi silad ponuky
a dopytu na trhu préce a zvysujii sa Sance uchddzacov o zamestnanie ndjst si novii pracu.

3. Verejné sluzby zamestnanosti a buddcnost price

3.1.  Pracovné trhy a spolo¢nosti sa rychlo vyvijaji; globalizdcia, digitdlna revoliicia a meniace sa pracovné modely a spolocensky
a demograficky vyvoj prindsaji nové prileZitosti, ako aj nové vyzvy. Vyzvy, ako napriklad pretrvévajica nerovnost, dlhodobd nezam-
estnanost a nezamestnanost mladych ludi alebo solidarita medzi generdciami, st ¢asto v ¢lenskych $titoch podobné, aj ked ich miera
je rozna. Pre prebiehajicu technologickd revoliciu je charakteristickd najma rychlejsia miera zmien.

3.2.  Pracovni sila nebola nikdy takd rozmanitd a vzdeland. Pracujtice obyvatel'stvo 21. storocia sa vel'mi lisi a pristup jednotlivcov
k préci sa meni. Za predpokladu a v pripade, Ze pracovnici hl'adaji vi¢siu slobodu v praci a slobodu volby, pri¢om si hladajii zamest-
nanie spdsobom, ktory vedie k individualizdcii pracovnych podmienok, by socidlny dialég a kolektivna zmluva mali objasnit pra-
covné podmienky. Ludia by mali mat moznost v plnej miere rozvinit svoj potencidl tym, Ze vyuziji svoju kvalifikdciu, zruénosti
a kompetencie, a ziskat kvalitnii a produktivnu pracu s primeranou socidlnou ochranou.

3.3.  Dolezitd dlohu zohréva eurépska siet verejnych sluZieb zamestnanosti, ktord bola zriadend 17. jiina 2014 a posobit mé
do 31. decembra 2020. V roku 2018 sa zacalo hodnotenie s cielom posidit relevantnost, ti¢innost, efektivnost, sidrznost a eurdpsku
pridand hodnotu rozhodnutia o sieti VSZ. Vo svojom stanovisku k verejnym sluzbdm zamestnanosti (') EHSV schvalil ndvrh Komisie
zriadit eurdpsku siet VSZ.

() U.v.EUC67,6.3.2014,s.116.
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3.4, Vstratégii eur6pskej siete VSZ na obdobie do roku 2020 a neskor sa odraza neddvny vyvoj na trhu prace vratane rychlo sa roz-
vijajicich hospodarstiev zalozenych na platformdach, novych forméch price, nedostatku pracovnej sily, mobility pracovne;j sily, rozno-
rodejsej zdkladne klientov VSZ a potreby vyuzivania novych digitdlnych technolégii a vyuzitia bohatsich zdrojov tidajov.

3.5.  Navndtrotitnej Grovni a v koordindcii s eurdpskou siefou VSZ sa uz podniklo mnoho pozitivnych krokov. Vndtrostitne VSZ
v niektorych krajindch urobili vela pri uplatfiovani zdruky EU pre mladych l'udi, ktord mladym ludom, najma tym, ktorf nie sii
zamestnani, ani nie st v procese vzdeldvania alebo odbornej pripravy, pomaha v rychlejom prechode na trh prace alebo naspit do
vzdeldvania. Vndtrostitne VSZ takisto vykonali opatrenia z iniciativy EU zameranej na lepsiu integriciu dlhodobo nezamest-
nanych prostrednictvom lepsej registricie a integrovanych pracovnych zmlitv. Od roku 2015 maji okrem toho v programe inte-
graciu utecencov a Ziadatelov 0 azyl na trhu prace.

3.6.  Zo skusenosti EHSV vSak vyplyva, zZe efektivnost VSZ a ich schopnost fungovat v meniacich sa okolnostiach, riesit nové vyzvy
vo svete prace a spesne integrovat [udi na tychto nadndrodnych trhoch préce, je v jednotlivych clenskych Statoch rozna. Ich osobnd,
technickd a finan¢nd kapacita je v mnohych pripadoch a v niektorych ¢lenskych stitoch podhodnotena.

3.7. Mala by sa tcinnejsie presadzovat osobitnd odbornd kategéria pracovnych poradcov a rozvijat riadna integracia databaz na
ucinné zostladovanie podnikov a pracovnikov. V niektorych krajindch VSZ dopliiaja alebo nahrddzajii sikromné agentiry zamestna-
nia a pracovni poradcovia. Nevyhnutnd je spolupréca s podnikmi, spolu s aktivnou ti¢astou socidlnych partnerov aj na miestnej drovni
s cieflom mapovat pracovné prileZitosti na narodnej a izemnej Grovni Miera tspesnosti sluzieb VSZ by sa mala merat aj z pohladu
zamestndvatelov.

4, Verejné sluzby zamestnanosti z hl'adiska Eur6pskeho piliera socidlnych prav

4.1. Od vyhlésenia EPSP by vnutrostitne VSZ a eurdpska siet VSZ mali byt inovativnejsie pri podpore tcelu EPSP a uplatiiovani
jeho kl'icovych zdsad.

4.2.  Eurdpskasiet VSZ v roku 2017 formdlne prispela ku konzultdcidm EK tykajicim sa EPSP. V roku 2018 vypracovala dokument
o budtcnosti préce. Tato ¢innost bola pre siet prileZitostou na to, aby zvazila, akym sposobom by sa mohla stratégia VSZ do roku
2020 upravit, aby sa zabezpecilo, Ze bude aj nadalej vhodna na dany tcel, ked sa VSZ snazia riesit nové vyzvy rychlo sa meniaceho
trhu préce a stat sa skuto¢nymi agenttirami kariérneho poradenstva. VSZ sa usiluji o moderniziciu svojej organizdcie s cielom dosi-
ahnut sluzby pre klientov s hodnotenim ,trojittho A“ — schopnosti, aktivita, zodpovednost (ability, agility, accountability), aby tak
pomohli vytvorit udrzatelnejsi a inkluzivnejsi trh prace.

5. Novi tloha VSZ z pohladu EHSV

5.1.  EHSV vita priority uvedené v pracovnom programe eurépskej siete VSZ na rok 2019 a vyzyva na vicsiu interakciu
medzi zisadami EPSP a ndstrojmi siete pre referencné porovndvanie a vzdjomné ucenie. MozZe to prispiet k lepsie inte-
grovanym sluzbam VSZ a k vykonédvaniu EPSP.

5.2.  Vnovembri 2018 usporiadalo Stredisko EHSV pre monitorovanie trhu price (SMTP) konferenciu o verejnych sluzbich
zamestnanosti v kontexte vykondvania Eurépskeho piliera socidlnych prav. Uvedené priklady potvrdili potrebu doplnkovosti
medzi verejnymi a sikromnymi sluzbami zamestnanosti a ukdzali konkrétne prinosy dobrej spoluprace medzi VSZ a socidlnymi part-
nermi. Proaktivita VSZ, vytvorenie jednotného kontaktného miesta pre podniky, spolocné kurzy odbornej pripravy zo strany VSZ
a podnikov sa ukazali ako klticové pre zabezpecenie udrzZatelnych pracovnych miest.

5.2.1. Podla EHSV treba lepsie reagovat na dopyt po pracovnych miestach a ich ponuku, vytvérat stimuly pre zamestndvatelov aj pre
pracovnikov (napriklad umoznit pracovnikom snizkymi mzdami ponechat si socidlne vyhody stvisiace s nezamestnanostou,)
a zaistit spravodlivd rovnovahu medzi flexibilitou zamestnania a istotou pracovného miesta, ¢o povedie k stabilnej$im zmluvdm.
Eurépa md stéle d'aleko od vyuzitia plného potencidlu dostupnej pracovnej sily. Eurépa by mala podporovat udrzatelné podniky, a to
najmd tak, Ze im umozni vytvarat viac kvalitnych a produktivnych pracovnych miest.
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5.2.2. EHSV vo svojom stanovisku (?) poukazuje na to, Ze pristup k systémom socidlnej ochrany je klti¢ovym faktorom pre spravod-
livejsiu spolo¢nost a zakladom produktivnej, zdravej a aktivnej pracovnej sily. EU by mala zlepsit sposob, akym sa existujiicou otvore-
nou metédou koordindcie podporujii clenské Stity v referenénom porovnivani pokroku smerom kreforme a zlepSeniu
vykonnosti ich politik zamestnanosti a vnitrosttnych systémov socidlnej ochrany a socidlneho zabezpecenia. Treba zabez-
poru nezamestnanym ludom pri hladani zamestnania a zabranit tomu, aby ['udia, ktori hl'adaji zamestnanie, boli pri vstupe na trh
préce penalizovani.

5.2.3. Mobilita: podla ndzoru EHSV zostane volny pohyb pracoynikov na zdklade nediskriminicie arovnakého zaobchddzania
a odstranovanie zostdvajicich prekdzok mobility jednou z priorit EU. EHSV vo svojom stanovisku o sieti EURES (%) poZzaduje sku-
toény ndstroj na zosuladovanie ponuky a dopytu na eurdpskom trhu price vizkej spoluprici s vndtrostitnymi verejnymi
sluzbami zamestnanosti. Mobilita pracovnikov v ramci EU je spojend s pokracujticim tsilim o modernizciu systému koordindcie
socidlneho zabezpecenia a zvySenie jeho spravodlivosti pre vetky clenské Stity. Najmd v pripade ddvok v nezamestnanosti pre
cezhrani¢nych pracovnikov by sa mala uplatiiovat zdsada lex loci laboris na urcenie prislusného ¢lenského $tétu, pokial sa clenské staty
nedohodn inak.

5.2.4. Zrucnosti orientované na trh price: socidlny rozmer vzdeldvania ako sa uvddza v prvej zdsade EPSP znamend, Ze kazdy
mé prévo na kvalitné a inkluzivne vzdeldvanie, odbornd pripravu a celoZivotné vzdeldvanie. Rastiici nedostatok na trhu price
v ramci Eurépy okrem toho predstavuje riziko pre budici rast. Mala by sa posilnit uzsia spoluprdca medzi VSZ a socidlnymi part-
nermi, podnikmi, regiondlnymi radami, radami pre zamestnanost a zru¢nosti a dal$imi prislu§nymi regiondlnymi $truk-
tirami s cielom prekonat regiondlne rozdiely apondknut uchddzaCom o zamestnanie a osobim ohrozenym stratou
zamestnania primerané profesijné usmernenie, moznosti na zvySenie kvalifikdcie, rekvalifikiciu a zmenu povolania so
zretefom na spolo¢nii zodpovednost rozli¢nych aktérov. Malo by to zahffiat aj aktiviciu samostatne zdrobkovo &innych
0s0b.

5.2.5. Spolupraca so socidlnymi partnermi: pri tvorbe socidlnej politiky EU je potrebné poskytnit vacs{ priestor socidlnym part-
nerom pri plnom re$pektovani ich autonémie. Z pozicie kli¢ovych aktérov na trhu prace mozu v spolupraci s vnitrostatnymi VSZ
vyrazne prispiet k mapovaniu pracovnych prileZitosti aj na miestnej trovni, a tak ulah¢it prechody l'udi na trh price a v rdmci trhu
préce — podporit uchddzacov o zamestnanie pocas ich hladania pracovného miesta, pomoct spolo¢nostiam s procesom vyhladdvania
ludskych zdrojov a pritom poméct mladym 'udom a dospelym, aby si vybrali najvhodnejsi sposob zvySovania kvalifikicie (ADEM
v Luxembursku).

5.2.6. Obcianska spolo¢nost: EHSV reprezentuje rozmanité organizacie ob&ianskej spolo¢nosti predkladajiice mnozstvo stanovisk,
v ktorych sa uZ riesia niektoré zo zdsad zahrnutych do EPSP. Pridand hodnota organizécii ob¢ianskej spolo¢nosti spociva v tom, Ze st
v izkom kontakte so situdciou v teréne a s obozndmené s potrebami roznych skupin — migrantov, osob so zdravotnym postihnutim,
mladych [udi, prév Zien —a moZzu Gicinne prispiet k cielenejsej ¢innosti VSZ (to by mohlo zahfiat napriklad tlohu pracovnych porad-
cov v Taliansku).

5.2.7. Spoluprica so silkromnymi sluZzbami zamestnanosti: zo skisenosti vyplyva, Ze rovnaké zapojenie a integracia verejnych
a stkromnych sluzieb méze mat i¢inné, prinosné vysledky z hladiska skuto¢ne inkluzivneho a udrzatelného trhu préce. Tito kom-
plementdrnost treba podporovat. Prognézy alebo predpovede tykajiice sa trhu price st vidy velmi zloZité. Potreby trhu préce sa
menia vel'mi rychlo. Zdkladom st spolahlivé adaje. Inkluzivne trhy préce, ktoré pozadujeme, si viak vyzadujti zapojenie vetkych
[udi.

6. Pretrvavajiice nedostatky v cielenej pomoci VSZ

6.1.  EHSV ocefiuje, Ze hlavné cielové skupiny st pokryté v pracovnych programoch eurdpskej siete VSZ aj vo vniitrostatnych pra-
covnych programoch VSZ. Napriek tomu zdoraziiuje, Ze stdle existujii nedostatky a VSZ musia vo svojej kazdodennej ¢innosti viac
uplatiiovat zdsadu rozmanitosti a nediskrimindcie. Je potrebné pokracovat vsili alebo ho zintenzivnit, najmd v stvislosti
s tymito skupinami:

6.1.1. Mladi l'udia: EHSV vita skuto¢nost, Ze financnd podpora na vykondvanie zéruky pre mladych Iudi sa zdvojndsobila. VSZ by
mali investovat do dlhodobého pristupu k poskytovaniu sluzieb mladym uchddza¢om o zamestnanie vratane lepsieho vyuzivania
ndstrojov IKT a webovych ndstrojov s cielom posilnit sluzby pre najzranitelnejsie skupiny mladych l'udi. VSZ by mali zvysit indi-
vidudlnu pomoc mladym I'nd'om, spolupracovat s ich rodinami a férovo ich informovat o situdcii na trhu préce.

() U.v.EUC 440, 6.12.2018,s.135.
() U.v.EUC424,26.11.2014,s. 27.
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6.1.2. Dospeli: starnutie obyvatel'stva v Eurdpe, zvySend dlhovekost v spolo¢nosti a potreba podpory medzigeneracnej spo-
lupriace, zrychlujice sa zmeny na trhu préce, nové formy préce a prenikanie digitdlnych technoldgii do vsetkych aspektov kazdoden-
ného Zivota viedli k rasticemu dopytu po novych zru¢nostiach a vyssej tirovni zrucnosti, vedomosti a kompetencii; tym sa zvy3uje
nalichavost potreby zvysit Groven zrucnosti alebo rekvalifikovat vietkych Tudi, ktori si nedokazali osvojit zakladné zru¢nosti alebo
neziskali kvalifikdciu, ktord im zabezpe¢i zamestnatelnost a aktivne ob&anstvo.

6.1.3. Zeny: EHSV vita smernicu o rovnovihe medzi pracovnym a sitkromnym Zivotom (¥), ktord pomaha rodi¢om, opatrovatelom,
anajmd Zendm lepsie si zorganizovat pracu a kazdodenné povinnosti. To by sa malo doplnit o potrebné investicie do socidlnej infrast-
ruktiiry, ako st zariadenia starostlivosti o deti a starsie osoby. To zahffia aj Gi¢innti pomoc zo strany vniitro$titnych VSZ na integriciu
zien do trhu préce s ndlezitym ohladom na pristup rovnovédhy medzi pracovnym a stkromnym Zivotom.

6.1.4. Ludia so zdravotnym postihnutim: zdravotne postihnuté osoby predstavuji priblizne jednu Sestinu populdcie EU
v produktivnom veku, ale ich miera zamestnanosti je pomerne nizka. Toto bolo hlavné posolstvo vypocutia EHSV, ktoré sa konalo
vroku 2017. Najmi Zeny a dievcatd so zdravotnym postihnutim (°) si obetami viacndsobnej a prierezovej diskrimindcie, a to na
zéklade rodovej prislusnosti aj zdravotného postihnutia. Prili§ casto st vylacené, okrem iného z inkluzivneho vzdeldvania a odbornej
pripravy, zamestnania, pristupu k programom na zniZovanie chudoby, primeraného byvania a i¢asti v politickom a verejnom Zivote.
Potrebujt osobitnti pomoc a individudlny pristup zo strany VSZ.

6.1.5. Migricia: legdlna migricia mdzZe zohravat vyznamnd dlohu v riadnom fungovani trhov prace. EHSV vo svojom stano-
visku (°) zdoraznil vyznam stdrznej migracnej politiky a vhodne navrhnutého regula¢ného ramca, pricom uviedol, Ze ,bez migracie
je hospodirsky a socidlny model Eur6py ohrozeny*. Nadalej bude dolezitd integrcia utecencov, ktorf maja pravo zostat v Eurdpe, do
odbornej pripravy, zamestnania a spolo¢nosti vSeobecne. VSZ v mnohych krajinich uZz prijali velké mnoZstvo iniciativ, aby
v tejto veci prispeli.

6.1.6. Rémska mensina: EHSV je velmi aktivny v otdzkach spojenych so Zivotnymi a pracovnymi podmienkami rémskej komunity
so zameranim na lepsiu integriciu Rémov (7). EHSV vnima synergiu medzi uplatiiovanim zdsady rovnakého pristupu v rdmci EPSP
a dalsimi krokmi v Gispesnejsej integracii Rémov. Prioritou VSZ by mala byt najma pomoc romskym Zenam.

6.1.7. Neaktivne obyvatel'stvo nie je tradinou cielovou skupinou VSZ, hoci vyznamn4 Cast neaktivneho obyvatel'stva chce praco-
vat. Eurépska siet VSZ uverejnila stadiu s ndzvom Uloha VSZ v terénnej prici s neaktivaym obyvatelstvom, v ktorej sa uvadza prehlad
terénnych opatreni pre neaktivne osoby s osobitnym odkazom na tilohu VSZ. EHSV vyzyva Komisiu a ¢lenské 3tdty, aby prepracovali
politiky opitovnej aktivdcie zamerané na tiito ast obyvatelstva.

7. Komplexnd podpora pre vndtrostitne verejné sluzby zamestnanosti

7.1.  Eurbpskymi usmerneniami v oblasti zamestnanosti na rok 2019 (usmernenie 7) sa ¢lenské staty podnecuji k zvy$ovaniu t¢in-
nosti svojich aktivnych politik trhu prace. Clenské téty by sa mali usilovat o G¢innejsie verejné sluzby zamestnanosti tym, 7e
uchddzac¢om o zamestnanie zabezpecia véasnt pomoc prisposobend ich individudlnym potrebdm, podporia dopyt na trhu prace
a zavedd systémy riadenia zaloZené na vysledkoch.

7.2. Aby mohli vnitrostitne VSZ ti¢inne prispievat k vykondvaniu EPSP, budd potrebovat silnejsiu podporu a vhodné podmienky:

7.2.1. Dostatocné ludské zdroje. Komplexné sluzby VSZ (vyhladdvanie a vyber zamestnancov, poradenstvo pri hladani nového
zamestnania, poradenstvo a pomoc pri Ziadostiach o podporu prijmu, odborné staze) si vyzadujii odborne pripravenych zamestnan-
cov s osobitnymi zru¢nostami, ktorf pracuja v udrzatelnych podmienkach a spolupracujii s pracovnymi poradcami a sikromnymi
pracovnymi agentdrami.

7.2.2. RieSenie technologického vyvoja. Digitalizicia hospodarstva a spolo¢nosti prindsa nové néstroje, ktoré mozu pri spravnom
riadeni pomdct verejnym sluzbdm zamestnanosti vich tlohe vritane odbornej pripravy vlastnych zamestnancov VSZ, ako aj
v skuto¢nej integracii databdz pre i¢inné zostilad'ovanie podnikov a pracovnikov, pri¢om obe tieto skupiny sa zasa podielajii na vyvoji
zruénosti a tlloh vyplyvajticich z novej digitdlnej éry.

(
() U.v.EUC367,10.10.2018,s. 20.
(9 U.v.EUC110,22.3.2019,s. 1.
() C€27/8803/02/2009.

4 U.v.EUC129,11.4.2018, s. 44.
)


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:52017AE2275
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:52018AE1639
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2019.110.01.0001.01.SLK&toc=OJ:C:2019:110:TOC
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:027:0088:0094:SK:PDF
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7.3. Eurépska komisia prijala 2. mdja 2018 ndvrh viacro¢ného finan¢ného ramca na obdobie rokov 2021 — 2027. V tomto ndvrhu
sa odrdza sticasnd socidlna a hospodarska situdcia a poskytuje hmatatelnd odpoved na vyzvu eurépskej verejnosti, ktord ziada socidl-
nejsiu Eurépu a viac investicif do l'udi v EU. Eurépsky socidlny fond plus (ESF+) je kli¢ovym nastro;om EU na investovanie do [udi
a vykondvanie EPSP. VSZ budd financované prostrednictvom zlozky Zamestnanost a socidlne inovécie (EaSI) Eur6pskeho socidlneho
fondu plus (ESF+)

7.4. Nové povinnosti VSZ, najmi v oblasti aktivnych politlk zamestnanosti, sa musia odrazit vich zodpovedajiicej kapacite
a finan¢nej podpore.

7.5.  EHSV pozaduje systematickejsiu a Struktirovanejsiu spoluprdcu medzi VSZ a inymi poskytovatelmi sluzieb v socidlnej oblasti
a oblasti zamestnanosti s cielom riesit mnozstvo prekdzok, s ktorymi sa uchddzaci o zamestnanie stretdvaji pri vstupe na trh price
(zdravotné problémy, byvanie, doprava). Modernizécia VSZ je komplexny proces a nedostatok koordindcie, programovania, planova-
nia a rozdelenia zodpovednosti na narodnej afalebo regionalnej trovni vedie k fragmentécii.

7.6.  EHSV sa domnieva, Ze by sa malo vynaloZit vicsie tsilie na monitorovanie, hodnotenie a porovnévanie sluzieb VSZ s cielom
posudlt ti¢innost ich sluzieb pri pomoci uchddzacom o zamestnanie, ktorf vstupujii na trh préce. Spolocne normy a usmernenia na
trovni EU by mohli pomoct zefektivnit VSZ a synergie medzi krajinami. Viac by sa mali vyuZivat existujice zdroje tidajov, ako
napriklad VZPS, a s tymto monitorovanim mozu pomahat agentry, ako je Eurofound.

V Bruseli 17. jila 2019

Predseda
Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho viboru

Luca JAHIER
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