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1. KONTEXT

Doména najvysSej trovne .eu oslavila v aprili 2016 svoje 10. vyrocie. Za poslednych
desat’ rokov sa tato doména najvysSej urovne s kddom krajiny .eu nad’alej profilovala ako
inovacna a modernd pripona vo velkej miere schopna drzat’ krok so star§imi doménami
najvyssej urovne, ktoré sa vyskytuju v prostredi internetovych domén uz tri desatrocia, aj
konkurovat’ novym generickym doménam najvyssej Urovne, ktoré boli zavedené v roku
2014. Na konci prvého Stvrtroka 2017 bola doména najvyssej urovne .eu siedmou
najvacsou doménou najvyssej urovne s kodom krajiny na svete'. Viac nez 3,7 miliéna
registracii je dokazom, Ze Eurdpania pri vybere nazvu domény na Svoju prezentaciu na
internete vnimaju doménu najvyssej urovne .eu ako hodnotni moznost’.

Komisia je v sulade s ¢lankom 8 nariadenia (ES) ¢. 733/2002 o zavedeni domény
najvyssej urovne ,,.eu” povinna predlozit’ Europskemu parlamentu a Rade spravu rok po
prijati uvedeného nariadenia a potom kazdé dva roky. Téato sprava obsahuje informacie o
implementécii, fungovani a efektivnosti domény najvyssej urovne .eu pocas poslednych
dvoch rokov, konkrétne pocas obdobia od 1. aprila 2015 do 31. marca 2017.

2. PRAVNY RAMEC A ZAKLADNE ZASADY DOMENY .EU

Doména najvysSej urovne .eu sa zriadila tymito pravnymi aktmi:

— Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 733/2002 z 22. aprila 2002
0 zavedeni domény najvyssej urovne ,,.eu’ (v zneni zmien)z;

— Nariadenie Komisie (ES) ¢. 874/2004 z 28. aprila 2004, ktorym sa stanovuju pravidla
verejnej politiky tykajuce sa implementacie a funkcii domény najvyssej trovne .eu a
zésady, ktorymi sa riadi registracia (v zneni zmien)®.

Sucasnym prevadzkovatelom registra je organizacia EURid, ktora je zodpovedna za
organizaciu, spravu a riadenie domény najvyssej urovne .eu a jej variantov v dalSich
pismach. Dna 12. aprila 2014 znovu ziskala koncesnu zmluvu na sluzby na druhé

Doména najvyssej urovne s kodom krajiny .tk sa nad’alej nezapocitava vzhl'adom na jej osobitny
ramec a model predaja.

2 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu aRady (ES) &.1137/2008 z 22. oktdbra 2008 o prispdsobeni
uréitych nastrojov, na ktoré sa vzt'ahuje postup ustanoveny v ¢lanku 251 zmluvy, rozhodnutiu Rady
1999/468/ES, pokial ide o regulaény postup s kontrolou — Prispdsobenie pravnych aktov reguladnému
postupu s kontrolou — Prva &ast (U. v. EU L 311, 21.11.2008, s. 1).

¥ Nariadenie Komisie (ES) &. 1654/2005 z. 10. oktobra 2005 (U. v. EU L 266, 11.10.2005, s. 35),
nariadenie Komisie (ES) ¢. 1255/2007 z 25. oktobra 2007 (U. v. EU L 282, 26.10.2007, s. 16),
nariadenie Komisie (ES) &. 560/2009 z 26. jina 2009 (U. v. EU L 166, 27.6.2009, s. 3), nariadenie
Komisie (EU) &. 516/2015 z 26. marca 2015 (U. v. EU L 82, 27.3.2015, s. 14).



obdobie na zéklade vyzvy na vyjadrenie zaujmu a vykonavacieho rozhodnutia Europskej
komisie z 11. aprila 2014",

3. REGISTRACIA A POUZIVANIE NAZVOV DOMEN .EU

V obdobi, na ktoré sa vztahuje sprava, sa miera vyuzivania domény najvyssej Grovne s
kodom krajiny .eu ustélila podobne, ako v pripade d’alSich eurdépskych domén najvyssej
urovne s kodom krajiny. Ro¢ny nérast vyuzivania domény .eu v priebehu roka 2016 bol
zaporny. Celkovy pocet registracii na konci roku 2015 bol 3 862 467 a k 31. decembru
2016 to bolo 3760 695 registracii. Takyto pokles v minulom roku mozno pripisat
nickol’kym faktorom v prostredi systému nazvov domén (DNS) i mimo neho, ako su
napriklad nasytenie trhu, vysSia konkurencieschopnost, menej akcii registratorov
zapojenych do novych registrov generickych domén najvysSej trovne a v niektorych
pripadoch stagnujuca ekonomika, ktoré ovplyvnili aj ostatné organizacie registrov, ale aj
trvalému Gsiliu o odstranenie nazvov domén s nespravnymi Gdajmi z databazy Whois®.

Miera obnovovania ndzvov domeén .eu zostava na priemernej trovni 80 %, ¢o je velmi
slusné tempo v porovnani S priemerom odvetvia 73 %.

Dna 1. jina 2016 bola spustend pripona .eto (.eu v cyrilike). Na konci 1. Stvrtroka 2017
bolo s priponou .eto zaregistrovanych nie¢o malo cez 2 200 ndzvov domén.

Situécia tykajuca sa nazvov domeén sa v uplynulych dvoch rokoch vyrazne zmenila
zavedenim novych generickych domén najvysSej trovne (napr. .car, .hotel) po tom, o
Internetova korporacia pre pridelovanie mien a c¢isel (ICANN) otvorila priestor
generickych domén najvyssej urovne. V Case pripravy tejto spravy bolo uréenych uz viac
ako 1200 novych generickych domén najvysSej trovne a odhaduje sa, Ze do konca
fiskalneho roku 2018 korporacie ICANN bude ur¢enych a funkénych viac nez 1 240
domén®. V stasnosti ich registracie predstavuji 25,6 miliona nazvov domén z 329,3
milidna registrovanych domén vo svete (142,7 miliéna registrovanych pod doménami
najvysiej urovne s kodom krajiny)’.

Hoci trh novych generickych domén najvysSej tirovne nesplnil o¢akévania (ked’ze dopyt
pouzivatel'ov bol ovela niZsi, nez sa o¢akavalo), jeho rast bol vyssi ako v pripade starSich
domén najvyssej trovne.

S ohl'adom na historicky vyvoj a situdciu na trhu je cielom udrZiavat’ stabilny, pozitivny
rast a posilnit’ opatrenia smerujuce k tomu, aby .eu a jej verzia v cyrilike boli kvalitnymi
doménami najvyssej irovne.

Vykonavacie rozhodnutie Eurdpskej komisie z 11. aprila 2014 o urceni registra domény najvys3Sej
urovne .eu zverejnené v Uradnom vestniku EU (L109/41) 12. aprila 2014.

®  Pozri bod 5.6.3.
Pozri https://www.icann.org/public-comments/fy18-budget-2017-03-08-en.

Pozri dokument Domain Industry Brief spolocnosti Verisign za 4. Stvrtrok 2016,
https://www.verisign.com/en_US/domain-names/dnib/index.xhtml#executive-summary.



4, INTERNACIONALIZOVANE NAZVY DOMEN

4.1. Internacionalizované nazvy domén .eu

Zavedenie internacionalizovanych nazvov domén na najvysSej urovni patri do pravomoci
korporacie ICANN. Korporacia ICANN 16. novembra 2009 spustila zrychleny postup
zavedenia internacionalizovanych nazvov domén pre domény najvyssej trovne s kodom
krajiny?, aby ulah¢ila zavaddzanie pripon internetovych domén najvyssej Grovne
oznacujucich kody krajin (napr. .gr, .bg, .eu), ktoré tvoria iné znaky nez latinka.

Po tom, ako Cyprus, Grécko a Bulharsko Komisii predlozili svoje preferované verzie
pripony .eu, EURid 5. maja 2010 postupil korporacii ICANN ziadost' o verzie domén
najvyssej urovne .eu v cyrilike a gréckom pisme. Retazce .ev v gréctine a .eto v cyrilike
sa povodne povazovali za zamenite'ne podobné existujucemu retazcu ASCII znakov
domény najvyssej urovne s kodom krajiny (.eu), preto sa v savislosti s ich zavedenim
zaéal zdihavy postup hodnotenia.

Zatial' o retazec v cyrilike (.er0) UspeSne presiel zrychlenym procesom zavedenia
internacionalizovanych nazvov domén, grécky retazec (.ev) neuspel vo faze technického
hodnotenia s oddévodnenim, ze je ,,bud’ vizudlne totozny, alebo vizudlne zamenitelny
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prinajmensom s tromi retazcami podl'a normy ISO 646-BV, a to ,,.eu”, ,,.ev*“a,,.ey .

Na zéklade ziadosti o prehodnotenie retazec .ev nebol v oktobri 2014 vyhodnoteny ako
zamenitelne podobny s retazcami .ev a .ey, ale ako zamenite'ne podobny s retazcami
.EV a .EY.

Pracovna skupina zriadend na poskytnutie d’alSich usmerneni o metodike procesu
preskimania podobnosti druhého retazca vratane vykladu rozdelenych odporucani 23.
juna 2016 odporucila, aby sa v pripade zamenitel'nej podobnosti s inymi retazcami
pisanymi velkymi pismenami (ale nie malymi) uprednostnil retazec pisany malymi
pismenami.

V case pisania tejto spravy sa zvazuje moznost’ zriadenia d’alSej pracovnej skupiny na
zavedenie posudenia opatreni na zmiernenie zamenitel'nej podobnosti na Girovni registra.

5. FUNGOVANIE REGISTRA

5.1. Register

EURId je celoeurdpska neziskova organizacia s hlavnym sidlom v Diegeme (Belgicko) a
s regionalnymi pobo¢kami v Stokholme, Prahe a Pise. Pozostava z dvoch zakladajiicich
¢lenov — DNS Belgium (register .be) a Istituto di Informatica e Telematica (register .it) —
a O0smich pridruzenych ¢lenov. St to ARNES (register .si), CZ.NIC (register .cz),
Business Europe (konfederacia 39 priemyselnych federacii z 33 krajin), ECTA Internet
Committee (European Community Trademark Association — Zdruzenie Europskeho
spolocenstva pre ochranné znamky), EMOTA (European Multi-channel and Online
Trade Association — Eurdpska asociacia viackanalového a internetového obchodovania),
IAB Europe (Interactive Advertising Bureau — Urad interaktivnej reklamy), CECUA

& Pozri http://www.icann.org/en/topics/idn/fast-track/.



(Confederation of European Computer Users — Konfederacia eurdpskych pouzivatel'ov
pocitacov) a UEAPME (European Association of Craft, Small and Medium-sized
Enterprises — Europska asociacia remesiel, malych a strednych podnikov). Marie-
Emmanuelle Haasova, pravni¢ka zameriavajica sa na prava dusevného vlastnictva, sa
stala nezavislym ¢lenom v roku 2016.

Hlavné lokality serverov organizacie EURId sa nachddzaju v Amsterdame a v
Luxembursku. V oboch sa nachadzaju rovnake zariadenia. Servery spravované samotnou
organizaciu EURid sa nachadzaji v Amsterdame, Cublane, Londyne a Prahe, zatial’ ¢o
traja poskytovatelia smerovania Anycast — DENIC, NETNOD a DYN — maju nazvové
servery® po celom svete.

Z hladiska Tudskych zdrojov bolo na konci prvého Stvrtroka 2017 v Styroch
pracoviskach organizicie EURid zamestnanych celkovo 50,3 zamestnancov na plny
uviazok. VécSina zamestnancov je v ramci timu vonkajSich vztahov (zodpovedny za
poskytovanie spravy Gétov a podporu vo vietkych jazykoch EU) a technického
oddelenia.

5.2. Vzt’ahy s registratormi

Samotny register .eu podl'a aktualnych pravnych predpisov nefunguje ako registrator.
Hlavnou prioritou registra EURid je aj nad’alej poskytovat’ kvalitné sluzby svojim 693
akreditovanym registratorom. Pocet akreditovanych registratorov za posledné dva roky
mierne klesol — ku koncu 1. Stvrtroka 2015 ich bolo 751 — v désledku pokracujuce;j
konsolidacie uctov registratorov, ako aj to, ze vela velkych hraCov na eurdpskej a
svetovej urovni kupilo niekol’ko mensich registratorov.

V novembri 2016 register .eu spustil nastroj Jednotna oblast’ platieb v eurach (SEPA) a
tzv. poplatobny systém, prostrednictvom ktorého maju registratori teraz moznost’
pripisovania transakénych poplatkov priamo na svoje bankové ucty. EURid okrem toho
venoval vacs§iu pozornost’ registratorom s nezaplatenymi faktarami a v dosledku toho
zastavil niekol’ko Gctov.

5.3. Medzinarodné vzt’ahy

V obdobi, za ktoré sa podava tato sprava, sa register .eu nad’alej pravidelne a ucinne
zapédjal do ekosystému internetu. To zahfiia:
e aktivnhu ucast na zasadnutiach a seminiaroch Rady eurdpskych nérodnych
registrov domén najvyssej urovne (CENTR);
e Ucast’ na zasadnutiach korporacie ICANN;
e predsednictvo pracovnej skupiny Stratégia a prevadzkovy plan podpornej
organizacie ccNSO korporécie ICANN;
e predsednictvo pracovnej skupiny revizneho vyboru pre rozSireny poStup
posudzovania podobnosti (EPSRP) organizacie ccNSO v 2. §tvrtroku 2015;
e zapojenie do procesu prechodu spravy orgdnu IANA a do procesu rozsirenia
zodpovednosti korporacie ICANN ako jeden zo zastupcov vymenovanych
organizaciou ccNSO v pracovnej skupine Cross Community;

Nazvovy server je server na internete Specializovany na spractivanie dotazov tykajiicich sa umiestnenia
roznych sluzieb nazvu domény. Nazvové servery su zakladnou stcastou systému DNS. Umoznuju
pouzivanie domén namiesto IP adries.



5.4.

e spolupracu s organizaciou UNESCO a spolo¢nostou Verisign na vyro¢nej
Svetovej sprave o internacionalizovanych nazvoch domén®;

e spolupracu s korporaciou ICANN zamerani na vymenu osved¢enych postupov
organizécie EURId medzi registrami a registratormi v oblasti Blizkeho vychodu a
prilahlych krajin (MEAC) a v regione Latinskej Ameriky a karibskej oblasti';

e partnerstvo na organizovanie Fora pre spravu internetu v Scuola S. Anna in Pise;

e spustenie ,,Akadémie .eu” v juni 201512;

e organizovanie vyro¢ného zasadnutia Eur6pskeho dialogu o riadeni internetu
(EuroDIG) v Bruseli v diioch 9. — 10. juna 2016 v spolupraci s Eurdpskou
komisiou.

Marketingové, informacné a komunikacné ¢innosti

Dna 7. aprila 2016 oslavila doména .eu svoje 10. vyroCie. Tento mil'nik bol oslaveny
spustenim uplne novych webovych stranok eurid.eu, ako aj Specidlnym vyrocnym

vydanim online asopisu .eu illustrated™.

Pocas uplynulych dvoch rokov vyvijal EURid viacero marketingovych, informac¢nych a
komunika¢nych ¢innosti roznymi sposobmi:

Dalgim posiltiovanim svojho partnerstva s akreditovanymi registratormi s cielom
propagovat’ doménu najvyssej trovne .eu prostrednictvom spoloc¢ne financovaného
marketingového programu a takzvanych prispdsobenych schém znizovania. V ramci
spolo¢ne financovaného marketingového programu bolo v roku 2015 prelozenych 52
a v roku 2016 predloZzenych 57 navrhov rézneho charakteru. S prisposobenymi
schémami zniZovania (CRS) register predstavil pre registratorov moznost’ dosiahnut’
niz$ie registracné poplatky na zaklade objemu predaja, €o je pristup, ktory je typicky
pre mnoho d’alSich registrov domén najvysSej urovne. V Case pisania tejto spravy
98 % registracii z 1. stvrtroku 2017 vykonalo 331 registratorov, ktori sa v roku 2017
pripojili k CRS.

VylepSenim priamych marketingovych c¢innosti zameranych na zvySovanie
povedomia o doméne .eu. Iniciativy v roku 2015 a 2016 zahfnali dve kazdorocné

10

11

12
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Svetova sprdva o internacionalizovanych nazvoch domén presla koncom roku 2016 na digitalnu verziu
pri prilezitosti oficidlneho otvorenia zasadnutia Fora pre spravu internetu v Guadalajare v Mexiku 7.
decembra 2016. Online svetovd spravu o internacionalizovanych nédzvoch domén najdete na adrese
www.idnworldreport.eu. Informacie o seminari Féra pre spravu internetu v roku 2016 najdete na
adrese https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-cultural-diversity-in-

cyberspace.

Oba pripady zahrmali §tadiu o trhoviskdch domén v prislusnych regionoch. Informacie o studii pre
oblast MEAC néjdete na adrese https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-
en.pdf, informacie o §tadii pre region Latinskej Ameriky a karibskej oblasti najdete na adrese
https://www.icann.org/en/system/files/files/lac-dns-marketplace-study-13mar17-en.pdf.

Hlavnym cielom tejto iniciativy je prispievat’ k vzdelavaniu partnerskych organizacii v odvetvi,
registratorov a buddcich generécii o zakladoch internetu, jeho histérii, fungovani a aspektoch
tykajucich sa marketingu, spravy, zabezpecenia a pravnych otazok.

Pozri https://eurid.eu/en/about-us/publications/.


http://www.idnworldreport.eu/
https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-cultural-diversity-in-cyberspace
https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-cultural-diversity-in-cyberspace
https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/lac-dns-marketplace-study-13mar17-en.pdf

online marketingové kampane, ucast na vybranych veltrhoch a podujatiach
tykajucich sa domén v celej Europe a pokracovanie bilbordovej kampane na
bruselskom letisku. Okrem toho sa v uplynulych dvoch rokoch stali pravidelnou
aktivitou aj ocenenia .eu Web Awards.

e Navrhovanim Struktirovanej pritomnosti na socidlnych médiach' ako aj
publikovanim $tvrtro¢nych a ro¢nych sprav a polro¢ného ¢asopisu .eu illustrated.

5.5. Finanéna situacia

Register je externd organizacia, ktora prijima samostatné rozhodnutia. Komisia vSak
pozorne sleduje jeho finan¢nu situdciu v sulade s ustanoveniami pravneho rdmca a
zmluvou o koncesii na poskytovanie sluzieb. Uplné kontroly iétov na mieste vykonava
nezavisly finanény auditor. Komisia vykonava svoju tulohu dozorného organu
preskimavanim pripomienok auditorov, polro¢nych a ro¢nych financnych sprav,
Stvrtroénych sprav o pokroku, navrhov rozpoétov a planov stratégie a prevadzkovych
planov. Finan¢né otazky sa pravidelne prerokuvaji s registrom na polrocnych
zasadnutiach a na stretnutiach na urovni Utvarov.

S cielom byt konkurencieschopnej$im na dynamickom trhu s doménami najvyssej
urovne zaviedol EURId pre svojich registratorov prispdsobené schémy znizovania, ktoré
umoziuji znizené poplatky za nové registracie podl'a objemu predaja registratora. K
januéru 2017 je z&kladny poplatok za novy ndzov domény pre registratorov zapojenych
do CRS 1,75 €.

KTlucové finanéné aspekty registra zostali v rokoch 2015 a 2016 stabilné. Zatial' ¢o
prijmy registra boli v oboch rokoch priblizne 13 milionov EUR, néklady vyrazne klesli
na nieco viac ako 11 milibnov EUR koncom roka 2016. V doésledku toho bol cisty
finanény vysledok menej vyrovnany nez v predchadzajicich rokoch s prebytkom v
prospech rozpoctu Europskej tinie 1 238 723 EUR za uctovny rok 2015 a 2 748 873 EUR
za rok 2016.

Komisia pravidelne kontrolovala zmeny planovanych a skuto¢nych nakladov registra,
predovsetkym nédkladov suvisiacich s marketingom (priblizne 3 miliony EUR v roku
2015 a 2,7 miliéna EUR v roku 2016) a s I'udskymi zdrojmi (priblizne 4 miliony EUR v
roku 2015 a 3,9 miliona EUR v roku 2016).

Na konci roka 2016 mal register pat druhov finanénych rezerv: odpisovy fond (0,8
miliona EUR), investi¢ny fond (0,6 miliona EUR), socidlny fond (2,7 miliébna EUR),
fond na pokrytie prdvnych zavéazkov (1,2 milibna EUR) a pracovny kapital (1 milion
EUR).

5.6. Kontinuita, pruznost’ a kvalita prevadzky

5.6.1. Kontinuita prevadzky

Pocas roku 2016 bol so zvySenym vzostupom roznych kybernetickych hrozieb
prehodnoteny kazdoro¢ny test kontinuity prevadzky. Ked’ze tradi¢ny presun na iné

Y Pozri Facebook (EUregistry), Twitter (@Euregistry), YouTube (Europeanregistry).



datové centrum bol integrovany do beZznych obchodnych c¢innosti a vykondva sa
pravidelne pocas ¢asov udrzby, EURid sa zameral na inu oblast’ zvladania krizy.

Preto v druhom polroku 2016 EURid uzavrel zmluvu s externou spolo¢nostou na
vykonanie testu znameho ako Tabletop eXercise (TTX). TTX je test so scenarom
zahffiajuci simulovany incident, pocas ktorého sa vyhodnoti cely proces krizového
riadenia. Na rozdiel od testu v ramci planu kontinuity prevadzky pred rokom 2016 test
TTX zahfnal cely tim krizového riadenia vratane oddelenia technickych operécii,
pravneho oddelenia, oddelenia komunikécii, oddelenia vonkajSich vztahov a generalneho
riaditel'a. Hoci je tento test len na papieri a je zostru¢neny, poskytuje dostatok informacii
o moznych nedostatkoch.

EURId v roku 2016 takisto uskuto¢nil nieckol’ko testov obnovenia prevadzky po zlyhani a
obnovenia prevadzky (DRRT), hoci ich z dévodu konfliktov planovania zdrojov a priorit
bolo menej, ako bolo planované.

5.6.2. Zabezpecenie

Doména najvyssej urovne .eu vykonava protokol bezpecnostného rozsirenia systému
nazvov domén (DNSSEC). DNSSEC je protokol na overenie autenticity zobrazovanych
reakcii nazvového servera (webovych stranok) az po korefiovll zénu internetu v tzv.
retazi dovery. Tzv. zlava za pouzivanie DNSSEC (zl'ava 0,02 EUR mesa¢ne z poplatku
za ndzov domény za kazdy spravne podpisany ndzov domény) zavedend v roku 2013
bola nad’alej k dispozicii registratorom, aby sa d’alej podporilo zavedenie protokolu
DNSSEC. Na konci 1. $tvrtroka 2017 bolo 357 389 nézvov domén .eu podpisanych
protokolom DNSSEC.

EURid okrem toho na trovni spolo¢nosti implementoval poziadavky normy ISO/IEC
27001, ¢o je norma informacnej bezpecnosti stanovena Medzinarodnou organizaciou pre
normalizaciu, s cielom poskytovat zabezpeCené kvalitné sluzby akreditovanym
registratorom domén .eu a Sirokej verejnosti. Register domén .eu ziskal opdtovnu
certifikdciu pre normu ISO/IEC 27001 po audite vykonanom spolo¢nostou British
Standards Institution (BSI) 28. juna 2016.

5.6.3.  Opatrenia na zvysenie presnosti registracnych udajov, zmiernenie zneuzivania
nazvov domén a spolupraca v boji proti pocitacovej kriminalite

Register kazdodenne uplatiiuje opatrenia na boj proti Skodlivému spravaniu na internete
so zneuzivanim nazvov domén vratane napriklad porusovania autorskych prav, phishingu
a kybernetickych utokov vratane Sirenia malvéru. Kontroluje sa najmi, ¢i nazvy domén
spifiaju kritéria opravnenosti, a preverujii sa nové registracie, & sa v ramci nich
nevyskytli podozrivé vzorce alebo iné anomalie'. Podla &lanku 4 dohody o akreditécii
registratorov domén .eu musia registratori zabezpecit, aby kazdy drzitel’ ndzvu domény
spial vietky poziadavky stanovené v nariadeniach EU a ich naslednych zmenach,

> Kritéria opravnenosti st uvedené v &lanku 4 ods. 2 pism. b) nariadenia &. 733/2002. Register mé pravo

overit’ platnost’ registracie (¢lanok 3 nariadenia ¢. 874/2004). V pravidlach registracie sa vyzaduje, aby
ziadatel' o registraciu uchovaval osobné udaje Uplné a presné a e-mailova adresu funkénll na
komunikaciu s registrom, ktory si vyhradzuje pravo zrusit’' nazov domény v pripade nefunkénej adresy.



dodrziaval politiku registracie domény .eu a podmienky domény .eu uverejnené na
webovom sidle registra.

Zlepsenie poskytovania presnych registracnych tdajov ziadate'mi o registraciu je coraz
dolezitej$im nastrojom pri prevencii a boji proti podvodnému pouzivaniu ndzvov domén.
S tymto cielom EURid v prvom $tvrtroku 2014 spustil plan kvality Whois. V obdobi, na
ktoré sa vztahuje sprava, sa spresnili postupy na zavedenie zrychleného spdsobu
hodnotenia jasnych pripadov. V pripade evidentne nepresnych registratnych udajov,
zistenia vzorov v registracii ndzvov domén alebo podozrenia alebo obvinenia zo
zneuzivania sa uplatiiuje zrychleny postup. V takom pripade je ziadatel o registraciu
povinny poskytnit’ dokazy o registracnych udajoch do troch dni, inak sa prislusny nazov
domény pozastavi. Pofas roku 2016 bolo skontrolovanych viac nez 18 000 nazvov
domén, z ktorych viac nez 9 000 bolo pozastavenych a 1 000 nasledne zrusenych.

Okrem toho register nad’alej poskytoval pravidelni pomoc orgdnom presadzovania prava
a dalsim prisluSnym orgdnom. Na vnutroStitnej urovni v Belgicku EURid viedol
pravidelny dialég s CERT-EU a aktivne spolupracoval s organmi ako belgické federalne
ministerstvo hospodarstva (FOD Economie), belgicka colna sprava (Cybersquad) a Urad
prokuratdry pri ich boji proti nezdkonnym aktivitdm tykajacim sa nazvov domén .eu.
Spolupraca sa zameriavala najmé na predaj falSovanych vyrobkov pri pouzivani nazvov
domén .eu. Na eurdpskej drovni EURId v decembri 2016 podpisal memorandum o
porozumeni s Europolom tykajuce sa zapajania sa do spolo¢ného usilia suvisiaceho s
bojom proti pocitacovej kriminalite, vymeny Statistickych udajov a trendov tykajacich sa
pocitacovej kriminality a zavdzku spoluprace na projektoch zameranych na boj proti
pocitacovej kriminalite™.

5.7. Pravne konania a spory suvisiace s ndzvami domén

5.7.1.  Pripady na Vseobecnom stde a na SGdnom dvore Eurdpskej Unie

V obdobi, na ktoré sa vztahuje sprava, neboli ziadne pripady na VSeobecnom sude ani na
Sadnom dvore Europskej unie.

5.7.2.  Postup alternativneho rieSenia sporov

Spory tykajuce sa ndzvov domén mozno postipit’ poskytovatel'ovi alternativneho rieSenia
sporov (ARS) — teda rozhodcovskému sudu Ceskej republiky so sidlom v Prahe.

Pocas roka 2015 bolo podanych celkovo 65 novych ARS staznosti, teda priblizne 5
staznosti mesacne. Celkovo bolo ukoncenych 68 ARS sporov (prijaté staznosti: 46;
zamietnuté staznosti: 5; stiahnuté staznosti: 2; chybné staznosti: 14; urovnania: 1)

Pocas roka 2016 bolo podanych celkovo 80 novych ARS staznosti, teda ustaleny priemer
tesne nad 6 pripadov mesa¢ne. Celkovo bolo ukonéenych 67 ARS sporov (prijaté
staznosti: 41; zamietnuté staznosti: 9; stiahnuté staznosti: 2; chybné staznosti: 14;
urovnania: 1).

% Pozri https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-

security-cooperation-signing-mou-eurid.



Od 1. juna 2016 je mozné podavat aj spory tykajice sa nazvov domen .eu v cyrilike
(.et0). Na konci 1. Stvrtroka 2017 neboli na rozhodcovskom sude Ceskej republiky
podané ziadne staznosti tykajuce sa domén .ero.

5.7.3. Sudne konania

V obdobi, na ktoré sa vzt'ahuje sprava, bol register EURId stranou v tychto pripadoch:

STRANSKY/EURId

Dina 6. maja 2015 EURid zaviedol protokol IDNA2008 a pravidla tykajuce sa
zoskupovania homoglyfov a oznamil svoje pravidla pre starSie ndzvy domén, ktoré uz nie
st v sulade s tymito novymi pravidlami. Tieto pravidla zahfiali obdobie vyradenia v
trvani jedného roka. Do 6. maja 2016 mali byt nevyhovujice nazvy domén stiahnuté a
nemali sa dat opédtovne registrovat. Datum uplynutia platnosti dvoch nadalej
nevyhovujlicich nazvov domén (firstrowsports.eu a firstrow.eu) bol az po datume
vyradenia 6. méja 2016 (a to az 28. februara 2025).

Drzitel' oboch nazvov domén Zaloval EURid pred saidom v Ceskej republike vo veci
jedného nazvu domény: firstrowsports.eu.

Pisomny rozsudok bol doruceny 21. novembra 2016. V oficidlnom rozhodnuti sadu sa
uvadza: ,,Zalovanej strane (EURid) sa ukladd povinnost’ zabezpeéit fungovanie ndzvu
domény firstrowsports.eu do 28. februara 2025, pretoze c¢lanok 13 podmienok
organizacie EURid neumoziiuje organizécii EURid jednostranne zmenit prava a
povinnosti drzitel'a, ale organizacii EURid umoziuje uplatiovat nové pravidla len na
vSetky nasledné registracie.*

Hoci sa rozhodnutie sudu tyka iba jedného nazvu domény, firstrowsports.eu, a
nevztahuje sa na doménu firstrow.eu, EURid uplatnil rozhodnutie sidu na oba nazvy
domén a obe uchova aktivne az do datumu uplynutia platnosti 28. februdra 2025 (v tento
deni budu stiahnuté).

V désledku toho bol tento pripad uzavrety.

EURiId/VAN COLLEM

Diia 29. februara 2016 EURid zacal stidne konanie proti dvom drzitelom nazvov domén
(Nanogenetics Ltd. a Citizen Engineering Services Ltd.), ktori obaja maju rovnaku
obchodnu adresu (29 Harley Street, Marylebone, Londyn, W1G 9QR). Obaja drzitelia
zaregistrovali priblizne 1 600 ndzvov domen prostrednictvom registratora 10 Domain
UK Ltd. s obchodnym nadzvom Universal Domains a s rovnakou adresou (29 Harley
Street, Marylebone, Londyn, W1G 9QR). Zda sa, Zze na uvedenej adrese je
zaregistrovanych viac ako 6 000 spolo¢nosti zo Spojeného kralovstva. Vypadalo to, Ze
pan Van Collem tvrdil, Ze zastupuje oboch drzitelov ndzvov domén, a preto mal EURid
dovod sa domnievat, ze pan van Collem je v skuto¢nosti aj registratorom.

Ked'ze tento registrator mal nesplatenti pohl'adavku vo vyske 7 363,50 EUR, EURId
ukoncil svoju dohodu o akrediticii z dovodu poruSenia zmluvy (po niekol’kych
upomienkach).

V doésledku ukoncenia zmluvy s registratorom vsetci drzitelia domén dostali e-mailom
automatické upozornenia, Ze si maji najst’ iného registratora podl'a vlastného vyberu a



preniest’ svoje nazvy domén k zvolenému registratorovi. Pan Van Collem uviedol, ze si
vybral spolo¢nost’ Lifestyle International BV (holandskd nadécia). Tato spolo¢nost
skuto¢ne poziadala o akrediticiu na registratora domén .eu, ale pretoze postup akreditacie
nikdy uspesne nedokoncila, EURId jej ziadost’ neprijal.

EURId poskytol p. van Collemovi viac ako 166 kalendarnych dni na prenos svojich
ndzvov domén (v porovnani s beznymi 30 — 40 diami pre ostatnych drzitelov za
podobnych okolnosti).

Ked’ze EURIid ,,vyhradil* tieto nazvy domén pre pana van Collema bez toho, aby za ne
zaplatil, rozhodol sa zacat’ suidne konanie s cielom poziadat’ sud, aby vyhlasil dohodu
medzi EURId a drzitelom (drziteI'mi) nazvu domény za ukoncenu.

DrZzitelia nazvov domény (Nanogenetics Ltd. a Citizen Engineering Services Ltd.)

Vypocutie na (bruselskom) side sa konalo 21. februara 2017 a medzicasom boli obe
spolo¢nosti zruSené.

Sudca sa rozhodol vziat' si viac Casu, aby dokladne skontroloval odstranenie oboch
spolo¢nosti z obchodného registra Spojen¢ho kralovstva (Companies House), a teda
odlozit’ svoje rozhodnutie. EURid ocakava, Ze dostane predbezné rozhodnutie, ktorym
sudca znovu otvori rozpravu alebo nie.

6. REGISTRACIA V SCHEME EMAS A KOMPENZACIA EMISIT CO2

EURid sa stal 23. maja 2012 prvym registrom v Eurdépe s osvedCenim EMAS
(registratné &islo BE-VL-000016)". V druhom $tvrtroku 2015 EURid dokon¢il proces
opatovnej certifikacie s revidovanym environmentalnym vyhlasenim na roky 2015 —
2017, ktoré zahfna Sest’ cielov. Registracia EMAS sa vztahuje na ustredie EURid v
Diegem v Belgicku aj na pobocku v Pise v Taliansku (od 2. Stvrtroka 2015).

Od roku 2013 EURIid validuje svoje emisie CO2 a nasledne nakupuje certifikované
emisné kvéty na CO2 na ich kompenzéciu®®.

7. ZAVERY

Model domény najvyssej urovne .eu bol uspesne zavedeny.

Pocas uplynulych dvoch rokov doména najvyssej urovne .eu pdsobila v prostredi domén
najvyssej urovne, ktoré bolo odlisné od prostredia, do ktorého v roku 2006 vstipila.
Nové generické domény najvyssej urovne uUplne zmenili odvetvie ndzvov domén. Do
spravy novych pripon sa zapaja stale viac registratorov, priCom star§i operatori domén
najvyssej urovne zacali hl'adat’ moznosti odliSenia svojich ponuk a rozsirenia do novych

" Viac informécii oenvironmentdlnom zavdzku registra EURid najdete na adrese:

https://eurid.eu/en/going-green/.
8V roku 2015 EURId vyhodnotil svoje emisie CO2 z roku 2014 a zakupil overené kvoty CO2 s cielom
prispiet’ k projektu Ecomapua, ktory si okrem iného kladie za ciel zachovat’ bohatu biodiverzitu
Amazénie. V roku 2016 boli emisie CO2 za rok 2015 kompenzované overenymi kvotami na CO2,
ktoré prispeli na projekt vodnej elektrarne Dak Rung vo Vietname.
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oblasti podnikania, ktoré by mohli kompenzovat’ nizSie prijmy z novych registracii z
dlhodobého hladiska.

Koncom roka 2016 Europska komisia spustila Program regulacnej vhodnosti a
efektivnosti (REFIT) na preskiimanie nariadeni tykajucich sa domén .eu s cielom zistit,
¢i pravny ramec domén .eu nad’alej sluzi svojmu zamyslanému ucelu. Zahtia ,,back-to-
back* hodnotenie a postudenie vplyvu. Hodnotenie preskiima minimalne pét povinnych
hodnotiacich kritérii hodnotenia efektivnosti, ucCinnosti, relevantnosti, sudrznosti a
pridanej hodnoty pre EU a bude zahffiat’ vykonavanie pravneho ramca domén .eu v celej
EU, krajinach EHP a kandidatskych krajinach od prijatia prvého nariadenia v roku 2002.
Toto hodnotenie bude tvorit’ zadklad pre pripadné posudenie vplyvu orientované na
buducnost’, nacértne politické reakcie na identifikované vyzvy s moznym prijatim
konkrétnych iniciativ v roku 2018.

ViacjazyCnost’ je aj nad’alej primarnym cielom pre register domén .eu aj pre Eurdpsku
komisiu. Stoji za zmienku, Ze sedem rokov po predlozeni Ziadosti registra EURid
tykajlcej sa retazca .eu v gréckom pisme korporacia ICANN neschvalila grécke .ev z
dovodu, Ze je zamenitelne podobné s inymi retazcami. Komisia opakovane ziadala
korporaciu ICANN o dokoncenie tohto procesu a zdoraznovala, Ze korporacia ICANN
nepostupovala rovnako prisne ako dovtedy, pretoze v neddvnej minulosti boli uréené
jasne zameniteI'ne podobné nové generické domény najvyssej irovne.

Nedavna aktivna podpora registra tykajica sa akcii, ktoré si kladl za ciel' predchadzat
zneuzivaniu a zlepSovat’ zabezpecenie a doveryhodnost domény .eu sa povazuje za
dolezitd a bude sa nad’alej podporovat’ v digitalnom prostredi, v ktorom sa hrozba a
dosah pocitacovej kriminality vyrazne zvysili.

Europska komisia bude pokracovat’ vo svojej pravidelnej a konstruktivnej komunikacii s
registrom s cielom udrzat’ doménu najvys$sej Grovne .eu v rdmci najvyssich Standardov
systému DNS, aby sa stala priponou, pre ktoru sa Eurdpania rozhodnd. Zavery tykajlce
sa fungovania domény najvyssej urovne .eu sa znova vypracuju v roku 2018, kedy budu
k dispozicii vysledky priebezného hodnotenia REFIT.
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PRILOHA

o Statistické udaje domény .eu v porovnani s registrami CENTR, koniec 1.
Stvrt'roka 2017

Top 10 ¢lenov CENTR
Celkovy pocet registracii v 1. Stvrtroku
2017
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Celkovy pocet niazvov domén podla krajiny Ziadatela o registraciu,
Stvrt'roka 2017

koniec 1.
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e Registracie internacionalizovanych nazvov domén, koniec 1. Stvrt’roka 2017
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