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UZNESENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU (EU) 20161481
z 28. aprila 2016

s poznimkami, ktoré je neoddelitelnou sicastou rozhodnutia o absolutériu za plnenie
vSeobecného rozpo&tu Eurdpskej tinie za rozpoctovy rok 2014, oddiel VIII - Eurépsky ombudsman

EUROPSKY PARLAMENT,

— so zretelom na svoje rozhodnutie o absolutdriu za plnenie vSeobecného rozpoctu Eurdpskej tnie za rozpoctovy rok
2014, oddiel VIII - eurdpsky ombudsman,

— so zretefom na ¢ldnok 94 a prilohu V k rokovacieho poriadku,

— so zretelom na spravu Vyboru pre kontrolu rozpoctu (A8-0121/2016),

1. berie s uspokojenim na vedomie, Ze Dvor auditorov vo svojej vyro¢nej sprave za rok 2014 uviedol, Ze u eur6pskeho
ombudsmana (dalej len ,ombudsman®) neboli zistené Ziadne vyznamné nedostatky v stvislosti s kontrolovanymi
oblastami Tudskych zdrojov a verejného obstardvania;

2. zdoraznuje, Ze Dvor auditorov dospel na zdklade svojho auditu k zdveru, ze v platbich ako celku v suvislosti
s administrativnymi a inymi vydavkami institticii a orgdnov za rok konéiaci sa 31. decembrom 2014 sa nevyskytli
vyznamné chyby;

3. zdoraziluje, Ze rozpocet ombudsmana je ¢isto administrativny a v roku 2014 predstavoval 9 857 002 EUR (v roku
2013 to bolo 9 731 371 EUR), pricom 7 977 702 EUR sa vyclenilo na hlavu I (vydavky vztahujice sa na osoby
pracujice v indtiticii), 1346 800 EUR na hlavu II (budovy, zariadenie a rozne administrativne vydavky)
a 532500 EUR na hlavu III (vydavky v suvislosti s vykonom osobitnych tloh institticie);

4. konstatuje, ze z celkovych rozpoctovych prostriedkov bolo zaviazanych 97,87 % (98,20 % v roku 2013) a vypla-
tenych 93,96 % (91,82 % v roku 2013) a miera plnenia dosiahla 97,87 % (v porovnani s 98,20 % v roku 2013),
¢o predstavuje pokles miery plnenia;

5. berie na vedomie osobitny ndrast zdvizkov tykajicich sa ¢lenov institicie v roku 2014; ziada ombudsmana, aby
uviedol podrobny rozpis uvedenych rozpoctovych prostriedkov v jeho sprave o nadviznych opatreniach k absolu-
toriu z roku 2014;

6. vita skutocnost, ze v stlade s novou stratégiou na obdobie do roku 2019 ombudsman vykonal vySetrovania
z vlastného podnetu, a to pri uplatneni systémovejsicho pristupu ku komplexnym otdzkam, ktoré patria do jeho
mandatu; povaZuje to za G¢inny ndstroj a Ziada ombudsmana, aby pravidelne informoval orgdn udelujici absolu-
térium o dosahu uvedenych vySetrovani a jasne vymedzil dlohy koordindtora; pripomina vsak, Ze prioritou
ombudsmana by malo byt rieSenie staznosti obfanov v primeranom &ase a Ze vySetrovania z vlastnej iniciativy
sa v ziadnom pripade nesmud vykondvat na tkor tejto priority;

7. vita vytvorenie nového pracovného miesta ,koordindtora vySetrovani z vlastného podnetu®; povazuje to za krok
smerom k efektivnejSej ¢innosti a vyzyva ombudsmana, aby informoval organ udelujici absolutérium o vykondvani,
dosahu a efektivnosti tohto pracovného miesta;

8. vyzyva trad ombudsmana, aby dodrziaval zdsadu transparentnosti, najma pokial ide o identifikovanie a urcenie
jasnych hranic zodpovednosti, a aby zabezpecil, Ze internetova strdnka ombudsmana bude pravidelne aktualizovana
a bude presne odrazat organizacnd Struktdru institticie;
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9. Dberie na vedomie, Ze stratégia na obdobie do roku 2019 zaviedla nové kli¢ové ukazovatele vykonnosti (KPI) s velmi
$pecifickymi ciel'mi a Ze na zdklade hodnotiacej tabulky KPI niektoré z uvedenych cielov neboli dosiahnuté; v tejto
stvislosti poznamendva, Ze ombudsman dosiahol horsie vysledky, pokial ide o podiel vySetrovani ukoncenych do 12
a 18 mesiacov a okrem toho pokial ide o podiel pripadov, v ktorych sa prijalo rozhodnutie o pripustnosti
v lehote jedného mesiaca; vyzyva ombudsmana, aby v tejto savislosti vypracoval stratégiu na zmiernenie pripadnych
nedostatkov a aby informoval orgdn udelujtci absolutérium o prislusnom vyvoji;

10. vita skuto¢nost, Ze pomer uzavretych k prebiehajicim vySetrovaniam dosiahol rekordnd tiroven na konci predchd-
dzajiceho obdobia (2013) (s pomerom 1,4 uzavretého vysetrovania na jedno prebiehajiice, pricom cielom bol pomer
1,1); zdoraziiuje, Ze pocet vySetrovani uzavretych do 12 az 18 mesiacov sa v roku 2014 znizil; konstatuje, Ze podla
ombudsmana mala nové stratégia na obdobie do roku 2019 vritane vedenia vy3etrovani z vlastného podnetu vplyv
na pocet uzavretych pripadov; ziada ombudsmana, aby v nasledujicej sprave o nadvdznych opatreniach k absolu-
tériu tento vplyv jasne vysvetlil orgdnu udelujicemu absolutérium;

11. zdoéraziuje, Ze pocet predlozenych staznosti, ktoré nepatria do pravomoci ombudsmana, je stile velmi vysoky, najma
od obcanov niektorych ¢lenskych stdtov, ako je Spanielsko a Polsko, o nepochybne vedie k vyraznému pocitu
sklamania medzi obcanmi, pokial ide o institicie Uniu vo vieobecnosti, a konkrétne o eurépskeho ombudsmana;
vyzyva preto ombudsmana, aby zlepsil svoju informa¢nt a komunika¢nd politiku a zabezpedil silnejsiu, bezpro-
blémovejsiu a pravidelnej$iu spoluprdcu s eurdpskou siefou ombudsmanov a s ndrodnymi a regiondlnymi ombuds-
manmi, a to s cielom napravit tito situdciu;

12. konstatuje, Ze na zdklade hodnotiacej tabulky KPI bola troven spokojnosti zamestnancov ombudsmana nizsia, nez sa
pldnovalo; konstatuje, Ze to stiviselo najmd so zdsadnymi zmenami v organizcii ombudsmana a Ze odvtedy sa
situdcia napravila viacerymi opatreniami; vyzyva ombudsmana, aby aj nadalej zabezpecoval vysokii trovent spokoj-
nosti zamestnancov;

13. vita dobre Struktirovand, jasnii a lahko zrozumitelnt vyroént spravu o ¢innosti, ktorti predstavil ombudsman; vita
jeho intenzivnejSiu stratégiu externej komunikacie a silnejsiu pritomnost v socidlnych médidch;

14. ocakdva, ze ombudsman sa bude nadalej usilovat, aby bola jeho vyro¢nd spréva o ¢innosti ucelenejsia, a zaruci, aby
v nej boli uvedené vycerpavajice informdcie, kedze ide o doleZity ndstroj hodnotenia jeho prace;

15. berie na vedomie vysoky pocet sluzobnych ciest zamestnancov ombudsmana medzi Bruselom a Strasburgom
(celkovo 212, pricom ndklady na ne predstavujii 126 000 EUR, k ¢omu treba pripocitat ndklady v odhadovanej
vyske 60 000 EUR na stratu pracovného Casu pocas cestovania); nabdda ombudsmana, aby ¢o najviac znizil pocet
sluzobnych ciest jeho zamestnancov a aby v ¢o najvacsej miere vyuzival videokonferencie a iné prislusné technické
prostriedky, ako to uz robia ostatné instittcie, s cielom zabranit zbytoénému cestovaniu a vyrazne znizit ndklady;
takisto pripomina ombudsmanovi, Ze toto cestovanie mé environmentalny vplyv, a to vytvaranim emisii CO,, a Ze
je preto dolezité, aby prijal svoju zodpovednost v tejto oblasti a informoval Eurépsky parlament o dosiahnutom
pokroku;

16. je znepokojeny politikou prijimania zamestnancov ombudsmana, a to vritane nalichavych postupov zameranych na
priame prijimanie byvalych stdzistov na zdklade kratkodobych pracovnych zmlav; [utuje skuto¢nost, Ze traja docasni
zamestnanci boli v roku 2014 prijati do zamestnania bez akéhokolvek vyberového konania; vyzyva ombudsmana,
aby bezodkladne zosdladil svoje kritérid vyberu zamestnancov s kritériami kvality, transparentnosti, objektivity
a rovnosti prilezitosti pre eurdpsku verejnt sluzbu;

17. vita pokrok, ktory ombudsman v roku 2015 dosiahol v oblasti rodovej rovnovéahy; zdéraziuje vsak, ze dostupné
tdaje za rok 2014 poukazuji este na velké rozdiely, najmid v pracovnych miestach AST (21/9), ako aj v pracovnych
miestach na vedtcich pozicidch (9/2), a podciarkuje vyznam stanovenia cielov v strednodobom horizonte, ktoré
umoznia dosiahnut potrebnd rovnovahu, a vyznam dalsej aktivnej ¢innosti v tejto oblasti;
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18. ziada ombudsmana, aby vo svojej vyrocnej sprave o ¢innosti uviedol tabulku vietkych Tudskych zdrojov rozdelenych
podla $tatnej prislusnosti, pohlavia a platovej triedy, a to v zdujme zvySenia transparentnosti; Ziada ombudsmana,
aby odpovedal na otdzky Eurdpskeho parlamentu a ostatnych institiicii tykajiice sa dochodkov;

19. opakuje svoju vyzvu z minulého roka, aby ombudsman vo svojej vyrocnej sprave o ¢innosti za rok 2015 uviedol
mieru vyziadanych, ale nevyuzitych tlmocnickych sluzieb za rok 2014;

20. vita uspory v rozpoctovych riadkoch na preklady a publikdcie;

21. opdtovne vyzyva ombudsmana, aby v stlade s platnymi predpismi tykajicimi sa dovernosti a ochrany ddajov
zahrnul do svojej vyro¢nej spravy o ¢innosti vysledky uzavretych pripadov, ktoré vysetroval tirad OLAF a v ktorych
bol predmetom vySetrovania ombudsman alebo niektord osoba, ktord pre neho pracuje, ako aj dosledky, ktoré
z toho vyplynuli;

22. berie na vedomie vypocty ombudsmana v stvislosti s potencidlnymi Gsporami vo vyske 195 000 EUR v pripade, ze
by existovalo len jedno sidlo ombudsmana; berie na vedomie, Ze sidlo ombudsmana je prepojené so sidlom Eurdp-
skeho parlamentu, a preto povazuje za nevyhnutné, aby bol ombudsman zapojeny do kazdej diskusie o centralizacii
sidla Eurépskeho parlamentu; zdoraznuje, Ze takdto centralizdcia by sa mala aktivne podporovat.
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