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Stanovisko Eurépskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému Inoviécia ako hnacia sila novych
obchodnych modelov

(prieskumné stanovisko)

(2016/C 303/04)

Spravodajkyiia: Ariane RODERT

Pomocny spravodajca: Oliver ROPKE

Pin Boereboom, generdlny riaditel z holandského ministerstva socidlnych veci a zamestnanosti, poziadal
16. decembra 2015 v mene nadchddzajiceho holandského predsednictva Rady Eurdpsky hospodarsky
a socidlny vybor, aby vypracoval prieskumné stanovisko na tému

Inovdcia ako hnacia sila novych obchodnych modelov

(prieskumné stanovisko)

Sekcia pre jednotny trh, vyrobu a spotrebu poverend vypracovanim ndvrhu stanoviska vyboru v danej veci
prijala svoje stanovisko 10. maja 2016.

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor na svojom 517. plendrnom zasadnuti 25. a 26. mdja 2016 (schodza
z 25. mdja) prijal 131 hlasmi za, pricom 3 ¢lenovia sa hlasovania zdrzali, nasledujice stanovisko:

1. Zavery a odporiicania

1.1 Eurdpa Celi zloZitym vyzvam, ktoré si vyZaduji nové socidlne a hospoddrske modely. Na dosiahnutie pokroku, rastu
a blahobytu v Eurdpe je potrebny posun k hospodarstvu zaloZzenému na inovacii.

1.2V tomto kontexte vznikajii inova¢né koncepty a obchodné modely, ktoré naznacuji posun od tradi¢nej inovacie
k inovacii zohladnujicej technické, environmentalne a socidlne hladiskd so zameranim na Zivot a blahobyt obyvatelstva.

1.3 EHSV preto ziada Eurépsku komisiu, aby vypracovala politicky rdmec na podporu tychto novovznikajicich
obchodnych modelov. Malo by sa tak stat prostrednictvom uznania, prepojenia a presadzovania ustrednych koncepcif
tychto podnikatel'skych modelov zalozenych na takych tedridch, akymi st spolo¢nd hodnota, kolektivny vplyv, meranie
vplyvu, partnerstvo v ramci tzv. $pirdly a socidlna inovdcia.

1.4 Sucastou tohto rdmca by malo byt priaznivé prostredie, v ktorom sa odstranuji bariéry a rozsiruji sa tradi¢né
podnikatelské modely. K otdzkam, ktoré by sa mali preskiimat, patri verejné obstardvanie, pravne predpisy podporujiice
inovdcie, prisposobeny finan¢ny ndstroj, lepsie cielend podpora zo Strukturdlnych fondov, potencidlne danové stimuly,
odbornd priprava, podpora a rozvoj zru¢nosti. V pripade poslednej z uvedenych oblasti by sa mala osobitne zohladnovat
digitalizacia a robotizicia.

1.5  Rozhodujicim faktorom je to, aby c¢lenské stity a eurdpske institicie v plnej miere uzndvali a presadzovali
spravodlivejsie obchodné modely, ktoré sa stistreduji na dosahovanie inovdcii v oblasti socidlneho rozvoja prostrednictvom
integrdcie merania socidlneho vplyvu stibezne s poddvanim sprav o hospoddrskom pokroku.

1.6 EHSV naliehavo ziada Komisiu, aby pri tvorbe eurépskeho piliera socidlnych prav v plnej miere integrovala zdsady
balika o socidlnych investicidch a jeho spojitost so socidlnou inovéciou, pretoze mnohé z tychto novych obchodnych
modelov st konkrétnym vyjadrenim tychto zdsad.
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1.7 Clenské $téty a Komisia musia zabezpecit, aby sa socidlne inovécie plne uplatiiovali v programoch pre inovéciu. Na
socidlnu inovaciu sa musi v plnej miere vyuzit finanénd podpora EU, ktord sa poskytuje napriklad v ramci programu
Horizont 2020 a ktord by sa mala vyhodnotit na zaklade technického cerpania (kazdou zainteresovanou stranou)
a politického vplyvu.

1.8 Clenské stity a institicie EU musia v politike na podporu podnikania uplatiovat zdsady inovécie s cielom
zabezpecit priaznivi kultdru, ktord presadzuje, vita, odmenuje a $iri inovdciu. Tato kultira zahfna prvky, ako je
experimentovanie, nové zloZenie partnerstiev a roz$ireny pohlad na tvorbu hodnot v spolo¢nosti.

1.9 EU sa musi v rdmci iniciativ inovaénej politiky viac ststredit na podporu a ochranu malych a strednych podnikov
(MSP), predovsetkym podnikov socidlneho hospodarstva, mikropodnikov a rodinnych podnikov, ako aj vietkych druhov
zacinajucich podnikov s cielom zlepsit podmienky udrzatelnosti a replikdcie ¢i rozsahu.

1.10  Nové inova¢né obchodné modely sa musia plne zohladnit v politickych iniciativach zameranych na priemyselnt
revoliiciu 4.0 a suvisiacich politikdch, akymi st napriklad obehové a funkéné hospodarstvo a hospodérstvo spolo¢ného
vyuzivania zdrojov. Malo by sa tak stat podnecovanim tpravy vSetkych existujiicich podnikov a modelov, podporovanim
vzniku novych a nekonvenénych foriem podnikov, ako aj vytvaranim novych vztahov a upravenych modelov spoluprace.

1.11  EHSV vyzyva Komisiu, aby pri nadchddzajicom preskimani stratégie jednotného trhu, ktoré sa ma uskuto¢nit
v roku 2017, plne zaclenila tieto nové obchodné modely a navrhla nové opatrenia v tomto smere.

1.12  Pre vSetky podniky je totiz nevyhnutné, aby sa plne respektovali zdsady dostojnej prace, socidlne prava
zamestnancov a tloha socidlnych partnerov v kontexte novych obchodnych modelov.

2. Uvod

2.1 V Eurdpe rychlo vznikd nové spolocenské prostredie, ktoré si vyzaduje nové socidlne a hospoddrske modely na
pretvorenie Eurépy na moderné a celosvetovo konkurencieschopné hospodarstvo.

2.2 Na dosiahnutie rastu zameraného na pokrok, socidlnu sidrznost a blahobyt je potrebné nové zmyslanie vo vztahu
k inovécii. Toto zmyslanie sa ujalo v oblasti inovacie a vyskumu vo svete, ako aj v mnohych podnikoch, ktoré sa
v stcasnosti usiluji o socidlny, environmentdlny, ako aj o hospodarsky rast a vplyv. O podpore takéhoto pristupu navyse
sved¢ia aj ocakdvania spotrebitelov a dopyt. Jasne to dokazuje vznik takych iniciativ, akymi st spoluspotrebitelstvo,
obehové hospodarstvo a hospodarstvo spolo¢ného vyuzivania zdrojov. Tieto iniciativy maju spolo¢né to, Ze st zaloZené na
novom stbore hodnét a orientuji sa na inteligentny, udrzatelny a inkluzivny rast zamerany na dosiahnutie pokroku,
v ktorom sa spdja technickd, environmentélna a socidlna inovécia.

2.3 Utelom tohto stanoviska je preskiimat niektoré nové koncepcie, ktoré maji zésadny vyznam z hladiska inovécie ako
hnacej sily novych obchodnych modelov. Ako nadzorny priklad budd pouzité najmid podniky socidlneho hospodarstva.
Stanovisko nadvizuje na acquis EHSV v tejto oblasti a najma na ¢innost, ktora sa vykonala prostrednictvom projektu EHSV
na tému socidlneho podnikania ('). Témou tohto stanoviska nie st koncepcie, ako je obehové hospodarstvo,
spoluspotrebitelstvo, funkéné hospodarstvo alebo hospodérstvo spolocného vyuzivania zdrojov, politiky tykajice sa
inovacie alebo MSP, ktorym sa venuje pozornost v prislusnych stanoviskdch EHSV.

(") http:/[www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.social-entrepreneurship-make-it-happen.
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3. Vznikajice nové koncepty

3.1 Presadzovanie socidlnych a spololenskych inovicii ako model podnikania

3.1.1  Eurdpa celi zlozitym spolocenskym problémom, ktoré stcasné systémy nedokdzu rieit. Tdto skutocnost
poukazuje na posun paradigmy, ktord si vyZzaduje nové zmyslanie a inovacné rieSenia. Tieto inovdcie sa ¢asto nazyvajl
socidlnymi alebo spolocenskymi inovdciami. ,Inovacia sa oznacuje za socidlnu, ak st také jej ciele aj prostriedky. Konkrétne
sa za socidlne inovacie povazuji nové napady (vyrobky, sluzby a modely), ktoré uspokojujt socidlne potreby (efektivnejsie
ako iné sposoby) a stcasne vytvaraji nové socidlne vztahy alebo spolupracu. Takéto inovacie sii pre spolo¢nost nielenze
prospesné, ale zlepsuju aj jej schopnost konat (%). Socidlne inovacie vznikaji vo vietkych odvetviach a nie st niéim novym,
no ich spolo¢nou ¢rtou je skutoénost, Ze napokon vedd k systémovej zmene.

3.1.2  Vakademickom svete dnes inovdcia zahfa viac, nez len technicky rozvoj. Vyskumni pracovnici sa dnes zhoduju
na tom, Ze v inovicii a vo vyskume sa musia zohladiovat technické, environmentilne a socidlne hladiskd. Medzi
socidlnymi, digitdlnymi a technickymi inovaciami existuje vzdjomna zéavislost. Digitdlne technoldgie sliiZia v tejto savislosti
ako ndstroj na podporu spolo¢nej Cinnosti a zvySovania sposobilosti Tudi konat, pri¢om socidlna inovécia je hlavnym
cielom.

3.1.3  Socidlna inovécia sa prejavuje inak ako technickd inovdcia. Zakladd sa na potrebéch, jej Castym cielom je reagovat
na problém alebo sa zameriava na konkrétnu skupinu pouzivatelov, pricom sa v nej zohladriuji socidlne, environmentalne
a hospodarske hladiskd. Najuspesnejsie socidlne inovécie zahftiaji celostné myslenie, ktoré namiesto rieSenia jednotlive;
otazky alebo témy vedie napokon k systémovej zmene.

3.1.4  Zakladom socidlnych inovicii je etické ¢ ideologické hladisko alebo hladisko vSeobecného zdujmu. Dokazuje to
tloha, ktord ma a historicky mala ob¢ianska spolo¢nost pri formovani systémov socidlneho zabezpecenia. Socidlna
inovdcia moze byt novym konceptom, existuje viak uz velmi dlhy cas.

3.1.5  Socidlna inovécia je zaloZend na otvorenej komunikdcii a spolo¢nom rieSeni problémov, ktoré zahffia rozne
zainteresované strany a postupy na urychlenie novych rieseni. Socidlna inovdcia znamend buranie mirov oddelujtcich
odvetvia a trhy a nahrddzanie logiky stitazenia rieSeniami zaloZenymi na spolupréci a dlhodobych partnerstvach. Znamena
spolo¢né konanie spojené s hnutim na podporu slobodného pristupu a uplatiiovanim nesutazivych pristupov.

3.1.6  Socidlna inovécia ponidka Eur6pe zdsadnd hranicu a bude presadzovat ,skutoéné socidlne trhové hospodarstvo®
v stlade s ¢lankom 2 Lisabonskej zmluvy. To je viak mozné dosiahnut len vtedy, ak sa inovécia jasne zameria na také ciele
ako zaclenenie a rovnost. Tym sa naopak urychlia dalsie spolocenské inovicie.

3.2 Preskiimanie tvorby hodnét z hladiska spolocnej hodnoty

3.2.1  Zvysuje sa informovanost o tom, Ze komplexnejSie ponatie tvorby hodnot, ¢i uz hospodarsky, socidlne alebo
environmentélne, je Gstrednym prvkom pritazlivého podnikatel'ského projektu. Skuto¢nost, ze hospodarsky zisk sa tvorf
alebo zvysuje zabezpecenim vyssej socidlnej a environmentdlnej hodnoty, jasne dokazuje, Ze hospodarsky rast je spojeny so
socidlnym a environmentdlnym pokrokom. Nazyva sa to vytvdranim spolo¢nej hodnoty, ¢o je koncept, ktory skimalo
viacero vyskumnych pracovnikov ().

() Zdroj: http:/[ec.europa.eufarchives/bepa/pdf/publications_pdf/social_innovation.pdf.
() https:/[hbr.org/2011/01 the-big-idea-creating-shared-value/ar/1.
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3.2.2  Pre tiito stratégiu je rozhodujiici posun od normy optimalizacie kratkodobej finan¢nej vykonnosti k vytvaraniu
hospodarskej hodnoty sposobom, ktorym sa vytvara aj socidlny pokrok a hodnota pre spolo¢nost. Spolo¢na hodnota moze
byt takisto hnacou silou dalSej vlny inovécie a rastu produktivity vo svetovom hospodarstve.

3.2.3  Podpora skuto¢ného socidlneho trhového hospodarstva si vyzaduje podporovanie takych foriem investicii, ktoré
st osobitne uréené na podporu vzniku participativnejsiecho, demokratickejsicho a inkluzivnejsiecho hospodarstva. V tejto
savislosti je potrebny uplny finanény ekosystém, v ramci ktorého je osobitne zaujimavé uvazovat o forméach hybridného
a zmiesaného kapitalu, ktorym sa EHSV venoval vo svojom neddvnom stanovisku (*).

3.2.4  Uplatnovanie logiky spolo¢nej hodnoty znamend, Ze tvorba hodnét uz nepredstavuje presun existujiicej hodnoty,
ale skor celkové zvysenie socidlnej, environmentalnej a hospodarskej hodnoty. Dalej sa tym zdoraziuje skutocnost, Ze trh
nie je vymedzeny vylu¢ne hospoddrskymi podmienkami, ale zahffia aj socidlne a environmentdlne aspekty. Kldcovym
prvkom je to, Ze spolo¢nd hodnota nadvizuje na silné strinky a rozdiely medzi sikromnym sektorom a sektorom
obcianskej spolo¢nosti, pricom sa uplatiiuje model spolo¢ného vytvérania, ktory napokon vedie k vytvdraniu novych
a rastu existujtcich trhov.

3.3 Budovanie partnerského pristupu

3.3.1  RieSenie zlozitych spolocenskych problémov si casto vyzaduje tzku spolupricu vlad, trhu a obcianskej
spolocnosti s cielom vytvorit G¢inné rieSenia. Toto partnerstvo je zalozené na dokladnom pochopeni pohladu kazdej
zainteresovanej strany, pohotovom rozhodovani a empatickych pristupoch.

3.3.2  Spolupréca, spolo¢né vytvaranie a medzisektorové inovacie maji obrovské vyhody oproti sposobom, akymi
spolocnost riesila spolocenské otizky v minulosti. V tejto stvislosti je dstrednym prvkom v¢asné zhromazdenie
zainteresovanych stran s cielom vymedzit v rdmci spolupréce ciel pre celt spolo¢nost a stanovit dalsi postup.

3.3.3  KedZe k inovadcidm casto dochddza na miestnej tirovni v kontexte skuto¢nych potrieb, treba venovat pozornost
a podporu vietkym segmentom spoloc¢nosti. Zhromazdovanie a vymena tychto skiisenosti z miestnej tirovne majti velky
potencidl, pretoze mnohé z nich sa mozu prevziat a pouzit v jednotlivych regiénoch a krajinach.

3.4 Zameranie sa na kolektivny vplyv

3.4.1  Ako uz bolo uvedené, rozsiahla socidlna zmena si vyzaduje Sirokd medzisektorovii koordindciu, zostiladenie
a partnerstvo. Jednym vysledkom musi okrem toho byt kolektivny vplyv.

3.42  Kolektivny vplyv je postaveny na zavizku skupiny tstrednych zainteresovanych stran z roznych sektorov, ktoré sa
sustredujii na spolo¢ny program na rieSenie konkrétneho socidlneho alebo spolocenského problému. Okrem toho zahfia
centralizovant infrastruktiru, Specializovany persondl, Struktdrovany proces, spoloné meranie, stistavnii komunikdciu
a vzdjomne posiliované cinnosti vSetkych uacastnikov. Rozsiahla socidlna zmena vznikne ako vysledok lepsej
medzisektorovej koordindcie, a nie v dosledku posobenia jednotlivych organizacii.

()  U.v.EUC13,15.1.2016,s. 152.
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3.5 Uplatiiovanie merania socidlneho vplyvu

3.5.1 Ak md koncept inovécie zahfiat nielen technické, ale aj socidlne a environmentélne hladisko, pokrok sa musi
meraf inak. EHSV uz skiimal témy (Meranie socidlneho vplyvu (°) a Hospoddrstvo pre spoloéné blaho (%)), v ramci ktorych
sa jasne preukdzala potreba rozsireného pohladu na vysledky a predkladanie sprav.

3.5.2  Dlho boli normou na meranie vysledkov hospoddrske ukazovatele. Narastajici vyskyt hybridnych Struktar
prindsajticich inovécie si vSak vyzaduje sibor novych a celostnych ukazovatelov na meranie socidlneho, environmentalne-

ho a hospodarskeho vplyvu.

3.5.3  Uplatnovanie zdsad merania socidlneho vplyvu zahffia pristup zohladnujiici zainteresované strany, spolo¢né
chépanie a vymedzenie klticovych vysledkov, ako aj spolocné stanovenie ukazovatelov. Pomoéze to zachytit skuto¢nt
vytvorent hodnotu. Ustrednym bodom je posun od podavania hospodarskych sprav k meraniu takych cinitelov, akymi st
socidlny vstup, vystup, vysledok a vplyv. Je dolezité, aby zainteresované strany chépali tieto koncepty rovnako, kedZze sa
uplatiuji aj vo vztahu k inovicii, aj vo vztahu k podnikaniu.

3.6 Inovdcia a dostojnd prdca

3.6.1  Socidlne a technické inovdcie mézu mat obrovsky vplyv na organizdciu prdce a pracovné podmienky
k oslabeniu socidlnej ochrany. Ak majt byt inova¢né modely Gspesné, musia sa aj v zmenenom prostredi stile zarucit
zésady dostojnej prace (7).

3.6.2  Inovdcia pojde ruka v ruke so vieobecnym socidlnym pokrokom len vtedy, ak do nej buda zapojené vsetky
zainteresované strany, ktoré z nej zaroven budi mat aj osoh, ak sa pridand hodnota spravodlivo rozdeli a ak sa nebudd rusit
ziadne socidlne prava. Socidlna ochrana zamestnancov sa musi nadalej zarucit aj v zmenenych podmienkach.

3.6.3  To isté sa tyka individudlnych socidlnych prav zamestnancov, najmi pracovnych podmienok a miezd. Inovacné
modely a najmai digitalizcia Casto vedii k vy$Siemu stupiiu individualizdcie na pracovisku a ohrozuji socidlne normy.
Udrzatelné inova¢né modely musia reSpektovat prava zamestnancov a ich pracovné podmienky, a to aj v meniacom sa
svete prace.

3.6.4 Nové inovacné obchodné modely musia podporovat kolektivne prava zamestnancov, ich praktické vykondvanie
a tlohu socidlnych partnerov. Socidlni partneri, kolektivne dohody a zapojenie pracovnikov st ¢asto zdrojom inovicie,
kedZe vytvdraji potrebné rdmcové podmienky.

3.6.5  Socidlny dialog a komplexné kolektivne dohody by sa mali nadalej presadzovat, pretoze modzu prispiet aj
k zlepSeniu rdmcovych podmienok na prechod k inovaénym obchodnym modelom. ,Socidlne pravidld hry“ sa v minulosti
museli pravidelne prisposobovat novému technickému a socidlnemu vyvoju a potrebné to bude aj v budicnosti. Pozri
napriklad prerozdelenie prace (napriklad skritenie pracovného casu).

-

U.v. EU C 170, 5.6.2014, s. 18.

U.v. EU C 13, 15.1.2016, s. 26.

Zésady dostojnej prace sa podla MOP zameriavaji na dosiahnutie tychto cielov: uplatiovanie zdkladnych pracovnych noriem,
prilezitosti na dostojnii pracu s dostatoénym prijmom, zlepSenie socidlneho zabezpecenia a posilnenie dialogu medzi socidlnymi
partnermi.

o~ —
o
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4. Presadzovanie rozmanitych modelov podnikania - priklad podnikov socidlneho hospodirstva

4.1  EHSV sthlasi s potrebou uznat a podporovat celkovii rozmanitost a pluralitu obchodnych a podnxkatelskych
modelov, ktoré spolu tvoria jednotny trh (%). Podniky socidlneho hospoddrstva predstavujii oblast, v ktorej ma EHSV
osobitné odborné znalosti. Podniky socidlneho hospodarstva a socidlni podnikatelia uplatiiujii niektoré z uvedenych
koncepcii a slizia ako ndzorny priklad tychto hybridnych foriem podnikatel'skych modelov, ktoré vznikaji v Eurépe.

4.2V Eurdpe existuji vySe 2 miliény socidlnych podnikov, ktoré vytvdraja 10 % HDP. V mnohych ¢lenskych $tdtoch je
vSak toto odvetvie nové a nedostatocne rozvinuté, ¢o je vyznamnou prileZitostou pre rozvoj. Obcianska spolo¢nost
a socidlne hospodarstvo st tizko prepojené a prostrednictvom inovécie prispievajii k vyznamnym systémovym zmenam
v spolo¢nosti, a to v oblastiach, ako je napriklad starostlivost o deti, nemocnice, presadzovanie osobnej samostatnosti
a nezdvislého byvania starSich osob a ludi so zdravotnym postihnutim, vyvdzenost pracovného a stkromného Zivota,
pracovnd integrdcia a (socidlne) byvanie, ako aj mnozstvo vedeckych objavov ¢&i vyndlezov.

4.3 Podniky socidlneho hospodarstva sa ststreduji na $pecifické skuplny uzivatelov, nenaplnene potreby v spolo¢nosti
alebo vyplnhaji medzery, a tym experimentujii a prlchadza)u s inovaénymi rieSeniami, priom zdroven vykondvaji
hospodarsku ¢innost. Svoje zisky opatovne investujd, aby plnili socidlne poslanie a dosahovali socidlny vplyv. Podniky
socidlneho hospodarstva sa v poslednej dobe mimoriadne vyzdvihujd, lebo predstavuji zaujimavé rieSenie, kedze
zabezpecujii dvojiti tvorbu hodnoét — v socidlnej oblasti prostrednictvom svojej Cinnosti (socidlna sddrznost alebo
zaclenenie) a v hospodarskej oblasti (prostrednictvom obchodovania, vytvdrania podnikov a zabezpecovania zamestna-
nosti).

4.3.1  Rozmach inovdcii a kreativity zdvisi od kazdej zainteresovanej strany, ako aj od sprdvania a postojov. Preto je
rozhodujice nielen posilnenie sektora podnikov socidlneho hospodarstva, ale aj zabezpecenie ustretového postoja voci
roznym inym vznikajicim modelom. Musi sa pestovat kulttira spoluprice a spolo¢nych hodnét, pricom tito zdsada je
napriklad v socidlnom hospodarstve zakotvend od jeho zaciatkov. KedZe podniky socidlneho hospodarstva vytvaraju vdaka
svojim inovédcidm nové prilezitosti na trhu, treba venovat osobitnt pozornost ochrane tychto subjektov, aby sa mohli dalej
rozvijat.

4.3.2  Osobitne treba poukdzat na skutocnost, ze podla vysledkov vyskumu si Zeny vo vicsej miere zastipené
v socidlnych, nez v tradi¢nych podnikoch. Okrem toho zo 3tudii, ktoré zhromazdujii tdaje rozdelené podla pohlavia,
vyplyva, Ze v niektorych eurépskych krajindch Zeny podnikajﬁce v socialnej oblasti dokonca prevazuji nad muzmi. Tieto
studie takisto ukaZUJu ze podnikatelky v socidlnej oblasti sii inovativnejsie ako ich muzski kolegovia, pricom ich vydavky
na inovécie st nizsie (*). Z tohto Vyskumu vyplyva, ze ide o oblast so zna¢nym potencidlom pre rozvoj, v rdmci ktorej sa
mozno osobitne zamerat na podporu Zien v socidlnom podnikani.

5. Vytvdranie priaznivého prostredia pre nové a inovativne obchodné modely

5.1 Nové a inovativne obchodné modely, ako napriklad podniky socidlneho hospoddrstva, st stcastou riadneho
hospodarstva a nie st v rozpore s inymi obchodnymi modelmi. So zmenou spolocenského prostredia v Eurépe sa musi
pozornost sastredit na zachytenie vetkych foriem inovacie, na zdklade ktorych vznikaji nové obchodné modely. Hoci tieto
nové modely vychadzaji z mnohych koncepcii, o ktorych sa hovori v kapitole 3, vid¢sina existujicich programov na
podporu, rozvoj a zakladanie podnikov, ako aj dalsie nevyhnutné podmienky, ako st pravne predpisy a financné nastroje,
Casto tieto roznorodé obchodné modely nepodporuje, kedze velkd cCast pomoci a politik sa aj v sicasnosti nadalej
koncipuje pre Standardny, tradi¢nejsi model podnikov a s nim spiti logiku. Z tohto dévodu a na zabezpecenie podpory pre
celé spektrum roznych obchodnych modelov vznikajiicich v Eurdpe by sa mali tieto prvky zohladnit.

¢ U.v. EU C 318, 23.12.2009, s. 22.
O) WeEstart: Mapping Women'’s Social Entrepreneurship in Europe, 2015.
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5.1.1 V pripade podnikov socidlnecho hospoddrstva sa EHSV aktivne zasadzuje za dplny ekosystém osobitne
prisposobeny jedineénym értam tohto konkrétneho obchodného modelu (*%). Podobne je potrebné vypracovat aj
ekosystémy pre dalsie nové a hybridné koncepcie podnikania. Okrem toho sa musi existujica pomoc aktualizovat
a upravit, aby sa vztahovala aj na tieto nové modely a aby sa vdaka nej mohli existujiice podniky prispdsobit novym
trendom a uplatiiovat ich. Idedlny ekosystém zahffia prvky, ako je napriklad prisposobeny finanény ekosystém s rieSeniami
v oblasti hybridného kapitdlu, lepsia forma verejného obstardvania, individualizovand podpora rozvoja podnikania
a uplatiovanie merania socidlneho vplyvu. To mé zdsadny vyznam pre podporu vzniku a udrZatelnosti v3etkych
obchodnych modelov.

5.1.2  Inovécia uZ nie je linedrna. Na vypracovédvanie budtcich rieeni je rozhodujica kombindcia hladisk technickej,
environmentédlnej a socidlnej inovdcie. Plnd integrdcia tychto koncepcii si vyzaduje novy pohlad na podivanie spriv
o pokroku, ktoré je zaloZené na vysledkoch alebo vplyve. V tejto stvislosti st dolezité najmé dva prvky: vytvdranie
spolo¢nej hodnoty a trojitd sihrnnd bilancia (zabezpecenie socidlneho, environmentalneho a hospoddrskeho pokroku md
rovnakii vdhu). Ak sa uznd celkovd hodnota prostrednictvom kolektivneho vplyvu hospodarskych, socidlnych
a environmentdlnych aspektov, rychlo sa objavia nové druhy hybridnych podnikov. Vytvaranie spolo¢nej hodnoty je
stile v zaciatkoch. Preto je potrebné, aby si vedici pracovnici rozvijali nové zruénosti a znalosti a aby sa vlady naucili
vykondvat pravnu Gpravu spdsobom, ktory umozni, a nie znemozni vytvaranie spolo¢nej hodnoty.

5.1.3  Klacovi dlohu pri spravnom pridelovani prostriedkov v ramci spolo¢nosti zohrévaji finanéné trhy. Ale ich ¢oraz
vyraznejie kratkodobé zameranie je v priamom rozpore s poziadavkou na rieSenie dlhodobych potrieb spolo¢nosti,
¢omu sa venuje pozornost vo viacerych spravach ('!). Podniky musia mat priestor na investovanie zamerané na budtcnost,
aby mohli vytvdrat hodnoty pre investorov, ako aj pre spolo¢nost vo vieobecnosti. To si vyzaduje nové systémy, ktoré
odmenuji dlhodobé investicné spravanie. Vyznam verejného financovania, ¢asto v zmieSanych kapitdlovych rieseniach,
predstavuje v tejto stvislosti dolezity prvok, ktory je ¢asto v pozadi rozvoja podnikov.

5.1.4  Na to, aby bola inovicia hnacou silou novych obchodnych modelov, sa musi sistavne podporovat kultdra
priaznivd pre inovicie. Na podporu kultdry inovéicie v Eurdpe je nevyhnutnd podpora programov experimentovania,
v ktorych sa uvita Gspech aj netispech (ako kroky ucenia sa). Bez toho, aby sa zdsada predbeznej opatrnosti stala prekdzkou
inovacii, mala by sa ako doplnok k tejto zdsade uplatiovat ,zdsada inovacii“, ktord by zohladiovala vplyv pravnych
predpisov a reguldcie na inovacie. Prvym krokom je vytvorenie procesov a systémov postavenych na koncepcii partnerstva
zapojenim klticovych zainteresovanych strdn (podpora otvorenych fér, priestorov na dialog a stretnuti zaloZenych na
spolupraci). To sa uz deje v celej Eurépe a mohlo by sa to lahko rozvijat, spolocne vyuzivat a irit (*?).

5.2 Na podporu vytvdrania novych podnikov v Eurdpe je rozhodujiica politickd vola a zodpovednost. Klicovy
vyznam mad rozvoj sidrznych politickych programov na trovni EU a clenskych $titov pecidlne zameranych na podporu
roznych obchodnych modelov. Je zrejmé, Ze na dosiahnutie rastu a blahobytu v Eurépe je potrebny prechod
k hospodarstvu a spolo¢nosti zaloZzenym na inovécii. V tomto zdujme by sa mali primerane vyuZzit pravne predpisy
a politiky vnatorného trhu. Preskiimanie stratégie jednotného trhu, ktoré sa ma uskuto¢nit v roku 2017, je prilezitostou na
zvéaZenie novych opatren{ v tomto smere.

5.2.1  Zasadny vyznam md ndlezitd a trvald podpora zdkladného a aplikovaného vyskumu ako zdroja buddcich
inovdcif, a to vzhladom na déraz na spolo¢nti hodnotu a trojiti stthrnnd bilanciu. Cinnosti tychto novych obchodnych
modelov sa okrem toho musia zachytit $tatisticky, aby sa mohla poskytnit najvhodnejsia politickd podpora.

(% http:/[www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.social-entrepreneurship-make-it-happen.

(") Kayova sprava z roku 2012: https:/fwww.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/253454/bis-12-917-
kay-review-of-equity-markets-final-report.pdf.

(**)  Eurdpa zajtrajska — projekty Loss (FR) a unMonastery (IT).
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5.2.2  Je dolezité zvySovat informovanost o roznych forméch inovicif a inovdtorov. Podniky socidlneho hospodérstva
a obcianska spolo¢nost samy seba ¢asto neoznacujui za inovatorov. Zvysovanie viditelnosti socidlnej inovécie a zabezpecenie
jej uznania prostrednictvom vyslovného ocenenia jej vyrazného prinosu pre spolo¢nost podpori viac inovécii vo vietkych
sektoroch.

5.2.3  EU nadalej zohrava tstrednd tlohu pri zhromazdovani a vymene informécii o novych iniciativach, podpore
priaznivého prostredia a zabezpeceni schopnosti klticovych politickych iniciativ zachytit tieto nové trendy. Komisia md
vhodné postavenie na podporu tejto vymeny najlepsich postupov a modelov na ich opitovné uplatnenie.

V Bruseli 25. maja 2016

Predseda
Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru
Georges DASSIS



