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44, zdoraznuje, Ze mechanizmy alternativneho rie$enia sporov a riesenia sporov online nemézu nahradit mechanizmus
kolektivneho uplatiiovania ndrokov na ndpravu; vyzyva preto Komisiu, aby preskﬁmala opatrenia, ktoré by mohli viest
k vytvoreniu konzistentného mechanizmu kolektivneho uplatiiovania ndrokov na napravu v oblasti ochrany spotrebitela
pre celéi Uniu, ktory by sa mohol uplatiiovat na cezhrani¢né pripady; zdoraziiuje, Ze iniciativy, ktoré nebudd koordinované
v rémci Unie, povedii k roztriestenosti; zdoraziuje, Ze pristup EU ku kolektivnemu uplatnovamu narokov na ndpravu by
mal v zdujme zaistenia G¢innosti kolektivneho uplatiiovania ndrokov a s cielom predist moznému zneuzitiu zahinat
konanie v zastGpeni iba v pripadoch, ktoré st riadne uznané na vndtro$tdtnej drovni (verejné orgdny, napriklad
ombudsmani alebo spotrebitelské organizdcie); trvd na tom, Ze je potrebné zalozit pristup Unie ku kolektivnemu
odskodiovaniu na zdsade predchddzajiceho stihlasu;

45.  zdoraziuje potrebu zabezpecit dostupnost tovarov a sluzieb v Unii, ktord sa tyka problemat1ky ako zastavané
oblasti, doprava a IKT; naliehavo Ziada Komisiu, aby navrhla ambiciézny ,akt o pristupnosti v ramci Unie,

46.  upozoriuje na skutocnost, Ze budiici viacro¢ny finan¢ny rimec 2014 — 2020 musi umoznit dostato¢ne ambiciézne
financovanie eurépskeho programu pre spotrebitelov;

47.  poveruje svojho predsedu, aby postipil toto uznesenie Rade, Komisii a vlidam a parlamentom ¢lenskych Statov.

P7 TA(2013)0240

ZlepSenie pristupu k spravodlivosti: prdvma pomoc pri cezhraniénych obcianskych
a obchodnych sporoch

Uznesenie Eurépskeho parlamentu z 11. jina 2013 o zlepSeni pristupu k spravodlivosti: pravna pomoc pri
cezhrani¢nych obcianskych a obchodnych sporoch (2012/2101(INI))

(2016/C 065/02)
Eurépsky parlament,

— so zretelom na smernicu Rady 2003/8/ES z 27. janudra 2003 o zlepseni Ppristupu k spravodlivosti pri cezhramcnych
sporoch ustanovenim minimalnych spolo¢nych pravidiel tykajicich sa pravnej pomoci pri takychto sporoch ('),

— so zretelom na spravu Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade a Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru
z 23. februdra 2012 o uplatiiovani smernice 2003/8/ES o zlepseni pristupu k spravodlivosti pri cezhrani¢nych sporoch
ustanovenim minimdlnych spolo¢nych pravidiel tykajucich sa pravnej pomoci pri takychto sporoch (COM(2012)0071),

— so zretelom na ¢ldnok 47 Charty zdkladnych prdv Eur6pskej tnie,
— so zretelom na Haagsky dohovor z 25. oktébra 1980 o ulahceni pristupu k justicnym orgdnom v cudzine,
— so zretelom na ¢lanok 48 rokovacieho poriadku,

— so zretelom na spravu Vyboru pre pravne veci a stanovisko Vyboru pre vaiitorny trh a ochranu spotrebitela (A7-0161/
2013),

A. kedZze v ¢lanku 47 ods. 3 Charty zdkladnych prav Eurdpskej tnie sa ustanovuje, Ze ,prdvna pomoc sa poskytuje
osobam, ktoré nemaji dostato¢né prostriedky, v pripade, ak je tito pomoc potrebnd na zabezpelenie efektivneho
pristupu k spravodlivosti‘;

()  U.v.ESL 26, 31.1.2003, s. 41.
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B. kedZe smernica Rady 2003/8/ES obsahuje ustanovenia, ktorymi sa zabezpecuje, aby obcania, ktori st t¢astnikmi
cezhrani¢nych sporov, mali pristup k spravodlivosti;

C. kedZze hlavnym ustanovenim smernice sa zabezpecuje, aby poskytnutie pravnej pomoci nebolo mozné odmietnut len
z toho dovodu, Ze ide o cezhrani¢ny spor, a kazdy ¢lensky stat si teda zachovava vlastny systém pravnej pomoci, ktory
ale musi spristupnit osobam z inych ¢lenskych Statov;

D. kedZe smernica dalej stanovuje podmienky poskytnutia cezhrani¢nej prdvnej pomoci, najmi ¢o sa tyka finan¢nych
prostriedkov, podstaty sporu a cezhrani¢ného charakteru sporu;

E. kedZe prdvna pomoc sa musi poskytovat len osobdm, ktoré nemaji v dosledku svojej finan¢nej situdcie moznost
pristupu k spravodlivosti bez takejto pomoci;

F. kedZe finan¢nd situdcia sa posudzuje podla platnych usmerneni v ¢lenskom $tdte, v ktorom md dany std sidlo, pricom
v niekolkych ¢lenskych §tatoch sa uplatiiujii pevne stanovené hrani¢né hodnoty;

G. kedZze v jednotlivych ¢lenskych $tatoch sa uplatiiujii znacne odlisné hrani¢né hodnoty a ob¢an, ktory je v jednom
¢lenskom $tate povazovany za osobu, ktord potrebuje pravnu pomoc, nemusi byt za takito osobu povazovany v inom
¢lenskom $tdte, pricom ¢ldnok 5 ods. 4 smernice tento problém Ciastoéne uzndva;

H. kedZe v zdujme rieSenia tychto nezrovnalosti treba zvdzit, ¢i by ob¢an mal mat tiez moZznost poziadat o pravnu pomoc
v ¢lenskom State pobytu a nechat o svojej Ziadosti rozhodnut organy tohto ¢lenského $tatu;

I. kedZe v zdujme ulahcenia situdcie pre ob¢anov aj orgdny, ktoré smernicu uplatiiuji, by ob¢ania mali mat v pripade
cezhrani¢nych Ziadosti o pravnu pomoc moznost volby, ¢i sa o ich Ziadosti bude rozhodovat v ¢lenskom 3tdte pobytu
alebo v ¢lenskom 3téte, v ktorom md dany siud sidlo alebo v ktorom sa md rozhodnutie vykonat;

J. kedZe v pripade, Ze by ob¢ania mali takiito moznost volby, organy clenskych stdtov by mohli uplatfiovat vlastné kritérid
a nemuseli by postupovat ziadost alebo sa riadit podmienkami a usmerneniami iného ¢lenského statu;

K. kedZe obcania, ktorych ndrok na pravnu pomoc bol uznany v ich ¢lenskom 3tite pobytu, by mohli o tomto uznani
dostat osvedcenie, ktoré by akceptovali organy ¢lenského §titu, v ktorom ma dany sid sidlo alebo v ktorom sa ma
rozhodnutie vykonat;

L. kedZe cezhrani¢nd prdvna pomoc podla tejto smernice sa vztahuje aj na dodatoéné ndklady, ktoré s spojené
s cezhraniénym charakterom veci, ako st ndklady na tlmocenie a preklady a cestovné naklady;

M. kedZe informécie o pomoci dostupnej ob¢anovi v oblasti spravodlivosti sa musia poddvat v jednom z tiradnych jazykov
Unie, aby sa zarucilo, Ze ob¢an bude néleZite informovany v jazyku, ktorému rozumie;

N. kedze Haagsky dohovor z 25. oktébra 1980 o ulahceni pristupu k justicnym orgdnom v cudzine obsahuje podobné
ustanovenia na medzindrodnej Grovni, ale uplatiiuje ho len 17 z 27 ¢lenskych $tdtov;

0. kedze by preto bolo potrebné podnietit ¢lenské Staty k tomu, aby tento dohovor podpisali alebo ratifikovali;

Uplatiiovanie smernice 2003/8/ES
1. vita skuto¢nost, Ze Komisia predlozila spravu o uplatiiovani smernice 200 3/8/ES;

2. vyjadruje polutovanie nad skutocnostou, Ze Komisia sa nezaoberd priamo eurépskymi konaniami, na ktoré sa takisto
vztahuje smernica o prdvnej pomoci, ako napriklad eurépske konanie vo veciach s nizkou hodnotou sporu, aj ked
uplatiovanie smernice na vyssie uvedené konanie v obdobi od 1. janudra 2009 do 31. decembra 2010 sa uz mohlo ur¢ite
preskiimat;
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3. suspokojenim poznamendva, Ze vietky ¢lenské Staty tito smernicu transponovali; konstatuje vsak, Ze vyklad rozsahu
posobnosti smernice sa v jednotlivych ¢lenskych $tatoch v niektorych bodoch odlisuje;

4. poukazuje na to, Ze v stvislosti s dalSou spravou je potrebné zistit pocet a tematické zameranie veci v jednotlivych
krajinich s cielom ziskat podrobny a hodnoverny prehlad vyuzivania tohto ndstroja;

ZvySovanie povedomia o prdve na cezhranicnii prdvnu pomoc

5. vyjadruje polutovanie nad skuto¢nostou, Ze o pravach vyplyvajicich z tejto smernice vie len pomerne mdlo obcanov
a pravnikov;

6.  vyzyva Komisiu a ¢lenské $taty, aby prijali opatrenia na zvySenie povedomia o prave na cezhrani¢nti pravnu pomoc
v obéianskych a obchodnych veciach, a tak zlepsili volny pohyb ob¢anov;

7. ocefiuje dobrd pricu, ktord sa vykondva prostrednictvom portalu EU e-Justice, justicnej siete EU, ako aj projektu e-
CODEX (komunikdcia prostrednictvom vymeny tddajov online), najma v stvislosti s dostupnostou formuldrov na pravnu
pomoc uvedenych v smernici Rady 2003/8/ES na portdli EU e-Justice; vyzyva viak na zvySenie prehladnosti a ulahcenie
pristupu k tymto formuldrom pravnej pomoci a k vnitrodtitnym formuldrom pravnej pomoci na vietkych tychto
platformdch vritane jasnych a praktickych informécii o tom, ako najlepsie uplatiiovat pravnu pomoc v jednotlivych
¢lenskych $tatoch v cezhrani¢nych obéianskych a obchodnych sporoch;

8. dalej vyzgva Komisiu a clenské stity, aby zacali G¢innd informaént kampan s cielom oslovit velky pocet
potencidlnych prijemcov, ako aj pravnikov;

9.  zastdva ndzor, Ze ani iné eurpske konania, napriklad eurdpske konanie s nizkou hodnotou sporu alebo eurdépske
konanie o platobnom rozkaze, nie st zndme a Ze sa prostrednictvom sti¢asnej informaénej politiky tiez nedosiahne vysokd
miera ich zndmosti;

10.  poukazuje na to, Ze na spristupnenie informdcii o prdvnej pomoci by sa mohli pouzit nové technologické
a komunika¢né ndstroje; preto odporiica, aby Komisia a ¢lenské staty vyuzivali Sirokd $kdlu komunikaénych kandlov
vratane internetovych kampani a interaktivnych platforiem, ako napr. Eurépsky portdl elektronickej justicie, ako nédkladovo
efektivnych sposobov oslovenia obcanov;

11.  poukazuje na to, ze ak sa ma zabezpecit kontinuita otvoreného konania, je potrebné zlepsit docasni a trvala
moznost uchovania formuldrov zZiadosti o pravnu pomoc, ako je to v pripade formuldrov na ostatné konania, najmd na
konanie vo veciach s nizkou hodnotou sporu a konanie o platobnom rozkaze, a zabezpecit okrem iného to, aby boli tieto
formuldre zobrazované rovnako vo vsetkych jazykoch, a to i na internetovej stranke Eurdpskeho justiéného atlasu pre
obcianske veci a na Eurépskom portali elektronickej justicie; vyzyva Komisia, aby na tento tcel prijala bezodkladné
opatrenia;

Zabezpecenie ndleZitej prdvnej podpory

12.  domnieva sa, Ze by sa mali zriadit databdzy pravnikov s dostato¢nymi jazykovymi znalostami a znalostami
porovndvacicho prédva na rieSenie veci cezhrani¢nej pravnej pomoci, ¢im by sa zarucilo, aby tymito vecami boli povereni
préavnici schopni konat v tychto veciach; berie na vedomie existujiice cezhrani¢né pravne databazy, ako napr. platformu
Find-a-Lawyer (Ndjdi prdvnika), ktoré st v tejto oblasti tispesnymi prikladmi z praxe, a zZiada, aby boli takéto ndstroje d'alej
rozvijané s cielom zapracovat ich do databdzy pravnikov registrovanych na Eur6pskom portéli elektronickej justicie;

13.  tvrdi, ze sa ziaduce osobitné programy odbornej pripravy, v ktorych by pravnici ziskali odbornii sposobilost
v oblasti cezhrani¢nych veci a ktoré by sa zameriavali na jazykové kurzy a porovnavacie pravo; nalichavo vyzyva Komisiu,
aby spolu s ¢lenskymi $tdtmi podporovala osobitné opatrenia na dalSie vzdelavanie pravnikov, ktori poskytuja sluzby
v rdmci pravnej pomoci;

14.  uzndva, Ze pravna podpora a odborna priprava predstavuji pre ¢lenské $taty ndklady a Ze v sti¢asnej hospodarskej
situdcii moze byt financovanie tychto oblasti v mnohych ¢lenskych stitoch obmedzené; vyzyva preto Eurdpsku komisiu,
aby podla moznosti poskytla ¢lenskym Stdtom finan¢né prostriedky na zaistenie konzistentnej a vysokej trovne pravnej
odbornej pripravy o cezhrani¢nej pravnej pomoci pri obéianskych a obchodnych sporoch;



19.2.2016 Uradny vestnik Eurépskej tinie C 65/15

Utorok 11. jina 2013
Ulahcenie uplatiiovania smernice pre oblanov

15.  zdoraznuje, Ze je dolezité, aby bol postup predkladania Ziadosti jednoduchy, aby boli ob¢ania vzdy schopni poziadat
o pravnu pomoc bez pomoci pravnika; navrhuje, aby boli ob¢ania absolvujici tieto postupy automaticky informovani
o existencii prdvneho portdlu e-Justice, ktory im ulah¢i pristup k informécidm;

16.  povazuje za vhodné urcit v sdlade s existujiicimi systémami prdvnej pomoci samostatny orgdn zodpovedny za
zabezpecenie cezhrani¢nej pravnej pomoci s tstrednym miestom v kazdom clenskom $tdte, ktoré by prijimalo a dalej
postupovalo Ziadosti o pravnu pomoc;

17.  zastdva ndzor, Ze na stanovenie hospoddrskych kritérif na poskytnutie pravnej pomoci by sa mali viac zohladnit
rozne zivotné ndklady v jednotlivych ¢lenskych stitoch a malo by sa presnejsie vysvetlit, ako sa maji tieto rozdiely
zohladnit;

18.  navrhuje, aby Ziadatelia mali moznost volby, ¢i budd Ziadat o pravnu pomoc v ¢lenskom §tdte svojho pobytu alebo
v ¢lenskom S§tdte, v ktorom md dany sad sidlo alebo v ktorom sa ma rozhodnutie vykonat; poznamendva, zZe za takychto
podmienok by organy kazdého ¢lenského 3tatu mohli pri rozhodovani o Ziadosti uplatiiovat vlastné kritéria;

19.  navrhuje, aby kazdé rozhodnutie orgdnov ¢lenského §titu pobytu o poskytnuti pravnej pomoci, ktoré je dolozené
spolo¢nym osvedéenim, bolo Gcinné aj v ¢lenskom stéte, v ktorom md dany std sidlo alebo v ktorom sa ma rozhodnutie
vykonat;

20.  odporiica, aby ndklady, ktoré sa vztahuji na pravnu pomoc, zahfnali aj ndklady na akékolvek povinné predstipenie
pred sad alebo iny orgdn, ktory vyhodnocuje Ziadost, alebo ndklady s tym spojené;

21.  vyzyva Komisiu a clenské $tdty, aby venovali osobitnii pozornost najviac zranitelnymi skupindm s cielom
zabezpedit, aby boli zohladnené ich potreby;

22.  vyzyva Komisiu, aby predlozila ndvrh na zmenu smernice v zmysle predchddzajiicich bodov s cielom stanovit
spolo¢ny vyssi $tandard pre cezhrani¢nd pravnu pomoc;

Podporovanie alternativnych foriem prdvnej podpory

23.  nabdda clenské $tity, aby zaviedli efektivnejsie systémy spoluprdce medzi verejnymi orgdnmi a mimovlddnymi
organizdciami s cielom zlepsit pristup obcanov k pravnej pomoci a prdvnemu poradenstvu;

24.  vyzyva na zavedenie systému skorého oznamovania medzi vnutro$tatnymi jurisdikciami, aby sa o Ziadosti o pomoc
podanej v jednom ¢lenskom $tite mohli dozvediet aj ostatné ¢lenské staty;

25.  navrhuje tieZ vacsiu spolupracu medzi Komisiou, ¢lenskymi $tdtmi a profesijnymi orgdnmi a organizaciami v oblasti
préava, ako st napriklad eurdpske a vnitrostitne advokatske komory a zdruzenia pravnikov;

26.  vita pocetné iniciativy, ktoré sa ukdzali ako dobré priklady najlepsich postupov v oblasti bezplatného pravneho
poradenstva vratane agentdr pro bono a pravnych klinik;

27.  povzbudzuje clenské Staty k tomu, aby zabezpecili dostupnost pravnej pomoci pred stidnym procesom a ulah¢ili
k nej pristup, a to aj pokial ide o poradenstvo o alternativnych sposoboch rieSenia sporov, ktoré sa Casto ukdzali ako
nakladovo efektivnejSie a casovo menej ndro¢né nez stidne konanie;

Medzindrodné aspekty prdvnej pomoci

28.  vyzyva tie clenské stity, ktoré eSte nepodpisali afalebo neratifikovali Haagsky dohovor z 25. oktébra 1980
o ulahéeni pristupu k justiénym orgdnom v cudzine, aby tak urobili, kedZe sa tym zlepsi pristup obc¢anov k spravodlivosti
mimo Eurépskej tnie;

o o

29.  poveruje svojho predsedu, aby postipil toto uznesenie Rade a Komisii a ¢lenskym 3tdtom.



