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Stanovisko Eurépskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému ,Oznimenie Komisie Rade,
Eurépskemu parlamentu, Eurépskemu hospodirskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru regiénov:
Uvolnenie potencidlu cloud computingu v Eurépe”

COM(2012) 529 final
(2013/C 76/11)

Spravodajca: pdn PIGAL

Eurépska komisia sa 14. augusta 2012 rozhodla podla ¢linku 114 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie
prekonzultovat s Eurépskym hospodérskym a socidlnym vyborom

,Ozndmenie Komisie Rade, Eurdpskemu parlamentu, Eurdpskemu hospoddrskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru

regidnov: Uvolnenie potencidlu cloud computingu v Eurdpe

COM(2012) 529 final.

Odborna sekcia pre dopravu, energetiku, infrastruktiiru a informaénd spolo¢nost, poverend vypracovanim
ndvrhu stanoviska vyboru v danej veci, prijala svoje stanovisko 18. decembra 2012.

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor na svojom 486. plenirnom zasadnuti 16. a 17. janudra 2013
(schodza zo 16. janudra) prijal 158 hlasmi za, pricom 2 clenovia hlasovali proti a 7 sa hlasovania zdrzali,

nasledujuice stanovisko:

1. Zavery a odpordcania

1.1 Vybor vnima cloud computing (CC) ako prilezitost
Eur6py na rast a rozvoj a prostrednictvom tohto stanoviska
by chcel navrhnit koncepciu, ktord sa li§i od vizie uvedenej
v ozndmeni Komisie a dopliia ju. Vybor dérazne nabiada Komi-
siu, aby dokladne preskimala tento ndvrh a aby podla neho
prisposobila svoju stratégiu v oblasti CC.

1.2 Vybor sthlasi s ndzorom Komisie v stvislosti s tym, Ze
je potrebné rozvijat vyuzivanie CC v Eurépe v zdujme toho, aby
sa eur6pska ekonomika stala pruznej$ou, vykonnejSou a inovac-
nejSou. Podporuje teda tri opatrenia, ktoré navrhuje Komisia:

— vykonat selekciu v spleti technickych noriem a podporit
systémy certifikdcie,

— vypracovat ,bezpecné a spravodlivé“ Standardné zmluvné
podmienky pre zmluvy v oblasti CC,

— vytvorit eurdpske partnerstvo zahffiajice clenské Staty
a podniky s cielom rozvijat verejny sektor, ktory vychddza
z CC.

1.3 Vyuzivanie CC si vyzaduje posilnit ochranu obcanov, ich
tdajov a ich sikromného Zivota. Vybor preto povzbudzuje
Komisiu, aby pokracovala v tejto ceste, a to najma prostrednic-
tvom medzindrodnej spoluprdce a posiliiovanim regula¢ného
rdmca na

— ochranu tdajov a stkromného Zzivota,

— pristup $titnej spravy k tdajom,

— kontrolu ddajov a rieSenie konfliktov medzi uZivatelmi
a poskytovatelmi,

— prenosnost a interoperabilitu.

Vybor takisto pripomina, Ze toto dsilie tykajice sa ochrany
bude v plnej miere G¢inné pre tdaje, ktoré poskytovatelia CC
uchovavaja v Eurépe.

1.4  Paralelne a ako doplnok k ulahéenému vyuZivaniu CC
a na zdklade dspechov, ktoré zaznamenali USA v oblasti CC,
vybor odporica, aby Komisia podporila vytvorenie eurépskej
produkcie digitilnej energie, inymi slovami, vytvorenie a posil-
fiovanie eurdpskych dodévatelov infrastruktiry v oblasti CC
(TaaS: Infrastructure as a Service).

Na tento tcel prichddzaji do dvahy viaceré sposoby:

— povzbudit eurdpske subjekty, aby sa mobilizovali a investo-
vali do projektov na vyrobu digitdlnej energie. Cielovymi
podnikmi by mohli byt najmd prevddzkovatelia telekomu-
nika¢nych sieti, vydavatelia softvéru atd.,

— posilnit $trukturdlne fondy alebo uprednostnit vyuZi-
vanie dotdcii s cielom podporit vytvaranie détovych centier
CC, ktoré budt riadit a prevadzkovat eurdpske subjekty;
eurpske financovanie Sirokopdsmového pristupu by
mohlo slazit ako model na financovanie CC,
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— realizovat eurépske projekty, pre ktoré by eurdpske
konzorcid mohli predkladat konkurenéné ponuky, a tymto
sposobom posiliovat svoje aktivity, sluzby a svoje produkty.

Ciefom je vyuZit priaznivé podmienky (prisna ochrana
udajov v Eurdpe, obavy uzivatelov z poskytovatelov, ktori st
prili§ daleko, potreba zarucit spolahlivé sluzby, atd.), ktoré
umozZnia, aby sa objavili eurépski poskytovatelia CC, ¢ uz
na miestnej, celostitnej (zvrchovany cloud) alebo cezhrani¢nej
urovni (Ucast viacerych ¢lenskych $titov na konzorcidch).

1.5 ReStrukturalizdcie stvisiace s prepdjanim informatic-
kych sluzieb v rdmci CC, virtualizicia a narastajici odstup
uzivatelov a informatikov st takisto negativnymi aspektmi,
ktoré sa musia zohladnit, hoci tento socidlny ucinok sa v ozné-
meni Komisie neuvddza.

Préve naopak, Komisia vychddza z vyhliadok istej analytickej
spolo¢nosti a oznamuje, Ze rozvoj CC by mal viest k vytvoreniu
2,5 miliona pracovnych miest. Vybor si kladie otdzku, ¢i tieto
(isla nie st nedosiahnutelné a & zodpovedajii redlnej
situdcii v informatickej oblasti.

1.6 Ako doplnok k eurépskemu partnerstvu v oblasti CC by
Komisia mala urychlene iniciovat vypracovanie ,$tandardného
textu Cloud First Policy“ (podla vzoru z USA alebo Nového
Zélandu) s cielom podporit vyuzivanie CC zo strany europskej
spravy a Clenskych Statov. Cielom je totiz prelomit kultdrne
bariéry alebo odstranit obavy jednotlivcov a samozrejme vyuzit
¢o najpruznejSie sluzby, ale aj vyrazne zniZit naklady spojené
s CC.

Vybor samozrejme dorazne Ziada, aby Komisia do tejto ,Cloud
First Policy zapracovala ochranné mechanizmy pre vyuZivanie
CC vo verejnych sluzbich a niektorych citlivych stikromnych
sektoroch s cielom vykondvat kontrolu alebo dokonca zabranit
tomu, aby tito politika poskytovala priestor prostrednictvom
poskytovatelov, na ktorych sa uplatiujii rizikové vniitrostatne
predpisy, ako napr. ,Patriot Act‘ pre severoamerickych posky-
tovatelov, a to aj vtedy, ak maja svoje zastiipenie v Eurdpe.

1.7 Jednou z hlavnych tazkosti a obdv uzivatelov (jedno-
tlivcov alebo podnikov) v stvislosti s CC je rieSenie sporov
s poskytovatelom mimo ich krajiny.

Podla vzoru elektronického obchodu, ktory je takisto globalizo-
vany a medzindrodny ako CC, vybor, ktory vypracoval stano-
visko (') na tato tému, navrhuje zahrnit ODR (Online Dispute

(1) Stanovisko EHSV na tému , Nariadenie o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov*, U. v. EU C 181, 21.6.2012, s. 93 a na
tému ,Nariadenie o rieSeni spotrebitelskych sporov online®, U. v. EU
C 181, 21.6.2012, s. 99.

Resolution) ako mozZny spOsob rieSenia vicSiny sporov na
zdklade medidcie, a to najmid tych sporov, ktoré podliehaji
viacerym jurisdikcidm. Tito medidciu, ktord musi byt nezdvisld
a nestrannd, by mohla vykondvat uZ existujiica alebo novoza-
lozend eurdpska agentdra. Mala by na starosti sprostredkova-
vanie a rokovanie s poskytovatelmi a uzivatelmi CC. Okrem
toho, tdto sprostredkovatelskd aktivita by umoznila zistovat
hlavné priciny konfliktov, opakovane sa vyskytujiice nedostatky,
potreby tykajiice sa Gpravy postupov a predpisov.

1.8 Aj ked zdstupcovia Komisie prostrednictvom viacerych
vystipeni (konferencie, tla¢ atd.) potvrdili, Ze si Zelaja
podporovat komunikdciu, zvySovanie informovanosti a odbornii
pripravu potencidlnych uzivatelov CC, v ozndmeni sa neuvi-
dzaji ndvrhy na konkrétne kvantifikované opatrenia.

Vybor preto ocakdva, ze Komisia doplni svoje ozndmenie najma
o iniciativy, ktoré st prioritne zamerané na najmenej informo-
vanych uzivatelov v stvislosti s CC, a sice na:

— vzdeldvanie jednotlivych uzivatelov zamerané na ochranu
a bezpecnostné opatrenia tykajice sa CC; vSeobecné
podmienky alebo zmluvy, ochranu stikromného Zivota atd.,

— zvySovanie informovanosti MSP o vyhodich, ktoré moézu
ziskat vdaka CC; zniZovanie ndkladov, pruznost a agilnost
vo vyvoji IT atd.

1.9 Vybor navrhuje, aby Komisia doplnila ozndmenie
o vypracovanie noriem tykajiicich sa spotreby energie pre
serverové centrd v oblasti CC.

1.10  So zretelom na opatrenia, ktoré Komisia planuje prijat,
vybor navrhuje, aby sa vypracoval konkrétny &asovy plin
a aby sa pre vietky navrhované oblasti stanovili presné a expli-
citné ddaje a aby sa predlozili sprdvy o stave napredovania
pric.

2. Navrh Komisie

2.1 V zdujme ozrejmenia pripominame, ze CC je mozné
vymedzit na zdklade prvej Givodnej vety ozndmenia.

,Cloud computing mozno zjednodusene chdpat ako uklada-
nie, spracovdvanie a pouZivanie Gdajov na vzdialenych poci-
tatoch [bez toho, aby sme poznali presnd lokalizaciu]
dostupnych cez internet*.
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Vybor na doplnenie vypracoval v roku 2012 stanovisko, ktoré
sa zaoberd vylu¢ne oblastou CC (). Prace National Institute of
Standards and Technology (NIST), Eurépskeho parlamentu
a Eurdpskeho dozorného tradnika pre ochranu tdajov st
takisto velmi zaujimavé.

Komisia zverejnila dva dokumenty (ziadost Komisie o vypraco-
vanie stanoviska adresovand vyboru sa tyka vylu¢ne prvého
dokumentu):

— oznamenie (,0zndmenie), ktoré predstavuje stratégiu Eurdp-
skej komisie (,Komisia“) v oblasti CC,

— dokument obsahujtci postudenie vplyvu.

2.2 Komisia navrhuje tri ,strategické opatrenia“ s cielom
stimulovat vyuzivanie CC v Eurdpe:

— vykonat selekciu v spleti technickych noriem a podporit
systémy certifikicie na drovni EU pre poskytovatelov
spolahlivych sluzieb v oblasti CC,

— vypracovat ,bezpecné a spravodlivé“ Standardné zmluvné
podmienky pre zmluvy v oblasti CC, najmi pokial ide
o zmluvy v oblasti poskytovania sluzieb,

— vytvorit eurdpske partnerstvo na podporu CC zahfniajice
Clenské staty s cielom spolo¢ne rozvijat verejné sektory
zalozené na CC.

3. VSeobecné pripomienky

3.1  Vybor navrhuje novii viziu CC, ktort ilustruje koncepcia
,digitdlnej energie* vyuZivand v coraz SirSom meradle na
zndzorfiovanie vypoctovej kapacity (ukladanie, spracovanie,
prenos informdcii) poskytovanej prostrednictvom CC.

Digitdlna energia sa poskytuje bez toho, aby uzivatelia museli
poznat spdsob vyroby resp. ddtové stredisko, jeho lokalizdciu,
pouzivané technologie atd. Taktiez vznikd novy segment trhu:
okrem uzivatelov a poskytovatelov sluZieb sa objavuju aj vyrob-
covia digitélnej energie, ktori s schopni realizovat mimoriadne
rozsiahle investicie (v objeme niekolkych milidrd USD), pokial
ide o vytvdranie stredisk CC.

3.2 Digitdlna energia sa stiva ekonomickou a strategickou
vyzvou tak, ako ostatné druhy energie (fosilne, elektrické atd.).

Ovléddanie tejto energie (na tcely vyroby alebo distribicie) je
zdkladom pre potencidl rastu a vytvdrania pracovnych
miest v stlade s Digitdlnou agendou. Okrem toho. v oblasti
vyroby digitdlnej energie je potrebnd aktivna tloha v zdujme
toho, aby sa pre EU a jej clenské stity zabezpecila strategickd
nezdvislost a sebesta¢nost (asponi Ciastocnd).

3.3 Rozvoj CC v Eurdpe teda zahffia komplexny hodnotovy
retazec digitdlnej energie (vyuzivanie, sluzby a vyroba) tak, ako
je to zndzornené v tejto tabulke:

Urovenl rozvoja Popis

Politické ciele Popis

Vyuzitie

Jednotlivci, podniky a verejné
sluzby v narastajicej miere
vyuZivajd rieSenia zaloZené
na CC

Postoj priaznivy pre
CC (Cloud Friendly)

EU len vyuziva digitilnu ener-
giu, ktord bola vyrobend/vyvi-
nutd za jej hranicami.

Sluzby Vznik nového ekosystému CC, | Aktivny postoj | EU  digitdlnu  energiu  nielen
ktory je zamerany na rozvoj | k oblasti CC (Cloud | vyuziva, ale zohriva v tejto
softvéru zaloZeného na infra- | Active (¥) oblasti aktivnu dlohu prostrednic-
Struktare CC tvom inovdcie a rozvoja novych

sluzieb.

Vyroba Spristupnenic vypoctovej kapa- | Produktivnost v oblasti | EU nie je aktivna iba v oblasti

city pre poskytovatelov sluzieb
a uzivatelov (0. i. ,pocitacové
megafarmy“ pre infrastruktdru
Q)

CC (Cloud Producti-
ve (%))

sluzieb, ale aj v digitdlnom prie-
mysle a vyrdba digitdlnu energiu,
aby bola nezdvisld a sebestacnd.

(*) podpredsednicka Eurépskej komisie zodpovednd za digitdlnu agendu Neelie Kroes vo viacerych prihovoroch vyslovila podporu tejto

arovni rozvoja.

(**) EHSV navrhol tento ambici6znejsi politicky ciel vo svojom predchddzajicom stanovisku o CC (TEN/452)

(3 Stanovisko EHSV na tému ,Cloud Computing v Eurdpe®, (stanovisko
z vlastnej iniciativy), U. v. EU C 24, 28.1.2012, s. 40.
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Pocas poslednych desatroci sa ukdzalo, aky vyznam md zdvis-
lost ¢lenskych stitov alebo dokonca §titov eurozény od
roznych zdrojov energie: ropy, plynu, elektrickej energie atd.
Ak v buddcnosti majii byt informdacie o eurdpskych ob&anoch,
podnikoch a verejnych sluzbich uchovévané, spracovdvané
a kontrolované mimoeurépskymi subjektmi v oblasti CC, je
legitimne si polozZit otézku o t€inkoch takejto zivislosti:

— ochrana najcitlivej$ich informadcii, ktoré maji klacovy
vyznam pre strategickGi hospoddrsku sitaz medzi eurdp-
skymi a mimoeurépskymi krajinami napr. v oblasti aeronau-
tiky, automobilového a farmaceutického  priemyslu,
vyskumu atd.,

— dostupnost informdcii v pripade medzindrodného napitia
medzi ,hostitelskymi“ krajinami a ¢lenskymi $tatmi,

— rovnaké zaobchddzanie so spotrebitelmi digitdlnej energie
podla toho, ¢&i st alebo nie st ob¢anmi alebo organiziciou
z ,priatel'skej* krajiny,

— vytvdranie pracovnych miest a statkov prostrednictvom
vyroby digitdlnej energie, ale aj prostrednictvom ekosystému
rozvoja sluzieb v hostitelskych krajindch, a to na dkor
krajin, ktoré sa len ¢istymi uZzivatelmi vzhladom na to, Ze
sa uspokojili s postavenim byt ,cloud friendly.

3.4  Eurépa je vSak uz vel'mi zdvisld od mimoeur6pskych
dodévatelov poskytujicich hardvér, softvér a informatické siete.
Lidri socidlnych sieti sidlia v USA, pricom najpopuldrnejsie
internetové vyhladdvace st kontrolované spolo¢nostami so
sidlom v USA alebo v Cine. Vyvoj IT sa v oraz vicsej miere
externalizuje do Indie alebo do inych krajin s nizkymi ndkladmi.

V sticasnosti je produkcia digitdlnej energie na celosvetovej
drovni takmer v plnej miere pod kontrolou oligopolu vyrobcov.
Hlavnym eurépskym operdtorom je podla niektorych $tadii
OVH (skratka pre ndzov ,On Vous Héberge* — www.ovh.
com), ktory viak nie je dostato¢ne viditelny a vplyvny na celos-
vetovej tirovni. Telekomunikaéni operdtori ako napr. T-Systems,
Telefonica Digital, Cloud Sigma, Numergy/SFR alebo Cloudwatt/
Orange zacali niektoré iniciativy, nemaji vSak také postavenie,
aby mohli konkurovat lidrom na trhu, ako Amazon, Microsoft
a Google.

3.5 Ak aj v stcasnosti existujii urité rozdiely medzi pred-
pismi ¢lenskych S$tdtov, tieto sa velmi podobajii textom,
normam a smerniciam na trovni EU. S tym sivisi aj obava
uzivatelov (v niektorych pripadoch oprdvnend), Ze ich tdaje

budi ulozené mimo Eurdpu, ¢o moze spoOsobit tazkosti
a pravnu patovd situdciu v pripade sporov.

Navy$e dovodom najvacsich obav uzivatelov je ,patriotAct”.
Tento pravny akt vzisiel z boja proti terorizmu (po teroristic-
kych dtokoch 11. septembra 2001) a umoziiuje, aby vlida USA
alebo sudca na federdlnej drovni mali pristup k akymkolvek
tdajom bez ohladu na to, & subjekt vlastniaci tieto ddaje je
z USA alebo nie. Jedinou podmienkou je to, aby boli prislusné
udaje ulozené a kontrolované americkou spolo¢nostou, a to aj
v pripade, ak st tieto Gdaje uchovdvané v stredisku, ktoré sa
nachddza v Eurdpe. NavySe majitel tychto ddajov nemoze byt
informovany o tom, Ze uchovavajici subjekt poskytol jeho
udaje.

3.6 Z ckonomického hladiska by podla Komisie mal tento
sektor umoznit v priebehu 6smich rokov vytvorit 2,5 miliéna
pracovnych miest v Eurépe a prispievat v objeme 160 milidrd
EUR ro¢ne k HDP Eurépskej tnie (priblizne 1 %).

Vybor si viak kladie otdzku, ¢ st tieto ¢iselné tdaje ndleZité.
Z podrobného postidenia vplyvu v oblasti CC, ktoré bolo reali-
zované na mieste, totiz vyplyva, Ze:

L4

— prevadzkové sluzby buda ,kolektivizované* medzi zdkaz-
nikmi CC, ¢o bude mat za prirodzeny nasledok zniZenie
poctu zamestnancov, ba dokonca aj delokalizaciu,

— CC uprednostiluje vyuzivanie Standardného softvéru (napr.
SaaS) na ukor $pecifickejsich aplikécii, ktoré si vyzaduji aj
viac vyvojarov. To znamend, Ze aj v tejto oblasti je mozné
pocitat s ubytkom pracovnych miest.

V ozndmeni v3ak tento socidlny dopad nie je uvedeny ani
zohladneny, rovnako ako ani restrukturalizcie stivisiace s prepé-
janim informatickych sluzieb v ramci CC, ubytok pracovnych
miest, delokalizacie, virtualizdcia a narastajdci odstup uzivatelov
a informatikov.

3.7 Samotné vyuzivanie CC uZ umoziiuje usporu energie pre
hardvér. Stbezne s tym, najvacsi poskytovatelia CC (tloznd
kapacita a stvisiace sluzby) vlastnia farmy serverov, ktoré
vasinou vyuzivajii procesory so spotrebou 100 W/h na
jednotku, ktoré sa mozu kritkodobo alebo strednodobo delit
desiatimi. Niektori konstruktéri mikroprocesorov pontkaju
cenovo vyhodné procesory, ktoré vyzarujii menej tepla (¢o je
vazny problém pri klimatizdcii miestnosti, v ktorych je umiest-
neny server) a maji niz$iu spotrebu energie.
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4. Konkrétne pripomienky

4.1  Komisia sa zaujima najmi o ,verejny cloud” a nezaoberd
sa ,stkromnym cloudom*. Ide tu vSak o pristup, ktory sa pova-
zuje za spolahlivy a niekedy aj potrebny v pripade kritickych
informdcii, ktoré sa majt ndsledne presuntit do ,verejného clou-
du*.

Mozno konstatovat, ze pod ,verejnym cloudom” treba rozumiet
wverejne pristupny cloud®, a nie ,cloud pre verejné sluzby*.

42 V Gvodnom odseku sa uvddza, Ze technoldgia cloud
computingu by mohla priniest dalsie nebezpecenstvd, ¢o nutne
neodzrkadluje redlny stav. Cloud computing v sebe skuto¢ne
skryva nové nebezpecenstvd, zdroven vsak aj zabrafuje niek-
torym inym.

4.3 Niektoré anglické vyrazy ako ,cloud-friendly” alebo
cloud-active“ sa daju len fazko prelozit do inych jazykov
a preklad textu Komisie v niektorych pripadoch vobec nezod-
povedd povodnému zneniu.

Napr. v bodoch 3.1 a 3.2 st vyrazy ,cloud-firendly“ a ,cloud-
active” prelozené (v niektorych jazykoch) rovnako, pricom pred-
stavuju odlisné ciele.

5. Analyza Eurépskeho hospodirskeho a socidlneho
vyboru

5.1  Navrhy Komisie na rozvoj pouzivania cloud computingu
majii za ciel:

— zlepsit zmluvy, ktoré viazu spotrebitelov a poskytovatelov
digitdlnej energie. Treba povinne vyzadovat niektoré
dolozky (alebo im zabranit), v zdujme lepSej ochrany jedno-
tlivych uzivatelov alebo malych podnikov pred silou niek-
torych vyrobcov,

— zaviest jednotné a vSeobecne uznané normy, ktoré by
ulah¢ili interoperabilitu, resp. prenosnost tdajov medzi
dvoma platformami CC,

— vymedzit jednotny eurépsky trh s CC na zdklade sirodého
legislativneho rdmca, podla moznosti jednotného pre vietky
Clenské staty.

Vsetky tieto navrhy s konkrétne, realistické a potrebné, a maju
teda plnti podporu vyboru. Vybor viak podotyka, ze prvé dva
ndvrhy sa netykaji tazkosti, s ktorymi zdpasi Eur6pa. Preto by
bol ocakdval, Ze sa Komisia vo svojom ozndmen{ zameria pred-
nostne na Specificky eurépske problémy.

5.2 Vybor nadalej podporuje zdkladné ciele digitdlnej
agendy, a to konkrétne:

— zabezpecit Eurdpe, jej clenskym Stitom a hospodarskym
aktérom vedice postavenie v odvetviach informatiky a tele-
komunikdcii,

— dosiahnut istd mieru nezdvislosti od ostatnych hospodar-
skych oblasti, ktoré sti v sacasnosti vo vediicej pozicii,
alebo sa rychlo rozvijajd,

— a predovietkym vytvorif pracovné miesta a blahobyt
v Eurépe.

5.3  Pokial ide o rozvoj pouzivania CC, v bode 3.1 sa dvakrit
uvddza anglicky vyraz ,cloud-friendly” (priaznivé pre cloud
computing) ako ciel, ktory treba dosiahnut. Clenka Komisie
zodpovednd za digitdlnu agendu viak vo svojich pocetnych
vystipeniach na podporu CC presadzovala ciel urobit Eurépu
aktivnou v tejto oblasti (,cloud-active®).

Podpredsednicka Eurépskej komisie Neelie KROES v Davose
(27. janudra 2011) uviedla: ,I want to make Europe not just
cloud-friendly but cloud-active* (Nechcem sa uspokojit s tym, Ze
Eurépa bude cloud computingu len priaznivo naklonend, chcela
by som, aby bola v tejto oblasti aktivna) a oficidlne
27. septembra 2012 vo svojom blogu v ¢ldnku Making Europe
cloud active ohldsila vydanie ozndmenia. V tychto prispevkoch sa
teda presadzuje ambiciéznejSia miera rozvoja, ktord presahuje
troven ,cloud-friendly”.

Vybor teda udivuje diametrdlny rozdiel medzi cielmi, ktoré
opravnene hdjila podpredsednicka Komisie, a realitou opatreni,
ktoré st navrhnuté v ozndmeni. Okrem toho pripomina, Ze vo
svojom predchddzajacom stanovisku (}) vyzval Komisiu, aby
stanovila ambiciéznejsie ciele, nez je dosiahnut, aby sa Eurdpu
stala ,cloud-active“, a navrhol usilovat sa o to, aby bola ,cloud-
productive*.

5.4V ozndmeni sa nenavrhuje vytvorenie jediného aktéra,
seurépskeho super cloudu“, na vyrobu digitilnej energie.
Vybor so zretelom na poslanie GR Connect a tazkosti spojené
s vytvorenim takéhoto ,obra“ chdpe a podporuje tento postoj.
Na spolo¢nych stretnutiach rozni aktéri tohto sektora (prevadz-
kovatelia telekomunika¢nych sieti, vydavatelia softvéru, systé-
movi integritori atd) navySe boli jednomyselne zajedno
v tom, Ze tento postoj treba posilnit.

Existuje v§ak sprdvna eurdpska strednd cesta medzi nerealis-
tickym ,obrom“ a eurdpskymi ,mikro-cloudmi®, ktoré globalni
a  mimoeurépski  aktéri svojim  silnym  marketingom
a obchodnou a finanénou mocou odstivaji na okrajové trhy.

Vybor svojim nédvrhom sleduje vytvorenie a posilnenie velkych
eurdpskych aktérov zodpovednych za obrovské centrda CC, t. j.
budiiceho eurépskeho digitilneho priemyslu! Tito aktéri
budii moct byt &inni na miestnej, ndrodnej (zvrchovany cloud
jednotlivych $titov) alebo cezhrani¢nej trovni (konzorcid
s ucastou viacerych clenskych Statov).

() Stanovisko EHSV na tému ,Cloud Computing v Eurépe” (stanovisko
z vlastnej iniciativy), U. v. EU C 24, 28.1.2012, s. 40.
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5.5  Vybor tiez poukazuje na skuto¢nost, ze eurdpski aktéri
v oblasti CC maji viacero konkurenénych vyhod bez toho,
aby mali dimenzie trhovych lidrov.

— zdkaznici CC sii eSte mimoriadne opatrni a uprednostiiujd
poskytovatelov CC zo svojho okolia, podla moznosti
v rémci svojho $titu alebo dokonca regionu, hoci tito
obozretnost neumoziiuje dosiahnut maximdlne zniZenie
ndkladov na CC,

— predpisy tykajice sa ochrany tdajov v Eurépe a clenskych
Statoch st nadalej zlozité pre uzivatelov, ktori preto upred-
nostiuji vyber vnitrostitneho poskytovatela CC,

— medzindrodné predpisy, ktoré sa vztahujii na mimoeurdp-
skych poskytovatelov, nie si v stasnosti primerané CC,
najznamej$im prikladom je Patriot Act v USA.

Tieto priaznivé podmienky pre rozvoj eurépskych aktérov vsak
nebudd trvat dlho. Preto je ddlezité a naliehavé, aby Komisia
vyvijala dsilie na podporu vzniku eurépskych aktérov pocas
tohto zatial priaznivého obdobia.

5.6  V bode 2 ozndmenia sa uvadza, Ze ,jednotlivé Gsilia na
vnutrostatnej Grovni by pravdepodobne nezaistili optimdlnu
ndkladovia efektivnost“. Vybor vyzyva Komisiu, aby prehodno-
tila svoj postoj k vytvoreniu cloudu na narodnej drovni (zvrcho-
vanému cloudu).

Na jednej strane ozndmenie alebo postidenie vplyvu neobsahuje
ziaden fakticky prvok, ktory by podporil toto tvrdenie, ¢o je
dost prekvapujice vzhladom na jeho prisnost.

Na druhej strane, ak sa nenavrhnd alternativne rieSenia, ktoré
ozndmenie neobsahuje, kriticky postoj vo¢i zvrchovanému
alebo miestnemu cloudu jednotlivych Stitov je prisny a
mohol by ohrozit vSetky rozumné rieSenia na vybudovanie
solidnej, udrzatelnej a konkurencieschopnej ponuky CC, ktord
by dokdzala &elit gigantom z inych oblasti sveta (India, Cina, ¢
USA).

5.7  Navrhovany pristup prostrednictvom eurépskeho part-
nerstva pre cloud je prili§ zamerany na sektor verejnych sluzieb
a sleduje ciel (pozri bod 3.5) ,podporit spolocné vedenie verej-
ného sektora“.

Vybor uzndva a podporuje postoj Komisie, pokial ide o vyznam
verejnych sluzieb v ramci socidlno-hospodirskych modelov
v Eurdpe. Pri rozvoji CC by teda mali zohrdvat vyznamni
tlohu.

Vybor si vSak nedokdze dobre predstavit, ako by sa v kontexte
vieobecnych rozpoctovych obmedzeni eurdpske verejné sluzby

mohli stat hnacou silou inovécii CC. Okrem toho pripomina, Ze
najpozoruhodnejsie  eurdpske dspechy dosiahol bud
sikromny sektor (napriklad mobilné telefénne sluzby, cipové
karty), alebo stdkromny sektor s podporou verejného
sektora (napriklad Airbus, Arianespace atd.).

Vybor odportca Komisii, aby podala jednoznacnejsie vysvetlenie
tlohy ,hnacej sily*, ktord méd zohrdvat toto partnerstvo.

5.8  Pristup navrhovany Komisiou zapadd do modelu ,zhora
nadol“, inak povedané s cielom ulah¢it pouZivanie v snahe
podporit vznik sluzieb a podla moznosti vyroby digitdlnej ener-
gie.

Vybor by rozhodne podporil takéto postupné zavddzanie pohd-
nané dopytom, ak by neexistoval Ziaden dominantny aktér,
resp. keby mali eurépski a mimoeurépski aktéri rovnovdzne
postavenie. Takéto prostredie viak Zial uZ neexistuje a hlavni
aktéri v oblasti CC nie sti z Eurdpy a tvoria oligopol. Rozvoj
pouzivania CC by teda mohol posobit kontraproduktivne a este
viac posilnit postavenie tychto lidrov na trhu.

Vybor neodmieta tento vyvoj, ale trvd na tom, aby Komisia
prijala ochranné opatrenia v snahe zarucit, Ze z jej ¢innosti
budt profitovat eurdpski aktéri, ktorym umoznia etablovat sa
a Celit dominantnému trhovému postaveniu neeurdpskych akté-
rov.

5.9  Vybor by rdd povzbudil Komisiu, aby stibezne so spome-
nutym pristupom ,zhora nadol® a komplementirne k nemu
navrhla konkrétne kroky, ktoré by jednoznacne vychddzali
z pristupu ,zdola nahor“. To znamend podnecovat vznik
vyrobcov CC na regiondlnej, ndrodnej alebo cezhrani¢nej
trovni, s ciefom nadvdzne podporovat rozvoj sluzieb a pouzi-
vania CC.

Ostatné odvetvia, ako napriklad automobilovy sektor alebo
sektor mobilnych telefonnych sluzieb, preukdzali, ako moze
silnd a vplyvnd priemyselnd vyroba v Eurdpe pdsobit ako
taznd sila na vyssie trovne (sluzby a pouzivanie). Stimulacné
opatrenia pre tieto sektory by mohli byt opitovne pouZité aj
pre vyrobu digitdlnej energie.

Dalsim prikladom, ktory treba zohladnit, si Spojené Stity
americké. Pri rozvoji CC v tejto krajine sa okamzite okamzite
presadil pristup ,zdola nahor®, a vSetci maji na ociach dosiah-
nuté dspechy!

Vybor preto vychddza z tohto prikladu dspesného rozvoja CC
v rozsiahlej miere a odportca Komisii, aby sa nim in3pirovala
a prispela k dosiahnutiu podobného tspechu v Eurdpe.
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510 Komisia, ako aj ostatné ingtiticie EU, hromadne
vyuZivajd informacné technoldgie. Vyvinuté rieSenia sa vsak
dodnes len velmi zriedkavo zakladaji na CC. Na porovnanie,
USA zaviedli ,Cloud First Act®, ktory nariaduje prislusnym
administrativam, aby prednostne uplatiiovali pristup zaloZeny
na CC.

Na zdklade tohto uspechu vybor navrhuje, aby Komisia prijala
tzv. ,Cloud First Policy“ a aby zacala uplatiiovat tdto politiku
v ramci vlastnej institticie, ako aj vo¢i ostatnym institdciam,
vdaka Comu bude mozné vyvinit eurdpsky ekosystém CC
a dosiahnut vyraznd dsporu prevadzkovych rozpoctovych
prostriedkov.

5.11  Komisia v minulosti vyvinula a zaviedla opatrenia vyko-
ndvané na mieste. Bolo to v prvom rade ,Sirokopdsmové pripojenie
na internet a ,modernizdcia informacnych technoldgii“. I3lo
najmd o:

— informatické a komunikacné programy zamerané na
komunikdciu, zvySovanie informovanosti a odbornt
pripravu prislusnych aktérov na miestnej Grovni,

— programy na rozvoj inovativnych projektov zamerané
na rozvoj miestnych ekosystémov vritane regionov, ktoré
s povazované za vyli¢ené z inovécie,

V Bruseli 16. janudra 2013

— dotdcie, ktorych tcelom je modernizovat verejné sluzby,
napr. elektronickd $tatna sprava.

So zretelom na predchddzajiice dspesné programy vybor
povzbudzuje Komisiu, aby vypracovala plan a navrhla rozpocet
na podobny program, ktory bude uréeny osobitne pre CC.

EHSV vyjadruje podporu tomu, aby sa spolahlivé registre regu-
lovanym spdsobom postupne, ale ¢o najskor integrovali do
prostredia cloud computingu. Tymto by sa umoznilo, aby
obcania mohli jednoduchsie spravovat dolezité tdaje (v stlade
s pravom EU a vndtrotitnymi pravnymi predpismi) a zdroveii
by sa zvysila dovera vo vyuzivanie cloud computingu.

5.12  Komisia navrhuje cely rad opatreni na rozvoj CC.
Ozndmenie viak neobsahuje presny a uZz$i Casovy plin pre
tieto opatrenia.

Vybor povzbudzuje Komisiu, aby ¢o najskor zverejnila takyto
harmonogram. Vyvoj v oblasti CC napreduje velmi rychlo,
a preto je mimoriadne nalichavé a dolezité, aby sa vietci aktéri
vedeli dohodniit a aby zosiiladili svoju vlastnd stratégiu
s opatreniami Komisie.

Predseda

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru

Staffan NILSSON
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