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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU
Dovody a ciele navrhu

Na tento navrh sa treba pozerat’ v kontexte snah vytvorit’ vnatorny trh pre hypotekarne tvery
a v suvislosti s finan¢nou krizou.

Finanéna kriza mala vyznamny vplyv na ob&anov EU. Hoci bol dblezitym faktorom aj narast
sekuritizacie, ktory umoznil veritefom' preniest’ riziko Gverovych portfolii na investorov,
spotrebitelia ¢elia nasledkom ako prvi. Mnohi stratili doveru vo finan¢ny sektor a niektoré
verové praktiky, ktoré prevladali, maju dnes priamy vplyv’. Ked'ze uvery boli pre dlznikov
stdle viac neunosné, vzrastol pocet pripadov ich nesplacania a zhabania majetku. RieSenie
nezodpovedného poskytovania a prijimania uverov je preto dolezitym prvkom v usili o
finan¢nu reformu.

Uz nickolko rokov sa Komisia zaobera komplexnym preskimanim trhov EU s
hypotekdrnymi Gvermi na byvanie, aby zabezpecila efektivne fungovanie jednotného trhu. V
Bielej knihe o integracii trhov EU s hypotekarnymi avermi® sa uZ v minulosti oznagili oblasti
s priamym vyznamom pre zodpovedné poskytovanie a prijimanie uverov (napriklad
predzmluvné informéacie, rady, posudenie uverovej bonity, predCasné splatenie uveru a
sprostredkovanie uveru), ktoré pdsobia ako prekazky efektivneho fungovania jednotného trhu.
Tieto prekazky brania podnikaniu alebo zvySuju naklady na podnikanie v inom ¢lenskom
State a z dovodu nizkej dbovery spotrebitel'ov, vySSich ndkladov a obmedzenej moznosti
mobility zdkaznikov na domacom trhu i cez hranice vedu k poskodzovaniu spotrebitel’'ov.
Vzhl'adom na problémy, ktoré sa objavili v case financnej krizy, a v ramci Usilia o
zabezpecenie efektivneho a konkurencieschopného jednotného trhu sa Komisia zaviazala, ze
predlozi opatrenia tykajuce sa zodpovedného poskytovania a prijimania Gverov vratane
spolahlivého ramca na sprostredkovanie averov®. Zatial' su ciele navrhu dvojaké. Prvym
zdmerom je vytvorenie efektivneho a konkurencieschopného jednotného trhu pre
spotrebitel'ov, veritelov a sprostredkovatel'ov Gveru s vysokou uroviiou ochrany tym, ze sa
podpori dovera spotrebitelov, mobilita klientov, cezhrani¢nd CcCinnost' veritelov a
sprostredkovatel'ov uveru, a rovnakych podmienok pre vSetkych pri sicasnom reSpektovani
zékladnych prav, najmi prava na ochranu osobnych udajov, uvedenych v Charte zakladnych
prav Eurdpskej unie. Druhym zdmerom je snaha podporit’ finan¢ntl stabilitu tym, Ze sa zaisti,
aby trhy s hypotekarnymi tivermi konali zodpovedne.

Vseobecny kontext

Velkost trhu EU s hypotekarnymi Uvermi je vyznamna: V roku 2008 trh nesplatenych
hypotekarnych Gverov na byvanie v EU 27 predstavoval takmer 6 bilionov EUR, t. j. asi 50 %
HDP EU°. Trh EU s hypotekarnymi tUvermi ma takisto zasadny vyznam pre miliony

Veritelia su definovani ako uverové institicie a neiverové institicie.

Napriklad Gvery v zahrani¢nej mene, overené hypotéky.

KOM(2007) 807, 18.12.2007.

Stimuly na ozivenie hospodarstva v Europe, KOM(2009) 114, 4.3.20009.

HYPOSTAT 2008: Prieskum eurdpskych hypotekarnych trhov a trhov s nehnutelnost’ami uréenymi na
byvanie, Eur6pska hypotekarna federacia, november 2009, s. 7, 70 a 71.

[ N N

SK



SK

europskych obcanov, ktori v sucasnosti splacaju hypotéku a pre buducich majitel'ov domov.
Uzavretie zmluvy o hypotekdrnom uvere je jednym z najvyznamnejSich finan¢nych
rozhodnuti v zivote ¢loveka, ktoré predstavuje finanény zaviazok potencialne trvajaci desiatky
rokov.

V celej Eurdpe sa zvysuje uroven zadlzenosti domacnosti. To samo o sebe nie je znamenim
nezodpovedného poskytovania a prijimania uverov, ak si vySky dlhu udrzatel'né a splatky je
mozné splacat. Z cisel vSak vyplyva, Ze obCania maju ¢im dalej tym vécsie tazkosti pri
splacani svojich dlhov. Problémy s dodrziavanim splatok viedli k zvySeniu mier nesplacania
Gverov ako aj poétu pripadov zhabania majetku. Udaje mozu byt ovplyvnené aj inymi
faktormi, nielen nezodpovednym poskytovanim a prijimanim tuverov, ale napriklad aj
v§eobecnym hospodarskym utlmom. Statistické iidaje v kombinécii s kvalitativnymi dokazmi
z prispevkov zucastnenych stran a neoficialnymi dokazmi z celej Europy vSak ukazuju, Ze to
nie je len problém ekonomického cyklu obmedzeny na jeden alebo dva c¢lenské Staty, ale
mozno ho najst' v ramci celej EU.

Rozhodnutie o udeleni urcitého hypotekarneho uveru, eventualnu volbu dlznika medzi
hypotekarnymi produktmi a jeho schopnost’ splacat’ iver ovplyviiuje viacero faktorov. Medzi
ne patri hospodarske prostredie, asymetria informacii a konflikt zdujmov, regulaéné medzery
a nezrovnalosti, ako aj d’alSie faktory, ako napriklad finan¢nd gramotnost’ dlznikov a Struktury
financovania hypoték. Aj ked’ tieto d’alsie faktory urcite zohravaju ulohu, faktom zostava, ze
nezodpovedné spravanie niektorych ucastnikov trhu prispelo k vytvoreniu bubliny na trhu
s nehnutelnostami a stalo sa jednou z kIiCovych ¢ft finan¢nej krizy. Je teda zrejmé, ze
nezodpovedné poskytovanie a prijimanie Uverov je potrebné rieSit, aby sa zabranilo
opakovaniu sucasnej financnej krizy.

Existujuce ustanovenia v oblasti navrhu

Klamliva reklama je upravend smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/114/ES z 12.
decembra 2006 o klamlivej a porovnavacej reklame®, ktora sa tyka vztahov medzi
obchodnikmi, a smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. méja 2005
o nekalych obchodnych praktikach podnikatefov vo&i spotrebitefom na vnétornom trhu’.
Tieto pravidla vSak neberti do uvahy S$pecifikd hypotekdrneho uveru ani sa nezaoberaju
potrebou spotrebitel'ov porovnavat’ jednotlivé ponuky.

Nekalé podmienky v spotrebitel'skych zmluvéach sa riadia smernicou Rady 93/13/EHS z 5.
aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach®, ktora zavadza pojem
»dobrej viery“, aby sa zabranilo velkej nerovnovdhe medzi prdvami a povinnostami
spotrebitelov na jednej strane a predajcov a dodavatelov na strane druhej. Tato vSeobecna
poziadavka je doplnend o zoznam prikladov pojmov, ktoré mozu byt povazované za nekalé.
Tieto pravidla vSak neberu do uvahy Specifika hypotekarneho uveru. Predzmluvné informacie
pre hypotekarne uvery su predmetom eurdpskeho dobrovolného kdédexu sprévania pri
poskytovani predzmluvnych informécii o stavebnych uveroch (d’alej len ,,kédex) z marca
2001°. Kodex bol schvaleny Komisiou v odpora¢ani 2001/193/ES z 1. marca 2001 o
predzmluvnych informéciach, ktoré maji spotrebitel'om poskytovat veritelia ponukajici

U.v. EU L 376, 27.12.2006, s. 21.

U.v. EUL 149, 11.6.2005, s. 22.

U.v.ESL95,21.4.1993,s. 29.

Eurépska dohoda o dobrovolnom kdédexe spravania pri poskytovani predzmluvnych informadcii o
stavebnych tveroch. 5.3.2001.

© ® 9
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Gvery na byvanie'®. Cielom kodexu bolo stanovit’ vieobecné informacie, ktoré by mali byt
spotrebitelom dostupné a dohodnut sa na eurdpskom Standardizovanom informacnom
formuléri, na zéklade ktorého by spotrebitelia mohli porovnavat uvery na byvanie na
domacom uzemi a v zahrani¢i. Vykonavanie kodexu je ale nekonzistentné a nie je optimalne.

Niekol'ko ¢lenskych Statov uplatiiuje na hypotekarne uvery vybrané ustanovenia smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o spotrebitel'skom
Givere (smernica o spotrebitel'skom Gvere)''. Uvedend smernica sa vztahuje na spotrebitel’ské
uvery od 200 EUR do 75 000 EUR a reguluje reklamu, predzmluvné a zmluvné informécie,
posudenie uverovej bonity, primerané vysvetlenia, ako aj poziadavky na zverejilovanie
informacii pre sprostredkovatelov tiveru. Uvery na nakup nehnutelnosti zaistené hypotékou
alebo inou porovnateI'nou zarukou alebo pdzic¢ky na rekonstrukciu vyssie nez 75 000 EUR su
mimo rozsahu pdsobnosti tejto smernice.

Uverové intitacie st regulované a podliehaju povoleniam, registracii a poziadavkam dohladu
podl'a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/48/ES zo 14. jina 2006 o zacati a
vykonavani &innosti Gverovych institacii'>. Pre netverové indtitacie poskytujice hypotekarne
tvery alebo pre sprostredkovatelov uveru na urovni EU neexistuji Ziadne takéto poziadavky.

Stilad s ostatnymi politikami a ciePmi Unie

Ciele navrhu su v sulade s politikami a cielmi, ktoré sleduje Unia. V zmluve st ustanovené
opatrenia s cielom zabezpecCit’ vytvorenie a fungovanie vnutorného trhu s vysokou troviiou
ochrany spotrebitel’a, ako aj vol'nym poskytovanim sluzieb. Takyto trh hypotekarnych tverov
na byvanie nie je ani zd’aleka vybudovany, ked’ze existuje niekol'ko bariér, ktoré brania
vol'nému poskytovaniu sluzieb.

Navrh je navy$e v stlade s ostatnymi pravnymi predpismi a politikami EU, ktoré zaroven
doplia, najmi v oblasti ochrany spotrebitela a dohladu nad prudencidlnym podnikanim.
Smernica o spotrebitel'skom uvere'” bola prijata v roku 2008 s cielom zvysit' Groveti ochrany
spotrebitelov a ul'ahéit’ integraciu trhu spotrebitel’skych tverov. Tento navrh dopliia smernicu
o spotrebitel'skom uvere vytvorenim podobného ramca pre hypotekarne uvery. Navrh
vychédza prevazne z ustanoveni o podnikani vyplyvajucich zo smernice o spotrebitel'skom
uvere, v pripade potreby vSak boli zohl'adnené osobitné ¢rty hypotekdrneho uveru, napriklad
zavedenim varovania pred rizikami v ustanoveniach o predzmluvnych informéciach a
posilnenim ustanoveni o posudeniach ddveryhodnosti uverov. Tymto sa v ndvrhu zaroven
zohladnuje skutocnost’, ze niektoré ¢lenské Staty sa uz rozhodli na hypotekarne uvery pouzit
niektoré ustanovenia smernice o spotrebitel'skom tuvere. Okrem toho, planované alebo
prebiehajuce zmeny tykajuce sa pravidiel prudencialneho podnikania a dohl'adu pre bankovy
sektor, napriklad zmeny v kapitalovych poziadavkach a pravidlach sekuritizacie, buda mat
priamy vplyv na uverové praktiky bank. Tento navrh dopliiia opatrenia na strane dohladu tym,
Ze sa zameriava na zabezpecenie zodpovedného podnikania a na zabezpecenie toho, aby bol
regulacny ramec stanoveny pre vSetkych ucastnikov tverového retazca. Spolo¢ne by mali
tieto iniciativy prispiet’ k nizSej trovni Gverového rizika a vacSej financnej stabilite.

10 U.v.ESL 69, 10.3.2001, s. 25.

I U.v. EUL 133, 22.5.2008, s. 66.

12 U.v.EUL 177, 30.6.2006, s. 1.

1 Smernica 2008/48/ES o zmluvach o spotrebitel'skom uvere, 23.4.2008.
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2. KONZULTACIE SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENIE VPLYVU
Konzultacie so zainteresovanymi stranami
Konzultacné metody, hlavné cielové sektory a vseobecny profil respondentov

V poslednych rokoch sa Komisia dokladne zaoberala preskiimanim hypotekarnych trhov EU,
&o vyvrcholilo v Bielej knihe o integracii trhov EU s hypotekarnymi Givermi'*. Biela kniha a
rozsiahle konzultaéné prace, ktoré k nej viedli, tvoria neoddelitelnt1 sucast’ pripravnych prac
pre iniciativu v rdmci zodpovedného poskytovania a prijimania uverov.

V ramci toho a v doésledku finan¢nej krizy Komisia zacala verejnii konzultaciu s cielom
posilnit’ a prehibit’ svoje vedomosti o problematike zodpovedného poskytovania a prijimania
tverov. Utvary Komisie v rdmci tohto procesu zorganizovali aj rad stretnuti s &lenskymi
Statmi, zastupcami veritelov a sprostredkovatel'ov tveru, zastupcami odborov a zastupcami
spotrebitel'ov. Europsky parlament a Eurdpsky hospodarsky a socidlny vybor prijali niekol’ko
sprav o otazkach tykajucich sa zodpovedného poskytovania a prijimania uverov. V suvislosti
s ochranou osobnych dat spotrebitelov poziadala Komisia o radu urad eurdépskeho dozorného
uradnika pre ochranu udajov. Komisia takisto vzala na vedomie vyznamny vyskum
prebiehajtci na inych forach, ako je OECD a Svetova banka.

Zhrnutie odpovedi a sposob, akym sa zohladnili

V ramci rozsiahleho konzultacného procesu sa identifikovali niektoré klI'aicové problémy. Po
prvé, bankovy sektor tvrdi, Ze nezodpovedné poskytovanie Gverov neexistuje v ramei EU v
takom rozsahu ako v USA, takze zasah EU nie je potrebny. Hoci problémy na hypotekarnych
trhoch EU neboli rozsirené do takej miery ako v USA, v regulacii finanénych trhov EU sa
zistili podobné nedostatky, napriklad nedostatok efektivnej reguldcie niektorych subjektov a
slaba regulacia marketingovych a predajnych postupov pri hypotekarnych tiveroch. Po druhé,
zastupcovia spotrebitelov podporuju iniciativu, ktora zabezpeci vysokll Urovenl ochrany
spotrebitel’a a ktord by mohla zabranit’ nadmernému zadlzeniu. Podporujt aj opatrenia, ktoré
by umoznili spotrebitel'om porovnavat’ jednotlivé ponuky a poskytli im déveru v subjekty, s
ktorymi prichadzaji do styku. Zasadzuju sa za navrh na arovni EU, ktory by predstavil iba
minimalne normy, aby mali ¢lenské Staty volnu ruku pri posiliiovani ochrany spotrebitela v
stilade s miestnymi podmienkami a kultirou. Po tretie, vzhladom na sucasny maly trh
cezhrani¢nych hypoték, niektoré zainteresované strany tvrdia, ze by bolo vhodnejsSie, aby sa
opatrenia prijimali radiej na vnatrostatnej urovni nez na tirovni EU. Tri problémy, ktorym
vietky zGlastnené strany dali najvia¢§iu podporu v zaujme opatreni EU, boli povinnost
vykonat' posudenie Uverovej bonity, potreba jasnych, zrozumitelnych a porovnatelnych
predzmluvnych informdcii a potreba zabezpecit, aby vsetky subjekty na trhu poskytovania
uverov podliehali primeranej regulacii a dohl'adu.

Ziskané informdacie potvrdili, ze okolnosti su vhodné pre intervenciu EU v oblasti
zodpovedného poskytovania a prijimania hypotekarnych tverov a vyznamne prispeli k
stanoveniu priorit a vypracovaniu smernice.

Ziskavanie a vyuZivanie expertizy

Komisia takisto Cerpala zo série Stadii a sprav tykajucich sa otdazok zodpovedného
poskytovania a prijimania iverov vratane Studie spolocnosti London Economics o ulohe a

14 KOM(2007) 807, 18.12.2007.
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regulacii netverovych institicii na trhu hypotekarnych Gverov EU (december 2008), stadie
spolo¢nosti Europe Economics o sprostredkovateloch uverov na vnutornom trhu (janudr
2009), spravy odbornej skupiny pre tverovu histériu (jun 2009), spravy spolo¢nosti OPTEM
o spotrebitel'skom testovani potencidlnych novych foriem a obsahu eurdpskeho
Standardizovaného informac¢ného formuldra o veroch na byvanie (oktober 2009) a Stadie
spolo¢nosti London Economics o ndkladoch a vynosoch réznych politickych mozZnosti pre
hypotekarne tivery (marec 2011).

Posudenie vplyvu
Komisia uskutocnila posudenie vplyvu.

V posudeni vplyvu sa uvadza niekolko problémov na hypotekarnych trhoch EU, ktoré su
spojené s nezodpovednym poskytovanim a prijimanim uverov v predzmluvnom S§tadiu a
potencidlny priestor pre nezodpovedné spravanie sprostredkovatelov Gveru a neuverovych
institucii. Tieto problémy si spdsobené trhom a regulaénymi zlyhaniami, ale aj d’alSimi
faktormi, ako je vSeobecné hospodarske prostredie a nizka Uroveinl finan¢nej gramotnosti. V
predzmluvnom Stadiu boli zistené tieto problémy: neporovnatelné, nevyvazené, netplné
a nejasné reklamné materialy, nedostatocné, predcasné, komplexné, neporovnatel'né a nejasné
predzmluvné informacie, nevhodné poradenstvo a nedostatoné posudenie vhodnosti
a uverovej bonity. Dalsie problémy ukazali neefektivne, nekonzistentné alebo neexistujuce
systémy registracie, autorizdcie a dohladu tykajuce sa sprostredkovatelov uveru a
neuverovych institicii poskytujucich hypotekarne tvery. Zistené problémy so sebou nest
potencidlne zavazné makroekonomické efekty prelievania, moézu viest k poskodzovaniu
spotrebitelov, pdsobit’ ako ekonomické alebo pravne prekazky cezhraninej Cinnosti a
vytvarat’ nerovné podmienky medzi jednotlivymi subjektmi.

V postdeni vplyvu sa berie do tvahy viacero moznosti politiky pre kazda problémovu oblast’
vratane ziadnej intervencie, pravidiel zaloZzenych na zasaddch a podrobnejSich alebo
osobitnych pravidiel na urovni EU. Posudzuji sa takisto najvhodnejsie nastroje pre opatrenia
vzhl'adom na samoregulaciu, smernicu, nariadenie, ozndmenie a odporacanie.

Z posudenia vplyvu vyplyva, Ze na zabezpeCenie zodpovedného poskytovania a prijimania
uverov v celej EU je potrebny bali¢ek uprednostiiovanych moznosti politiky, a Ze
prednostnym ndstrojom je smernica.

Uprednostiiované moznosti postdenia vplyvu by mali viest’ k podstatnému zlepSeniu pokial’
ide o znizenie poskodzovania spotrebitelov. Zvysi sa tak dovera spotrebitelov k veritel'om,
sprostredkovatelom uverov a hypotekarnych produktov a znizi sa pravdepodobnost
spotrebitelov nakupujicich nedostupné produkty, o by mohlo potencidlne viest k
nadmernému zadlzeniu, nesplédcaniu uverov a nakoniec k pripadom zhabania majetku.
Ocakava sa tiez, ze silny pozitivny vplyv na doveru spotrebitel'ov podpori dopyt po
uverovych produktoch a mobilitu spotrebitelov na vnitrostatnej a, hoci v mensej miere, aj na
cezhrani¢nej urovni. Vykonavanie niektorych zachovanych moznosti nepovedie k
vyznamnym zmenam fungovania subjektov na trhu na strane ponuky v niekol’kych ¢lenskych
Statoch, kde podobné povinnosti uz existujiu. Uprednostiiované moznosti politiky budu vSak
mat’ vyznamny vplyv na cezhrani¢ni cinnost' veritelov a sprostredkovatelov tUveru.
Vykonavanie uprednostiiovanych moznosti bude podporovat’ cezhrani¢ni Cinnost’ tym, ze
pontkne nové obchodné prilezitosti, ako aj Gspory z rozsahu a pdsobnosti. Bude to mat’
pozitivny vplyv na hraCov na trhu ako aj spotrebitel'ov. Vstup poskytovatel'ov zahrani¢nych
uverov a sprostredkovatel'ov uveru by mal posilnit’ hospodarsku sut’az a teda vyustit’ vo vacsi
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vyber uverovych produktov pre spotrebitela a dokonca mozno i znizit ceny.
Uprednostiiované moznosti  politiky budi takisto obsahovat’ ndaklady veritelov
a sprostredkovatel'ov uverov. Tieto ndklady budu vsak obmedzené niekolkymi faktormi,
vratane skutocnosti, ze mnohé uprednostnované moznosti politiky sa uz v niekolkych
Clenskych Statoch vykondvaju, mnohé uprednostiiované moznosti politiky st uz beznou
praxou v ramci velkej Casti sektoru a ze sa medzi jednotlivymi moznost'ami politiky o¢akava
vyznamna synergia. Odhadovany celkovy prinos balika opatreni je v rozsahu od 1272 do
1 931 miliénov EUR. Predpokladané celkové jednorazové a priebezné naklady su v rozmedzi
od 268 do 621 a od 268 do 330 milionov EUR.

O jednotlivych moznostiach politiky a ich vplyve na zainteresované strany sa podrobne
rozoberaju v posudeni vplyvu.

3. PRAVNE PRVKY NAVRHU

Pravny zaklad

Clanok 114 Zmluvy o fungovani EU:

Zasada subsidiarity

Zasada subsidiarity sa uplatiiuje pokial’ ndvrh nepatri do vyhradnej pravomoci Unie.

Samotné Clenské Staty nemdzu uspokojivo dosiahnut’ ciele navrhnutych postupov. Vzhl'adom
na rozsah a U€¢inky navrhovanych postupov ich mozno dosiahnut’ na trovni Unie, a to z tychto
dovodov:

V zmluve sa ustanovujl opatrenia s cielom zabezpecit’ vytvorenie a fungovanie vnitorného
trhu s vysokou uroviiou ochrany spotrebitel’a, ako aj vol'ného poskytovania sluzieb. Takyto
trh hypotekdrnych uverov na byvanie nie je ani zd’aleka vybudovany, ked’Ze existuje niekol'ko
prekazok, ktoré brania vol'nému poskytovaniu sluzieb a vytvoreniu vnutorného trhu. Tieto
prekdzky obmedzuji uroven cezhraniénych aktivit na strane ponuky adopytu, ¢im sa
obmedzuje hospodarska sut'az. Veritelia su menej efektivni nez by mohli byt a dlznici Celia
riziku poskodzovaniu spotrebitel’a.

Faktory, ktoré brania vykonavaniu podnikania alebo zvysSuju ndklady na podnikanie v inom
Clenskom S§tate v porovnani s nakladmi, ktorym celia domaci poskytovatelia, mozno riesit
vhodnymi politickymi iniciativami na tirovni EU. Niektoré z identifikovanych problémov by
mohli zvysit' naklady na hypotekarne uvery pre domacich poskytovatel'ov alebo im branit’ v
podnikani. Naklady na vstup do podnikania su vysSie pre veritelov, ktori sa snazia zapojit’ sa
do cezhrani¢nej ¢innosti, a mézu nové subjekty na trhu odradit’ a tym obmedzit’ hospodarsku
sutaz.

Na konkurenénom a efektivne fungujicom jednotnom trhu s vysokou uroviiou ochrany
spotrebitel’a by spotrebitelia hl'adali najlepsi pontikany vyrobok pre svoje potreby, ¢i uz je to
v ich vlastnej krajine alebo v inom &lenskom §tate. Spotrebitelia EU nad’alej vyhladavaju
produkty hypotekdrnych tverov predovsetkym na miestnej Grovni. Toto je sposobené, okrem
in¢ho, nedostato¢nou informovanostou spotrebitel'ov o tom, ¢o existuje v inych krajinach, a
nedostatkom ddvery spotrebitel'ov v dosledku nedostatonych alebo zlych informécii, obav z
toho, ¢i budl dodrzané zakonné prava alebo obav z nedostatocnej pravnej ochrany v pripade,
ze sa nieco pokazi.
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Finan¢na integracia a finan¢nd stabilita st vzdjomne sa posiliiujice ciele, ktoré fungujii na
vnutro$tatnej Urovni, ale vel'mi zavisia od urcitych tloh, ktoré mozno dosiahnut’ len na urovni
EU. Ako sa ukéazalo pocas nedavnej finanénej krizy, u¢inky nezodpovedného poskytovania
uverov v jednom State sa mézu rychlo rozsirit’ za vnutrostatne hranice, €o je z Casti spdsobené
medzinarodnou ucastou niektorych bankovych skupin, ako aj medzinarodnym charakterom
sekuritizovanych rizik. Tato smernica sa zameriava na vzajomné vztahy medzi
veritel'mi/sprostredkovatelmi uveru a obCanmi. Nezodpovedné poskytovanie a prijimanie
uverov bolo jednou z okolnosti pévodu finan¢nej krizy: z velkej Casti prispelo k vzniku
turbulencii na finanénych trhoch. Navrhované opatrenia by mali zaistit, aby sa hypotekarny
tver vramci celej EU poskytoval zodpovednym spdsobom a aby to prispelo k podpore
finanénej, ekonomickej a socialne;j stability EU.

Vytvorenie vnutorného trhu v oblasti hypotekdrnych tGverov s vysokou trovilou ochrany
spotrebitel’a, ako aj ulah&enie poskytovania sluzieb v celej EU by bolo plne v stilade so
zmluvou. Opatrenia zo strany samotnych c¢lenskych Statov budii mat za nasledok rdzne
subory pravidiel, ktoré mézu ohrozit’ alebo vytvorit’ nové prekazky fungovania vnutorného
trhu a vytvorit nerovné urovne ochrany spotrebitefov v ramci EU. Prostrednictvom
spoloénych noriem na trovni EU, ako napriklad uvedenych navrhov, by sa mal podporovat
efektivny a konkurencieschopny vnutorny trh s vysokou uroviiou ochrany spotrebitel’a. Tieto
normy su d’alej potrebné na to, aby sa zabezpecilo vhodné vyuzitie sktisenosti z krizy na trhu
s rizikovymi hypotékami a zaistilo sa, Zze sa tato financnad kriza nebude v budicnosti
opakovat’.

Névrh je preto v stilade so zdsadou subsidiarity.
Zasada proporcionality
Névrh je v sulade so zasadou proporcionality z tychto dovodov:

Navrh sa obmedzuje vyluc¢ne na to, ¢o je nevyhnutné na dosiahnutie jeho ciel'ov. Neupravuje
vSetky aspekty poskytovania a prijimania tverov, ale ststred'uje sa na niektoré klacové
aspekty transakcii spojenych s hypotekdrnym Gverom.

Vsetky znavrhovanych pravidiel boli predmetom testu proporcionality a intenzivnych
konzultacii s cielom zabezpecit’ primerant a proporcionalnu regulaciu.

Navrh pocita s neskorSim prijatim vykonavacich opatreni alebo technickych noriem v pripade,
ze si konkrétne otazky vyziadaji vypracovanie podrobnejSieho technického poradenstva alebo
objasnenia.

Komisia prijala 23. septembra 2009 navrhy nariadeni, ktorymi sa zriad'uji organy EBA,
EIOPA a ESMA". Komisia by v tejto stvislosti chcela pripomentt’ svoje vyhlasenie
k ¢lankom 290 a 291 ZFEU, ktoré urobila pri prijimani nariadeni, ktorymi sa zriaduju
europske organy dohladu, a podla ktor¢ho: ,,Pokial ide o postup prijimania regulacnych
noriem, Komisia zdoéraznuje jedinecnu povahu sektora finanénych sluzieb vyplyvajicu z
Lamfalussyho §truktiry a vyslovne uznani vo vyhlaseni ¢. 39 k ZFEU. Komisia ma vsak
vazne obavy, ¢i su obmedzenia jej Glohy pri prijimani delegovanych aktov a vykonéavacich
opatreni v stilade s ¢lankami 290 a 291 Zmluvy o fungovani EU.“

13 http://ec.europa.eu/internal _market/finances/committees/index_en.htm#package
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Vyber nastrojov
Navrhovany nastroj: smernica.
Iné prostriedky by neboli primerané z tychto dovodov.

Uplna harmonizacia nie je vzdy nutna alebo vhodna: napriklad $truktara trhov s byvanim a
hypotekarnych trhov sa znaéne 1i§i v celej EU, takisto sa li§ia aj produkty a systémy
odmetiovania. Zasahy EU musia byt dostatoéne podrobné, aby boli efektivne, ale aj na
vysokej urovni, aby mohli zohl'adnit’ rozmanitost’” Eurdpy. Prostrednictvom smernice sa
pontka urcity stupent flexibility, ¢o sa tyka stupnia harmonizéicie. Takymito cielenymi
opatreniami sa moze zohl'adnit’ rozmanitost’, ktora existuje na trhoch s hypotekarnymi uvermi
v ramci EU.

Odporuca sa, aby bol pre balik navrhovanych opatreni pouzity pravny nastroj — smernica.

4. VPLYV NA ROZPOCET

Ked odlozime stranou zvycajné administrativne naklady suvisiace so zabezpecovanim
dodrziavania pravnych predpisov EU, nenastane Ziadny vplyv na rozpocet, pretoze sa
nevytvaraju ziadne nové vybory ani ziadne nové finan¢né zavizky.

S. DOPLNUJUCE INFORMACIE

Dolozka o preskimani/revizii/ukonceni platnosti
Névrh zahfia dolozku o preskumani.

Europsky hospodarsky priestor

Navrhovany akt sa tyka zalezitosti EHP, a preto by sa mal rozsirit’ na Europsky hospodarsky
priestor.

Podrobné vysvetlenie navrhu

Nasleduje kratke zhrnutie, ktorého cielom je ulahéit’ rozhodovaci proces nacrtnutim hlavnej
podstaty smernice.

V ¢lanku 1 (predmet upravy) sa ustanovuje, ze smernica sa sustred’uje na rozhodovaci postup
tykajuci sa hypotekarneho tveru pre spotrebitelov a na urcité poziadavky prudencialneho
podnikania a dohl'adu pre veritel'ov a sprostredkovatel'ov tveru. Takto sa smernica sustred’uje
skor na obytné nehnutel'nosti nez na nehnutel'nosti na komercné ucely.

V ¢lanku 2 (rozsah pdsobnosti) sa vymedzuje rozsah posobnosti smernice, ktory zahiiia
uverovej zmluvy zabezpecené hypotékou alebo inou zarukou, p6zicky na ndkup nehnutelnosti
a urcité uverové dohody tykajuce sa financovania renovacie nehnutelnosti. V smernici sa
nepredpokladd moznost’, ze niektoré Clenské Staty budu chciet’ rozsirit’ jej rozsah pdsobnosti
na d’alich prijemcov ako st malé alebo stredné podniky alebo na niektoré transakcie tykajuce
sa nehnutel'nosti na komercné ucely.
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V ¢lanku 3 (vymedzenie pojmov) sa vymedzuju pojmy pouzité v tejto smernici. Vymedzené
pojmy boli najlep$im moznym spdsobom zladené s ostatnymi pojmami pouzivanymi v inych
dokumentoch Unie, najméi so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23.
aprila 2008, vktorej sa ustanovuju pravidla na turovni Unie tykajice sa zmliv o
spotrebitel'skom tivere a smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/92/ES z 9. decembra
2002 o sprostredkovani poistenia'®. Vzhl'adom na osobitosti tejto smernice boli ale niektoré
pojmy upravené pre potreby tohto navrhu.

V c¢lanku 4 (prislusné organy) sa od clenskych Statov vyzaduje urcit’ osobitné zodpovedné
organy na vykonavanie smernice.

V ¢lanku 5 (vykondvanie podnikatel'skych povinnosti pri poskytovani tveru spotrebitel'om)
a v ¢lanku 6 (minimalne poziadavky tykajuce sa pravomoci) sa urcuju dolezité podmienky pre
veritelov a sprostredkovatelov uveru, aby sa zaistil vysoky stupen profesionality pri
poskytovani hypotekarneho tuveru, ako napriklad povinnost' konat v najlepSom zaujme
spotrebitel’a, a poziadavky tykajice sa vhodnych vedomosti a schopnosti.

V ¢lanku 7 (vSeobecné podmienky tykajice sa reklamy a marketingu) a v ¢lanku 8
(Standardné informécie, ktoré ma reklama obsahovat’) sa zavadzaju vSeobecné principy
marketingovej a reklamnej komunikacie a ustanovuje sa forma a obsah informacii, ktoré sa
zahffiaju do reklamy. Standardné informacie sa tykaju kIi¢ovych znakov tiveru a — ak je tiver
zaisteny hypotékou — varovani tykajucich sa nasledkov pre spotrebitel’a v pripade nedodrzania
zaviazkov vyplyvajicich zdanej tverovej zmluvy. Tymito ustanoveniami sa doplhaji
a rozS8iruju povinnosti vyplyvajiuce zo smernice Europskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z
11. mdja 2005 o nekalych obchodnych praktikach podnikatel'ov voci spotrebitelom na
vnutornom trhu, ktorou sa meni a dopliiia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a
Rady (ES) ¢. 2006/2004 (smernica o nekalych obchodnych praktikach).

V c¢lanku 9 (predzmluvné informécie) sa vytvara povinnost’ veritelov a sprostredkovatel'ov
veru vzdy spristuptiovat’ veobecné informécie tykajice sa Giverovych produktov. Dalej sa
viiom uvadza povinnost veritelov, pripadne sprostredkovatelov tveru, individudlne
poskytovat  spotrebitelovi informéacie na zéklade eurdpskeho Standardizovaného
informacného formulara. V tychto poziadavkach sa vo vSeobecnosti odzrkadl'uji dobrovol'né
podmienky ustanovené v eurdpskom dobrovolnom kodexe spravania pri poskytovani
stavebnych tverov. Obsah a usporiadanie eurdpskeho Standardizovaného informacného
formulara, ktory je podrobne opisany v prilohe II, bolo aktualizované podla vysledkov
spotrebitel'skych testov v 27 ¢lenskych Statoch.

V c¢lanku 10 (poziadavky na informacie tykajice sa sprostredkovatelov tuveru) sa od
sprostredkovatel'ov iveru vyzaduje, aby pre spotrebitelov zverejnili informacie tykajuce sa
ich totoZnosti, Statutu a vzt'ahu s veritelom eSte pred poskytovanim ich sluzby, aby sa tak
zvysila transparentnost’ moznych konfliktov zaujmov.

V ¢lanku 11 (primerané vysvetlenia) sa zavadza povinnost’ veritelov a sprostredkovatelov
uveru poskytovat’ spotrebitelovi vysvetlenia k navrhovanym zmluvdm o uvere
v predzmluvnom $§tadiu, uréované uroviiou vedomosti spotrebitela o veroch a jeho
sktsenosti v tejto oblasti.

16 U.v.ESLOY, 15.1.2003, s. 3.
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Clanok 12 (vypocet ro¢nej percentualnej miery nakladov) sa zaobera hlavnym indikatorom
pouzivanym na porovnanie produktov hypotekarnych uverov. Vyzaduje sa v iom, aby sa pri
produktoch hypotekarnych uverov pouzivala definicia ro¢nej percentudlnej miery nakladov
(dalej len ,,RPMN®) ako je vymedzend v smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady
2008/48/ES z23. aprila 2008, v ktorej sa ustanovuju pravidld tykajice sa zmlav o
spotrebitel'skom uvere na tirovni Unie. Podrobnosti metody kalkulacie RPMN st ustanovené
v prilohe I a opatrenia na zmenu a doplnenie metodiky st stanovené s cielom zohl'adnit’ vyvoj
trhu.

V ¢lanku 13 (informacie o urokovej sadzbe uveru) sa ustanovuju informacie, ktoré¢ sa maja
poskytnut’ spotrebitel'ovi v pripady zmien v urokovej sadzbe tveru.

V ¢lanku 14 (povinnost’ posudit’ tverova bonitu spotrebitela) sa od veritela vyzaduje
postudenie schopnosti spotrebitela splatit’ uver, ktoré je zalozené na zvazeni osobnych
okolnosti spotrebitela a dostatku informdcii. Takisto sa nim zavadza povinnost' veritel'a
odmietnut’ poskytnutie iveru, ak st vysledky posudenia tverovej bonity negativne.

Clankom 15 (povinnost’ zverejnenia na strane spotrebitela) sa zavadza poziadavka
»zodpovedného prijimania Uverov®, presnejSie dlznik musi poskytnit’ vSetky potrebné
a spravne informécie, aby tak umoznil vykonanie posudenia tiverovej bonity.

V Clanku 16 (pristup k databdzam) sa zavadzaji opatrenia, ktoré maju zaistit, Ze veritelia
maju pristup k informéacidm z relevantnych databaz na nediskriminacnom zaklade.

V ¢lanku 17 (normy pre poradenstvo) sa stanovuji normy, ktorymi sa ma zaistit, Ze v pripade
poskytovania poradenstva je dlznikovi jasné, ze sa mu poskytuje poradenstvo, ale
neustanovuje sa povinnost’ poskytovat’ poradenstvo. Zavadza sa poziadavka, aby sa zohl'adnil
dostato¢ny pocet uverovych zmliv na trhu aaby sa poradenstvo poskytovalo v stulade
s profilom dlznika.

V ¢lanku 18 (predCasné splatenie) sa vyzaduje od Cclenskych Statov, aby =zaistili, ze
spotrebitelia maji pravo na splatenie svojho uveru pred skoncenim doby splatnosti tiverove;j
zmluvy, ¢lenské Staty mozu vol'ne stanovit’ podmienky vykondvania tohto prava, v pripade Ze
tieto podmienky nebudu prilis obmedzujice.

V ¢lankoch 19 az 22 (autorizécia, registracia a dohlad tykajuci sa sprostredkovatelov tiveru)
sa ustanovuju principy regulacného a kontrolného ramca pre sprostredkovatelov uveru.
Tymto rdmcom sa ustanovuje autorizdcia a registracia sprostredkovatelov tUveru za
podmienky suladu s istymi poziadavkami tykajucimi sa vstupu do podnikania a priebezného
charakteru a zriaduje sa rezim povoleni. Poziadavky sa wuplathuju pre vsSetkych
sprostredkovatelov uveru, ¢i su alebo nie su viazani, aby sa tak zaistil vysoky stupen
profesionalizmu v ramci sektora.

V ¢lanku 23 (autorizacia, registracia neaverovych institucii a dohl'ad nad nimi) sa ustanovuje,
ze netverove institicie sa musia podrobit’ primeranej autorizacii, registracii a dohl'adu. Tymto
by sa malo zarucit’, aby sa v pripade vSetkych veritel'ov, ¢i uz maju formu tverovej institacie
alebo nie, vykonavala primerana regulacia a dohl'ad.

V ¢lanku 24 (sankcie) sa od ¢lenskych Statov vyzaduje, aby zarucili vhodné administrativne
opatrenia alebo sankcie v pripade nestladu so smernicou.
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V ¢lanku 25 (mechanizmy rieSenia sporov) sa od ¢lenskych Statov vyzaduje, aby zriadili
organy pre mimosudne rieSenie sporov, ktoré by riesili spory medzi veriteI'mi a spotrebiteI'mi
a medzi sprostredkovatel'mi tiveru a spotrebitel'mi.

V ¢lankoch 26 az 28 (delegované akty) sa stanovuju postupy, podla ktorych sa ma postupovat’
pri zmene, spresneni alebo aktualizacii niektorych Casti smernice.

V ¢lanku 29 (imperativny charakter tejto smernice) a ¢lanku 30 (transpozicia) sa stanovuje, Ze
smernicu majui vykonavat’ ¢lenské Staty, a sposob jej vykonavania.

V ¢lanku 31 (dolozka o preskiimani) sa stanovuje preskiumanie vhodnosti a uc¢innosti
smernice pri spliiani jej cielov za pét rokov.

12
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2011/0062 (COD)
Navrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o uverovych zmluvach tykajucich sa obytnych nehnutel’nosti

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej inie, a najmi na jej ¢lanok 114,
so zretefom na navrh Eurépskej komisie'’,

po postupeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom'®,

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru',
so zretelom na stanovisko Vyboru regionov®,

so zretelom na stanovisko Eurdpskej centralnej banky?',

po konzultacii s Eurépskym dozornym tradnikom pre ochranu udajov®?,
konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom™,

ked’Ze:

(1)  V marci 2003 Komisia zacala proces identifikdcie a posudenia vplyvu prekazok
vnutorného trhu na zmluvy o tverovych zmluvach tykajucich sa obytnych
nehnutelnosti. V roku 2007 prijala Bielu knihu o integrécii trhov EU s hypotekarnymi
uvermi**. V bielej knihe Komisia oznamila zdmer okrem iného posudit vplyv
moznosti politiky tykajucich sa predzmluvnych informécii, tverovych databaz,
doveryhodnosti, ro¢nej percentudlnej miery ndkladov a poradenstva. Komisia takisto
zriadila odbornu skupinu pre tiverova historiu, ktorda ma pomoct’ Komisii pri priprave
opatreni na zlepSenie pristupnosti, porovnatelnosti a uplnosti udajov o uveroch.

17 EU C XX, XX, s. XX.
18 EU C XX, XX, s. XX.
19 EU C XX, XX, s. XX.
0 EU C XX, XX, s. XX.
2 EU C XX, XX, s. XX.
z EU C XX, XX, s. XX
B EU C XX, XX, s. XX.
2 KOM(2007) 807, 18.12.2007.
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(2)

€)

(4)

()

Takisto sa rozbehli $tadie o ulohe a ¢innosti sprostredkovatel'ov tveru a netiverovych
inStitucii poskytujticich tverové zmluvy tykajice sa obytnych nehnutelnosti.

V stilade so zmluvou vnutorny trh zahfa priestor bez vnutornych hranic, v ktorom je
zaruceny vol'ny pohyb tovaru a sluzieb a sloboda usadit’ sa. Vyvoj transparentnejSicho
a efektivnejSicho trhu uverov v tejto oblasti je nevyhnutny pre podporu rozvoja
cezhrani¢nej aktivity a vytvorenie vnutorného trhu s iverovymi zmluvami tykajicimi
sa obytnych nehnutelnosti. Existuji znacné rozdiely v pravnych predpisoch
jednotlivych clenskych Statov, pokial ide o podnikanie v oblasti poskytovania
uverovych zmluv tykajtcich sa obytnych nehnutel'nosti a v oblasti regulacie a dohl'adu
nad sprostredkovateImi uveru a nedverovymi institiciami poskytujlicimi uverové
zmluvy tykajuce sa obytnych nehnutel'nosti. Tieto rozdiely vytvaraji prekazky, ktoré
obmedzujui uroven cezhrani¢nej ¢innosti na strane ponuky aj dopytu, ¢im sa zniZuje
konkurencia a vyber na trhu, zvySuju sa néklady na uvery pre poskytovatelov a
dokonca sa im brani v podnikani.

Finan¢na kriza ukazala, ze nezodpovedné spravanie ucastnikov trhu méze podkopat
zéklady finanéného systému, ¢o vedie k nedostatku dovery medzi vSetkymi stranami,
najmé spotrebitelmi, a potencidlne méze mat zavazné socialne a ekonomické
dosledky. Mnohi spotrebitelia stratili doveru vo financny sektor a pre dlznikov boli
p6zicky stale viac netinosné, vzrastol pocet pripadov nespldcania Giverov a zhabania
majetku. So zretel'om na problémy, ktoré sa prejavili v ¢ase finan¢nej krizy, a v ramci
usilia o zabezpecenie efektivneho a konkurencieschopného vnitorného trhu Komisia
navrhla opatrenia tykajuce sa uverovych zmluv tykajucich sa obytnych nehnutelnosti
vratane spolahlivého rdmca pre sprostredkovanie uverov, a to v ramci zabezpecenia
zodpovednych a spolahlivych buducich trhov a obnovenia dévery spotrebitelov>.

Identifikovalo sa mnoho problémov na hypotekarnych trhoch EU spojenych s
nezodpovednym poskytovanim a prijimanim uverov v predzmluvnom S$tadiu a
potencidlny rozsah pre nezodpovedné spravanie sprostredkovatelov tUveru a

v
cudzej mene, ktoré si spotrebitelia vzali v danej mene, aby vyuzili ponukanu
zvyhodnent trokovt sadzbu, ale bez adekvatneho pochopenia kurzového rizika, ktoré
stym suvisi. Tieto problémy st spdsobené trhovymi a regulaénymi zlyhaniami
a takisto inymi faktormi, ako je vSeobecné hospodarske prostredie a nizka troven
finan¢nej gramotnosti. Medzi iné problémy patria aj neefektivne, nekonzistentné alebo
neexistujuce systémy registracie a autorizacie sprostredkovatelov uveru a netverové
inStitacie poskytujiice hypotekarne Gvery na obytné nehnutel'nosti a dohl'ad nad nimi.
Zistené problémy so sebou nesu potencialne zavazné makroekonomické efekty
prelievania, mézu viest k poSkodzovaniu spotrebitelov, pdsobit ako ekonomické
alebo pravne prekazky cezhrani¢nej Cinnosti a vytvarat nerovné podmienky medzi
jednotlivymi subjektmi.

Ak sa ma ul'ah¢it’ vytvorenie riadne fungujuceho vnutorného trhu s vysokou troviiou
ochrany spotrebitelov v oblasti tverovych zmlav tykajicich sa obytnych
nehnutelnosti, je potrebné, aby sa v niekol’kych oblastiach ustanovil harmonizovany
ramec Unie. Dalej je potrebné zaviest harmonizované normy s cielom zabezpeéit', aby
spotrebitelia, ktori sa uchadzaji o uverové zmluvy tykajuce sa obytnych

25

Stimuly na ozivenie hospodarstva v Europe, KOM(2009) 114, 4.3.20009.

14

SK



SK

(6)

(7)

(8)

)

(10)

nehnutelnosti, boli schopni takto konat s vedomim, Zze institucie, s ktorymi
prichédzaja do styku, k nim pristupuju profesionalnym a zodpovednym spdsobom.

Touto smernicou by sa mali zlepSit podmienky pre vytvorenie a fungovanie
vnutorného trhu v oblasti finanénych sluzieb vzijomnym priblizovanim préavnych
predpisov jednotlivych clenskych Statov a zavedenim noriem kvality na niektoré
sluzby, najmi vzhl'adom na distribuciu a poskytovanie Uverov prostrednictvom
veritelov a sprostredkovatelov uveru. Zavedenie noriem kvality sluzieb pre
poskytovanie uverov nevyhnutne zahfiila zavedenie ustanoveni tykajlacich sa
autorizacie a poziadaviek prudencialneho podnikania.

V oblastiach, ktoré nie st zahrnuté v tejto smernici, by mali mat’ slobodu zachovat’
alebo zavadzat’ vnutro$tatne pravne predpisy &lenské §taty. Clenské $taty by mali mat’
moznost’ zachovat’ alebo zaviest’ vnutroStatne predpisy v oblastiach ako zmluvné
pravo tykajice sa platnosti Gverovych zmliv, ocenenie nehnutelnosti, zépis do
katastra nehnutelnosti, zmluvné informacie, zalezitosti po podpise zmluvy a
zaobchadzanie s pripadmi nesplacania tiverov.

Ked’ze spotrebitelia a podniky nie su v rovnakej situédcii, nepotrebuji ani rovnaka
urovenn ochrany. Aj ked’ je doblezité zarucit’ prava spotrebitelov ustanoveniami, od
ktorych sa nemozno zmluvne odchylit, je rozumné, aby sa podniky a organizécie
mohli zmluvne dohodnut’ inak. Tato smernica sa preto aplikuje len na tuvery
poskytované spotrebitefom. Clenské 3taty by viak mali mat moznost’ rozsirit' rozsah
posobnosti na fyzické alebo pravnické osoby, ktoré nie su spotrebitelia, najmi
mikropodniky, ako st vymedzené v odportacani Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003
o definicii mikropodnikov, malych a strednych podnikov™.

Cielom tejto smernice je zabezpeCit, aby sa na vSetky uvery poskytované
spotrebitelom vzt'ahovala vysoka uroven ochrany. Mala by sa preto vztahovat' na
uvery zabezpecCené nehnutelnostou, alebo uvery, ktoré sa pouziji na nakup
nehnutel'nosti v niektorych ¢lenskych Statoch a na tvery na rekonstrukciu obytnych
nehnutelnosti, na ktoré sa nevztahuje smernica 2008/48/ES Europskeho parlamentu a
Rady z 23. aprila 2008 o zmluvach o spotrebitel'skom vere a o zruSeni smernice Rady
87/102/EHS?, ktora stanovuje pravidla tykajice sa zmlav o spotrebitelskom tvere na
trovni Unie. Okrem toho by sa tito smernica nemala pouzit pre uréité druhy
uverovych zmluv, kde tuver poskytuje zamestnavatel svojim zamestnancom za
urcitych okolnosti, ako je stanovené v smernici 2008/48/ES.

Tato smernica by sa nemala vztahovat' na urc¢it¢ uverové zmluvy, ktoré sa budu
nakoniec splécat’ z vynosov z predaja nehnutel'nosti a ktorych hlavnym cielom je
ulah¢it’ spotrebu, ako su beztcelovy uver zabezpeCeny nehnutelnost'ou alebo iné
obdobné Specializované produkty. Tieto Giverové zmluvy, maja Specifické vlastnosti,
ktoré st mimo posobnosti tejto smernice. Napriklad postidenie iverovej bonity dlznika
je irelevantné, pretoze platby sa vykondvaju od veritela k dlZznikovi, nie naopak.
Takato transakcia by takisto okrem in¢ho vyzadovala znac¢ne odlisné predzmluvné
informdcie. Okrem toho existuju dalSie produkty, ako si doméce reverzné tuvery,
ktoré maju porovnatel'né funkcie ako reverznd hypotéka alebo celozivotna hypotéka,
nezahfiiaju poskytovanie uverov a tak by zostali mimo oblasti pdsobnosti tejto
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smernice. Tato smernica by sa mala vztahovat na tie zabezpecené tuvery, ktorych
hlavnym cielom je ulahéit’ ndkup nehnuteného majetku, vratane tych tverov, ktoré
nevyzaduju splatenie zakladného imania, alebo tych, ktorych ucelom je zabezpecit
docasné financovanie medzi predajom jednej nehnutel'nosti a nakupom ine;j.

Z dovodov pravnej istoty by mal byt ramec Unie v oblasti Gverovych zmliv
tykajucich sa obytnych nehnutelnosti v sulade s ostatnymi aktmi Unie dopliat’ ich,
najmd v oblasti ochrany spotrebitela a dohl'adu nad prudencidlnym podnikanim.
Zakladné definicie pojmov, ako su ,,spotrebitel™, ,veritel, ,,sprostredkovatel’ uveru®,
»zmluva o uvere® a ,trvaly nosi¢“, rovnako ako klucové pojmy pouzivané v
Standardnych informéciach na oznacenie finannych charakteristik tveru, ako celkové
naklady spotrebitel'a spojené s uverom, celkova ciastka, ktorG musi spotrebitel
zaplatit’, rocnéd percentualna miera nidkladov a Urokova sadzba uveru, by mali byt v
sulade s definiciami v smernici 2008/48/ES tak, aby sa rovnakou terminolégiou
oznacoval rovnaky typ skutocnosti bez ohl'adu na to, ¢i je Gver spotrebitel'sky uver
alebo uver tykajiici sa obytnych nehnutelnosti. Clenské Staty by preto mali pri
vykonavani tejto smernice zabezpecit, aby bol sulad pri jej uplatiiovani a vyklade.

S cielom zabezpecit' spotrebitelom jednotny ramec v oblasti tiverov, ako aj na
minimalizdciu administrativnej zataze pre veritelov a sprostredkovatel'ov uveru, jadro
ramca tejto smernice by sa malo riadit’ Strukturou smernice 2008/48/ES, najma
predstavami, Ze spotrebitelovi by sa mali poskytnit’ informacie obsiahnuté v reklame
na Tuverové zmluvy tykajuce sa obytnych nehnutelnosti prostrednictvom
reprezentativneho prikladu, Ze by sa mu mali dodat’ podrobné predzmluvné informécie
prostrednictvom Standardizovaného informac¢ného formuldra, ze by mal pred
uzatvorenim Uverovej zmluvy dostat’ primerané vysvetlenia a ze veritelia by mali
posudit’ tverova bonitu spotrebitel'a pred poskytnutim uveru. Podobne by mal byt
veritelom zabezpeceny nediskriminaény pristup do prisluSnych tverovych databaz,
aby sa dosiahlo rovnakych podmienok s ustanoveniami, ako su zarucené smernicou
2008/48/ES. Rovnako ako v smernici 2008/48/ES by sa aj v tejto smernici mala
zabezpecit zodpovedajuca autorizacia, registracia vSetkych veritelov poskytujucich
uverové zmluvy tykajice sa obytnych nehnutel'nosti a dohl'ad nad nimi, a mali by sa
zaviest’ poziadavky na zriadenie a pristup k mimostidnemu rieSeniu sporov.

Tato smernica by mala doplnit’ smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z
23. septembra 2002 o poskytovani financ¢nych sluzieb spotrebitelom na dialku a o
zmene a doplneni smernice Rady 90/619/EHS a smernic 97/7/ES a 98/27/ES*®, v
ktorych sa vyzaduje, aby bol spotrebitel’ informovany o existencii alebo neexistencii
prava na odstipenie od zmluvy, a ktorou sa predpoklada pravo na odstipenie od
zmluvy. Aj ked’ sa vSak v smernici 2002/65/ES predpokladd moznost, Ze dodavatel
komunikuje predzmluvné informacie po wuzavreti zmluvy, toto ustanovenie je
nevhodné pre tverové zmluvy tykajuce sa obytnych nehnutelnosti vzhladom na
vyznamny finan¢ny zavizok pre spotrebitel’a. Okrem toho, ako je uvedené v smernici
85/577/EHS z 20. decembra 1985 na ochranu spotrebitel’a pri zmluvach uzatvaranych
mimo prevadzkovych priestorov (smernica o podomovom predaji)®, spotrebitelia by
mali mat’ pravo odstlpit’ od Gverovych zmluv tykajucich sa obytnych nehnutel'nosti
uzatvorenych mimo priestorov a mali by byt’ informovani o existencii tohto prava.
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Stcasne je potrebné vziat’ do uvahy Specifika uverovych zmlav tykajacich sa obytnych
nehnutel'nosti, ktorymi sa oddvodiuje odliSny pristup. Vzhl'adom na povahu a mozné
dosledky uverovej zmluvy tykajlcej sa obytnych nehnutel'nosti pre spotrebitelov by
mali reklamné materidly a individudlne predzmluvné informdacie zahfiiat osobitné
varovania pred rizikami, napriklad o povahe a dodsledkoch vypustenia zaruky.
Nasledujtic uz existujuci dobrovolny pristup sektoru k tverom na byvanie by mali byt’
popri individudlnych predzmluvnych informéciach aj vSeobecné predzmluvné
informécie vZdy pristupné. Okrem toho je odliSny pristup opravneny, ak sa berie do
uvahy poucenie z finan¢nej krizy, aby sa zabezpecilo, Zze poskytovanie uverov sa
uskutoctiuje nalezitym spdsobom. V tejto stvislosti by sa mali posilnit’ ustanovenia o
posudzovani tverovej bonity v porovnani so spotrebitel'skymi Uvermi,
sprostredkovatelia iveru by mali poskytovat’ presnejSie informacie o svojom postaveni
a vztahoch s verite'mi, aby sa odhalil potencialny konflikt zdujmov, a vSetky subjekty
zucCastnujuce sa na vzniku zmluv o tveroch tykajucich sa obytnych nehnutelnosti by
mali byt zodpovedajicim spésobom autorizované, registrované a pod dohl'adom.

Sprostredkovatelia st Casto zapojeni do viacerych ¢innosti neZ len sprostredkovanie
uverov, najmi sprostredkovanie poistenia alebo poskytovanie investi¢nych sluzieb. V
tejto smernici by sa mal takisto zarucit’ urCity stupen stiladu so smernicou Europskeho
parlamentu a Rady 2002/92/ES zo 9. decembra 2002 o sprostredkovani poistenia®® a
so smernicou Europskeho parlamentu a Rady 2004/39/ES z 21. aprila 2004 o trhoch s
finanénymi néstrojmi, o zmene a doplneni smernic Rady 85/611/EHS a 93/6/EHS a
smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/12/ES a o zruSeni smernice Rady
93/22/EHS’!. Predovietkym by mali byt poziadavky prudencidlneho podnikania pre
sprostredkovatel'ov vSeobecne v sulade so smernicou 2002/92/ES, aby sa tak
zjednodusil proces, ktorym sa ustanovuju ako sprostredkovatelia iveru a na zaklade
ktorého pdsobia cez hranice.

Dany pravny ramec by mal poskytnit’ spotrebitelom istotu, ze veritelia a
sprostredkovatelia tiveru konaji v najlepSom zdujme spotrebitela. KlItcovym
aspektom zaistenia tejto dovery spotrebitelov je poziadavka na zabezpecenie
vysokého stupnia spravodlivosti, poctivosti a profesionality v ramci sektoru. Aj ked’ by
sa v tejto smernici malo vyzadovat’ potvrdenie prislusSnych vedomosti a schopnosti na
urovni inStitacie, Clenské Staty by mali mat moznost’ zaviest' alebo zachovat’ tieto
poziadavky vzt'ahujlice sa na jednotlivé fyzické osoby

Veritelia a sprostredkovatelia tveru casto pouzivaju reklamu a mnohokrat v nej
uvadzaji osobitné podmienky, aby prilakali spotrebitelov na urcity produkt.
Spotrebitelia by preto mali byt chraneni proti nekalym alebo klamlivym reklamnym
postupom a mali by mat’ moznost’ porovnavat’ jednotlivé ponuky. Na porovnavanie
roznych pontk st nevyhnutné osobitné ustanovenia o reklame na uverové zmluvy
tykajlice sa obytnych nehnutelnosti a zoznam poloziek, ktoré maju byt zahrnuté v
reklame a marketingovych materidloch pre spotrebitel'ov. Tieto predpisy bert do
uvahy S$pecifikd tverovych zmliv tykajicich sa obytnych nehnutel'nosti, napriklad
skutoCnost’, ze v pripade nesplacania splatok uveru je tu riziko, Ze spotrebitel’ strati
majetok. Clenské $taty by mali mat moznost zaviest alebo zachovat’ vo svojom
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vnutro§tatnom prave poziadavky na poskytovanie informécii v reklame, ktora
neobsahuje informécie o nakladoch spojenych s tiverom.

Reklama ma tendenciu sustredit’ sa len na jeden alebo viacero produktov, zatial' ¢o
spotrebitelia by mali byt schopni prijimat’ svoje rozhodnutia na zdklade dobrej
znalosti celého radu ponukanych uverovych produktov. V tejto suvislosti pri vychove
spotrebitel’a v oblasti Sirokej Skaly produktov a sluzieb dostupnych od daného veritel'a
alebo sprostredkovatela uveru hraji doélezitu ulohu vSeobecné informacie a ich
kl'acové prvky. Spotrebitelia by preto mali mat kedykol'vek pristup k vSeobecnym
informéacidm o uverovych produktoch, ktoré su im k dispozicii. Takisto by mali v¢as
pred uzavretim Uverovej zmluvy dostat’ individualne informdcie, aby ich mohli
porovnat’ a popremyslat’ o vlastnostiach averovych produktov.

Na zabezpec€enie rovnakych podmienok ana to, aby bolo rozhodnutie spotrebitel'a
skor zalozené na podrobnych informaciach o pontkanych uverovych produktoch nez
na takom distribu¢nom kandli, prostrednictvom ktorého su tieto Uiverové produkty
dostupné, mali by spotrebitelia ziskavat’ informacie o uvere bez ohladu na to, ¢i
komunikuju priamo s verite'mi alebo sprostredkovatel'mi tveru.

V odporacani Komisie 2001/193/ES o predzmluvnych informaciach, ktoré maja
spotrebitelom poskytovat’ veritelia, ktori pontkaju Gvery na byvanie’ sa schvalil
dobrovolny koédex, ktory bol dohodnuty v roku 2001 medzi zdruzeniami a zvizmi
zastupujucimi veritelov a spotrebitelov a ktory obsahuje europsky Standardizovany
informa¢ny formuldr. V fiom sa dlznikovi poskytuju individudlne informacie o
poskytovanom uvere. Vo svojom odporucani sa Komisia zaviazala dohliadat’ na
dodrziavanie kodexu a jeho efektivnost’ a zvazit' predlozenie zavdznych pravnych
predpisov, ak sa nebudl plne reSpektovat’ podmienky odportcania. Dokazy, ktoré
Komisia odvtedy ziskala, zdoraznili potrebu revidovat obsah a prezentaciu
europskeho Standardizovaného informa¢ného formulara, aby sa zabezpecilo, ze je
jasny, zrozumiteI'ny a obsahuje vSetky informdcie relevantné pre spotrebitela. Obsah a
usporiadanie eurdpskeho Standardizovaného informa¢ného formulara by mali zahfiat
potrebné zlepSenia zistené pocas testovania spotrebitelov vo vSetkych clenskych
Statoch. Struktira formulara (najma poradie poloZiek s jednotlivymi informaciami) by
sa mala revidovat’, znenie by malo byt uZivatel'sky pristupnejsie, zatial’ co sekcie ako
je ,,nomindlny kurz* a ,,rona percentualna miera nakladov* by sa mali zlucit' a mali
by sa pridat nové sekcie, napriklad ,externy organ pre staznosti“ a ,rizikd a
varovania‘®.

S ciel'om zabezpecit’ ¢o najvicsiu transparentnost’ a zabranit’ zneuzitiu vyplyvajucemu
z mozného konfliktu zdujmov, ked’ spotrebitelia vyuzivaja sluzby sprostredkovatel'ov
uveru, mali by mat sprostredkovatelia tveru wurCité povinnosti tykajice sa
uverejnovania informécii pred vykonom svojich sluzieb. Takéto uverejnenie by malo
zahfnat informdcie o ich totoZnosti a prepojeni s veritelmi, napriklad ¢i posudzuju
produkty Sirokej Skaly veritelov alebo len obmedzeného poctu veritelov.
Sprostredkovatelia uverov, ktori nie su viazani na jedného veritela alebo jednu
skupinu veritelov, by mali d’alej oznamit" spotrebitelom informacie o existencii
provizie zo strany veritel'ov, v mene ktorych konaju, a pripadné rozdiely medzi tymito
proviziami.
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Spotrebitel’ mdze potrebovat’ aj d’als§iu pomoc, aby sa mohol rozhodnut’, ktora uverova
zmluva zo Skaly pontkanych produktov najlepSie vyhovuje jeho potrebam a
zodpoveda jeho financ¢nej situdcii. Veritelia, a ak je transakcia cez sprostredkovatel’a
uveru, aj sprostredkovatelia tiveru, by im mali takito pomoc poskytnut,, pokial’ ide o
uverové produkty, ktoré spotrebitelom ponukaju. Preto by sa spotrebitelovi mali
individudlne poskytnit’ prislusné informacie, ako aj vysvetlit zdkladné vlastnosti
ponukanych produktov, aby mohol pochopit, aky vplyv by mohli mat na jeho
ekonomicku situaciu. Clenské $taty by mohli uréit, kedy a v akom rozsahu sa takéto
vysvetlenia maji spotrebitel'ovi poskytnut’, priCom by sa mali zohl'adnit' osobitné
okolnosti, za ktorych sa uver ponuka, ¢i je potrebné poskytnut’ spotrebitel'ovi pomoc,
ako aj povaha jednotlivych tverovych produktov.

S cielom pomoct’ vytvoreniu a fungovaniu vnitorného trhu a zabezpecit vysoky
stupefi ochrany spotrebitel'ov v Unii je potrebné zabezpeéit’ porovnatelnost’ informacii
o roénej percentualnej miere nakladov v ramci Unie. Celkové naklady spotrebitel’a
spojené s uverom by mali zahfnat' vSetky naklady, ktoré musi spotrebitel’ zaplatit’ v
suvislosti s uverovou zmluvou, s vynimkou nékladov na notéara. Preto by mali zahfiat’
urok, provizie, dane, poplatky pre sprostredkovatel'ov uveru a iné poplatky, ako aj
naklady na poistenie alebo iné vedl'ajsie produkty, ktoré st povinné na ziskanie tiveru
za podmienok uvadzanych na trhu. Ked'Ze rocné percentudlna miera nakladov sa da v
predzmluvnom S§tadiu uviest’ len pomocou prikladu, takyto priklad by mal byt
reprezentativny. Mal by preto zodpovedat napriklad priemernej diZke trvania a
celkovej vyske poskytnutého tiveru pri prisluSnom druhu zvazovanej iverovej zmluvy.
Vzhl'adom na komplexnost’ vypocétu ro¢nej percentualnej miery nakladov (napriklad
za uvery zalozené na pohyblivej irokovej sadzbe alebo na neStandardnej amortizacii)
a aby bolo mozné prisposobit’ sa inovacii produktov, mali by sa pri zmene pouzit’
technické regulacné normy alebo by sa mala urcit metdéda na vypocet rocnej
percentualnej miery ndkladov. Definicia a metodika pouzitd na vypocet roc¢nej
percentualnej miery nakladov v tejto smernici by mali byt rovnaké ako v smernici
2008/48/ES s cielom ulah¢it’ spotrebitelom porozumenie a porovnanie. Tieto
definicie a metodiky sa vSak v budicnosti mozu lisit, ak by sa smernica 2008/48/ES
neskor menila. Clenské $taity mozu zachovat alebo zaviest' zdkaz jednostrannych
zmien urokovej sadzby tveru zo strany veritela.

V postdeni Gverovej bonity by sa mali brat’ do tvahy vSetky potrebné faktory, ktoré
by mohli ovplyvnit’ schopnost’ spotrebitel'a splacat’ tiver po celu dobu jeho trvania
vratane, ale nie vylu¢ne, prijmu spotrebitel’a, jeho pravidelnych vydavkov, zaznamov
o uveroch, uverovej histérie v minulosti, schopnosti znaSat’ upravy trokovych sadzieb
a dalSich existujucich tverovych zavidzkov. Dodatocné ustanovenia mozu byt
potrebné na d’alSie vypracovanie roznych prvkov, ktoré sa mozu zobrat’ do tivahy pri
posudzovani Gverovej bonity. Clenské §taty mozu vydat’ usmernenia k spdsobu a
kritériam pre posudzovanie uverovej bonity spotrebitel'a, napriklad stanovenie limitov
na pomery vysky uveru k hodnote nehnutel'nosti alebo vysky tveru k vyske prijmu.

Negativne postudenie uverovej bonity by malo veritel'ovi naznaCovat’, Ze spotrebitel” si
uver nemdze dovolit’ a v dosledku toho by mu veritel’ nemal uver poskytnat. Takyto
negativny vysledok mdze byt zalozeny na velkom pocte doévodov vratane, ale nie
vyluéne, vyhladdvania v databaze alebo negativnych zdznamoch o uvere. Pozitivne
posudenie tiverovej bonity by nemalo predstavovat’ pre veritel'a povinnost’ poskytnut
uver.
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Spotrebitelia by mali s cielom ulahéit posudzovanie uverovej bonity poskytnat
veritel'ovi alebo sprostredkovatelovi vSetky dostupné relevantné informacie o svojej
finan¢nej a osobnej situdcii. Spotrebitel’ by vSak nemal byt penalizovany, ak nie je
schopny poskytnat’ urCité informacie alebo posudenia tykajiice sa budiuceho vyvoja
jeho financnej situacie. V situdciach, ked’ spotrebitelia vedome poskytujii netplné
alebo nepresné informécie, by clenské Staty mali byt schopné stanovit” primerané
sankcie.

Nahliadnutie do tverovej databdzy je uzitocnym prvkom pri posudzovani tverovej
bonity. Niektoré ¢lenské Staty ukladaju veritelovi povinnost’ posudit’ iverova bonitu
spotrebitela na zdklade nahliadnutia do prisluSnej databazy. Veritelia by mali mat
takisto moznost’ nahliadnut’ do databazy uverov po celi dobu trvania p6zicky s cielom
identifikovat’ a posudit’ moznost’ nesplacania Gveru. V pripade, ze je takdto moznost’
zjavna alebo objektivne dokazand, mal by sa veritel obratit’ na spotrebitela, aby
prebrali rozlicné moznosti, ako zabranit' nesplacaniu tveru napriklad zmenou
splatkového kalendara p6zicky. V kazdom pripade by veritel nemal zvazovat’ odnatie
uveru bez preskiimania vSetkych moznych alternativ so spotrebitelom, aby sa
zabranilo nesplacaniu uveru. V stlade so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady
95/46/ES z 24. oktébra 1995 o ochrane fyzickych o0s6b pri spracovani osobnych
tidajov a volnom pohybe tychto Gdajov>> by mali veritelia informovat’ spotrebitelov o
nahliadnuti do databdzy tiverov pred samotnym nahliadnutim a mali by mat’ prdvo na
pristup k informéciam, ktoré st o nich v takejto databaze uverov zverejnené, aby
mohli v pripade potreby osobné udaje o nich spracované opravit, vymazat alebo
zablokovat’, ak st nepresné alebo boli spracované nezdkonne.

Aby sa zabrdnilo naruseniu hospodarskej sutaze medzi veritelmi, malo by sa
zabezpecCit, aby vSetci veritelia (vratane Uverovych inStitacii alebo neuverovych
inStitucii poskytujicich uverové zmluvy tykajuce sa obytnych nehnutelnosti) mali
pristup ku vSetkym verejnym a stkromnym uverovym databazam tykajucich sa
spotrebitel'ov, a to za nediskrimina¢nych podmienok. Medzi tieto podmienky by teda
nepatrila poziadavka mat formu uverovej inStiticie. Podmienky pristupu, ako st
naklady na pristup alebo poziadavka, aby kazda ziadost’ o informaciu vychadzala zo
ziadosti o ver, by sa nad’alej uplatiiovali. Clenské $taty majii moznost’ v ramci svojej
jurisdikcie urcit’, ¢1 mézu mat’ pristup do tychto databaz aj sprostredkovatelia uveru.

Ak sa rozhodnutie, ktorym sa ziadost’ o iver zamieta, zakladd na tdajoch ziskanych z
nahliadnutia do databazy alebo na nedostatku udajov v databéaze, veritel by mal
informovat spotrebitel’a o tejto skutocnosti, ndzve databazy, do ktorej nahliadol, ako aj
o akychkol'vek dalSich prvkoch pozadovanych podl'a smernice 95/46/ES, aby tak
spotrebitel’ mohol uplatnit’ svoje pravo na pristup a pripadne opravit, vymazat’ alebo
zablokovat’ osobné tudaje, ktoré sa ho tykaju a boli o nom spracované. Ak sa
rozhodnutie, ktorym sa zamieta Zziadost o uver, zakladd na automatizovanom
rozhodnuti alebo na systematickych metddach, ako su systémy uverového bodovania,
veritel’ by mal o tejto skutoCnosti spotrebitel'a informovat’ a vysvetlit’ logiku, na ktorej
je rozhodnutie zalozené, ako aj opatrenia umoziujuce spotrebitelovi pozadovat’
manudlne preskimanie automatizovaného rozhodnutia. Veritel by vSak nemal mat’
povinnost” poskytovat’ takéto informacie, ak to zakazuju iné pravne predpisy
Spolocenstva, napriklad pravne predpisy o prani Spinavych penazi alebo financovani
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terorizmu. Takéto informdcie by sa nemali poskytovat’ ani vtedy, ak by to bolo v
rozpore s verejnym poriadkom alebo verejnou bezpecnostou, ako napriklad
predchadzanim trestnym ¢inom, ich vysetrovanim, odhalovanim alebo stihanim.

V tejto smernici sa upravuje pouZzivanie osobnych udajov v ramci posudzovania
uverovej bonity spotrebitel’a. Za ucelom zabezpecenia ochrany osobnych udajov sa na
spracovanie udajov vykondvané v rdmci tohto posudenia vzt'ahuje smernica 95/46/ES.

Aby pochopili podstatu danej sluzby, mali by byt’ spotrebitelia upovedomeni o tom, ¢o
tvori individudlne odporicanie o vhodnych uverovych zmluvach pre potreby a
finan¢nu situaciu tohto spotrebitel’a (,,poradenstvo®), kedy sa poskytuje a kedy nie.
Poskytovatelia poradenstva by sa mali prispdsobit’ vSeobecnym normam s cielom
zabezpecit, aby sa spotrebitel'ovi predstavil rad produktov vhodnych pre jeho potreby
a okolnosti. Tato sluzba by mala byt zaloZend na spravodlivej a dostatocne rozsiahlej
analyze produktov dostupnych na trhu a na podrobnom preskiimani financnej situécie
spotrebitel’a, jeho preferencii a cielov. Toto posudenie by malo byt zaloZené na
aktudlnych informaciach a rozumnych predpokladoch tykajacich sa okolnosti
spotrebitel'a po¢as doby trvania tiveru. Clenské $taty mozu objasnit, ako by sa mala
posudzovat’ vhodnost’ daného vyrobku pre spotrebitel'a v suvislosti s poskytovanim
poradenstva.

Schopnost’ spotrebitel’a splatit’ iver pred uplynutim jeho uverovej zmluvy moéze hrat
dolezitu ulohu pri podpore hospodarskej sut'aze v ramci jednotného trhu a volného
pohybu ob&anov EU. Existuju viak znaéné rozdiely medzi vnutro§tatnymi zasadami a
podmienkami, za ktorych su spotrebitelia schopni splacat’, a podmienkami, za ktorych
sa takéto predcasné splatenie moéze uskutocnit. Aj ked’ sa uznava rozmanitost
mechanizmov financovania hypotekdrnych uverov a sortimentu dostupnych
produktov, je potrebné zabezpedit uréité $tandardy na arovni Unie pokial ide o
pred¢asné splatenie tiveru s cielom dat’ spotrebitelom moznost’ splnit’ svoje povinnosti
pred uplynutim lehoty stanovenej v uverovej zmluve a doveru, aby mali moznost’
informovaného nakupu najlepsich vyrobkov na uspokojenie svojich potrieb. Clenské
Staty by preto mali zabezpecit’, a to bud’ prostrednictvom pravnych predpisov alebo
zmluvnych ustanoveni, Ze spotrebitelia maju zakonné alebo zmluvné pravo na
predcasné splatenie uveru, Clenské Staty by vSak mali mat moznost ustanovit
podmienky pre vykon tohto prava. Tieto podmienky mozu zahfnat’ ¢asové obmedzenie
vykonu prava, rozdielne zaobchédzanie v zavislosti od typu urokovej sadzby tveru, ¢i
uz pevnej alebo pohyblivej, obmedzenie vzh'adom na okolnosti, za ktorych sa moze
toto pravo uplatnit’. Clenské $taty by takisto mohli stanovit, Ze veritel ma narok na
spravodlivé a objektivne odovodnené odskodnenie moznych nakladov priamo
spojenych s predcasnym splatenim uveru. V kazdom pripade, ak predc¢asné splatenie
uveru spada do obdobia, v ktorom je trokova sadzba uveru fixnd, vykon tohto prava
mdze byt podmieneny existenciou osobitného zaujmu na strane spotrebitel’a. Takymto
osobitnym zaujmom moze byt napriklad rozvod alebo nezamestnanost’. Ak sa Clensky
Stat rozhodne ustanovit’ takéto podmienky, nemali by spdsobovat’ nadmerne tazky
alebo pre spotrebitel'a nevyhodny vykon prava.

Hoci sprostredkovatelia Giveru hraju v Unii ustrednti ulohu pri distribucii Giverovych
zmluv tykajicich sa obytnych nehnutelnosti, medzi vnutroStatnymi predpismi o
podnikani a dohl'ade nad sprostredkovatemi uveru zostavaju znacné rozdiely, ktoré
vytvaraju prekazky pre zaCatie a vykon cCinnosti sprostredkovatelov uveru na
vnutornom trhu. Neschopnost’ sprostredkovatel'ov iveru vol'ne pdsobit’ v ramci celej
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Unie brani riadnemu fungovaniu jednotného trhu v oblasti uverovych zmlav
tykajucich sa obytnych nehnutelnosti. Aj ked’ sa uznidva rozmanitost druhov
subjektov, ktori sa podiel'aju na sprostredkovani Gverov, uréité normy na Grovni Unie
si nevyhnutné na zabezpecenie vysokej urovne profesionality a sluzieb.

Sprostredkovatelia iveru maju byt zapisani v zozname prislusného organu ¢lenského
Statu, v ktorom maju svoje sidlo alebo svoje ustredie, za predpokladu, ze boli
autorizovani v sulade presne vymedzenymi odbornymi poziadavkami vo vztahu k ich
kvalifikacii, dobrej povesti a poisteniu zodpovednosti za Skodu sposobenej pri vykone
povolania. So zretel'om na podporu dovery spotrebitel'ov v sprostredkovatel'ov uveru
by mali ¢lenské Staty zabezpecit', aby autorizovani sprostredkovatelia uveru podliehali
priecbeznému a dokladnému dohladu prislusného organu svojho domovského
¢lenského Statu. Tieto poziadavky by mali platit’ aspoil na Grovni inStitucie, ¢lenské
Staty mozu vSak objasnit, ¢i sa tieto poziadavky na autorizaciu a naslednt registraciu
vzt'ahuju na jednotlivych zamestnancov v rdmci sprostredkovatel’a iveru.

Takéto poziadavky na registraciu a autorizdciu by mali sprostredkovatelom uverov
umoznit’ posobit’ v inych ¢lenskych Statoch v sulade so zdsadami slobody usadit’ sa a
slobody poskytovat' sluzby, za predpokladu, ze bol medzi prislusSnymi organmi
dodrzany zodpovedajlici postup ozndmenia. Aj v pripadoch, ked sa Clenské Staty
rozhodni pre registraciu a autorizdciu vSetkych jednotlivych zamestnancov
sprostredkovatel'a uveru, oznamenie o zdmere poskytovat sluzby by sa malo
vzt'ahovat’ skor na sprostredkovatela uveru nez na jednotlivych zamestnancov.

S ciel'om zaistit’ rovnaké podmienky pre veritelov a podporit’ finan¢nu stabilitu az do
d’alSej harmonizacie by mali ¢lenské Staty zabezpecit' existenciu vhodnych opatreni
pre autorizédciu, registraciu a dohlad nad netGverovymi inStiticiami poskytujucimi
uverové zmluvy tykajice sa obytnych nehnutel'nosti. Z dévodu proporcionality by
nemali byt v tejto smernici ustanovené blizSie podmienky pre autorizaciu, registraciu
alebo dohl'ad nad veritel'mi, ktori poskytuji takéto tiverové zmluvy a ktori nie su
uverovymi inStiticiami v zmysle smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/48/ES
z 14. juna 2006 o zacati a vykondvani ¢innosti uverovych institacii**, pocet tychto
institacii posobiacich v EU je v sGi¢asnosti obmedzeny rovnako ako ich podiel na trhu
a pocet Clenskych Statov, v ktorych pdsobia, a to najméd z dévodu financnej krizy. Z
rovnakého dovodu by sa v tejto smernici nemalo ustanovit’ zavedenie ,,povolenia“ pre
tieto inStitlcie.

Clenské $taty by mali stanovit’ pravidla tykajuce sa sankcii v pripade porusenia
vnutroStatnych ustanoveni prijatych podla tejto smernice a zabezpecit' ich
vykonavanie. Aj ked’ vyber sankcii ostdva v pravomoci ¢lenskych Statov, ustanovené
sankcie by mali byt’ u¢inné, primerané a odradzujuce.

Spotrebitelia by mali mat’ pristup k postupom mimostudneho vybavovania st’aznosti a
napravy medzi poskytovatelmi uverovych zmluv tykajicich sa obytnych
nehnutelnosti a spotrebiteI'mi, ako aj medzi uverovymi sprostredkovatel'mi a
spotrebitel'mi, ktoré vyplyvaji z prav a povinnosti ustanovenych v tejto smernici.

S cielom zohladnit’ vyvoj na trhoch s tivermi tykajicimi sa obytnych nehnutel'nosti
alebo rozvoj uverovych produktov, ako aj ekonomicky vyvoj, napriklad inflaciu, a s
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cielom poskytnut' d’alSie vysvetlenia tykajice sa rieSenia niektorych poziadaviek
obsiahnutych v tejto smernici, by mala byt Komisia splnomocnené prijat’ delegované
akty podla ¢lanku 290 Zmluvy o fungovani Europskej tinie. Komisia by predovsetkym
mala byt splnomocnend prijat’ delegované akty na spresnenie detailov tykajucich sa
odbornych poziadaviek pre zamestnancov veritelov a sprostredkovatelov tveru,
kritérid pre posudzovanie uverovej bonity spotrebitelov a zabezpecit, aby uverové
produkty neboli pre spotrebitel'ov nevhodné a aby sa na uverové databazy uplatiovala
dals$ia harmonizacia kli€ovych pojmov (napriklad ,nespldcanie Uverov®),
registracnych kritérii a podmienok spracovania dat.

S cielom zohladnit’ vyvoj na trhoch s uvermi tykajlicimi sa obytnych nehnutel'nosti,
vratane ponuky produktov by mala byt Komisia splnomocnena prijat’ delegované akty
v stulade s ¢lankom 290 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie, aby mohla zmenit’ obsah
Standardnych informaécii, ktoré budu zaradené v reklame, obsah a format eurdpskeho
Standardizovaného informa¢ného formuldra, obsah informécii uverejiiovanych
sprostredkovatelmi tUveru, vzorec a predpoklady pouzit¢ na vypocet rocénej
percentualnej miery nakladov a kritérid, ktoré treba zohladnit’ pri posudzovani
uverovej bonity spotrebitel’a.

S cielom zohl'adnit’ hospodarsky vyvoj, ako je inflacia a vyvoj na trhoch s tverovymi
zmluvami tykajicimi sa obytnych nehnutelnosti, by mala byt Komisia opravnena
stanovit’ minimélnu pefiazni sumu na poistenie profesijnej zodpovednosti alebo
porovnatelni zaruku vzhl'adom na sprostredkovatelov uveru prijatim regulacnych
technickych noriem.

S cielom ul'ah¢it’ sprostredkovatel'om tveru moznost poskytovat svoje sluzby na
cezhranicnom zdklade, na ucely spoluprace, vymeny informdécii a rieSenia sporov
medzi prislusSnymi organmi, by prislusné organy zodpovedné za autorizaciu a dohl'ad
nad sprostredkovate'mi uveru mali byt tie, ktoré pdsobia pod zastitou Europskeho
organu pre bankovnictvo, ako je ustanovené v ¢lanku 4 ods. 2 nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1093/2010 z24.novembra 2010, ktorym sa zriaduje
Eurépsky organ dohladu (Eurépsky organ pre bankovnictvo)®.

Europsky parlament a Rada by mali mat od datumu oznamenia dva mesiace na
vznesenie namietky voci delegovanému aktu. Na podnet Eurdpskeho parlamentu alebo
Rady by malo byt mozné prediZit' tito lehotu o jeden mesiac v pripadoch, ked’ ide
o obzvlast’ dolezité oblasti. Eurdpsky parlament a Rada by takisto mali mat’ moznost’
informovat’ ostatné institucie o svojom zamere nevzniest’ zZiadne namietky.

Bude potrebné preskimat’ efektivne fungovanie tejto smernice, rovnako ako pokrok
pri vytvarani vnutorného trhu s vysokou urovilou ochrany spotrebitela v pripade
uverovej zmluvy tykajucej sa obytnych nehnutelnosti. Komisia by preto mala
smernicu preskiimat’ pat’ rokov po uplynuti lehoty na jej transpoziciu. Preskiimanie by
malo zahfiiat’ okrem iného analyzu vyvoja trhu pre netiverové institiicie poskytujice
uverové zmluvy tykajice sa obytnych nehnutel'nosti a posudenie potreby dodatocnych
opatreni vratane povolenia pre takéto netiverové institlicie, preSetrenie potreby zaviest
prava a povinnosti vzt'ahujlice sa na Stadium po uzavreti iverovej zmluvy a posudenie
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toho, ¢i rozSirenie rozsahu pdsobnosti na poskytovanie uverov pre malé¢ podniky je
opravnené.

Opatrenia len zo strany ¢lenskych $tatov pravdepodobne vyustia do réznych suborov
pravidiel, ktoré mézu oslabit’ spravne fungovanie vnitorného trhu alebo mu vytvorit’
nové prekazky. Vzhl'adom na to, ze efektivny a konkurencieschopny vnutorny trh s
uverovymi zmluvami tykajlicimi sa obytnych nehnutelnosti s vysokou uroviiou
ochrany spotrebitela nemozno uspokojivo dosiahnut’ na urovni ¢lenskych Statov, a z
dovodu efektivnosti opatreni sa preto lepsie dosiahne na urovni Unie, moze Unia
prijat’ opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity podl'a ¢lanku 5 Zmluvy. V sutlade so
zasadou proporcionality podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec
potrebny na dosiahnutie tychto cielov.

V stlade s bodom 34 Medziinititucionalnej dohody o lepiej tvorbe prava® sa &lenské
$taty vyzyvaju, aby pre seba a v zaujme Unie vypracovali a zverejnili vlastné tabulky,
ktoré budu Co najlepSie vyjadrovat vzajomny vztah medzi touto smernicou
a opatreniami na jej transpoziciu,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Kapitola 1
Predmet upravy, rozsah posobnosti, vymedzenie pojmov a
prislusné organy

Clanok 1
Predmet upravy

Utelom tejto smernice je ustanovit ramec pre uréité aspekty pravnych, regulaénych a
administrativnych opatreni Clenskych Statov, ktoré suvisia s iverovymi zmluvami tykajacimi
sa obytnych nehnutelnosti pre spotrebitelov a niektorymi aspektmi poziadaviek
prudencidlneho podnikania a dohl'adu pre sprostredkovatel'ov Giveru a veritel'ov.

Clanok 2

Rozsah posobnosti
Tato smernica sa uplatituje na tieto iverové zmluvy:

a) uverové zmluvy, ktoré si zabezpeCené bud hypotékou, alebo inou
porovnatel'nou zarukou, ktord sa v Clenskom S$tate bezne pouziva v pripade
obytnej nehnutelnosti, alebo st zabezpecené pravom tykajucim sa
nehnute'ného majetku;

b) Uverové zmluvy, cielom ktorych je nadobudnutie alebo zachovanie
vlastnickych prav na pozemok alebo na existujucu ¢i projektovani obytni
stavbu;
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c) uverové zmluvy, cielom ktorych je rekonstrukcia obytnej nehnutel’nosti, ktort
dand osoba vlastni alebo chce nadobudnut, na ktoré sa nevztahuje smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008.

Tato smernica sa nevztahuje na:

a)  uverové zmluvy, ktoré budi ¢asom splatené z vynosov z predaja nehnutel'ného
majetku;

b) uverové zmluvy, podla ktorych uver poskytuje zamestnavatel svojim
zamestnancom ako vedl'aj$iu ¢innost’, takato Giverova zmluva je poskytovana
bez urokov alebo s ro¢nou percentudlnou mierou ndkladov nizSou ako je miera,
ktord prevlada na trhu a nepontka sa Sirokej verejnosti.

Clanok 3
Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa uplatiiuji tieto vymedzenia pojmov:

a)
b)

d)

SK

»spotrebitel™ je spotrebitel’ vymedzeny v ¢lanku 3 pism. a) smernice 2008/48/ES;

,veritel je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje alebo dava prisl'ub, ze
poskytne Uver v zmysle ¢lanku 2 v ramci svojej obchodnej, podnikatel'skej alebo
profesijnej ¢innosti;

Laverova zmluva® je zmluva, ktorou veritel, priamo alebo prostrednictvom
sprostredkovatel'a uveru, poskytuje alebo dava prisl'ub, ze poskytne spotrebitel'ovi
uver v zmysle ¢lanku 2 vo forme odlozenej platby, tveru ¢i inej podobnej finan¢ne;j
vypomoci,

»doplnkova sluzba*“ je finan¢nd sluzba poskytované spotrebitelovi veritelom alebo
sprostredkovatel'om veru v stvislosti s tverovou zmluvou,

»sprostredkovatel’ iveru® je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord nekoné ako veritel’
a ktord v ramci svojej obchodnej, podnikatel'skej alebo profesijnej Cinnosti za
poplatok v petiaznej alebo inej dohodnutej financnej podobe:

1)  ponuka spotrebitelom tverové zmluvy v zmysle ¢lanku 2;

11)  pomaha spotrebitelom tym, Ze sa venuje priprave uverovych zmliv v zmysle
¢lanku 2 okrem Cinnosti uvedenej v bode 1);

1i1)  uzatvara so spotrebiteI'mi v mene veritel'a iverové zmluvy v zmysle ¢lanku 2.

,viazany sprostredkovatel’ uveru® znamena akéhokol'vek sprostredkovatela uveru,
ktory kond v mene a na plnti zodpovednost’ len jedného veritel'a alebo jednej skupiny
veritel'ov;
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g)

h)

)

k)

D

p)

)

»skupina veritel'ov na tcely tejto smernice znamena veritel'ov, ktori su spojeni na
ucely konsolidovanej uétovnej zavierky v zmysle smernice 83/349/EHS”’;

,averova institiicia“ znamena uverovu instituciu, ako je vymedzena v ¢lanku 4 ods. 1
smernice 2006/48/ES;

,heuverova institucia“ je akakol'vek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje
alebo dava prisl'ub, ze poskytne uver v zmysle ¢lanku 2 v radmci svojej obchodne;,
podnikatel'skej alebo profesijnej ¢innosti, a nie je uverovou instituciou;

,zamestnanci“  znamenaji  akychkol'vek  zamestnancov  veritela  alebo
sprostredkovatel'a uveru, ktori si v kontakte so spotrebitelmi a su zapojeni do
¢innosti, na ktoré sa vztahuje tato smernica;

»celkové néaklady spotrebitela spojené s uverom™ znamenaji celkové naklady
spotrebitel’a spojené s iverom, ako si vymedzené v ¢lanku 3 pism. g) smernice
2008/48/ES;

»celkova suma, ktort musi spotrebitel’ zaplatit™, znamend celkovi sumu splatnii
spotrebitel'om, ako je vymedzena v ¢lanku 3 pism. h) smernice 2008/48/ES;

,»rocna percentudlna miera ndkladov* znamené celkové ndklady spotrebitel’a spojené
s uverom vyjadrené ako ro¢ny percentualny podiel z celkovej vysky uveru, pripadne
vratane nakladov v sulade s ¢lankom 12 ods. 2;

,urokova sadzba uveru* je irokova sadzba uveru, ako je vymedzena v ¢lanku 3 pism.
j) smernice 2008/48/ES;

»posudenie uverovej bonity* znamend vyhodnotenie schopnosti spotrebitela splatit’
svoje dlhy;

»trvaly nosi¢* znamena trvaly nosi¢, ako je vymedzeny v ¢lanku 3 pism. m) smernice
2008/48/ES;

»domovsky Clensky $tat™ znamena:

1)  ak je veritelom alebo sprostredkovatel'om tveru fyzick4 osoba, ¢lensky §tat, v
ktorom sa nachadza jeho bydlisko a v ktorom vykonava podnikatel'skt ¢innost’;

1)  ak je veritel'om alebo sprostredkovatel'om iveru pravnicka osoba, ¢lensky Stat,
v ktorom sa nachadza jej sidlo, alebo ak podl'a jej vnutroStatneho prava nema
ziadne sidlo, ¢lensky §tat, v ktorom sa nachadza jej ustredie;

»hostitel'sky Clensky stat” je clensky $tat, v ktorom ma veritel’ alebo sprostredkovatel’
uveru obchodné zastupenie alebo v ktorom poskytuje sluzby;
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Cldnok 4
Prislusné organy

Clenské §taty uréia prisluiné organy opravnené zabezpeéit' vykonanie tejto smernice
a musia zabezpecit, aby boli poskytnuté vSetky potrebné pravomoci na plnenie ich
uloh.

Clenské 3taty zabezpeCia, aby organy uréené ako zodpovedné za zabezpelenie
vykonévania ¢lankov 18, 19, 20 a 21 tejto smernice, boli jednym z tychto prislusnych
organov uvedenych v ¢lanku 4 ods. 2 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 1093/2010, ktorym sa zriad’uje Eurépsky organ dohl'adu (Eurdpsky organ pre
bankovnictvo).

Clenské staty informuju Komisiu o urceni prislusnych organov, uvedu pripadné
rozdelenie prisluSnych povinnosti medzi r6zne prislusné orgény.

Ak je na uzemi cClenského Statu viac ako jeden prislusny organ, clensky Stat
zabezpeci, aby tieto organy uzko spolupracovali, aby mohli u¢inne plnit' svoje
prisluSné povinnosti.

Kapitola 2

Podmienky, ktoré sa vz€ahuju na veritel’ov a sprostredkovatel’ov

uveru

Clanok 5
Vykondvanie podnikatelskych povinnosti pri poskytovani uverov spotrebitelom

Clenské §tity vyzaduj, aby pri udelovani, sprostredkovani alebo poradenstve
tykajucom sa uverov a tam, kde je to vhodné, doplnkovych sluzieb pre spotrebitelov,
veritel' alebo sprostredkovatel’ tiveru konal cestne, spravodlivo a profesionalne v
sulade s najlep$imi zdujmami spotrebitel'ov.

Clenské $taty zabezpedia, Ze sposob, akym veritelia odmefiuju svojich zamestnancov
a prislusnych sprostredkovatel'ov uveru a sposob, akym sprostredkovatelia Gveru
odmenuju svojich zamestnancov nebrdni splneniu povinnosti konat v sulade s
najleps$imi zdujmami spotrebitelov, ako je uvedené v odseku 1.

Clanok 6
Minimalne poziadavky na kompetenciu

Domovskeé Clenské Staty zabezpecia, aby:

a)  zamestnanci veritel'ov a sprostredkovatel'ov tiveru mali zodpovedajucu Groven
znalosti a zru¢nosti, ¢o sa tyka ponukania alebo poskytovania iverovych zmlav
v zmysle ¢lanku 2 alebo ¢innosti sprostredkovania uverov ako je vymedzené v
Clanku 3 pism. e). V pripade, Ze uzatvorenie Uverove] zmluvy zahfiia
doplnkové sluzby s tym spojené, najméd poistenie alebo investi¢né sluzby,
musia mat’ dostato¢né znalosti a schopnosti vo vztahu k doplnkovym sluzbam,
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aby sa splnili poziadavky ustanovené v ¢lanku 19 smernice 2004/39/EC a v
¢lanku 4 smernice 2002/92/ES;

b) fyzické osoby vo vedeni veritelov a sprostredkovatelov tuveru, ktoré su
zodpovedné za sprostredkovanie, poradenstvo alebo schvilenie uverovej
zmluvy, alebo zastavaji v ich ramci ur€iti ulohu, maji dostatocné znalosti
a schopnosti, ¢o sa tyka Giverovej zmluvy;

c) veritelia a sprostredkovatelia iveru su priebezne sledovani s ciel'om posudit,, ¢i
sa dodrziavaju poziadavky uvedené v odseku 1 pism. a) a b).

2. Domovské clenské Staty zabezpeCujii zodpovedajucu troven znalosti a zruénosti
stanovenu na zdklade uznavanych kvalifikacii alebo skusenosti.

3. Domovské clenské Staty zverejiuji kritérid, ktoré stanovili pre zamestnancov
sprostredkovatelov tveru alebo veritelov na splnenie poziadaviek na odbornu
sposobilost’. Tieto kritérid musia zahfiiat’ zoznam vsetkych uznavanych kvalifikacii.

4. V sulade s ¢lankom 26 a za podmienok uvedenych v ¢lankoch 27 a 28 st na Komisiu
delegované pravomoci Specifikovat’ poziadavky stanovené v odseku 1 a 2 tohto
¢lanku, a najma potrebné podmienky pre prislusné vedomosti a schopnosti.

Kapitola 3
Informacie a postupy
pred uzavretim zmluvy o spotrebite’skom uvere

Clanok 7
Vseobecné podmienky tykajuce sa reklamy a marketingu

Clenské staty vyzaduju, aby vsetky reklamné a marketingové komunikacie tykajiice sa
uverovych zmluv, ako je uvedené v ¢lanku 2, boli korektné, jasné a nezavadzajice v zmysle
¢lankov 6 a 7 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o
nekalych obchodnych praktikdch podnikatelov vodi spotrebitelom na vnutornom trhu®®.
Najmé formuldcie, ktoré moézu vytvarat faloSné ocakavania spotrebitelov, pokial’ ide o
dostupnost’ alebo naklady uveru, su zakazané.

Clanok 8

Standardné informacie, ktoré ma obsahovat reklama

l. Clenské $taty zarudia, aby kazda reklama na tverové zmluvy podla ustanovenia v
¢lanku 2, v ktorej sa uvadza urokovéa sadzba alebo akékol'vek ¢iselné tidaje stuvisiace
s ndkladmi spotrebitel’a spojenymi s iverom, musi obsahovat’ Standardné informacie
v sulade s tymto clankom.

2. Standardné informacie pomocou reprezentativneho prikladu zrozumitel'ne, stru¢ne a
zretelne uvadzaju:

38 U.v. EUL 149, 11.6.2005, s. 22.
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a)  totoznost veritel'a alebo pripadne sprostredkovatel’a iveru;

b)  ustanovenie, Ze propagovany produkt je Uverova zmluva, a pripadne je
zabezpecend bud’ hypotékou alebo inou porovnatelnou zarukou, ktord sa v
Clenskom S$tate bezne pouziva na nehnutelny majetok, alebo je zabezpecend
pravom tykajicim sa nehnutel'ného majetku;

¢) urokovu sadzbu uveru, ktord ur€uje, ¢i ide o fixnu alebo variabilnu sadzbu
alebo obe, a to spolu s podrobnost’ami o akychkol'vek poplatkoch zahrnutych v
celkovych nakladoch spotrebitel’a spojenych s tiverom;

d) celkova vysku uveru;

e) rocnu percentualnu mieru nakladov;

f)  dizku trvania averovej zmluvy

g)  vysku splatok,

h)  celkovu sumu, ktorti musi spotrebitel’ zaplatit’;

1)  pripadne aj varovanie, pokial ide o riziko straty nehnutelného majetku v
pripade neplnenia zavidzkov spojenych s uverovou zmluvou, ked je tver
zabezpeceny hypotékou alebo inou porovnatelnou zarukou, ktord sa v
¢lenskom $tate bezne pouziva na nehnutelny majetok, alebo je zabezpeCeny
pravom tykajucim sa nehnute'ného majetku.

Standardné informacie musia byt 'ahko ¢itatelné alebo pripadne jasne zrozumitelné,
v zavislosti na médiu pouZzitom na reklamné a marketingové tcely.

Ak je podmienkou na ziskanie uveru alebo na jeho ziskanie za ponukanych
podmienok uzavretie zmluvy o doplnkovej sluzbe stvisiacej s uverovou zmluvou,
najma v pripade poistnych zmluv, a ak naklady stvisiace s touto sluzbou nemozno
urcit’ vopred, uvedie sa zrozumitel'ne, strucne a zretel'ne aj povinnost’ uzavriet’ takato
zmluvu spolu s ro¢nou percentudlnou mierou nakladov.

Na Komisiu st delegované pravomoci v sulade s ¢lankom 26 a za podmienok
uvedenych v €lankoch 27 a 28 s cielom blizSie ustanovit’ zoznam Standardnych
informacii, ktoré budt zaradené v reklame.

Najmé to, Ze Komisia pri prijimani tychto delegovanych aktov v pripade potreby
zmeni alebo doplni zoznam Standardnych informacii uvedenych v odsekoch 2 pism.
a) az i) tohto ¢lanku.
Tymto ¢lankom nie je dotknutd smernica 2005/29/ES.
Clanok 9
Predzmluvné informdcie

Clenské 3taty zabezpeGia, aby veritelia alebo pripadne sprostredkovatelia tveru
trvale spristupiiovali vSeobecné informacie o uverovych zmluvach na trvalom nosici
alebo v elektronickej podobe.
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Tieto vSeobecné informacie obsahuju prinajmensom toto:

a)  totoznost’ a geograficku adresu veritel'a a pripadne aj totoznost’ a geografickll
adresu zacastneného sprostredkovatel'a tiveru;

b)  ucely, na ktoré sa modze tiver pouzit’;
c) formy zaruk;
d) trvanie zmlav o spotrebitel'skom tvere;

e) opisy druhov dostupnych tverov s kratkym popisom vlastnosti produktov s
fixnou a variabilnou sadzbou vratane stuvisiacich dosledkov pre spotrebitel’a;

f)  udaj o mene alebo menach, v ktorych su k dispozicii Givery vratane vysvetlenia
dosledkov pre spotrebitel’a, ked’ je tver v cudzej mene;

g) orientatny priklad celkovych nakladov na uver pre spotrebitela a rocna
percentualna miera nakladov;

h)  rézne moznosti Gthrady uveru veritel'ovi (vratane poctu, frekvencie a mnozstva
pravidelnych splatok);

1)  moznost’ predCasného splatenia, pripadne opis podmienok spojenych s
predcasnym splatenim;

j)  ¢ije nutné ocenit’ majetok a pripadne, kto by mal vykonat’ ocenenie;

k)  podrobnosti o tom, ako ziskat' informécie o danovych Ulavach na uroky z
uveru alebo o inych verejnych dotaciach.

Clenské Staty zabezpelia, aby veritel a pripadne sprostredkovatel’ Giveru, bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako spotrebitel’ odovzdal potrebné informacie o svojich
potrebach, finan¢nej situacii a preferenciach v sulade s ¢lankom 14, poskytol
spotrebitel’'ovi individualne informécie potrebné na to, aby mohol porovnat’ dostupné
uvery na trhu, zhodnotit’ ich désledky a urobit’ kvalifikované rozhodnutie, ¢i zmluvu
o spotrebitel'skom uvere uzavrie. Tieto informacie sa pisomne alebo na inom trvalom
nosi¢i poskytuju prostrednictvom eurdpskeho Standardizovaného informaéného
formuléra uvedeného v prilohe II.

Clenské $taty zabezpetia, aby v pripade, Ze sa spotrebitelovi doda pre veritela
zavdazna ponuka, tuto ponuku sprevadzal eurdpsky Standardizovany informacny
formular. V takych pripadoch Clenské Staty zabezpecia, aby sa bez ohl'adu na spdsob
jej uzavretia nemohla Gverova zmluva uzavriet’, ak spotrebitel’ nemal dostatok casu
porovnat’ ponuky, posudit’ ich désledky a urobit’ kvalifikované rozhodnutie o tom, ¢i
ponuku prijme.

Veritel' a pripadne aj sprostredkovatel’ tiveru splnil poziadavky na poskytovanie
informdcii spotrebitelovi pred uzatvorenim zmluvy uzatvorenej na dialku, ako je
uvedené v c¢lanku 3 smernice 2002/65/ES, ked’ dodali eurdpsky Standardizovany
informac¢ny formular .
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Akékol'vek dodatocné informacie, ktoré veritel' alebo pripadne sprostredkovatel
uveru moze poskytnut’ spotrebitel'ovi musia byt uvedené v samostatnom dokumente,
ktory moéze byt pripojeny k eurdpskemu Standardizovanému informacnému
formuléru.

V sulade s ¢lankom 26 a za podmienok uvedenych v ¢lankoch 27 a 28 st na Komisiu
delegované prdvomoci zmenit’ a doplnit’ Standardné informacie ustanovené v odseku
1 tohto clanku a obsah a format eurdpskeho Standardizovaného informacného
formuléra podla prilohy II.

Takéto delegované akty by najma mali v pripade potreby:

a)  zmenit a doplnit’ zoznam Standardnych informacii ustanovenych v odseku 1
tohto ¢lanku;

b)  odstranit’ akékol'vek informacie ustanovené v prilohe II;
c¢) pridat dodatky k zoznamu informacii ustanovenému v prilohe II;

d) zmenit a doplnit’ prezenticiu obsahu eurdpskeho Standardizovaného
informa¢ného formulara, ako je ustanovené v prilohe II;

e) pokracovat vo vypracuvani usmerneni pre dokoncenie eurdpskeho
Standardizovaného informac¢ného formuldra, ako je ustanovené v prilohe II.

V pripade telefonickej komunikacie, ako je uvedené v ¢lanku 3 ods. 3 smernice
2002/65/ES, opis hlavnych vlastnosti finanénej sluzby, ktoré sa maji poskytnut’
podl'a druhej zardzky €lanku 3 ods. 3 pism. b) uvedenej smernice, musi obsahovat’
prinajmensom polozky uvedené v Casti A oddieloch 2, 3, 4 a 5 prilohy II.

Clenské $taty zabezpeia, aby veritel' alebo sprostredkovatel tveru na Ziadost
spotrebitela zdarma poskytol spotrebitelovi kopiu navrhu uverovej zmluvy. Toto
ustanovenie sa neuplatiiuje v pripadoch, ak veritel' v ¢ase podania ziadosti nie je
ochotny pristupit’ k uzavretiu tverovej zmluvy so spotrebitel'om.

Clanok 10
Poziadavky na informdcie tykajuce sa sprostredkovatelov uveru

Pred vykonom niektorej zo sluzieb uvedenych v cClanku 3 pism. e) poskytne
sprostredkovatel’ tiveru spotrebitel'ovi minimalne nasledujuce informacie:

a) totoznost’ a geograficku adresu sprostredkovatel’a iveru;
b)  register, do ktorého bol zapisany, a spésob overenia jeho zapisu;

c) ak pdsobi ako viazany sprostredkovatel’ iveru, mal by sa takto identifikovat’ a
na ziadost’ spotrebitel'a poskytnit’ mena veritel'ov, pre ktorych pracuje;

d) ¢ ma u daného veritela priamu alebo nepriamu ucast’ vacSiu ako 10 %
hlasovacich prav alebo kapitalu;
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e) ¢i ma dany veritel alebo matersky podnik daného veritel'a priamu alebo
nepriamu ucast’ u sprostredkovatel’a iveru véac¢siu ako 10 % hlasovacich prav
alebo kapitalu;

f)  pripadny poplatok, ktory ma splatit’ spotrebitel’ sprostredkovatel'ovi Giveru za
jeho sluzby;

g) postupy, ktoré umoziiuji spotrebitelom a inym zainteresovanym strandm
podavat’ staznosti na sprostredkovatelov tuveru, a pripadne prostriedky,
ktorymi mozno hladat’ postupy mimosidneho vybavovania staznosti a
napravy;

h)  pre tych sprostredkovatelov tveru, ktori nie st viazani, existenciu provizii,
pripadne platby veritel’a sprostredkovatel’'ovi tiveru za jeho sluzby.

2. Sprostredkovatelia Gveru, ktori nie st viazani, poskytni na Ziadost' spotrebitel’a
informécie o kolisani hladiny splatnej provizie od roznych veritel'ov, ktori poskytuju
uverové zmluvy ponukané spotrebitel'ovi. Spotrebitel musi byt informovany, Ze ma
pravo ziadat’ takéto informacie.

3. Na Komisiu st v stilade s ¢lankom 26 a za podmienok uvedenych v ¢lankoch 27 a 28
delegované pravomoci aktualizovat’® zoznam informacii o sprostredkovatel'och
uverov, ktory sa ma poskytnut’ spotrebitel'ovi, ako je ustanovené v odseku 1 tohto
¢lanku.

Najmai to, Ze Komisia pri prijimani tychto delegovanych aktov v pripade potreby
zmeni alebo doplni informacie uvedené v odsekoch 1 tohto ¢lanku.

4. V zdujme zabezpecenia jednotnych podmienok uplatiiovania odseku 1 tohto ¢lanku
su Komisii zverené pravomoci, aby v pripade potreby urcila Standardizovany format
a prezentaciu informadcii ustanovenych v odseku 1 tohto ¢lanku.

Clanok 11
Primerané vysvetlenia

Clenské §taty zabezpeia, aby veritelia a pripadne sprostredkovatelia tveru poskytli
spotrebitelovi primerané vysvetlenia tykajuce sa navrhovanych uverovych zmlav a
akychkol'vek doplnkovych sluzieb, aby sa spotrebitel dostal do pozicie, z ktorej modze
posudit’, ¢i st navrhované uverové zmluvy prisposobené jeho potrebam a financnej situdcii.
Dostato¢né vysvetlenie zahffia poskytnutie individualnych informdcii o vlastnostiach
ponukanych uverov, ale bez formulacie akéhokol'vek odportcania. Veritelia, a pripadne aj
sprostredkovatelia Uveru musia pomocou akychkol'vek potrebnych prostriedkov presne
posudit’ uroven vedomosti a skusenosti spotrebitela s uvermi, aby veritel' alebo
sprostredkovatel’ mohol ur€it’ trovenl vysvetlenia pre spotrebitel’a a takéto vysvetlenie upravit
zodpovedajucim spdsobom.

Takéto primerané vysvetlenia musia obsahovat vysvetlenie informacii a podmienok
zahrnutych v predzmluvnych informaciach, ktoré sa maji poskytnut’ v sulade s ¢lankami 9 a
10 a vysvetlenie dosledkov, ktoré uzatvorenie iiverovej zmluvy moze mat’ pre spotrebitela, a
to 1 v pripade nesplacania tiveru spotrebitel'om.
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Kapitola 4
Roc¢na percentualna miera nakladov

Cldanok 12
Vypocet rocnej percentualnej miery nakladov

Roc¢na percentudlna miera nakladov, ktorda sa na rocnom zéklade rovna stcasnej
hodnote vsetkych zavidzkov (Cerpanie, splatky a poplatky), budacich alebo
sucasnych, dohodnutych medzi veritelom a spotrebitel'om, sa vypocita na zaklade
matematického vzorca uvedeného v prilohe I.

Na ucely vypoctu ro¢nej percentudlnej miery ndkladov sa stanovia celkové naklady
spotrebitel’a spojené s uverom bez akychkol'vek poplatkov, ktoré ma spotrebitel
zaplatit z dovodu neplnenia niektorého zo svojich zavdzkov ustanovenych v
uverovej zmluve.

V pripade povinného otvorenia Uctu za ucelom ziskania uveru sa naklady na vedenie
tohto uctu, naklady na pouZzivanie platobnych prostriedkov na platobné transakcie a
Cerpanie z tohto Uctu a ostatné néklady na platobné transakcie zahrnl do celkovych
nakladov spotrebitela spojenych s uverom, pokiall ndklady na tucet neboli
zrozumitelne a samostatne uvedené¢ v uverovej zmluve alebo v akejkol'vek inej
zmluve uzavretej so spotrebitel'om.

Pri vypocte rocnej percentudlnej miery nakladov sa vychddza z predpokladu, Ze
zmluva o Uvere zostane platnd dohodnuty Cas a Ze veritel’ a spotrebitel’ si budu plnit
svoje povinnosti za podmienok a v lehotach ustanovenych v tiverovej zmluve.

V pripade uverovych zmluv s dolozkami, ktoré umoziuju zmeny urokovej sadzby
uveru, a v pripade poplatkov zahrnutych v ro¢nej percentudlne; miere nakladov,
ktoré sa vSak nedaju stanovit' v ¢ase vypoctu, sa pri vypocte rocnej percentudlnej
miery nédkladov vychadza z predpokladu, ze irokova sadzba tiveru a ostatné poplatky
sa vypocitaju na Grovni stanovenej v dei podpisu zmluvy.

Pravomoci delegované na Komisiu v stlade s clankom 26 a za podmienok
uvedenych v ¢lankoch 27 a 28 ju opraviiuju zmenit’ a doplnit’ vzorec a predpoklady
pouzité na vypocet ro¢nej percentudlnej miery nakladov, ako je uvedené v prilohe 1.

Komisia pri prijimani tychto delegovanych aktov v pripade potreby zmeni a doplni
vzorec alebo predpoklady ustanovené v prilohe I a to najmid v pripade, ak
predpoklady uvedené v tomto clanku a v prilohe I nestacia na vypocet rocnej
percentualnej miery nakladov jednotnym spdsobom alebo ak prestant zodpovedat
obchodnej situdcii na trhu.

Clanok 13
Informacie o urokovej sadzbe uveru

Clenské §taty zabezpetia, aby veritel informoval spotrebitela o kazdej zmene
urokovej sadzby tveru pisomne alebo na inom trvalom nosici, a to skor ako tato
zmena nadobudne Uc¢innost’. Informacia zahfia vysku splatok, ktoré sa maji zaplatit’
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potom, ako nadobudne ucinnost’ nova urokova sadzba tveru, a ak sa pocet alebo
frekvencia splatok zmeni, podrobnosti o ich pocte a frekvencii.

Zmluvné strany sa v§ak mozu v uverovej zmluve dohodnut, Ze informacia uvedena v
odseku 1 sa mé spotrebitelovi poskytovat’ pravidelne v pripadoch, ked zmena
urokovej sadzby tveru priamo stvisi so zmenou referen¢nej sadzby, nova referen¢na
sadzba sa vhodnym spdésobom spristupfiuje verejnosti a informdcia o novej
referencnej sadzbe je k dispozicii aj v priestoroch veritel’a.

Kapitola 5§
Posudenie uverovej bonity

Clanok 14

Povinnost posudit uverovu bonitu spotrebitela

Clenské §taty zabezpeéia, aby veritel pred uzavretim Gverovej zmluvy vykonal
dokladné posudenie uverovej bonity spotrebitela na zaklade kritérii, medzi ktoré
patria: spotrebitelov prijem, tspory, dlhy a iné finan¢né zavizky. Toto posudenie sa
vykona na zaklade potrebnych informacii, ziskanych veritelom alebo pripadne
sprostredkovatel'om tveru od spotrebitel’a a z prislusnych internych alebo externych
zdrojov, a musi reSpekovat’ poziadavky nevyhnutnosti a proporcionality, ktoré su
ustanovené v ¢lanku 6 smernice 95/46/ES. Clenské $taty zabezpedia, aby veritelia
zaviedli vhodné postupy na postdenie uverovej bonity spotrebitel’a. Tieto postupy sa
v pravidelnych intervaloch reviduju a aktualizované zdznamy tychto postupov sa
archivuju.

Clenské §taty zabezpedia, aby:

a) v pripade, ze posudenie uverovej bonity spotrebitela vyusti do negativneho
vysledku pre jeho schopnost’ splacat’ iver po dobu trvania uverovej zmluvy,
veritel’ iver odmietol;

b) ked je ziadost’ o poskytnutie Giveru zamietnutd, veritel' informoval spotrebitel’a
okamzite a bezplatne o dévodoch zamietnutia;

c) vsulade s ¢lankom 10 smernice 95/46/ES veritel v predstihu informuje
spotrebitel’a o tom, Ze nahliadne do databazy;

d) akje ziadost’ o Gver zamietnutd na zaklade udajov obsiahnutych v databaze, do
ktorej sa nahliadalo, alebo ich nedostatku, veritel' informoval spotrebitel’a
okamzite a bezplatne o nazve databdzy, do ktorej sa nahliadalo, rovnako ako o
mene jej spravcu, pristupovych pravach spotrebitela a pripadne o prave na
opravu udajov v databaze;

e) bez toho, aby bolo dotknuté vSeobecné pravo na pristup uvedené v ¢lanku 12
smernice 95/46/ES, ak je ziadost zamietnutd na zdklade automatizovaného
rozhodnutia alebo rozhodnutia na zaklade metddy, ako je automatizované
bodové hodnotenie kreditného rizika, veritel o tom informoval okamzite a
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bezplatne spotrebitela a vysvetlil mu logiku, ktorou sa riadia automatické
rozhodnutia;

f)  spotrebitel mal moznost’ poziadat’ o ru¢né preskimanie rozhodnutia.

V pripade ked zGcCastnené strany zvazuju zvySenie celkovej vysky uveru
poskytnutého spotrebitelovi po uzatvoreni uverovej zmluvy, clenské Staty
zabezpeCia, aby boli aktualizované financné informdacie, ktoré ma veritel
o spotrebitelovi k dispozicii, a Gverova bonita spotrebitela znovu postdena pred
poskytnutim akéhokol'vek vyrazného zvysenia celkovej vysky tiveru.

V nadviznosti na postdenie uverovej bonity spotrebitel’a, ¢lenské Staty zabezpecia,
aby veritelia a sprostredkovatelia Gveru ziskali potrebné informacie tykajice sa
osobnej a financnej situacie spotrebitela, jeho preferencii a cielov a zvazia
dostato¢ne velky pocet uverovych zmliv z ich ponuky s cielom identifikovat
produkty, ktoré nie s pre spotrebitel'a vhodné vzhl'adom na jeho potreby, finanénu a
osobnu situdciu. Takéto tvahy su zalozené na informaciach, ktoré su aktudlne v
danej chvili a danom c¢ase a na zdklade primeranych predpokladov tykajucich sa
situdcie spotrebitel'a po dobu trvania navrhovanej tverovej zmluvy.

Na Komisiu st v sulade s ¢lankom 26 a za podmienok uvedenych v ¢lankoch 27 a 28
delegované pravomoci ustanovovat, ako aj menit a doplhat kritéria, ktoré je
potrebné zvazit' pri vykondvani postidenia tverovej bonity, ako je ustanovené v
odseku 1 tohto ¢lanku a pri zabezpe€ovani, ze uverové produkty nie su vhodné pre
spotrebitel’a, ako je ustanovené v odseku 4 tohto ¢lanku.

Clanok 15
Povinnost zverejiiovania na strane spotrebitela

Clenské §taty zabezpedia, aby spotrebitelia poskytli veritefom a pripadne
sprostredkovatel'om uverov Uplné a spravne informacie o svojej finan¢nej a osobnej
situdcii v ramci procesu ziadosti o uver. Tieto informdacie by mali byt pripadne
podporené listinnymi dokazmi z nezavisle overite'nych zdrojov.

Pokial’ ide o informadcie, ktoré sa maju poskytnut’ spotrebitel’'ovi, aby veritelia mohli
vykonat’ dokladné postdenie tiverovej bonity spotrebitela a urobit’ rozhodnutie, ¢i
mu poskytnit’ uver alebo nie, musia ¢lenské Staty zabezpecit, aby veritelia v
predzmluvnej fdze jasne stanovili informadcie, ktoré spotrebitel musi poskytnut
vratane pripadnych nezavisle overitelnych dokazov. Clenské 3$taty takisto
zabezpecCia, aby veritelia stanovili presné lehoty, v ramci ktorych st spotrebitelia
povinni tieto informacie poskytnut’.

Clenské $taty zabezpeéia, aby v pripadoch, ked’ sa spotrebitel’ rozhodne neposkytniit’
informacie potrebné na posudenie jeho uverovej bonity, veritel alebo
sprostredkovatel’ iiveru varoval spotrebitel’a, ze nie je schopny vykonat postdenie
uverovej bonity, a preto tver nemusi byt poskytnuty. Toto upozornenie sa mdze
poskytovat’ v Standardizovanej forme.

Tymto ¢lankom nie je dotknuté uplatiovanie smernice Eurdpskeho parlamentu a
Rady 95/46/ES z 24. oktobra 1995 o ochrane fyzickych osob pri spracovani
osobnych udajov a voI'nom pohybe tychto tidajov, a najmai jej clanku 6.
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Kapitola 6
Pristup k databazam

Clanok 16
Pristup k databazam

Kazdy clensky Stat zabezpeci vSetkym veritelom nediskriminaény pristup k
databazam pouzivanym v danom c¢lenskom State, aby mohli posudit’ tverova bonitu
spotrebitel'ov a kontrolovali dodrziavanie tiverovych zaviazkov spotrebitel'ov po celi
dobu trvania Gverovej zmluvy. Takéto databazy obsahuji databdzy prevadzkované
sukromnymi uverovymi kanceladriami alebo agentirami uverovych referencii a
verejné uverove registre.

Na Komisiu st v sulade s ¢lankom 26 a za podmienok uvedenych v ¢lankoch 27 a 28
delegované pravomoci definovat’ jednotné kritérid tverovej registracie a podmienky
spracovania dat, ktorymi sa riadia databazy uvedené¢ v odseku 1 tohto ¢lanku.

Takéto delegované akty vymedzuji najmi maximalne hodnoty registracie, ktoré su
pouzité¢ v takychto databdzach, a poskytuji dohodnuté¢ vymedzenia klIticovych
pojmov, ktoré sa v takychto databdzach pouzivaju.

Informacie z databaz sa poskytnu, pokial’ poskytovanie takychto informaécii nie je
zakézané v inych pravnych predpisoch Unie alebo pokial’ to nie je v rozpore s
verejnym poriadkom alebo verejnou bezpecnost'ou.

Tymto ¢lankom nie je dotknuté uplatiiovanie smernice Europskeho parlamentu a
Rady 95/46/ES z 24. oktéobra 1995 o ochrane fyzickych o0so6b pri spracovani
osobnych udajov a vol'nom pohybe tychto udajov.

Kapitola 7
Poradenstvo

Clanok 17
Normy pre poradenstvo

Pre ucely tejto smernice ,,poradenstvo® znamend sluzbu oddelent od poskytovania
uveru. Takato sluzba moze byt uvedena na trh ako poradenstvo, len ak odmenovanie
jednotlivcov poskytujicich tato sluzbu je pre spotrebitel'ov transparentné.

Clenské §taty zabezpedia, aby veritel alebo sprostredkovatel' uveru informoval
spotrebitel’a, ¢i v kontexte danej transakcie je alebo bude poskytnuté aj poradenstvo.
To mozno vykonat prostrednictvom dodatocnych predzmluvnych informacii. Ked’ sa
spotrebitelom poskytuje poradenstvo, ¢lenské Staty zabezpecia okrem poziadaviek
ustanovenych v ¢lankoch 5 a 6, aby veritelia a sprostredkovatelia uveru:
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a)  vzali do tivahy dostato¢ne velky pocet tverovych zmluv dostupnych na trhu,
aby tak mohli odporuc¢it najvhodnejSie uverové zmluvy pre potreby
spotrebitel’a a jeho finan¢n a osobnu situaciu:

b)  ziskali potrebné informacie tykajuce sa osobnej a financnej situdcie
spotrebitel’a, jeho preferencii a cielov tak, aby mohli odporucit’ vhodné
uverové zmluvy. Takéto postdenie je zalozené na informaciach, ktoré su
aktualne v danej chvili a danom ¢ase, a na zaklade primeranych predpokladov
tykajucich sa situacie spotrebitela po dobu trvania navrhovanej tverovej
zmluvy.

Kapitola 8
Predcasné splatenie uveru

Clanok 18

Predcasné splatenie niveru

Clenské $taty zabezpecia, aby mal spotrebitel’ zdkonné alebo zmluvné pravo splnit’
svoje povinnosti vyplyvajuce z uverovej zmluvy pred uplynutim tejto zmluvy. V
takych pripadoch ma pravo na znizenie celkovych nakladov spojenych s tverom,
pri¢om takéto zniZenie tvoria uroky a naklady v ramci zvysSnej doby trvania zmluvy.

Clenské $taty mozu ustanovit, Ze vykon prava uvedeného v odseku 1 sa uskuto¢iiuje
za urcitych podmienok. Tieto podmienky mézu zahfiat’ Casové obmedzenie vykonu
prava, rozdielne zaobchddzanie v zavislosti od typu urokovej sadzby uveru, ¢i uz
pevnej alebo pohyblivej, alebo obmedzenie vzhl'adom na okolnosti, za ktorych sa
moze pravo uplatnit. Clenské §taty mozu takisto ustanovit, Ze veritel ma narok na
spravodlivé a objektivne odovodnené odskodnenie moznych nakladov priamo
spojenych s pred¢asnym splatenim uveru. V kazdom pripade, ak predcasné splatenie
uveru spadd do obdobia, v ktorom je tirokova sadzba uveru fixna, vykon tohto prava
modze byt podmieneny existenciou osobitného zdujmu na strane spotrebitel’a.

Ak sa Clensky §tat rozhodne stanovit’ takéto podmienky, nemali by sposobovat
neprimerane zlozity alebo pre spotrebitel’a nevyhodny vykon prava.

Kapitola 9
Poziadavky prudencialneho podnikania a dohladu

Clanok 19
Autorizacia sprostredkovatelov uveru a dohlad nad nimi

Sprostredkovatelia tiveru musia byt’ riadne autorizovani vykonavat’ ¢innosti uvedené
v Clanku 3 pism. e) prisluSnym orgdnom v zmysle ¢lanku 4 v ich domovskom
Clenskom State. Takato autorizécia sa udel'uje na zdklade poziadaviek stanovenych v
domovskom c¢lenskom S$tate sprostredkovatela uveru a musi obsahovat’ splnenie
odbornych poziadaviek ustanovenych v ¢lanku 20.
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Domovské Clenské staty zabezpecia, aby autorizovani sprostredkovatelia uveru trvale
spliali podmienky pre prvotnl registraciu.

Domovské ¢lenské Staty zabezpecia, aby sa autorizacia sprostredkovatelov uveru
zruSila, ak:

a)  sprostredkovatel’ uveru prestal spiiat’ podmienky, za ktorych mu bolo udelené
povolenie;

b)  sprostredkovatel’ tveru ziskal povolenie na zaklade nepravdivych vyhlaseni
alebo inym podvodnym sposobom.

Clenské $taty zabezpetia, aby boli autorizovani sprostredkovatelia uveru v ramci
svojich prebiehajucich ¢innosti pod dohl'adom prislusného domovského orgénu, ako
je uvedené v ¢lanku 4.

Clanok 20
Registracia sprostredkovatelov uveru

Clenské 3$taty zabezpeGia, aby sa ustanovil a pravidelne aktualizoval register
autorizovanych sprostredkovatel'ov tveru.

Clenské staty zabezpecia, aby vSetci autorizovani sprostredkovatela tveru, ¢i su
fyzické alebo pravnické osoby, boli zaregistrovani na prislusnych tradoch v ich
domovskom c¢lenskom $tate, ako je uvedené v ¢lanku 4.

Co sa tyka pravnickych osob, v registri uvedenom v odseku 1 sa uveda mena 0sob vo
vedeni, ktoré st zodpovedné za sprostredkovanie obchodu. Clenské $tity mozu
takisto ziadat’ registraciu vsetkych fyzickych osob, ktori v podniku plnia funkciu
styku s klientom a ktori vykonéavaju ¢innost” sprostredkovania uverov.

V registri sa uvedu clenské Staty, v ktorych ma sprostredkovatel’ v imysle podnikat’
na zaklade pravidiel slobody usadit’ sa alebo slobody poskytovat’ sluzby, a o ktorych
informoval prislusny organ vo svojom domovskom ¢lenskom $tate.

Clenské staty zabezpedia, aby boli sprostredkovatelia iveru, ktorym bola odobrana
autorizacia, bez zbyto¢ného odkladu z registra vymazani.

Clenské staty zabezpeéia, aby bolo zriadené jednotné informaéné miesto umoziujiice
rychly a jednoduchy pristup k informaciam z vnutroStatneho registra, v ktorom sa
budu informacie zhromazd’ovat’ v elektronickej forme a neustale aktualizovat’. Toto
informacné miesto bude takisto poskytovat identifikacné tdaje o prislusnych
organoch kazdého ¢lenského Statu uvedenych v ¢lanku 4.

Clanok 21

Odborné poziadavky, ktoré sa vztahuju na sprostredkovatelov viveru

Okrem poziadaviek ustanovenych v ¢lanku 6 platia pre vSetkych sprostredkovatel'ov
uveru trvale tieto ustanovenia:
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a)  sprostredkovatelia tveru musia mat’ dobré meno. Prinajmensom nesmi mat’
zdznamy v registri trestov alebo akomkol'vek rovnocennom vnutroStatnom
registri vo vztahu k zdvaznym trestnym ¢inom spojenym s trestnymi ¢inmi
proti majetku alebo inymi trestnymi ¢inmi suvisiacimi s finanénymi aktivitami
a nesmeli v minulosti vyhlasit’ konkurz, ledaze by boli rehabilitovani v sulade s
vnutroStatnym pravom,

b)  sprostredkovatelia uveru musia mat poistenie profesijnej zodpovednosti
vzt'ahujlce sa na uzemie, v ktorom ponukaju sluzby, alebo inii podobnti zaruku
zodpovednosti z vykonu povolania, pokial’ takéto poistenie alebo porovnatel'na
zaruku uz neposkytuje veritel alebo iny podnik, v mene ktorého
sprostredkovatel uveru posobi alebo za ktory je sprostredkovatel tveru
opravneny konat’, alebo pokial’ takyto podnik neprevzal plnti zodpovednost’ za
konanie sprostredkovatela.

Domovské cClenské Staty zaistia, ze kritéria boli stanovené tak, aby zamestnanci
sprostredkovatel'ov tveru alebo veritel'ov splnili poziadavky na odbornu spdsobilost’.

Na Komisiu st delegované pravomoci, aby prijala a v pripade potreby zmenila
regulacné technické normy stanovujice minimalnu pefiazni sumu na poistenie
profesijnej zodpovednosti alebo porovnatel'nu zaruku uvedenti v odseku 1 pism. b).

Regulaéne technické normy uvedené v pododseku 1 sa prijmi v sulade s ¢lankami 10
az 14 nariadenia EU ¢. 1093/2010.

EBA pripravi navrh regulaénych technickych noriem ustanovujicich minimalnu
pefiazni sumu na poistenie profesijnej zodpovednosti alebo porovnatel'nti zaruku
uvedenu v odseku 1 pism. b) a predlozi ho Komisii [do 6 mesiacov odo dia prijatia
tohto navrhu]. EBA posadi, pripadne vypracuje, navrh regulacnych technickych
noriem na zmenu alebo doplnenie minimalnej pefiaznej sumy na poistenie profesijnej
zodpovednosti alebo porovnatelnej zaruky uvedenej v odseku 1 pism. b) a predlozi
ho Komisii [4 roky odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto smernice] a potom kazdé
dva roky.

Clanok 22

Sloboda usadit sa pre sprostredkovatelov tiveru a

sloboda poskytovat sluzby v oblasti sprostredkovania uveru v inych clenskych Statoch

Autorizacia sprostredkovatel'ov tveru ich domovskym c¢lenskym S§tdtom musi byt
ucinné na celom tzemi Unie bez poziadavky d’alSej autorizacie prisluSnymi organmi
hostiteI'ského ¢lenského Statu (Statov).

Kazdy sprostredkovatel’ iveru, ktory ma v imysle prvykrat podnikat’ v jednom alebo
viacerych Clenskych Statoch v ramci slobody poskytovat’ sluzby alebo slobody usadit’
sa, informuje prislusné organy svojho domovského ¢lenského statu.

V priebehu jedného mesiaca po takomto ozndmeni budu tieto prislusné organy
informovat’ prislusné organy dotknutych hostitel'skych ¢lenskych Stitov o umysle
sprostredkovatela Uveru a suCasne otomto ozndmeni informuju daného
sprostredkovatel’a Giveru.
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Sprostredkovatel’ Giveru moze zacat' podnikat’ jeden mesiac po dni, ked bol
informovany prisluSnymi orgdnmi domovského c¢lenského Stitu o oznédmeni
uvedenom v druhom pododseku.

3. V pripadoch, ked’ domovsky ¢lensky Stat zrusi autorizaciu sprostredkovatel'ov tveru,
tento domovsky c¢lensky stat informuje hostitel'sky Clensky Stat (Staty) o takomto
zruSeni ¢o najskor, najneskor vSak do jedného mesiaca, a to vSetkymi prisluSnymi
prostriedkami.

Prislusné orgdny roznych Cclenskych Stitov musia navzdjom spolupracovat,
kedykol'vek je to potrebné na ucely plnenia ich iloh podla tejto smernice na zaklade
svojich pravomoci ustanovenych bud’ touto smernicou alebo vnutroStatnymi
pravnymi predpismi. Prislusné organy poskytuji pomoc prislusSnym organom inych
Clenskych Statov. PredovSetkym si navzdjom vymienaju informacie a spolupracuji
na vsetkych vysetrovaniach alebo ¢innostiach dohl'adu.

Prislusné organy sa mozu v pripadoch, ked’ bola Ziadost’ o spolupracu, najmé Ziadost’
o vymenu informacii, zamietnutd alebo jej nebolo vyhovené v primeranej lehote,
obratit na EBA a poziadat o pomoc v sulade s ¢lankom 19 nariadenia (EU) &.
1093/2010. V takomto pripade méze EBA konat’ v sulade s pravomocami, ktoré nan
boli delegované uvedenym ¢lankom.

4. V pripade, Ze hostitel'sky ¢lensky S$tat ma jasné a preukazate'né dévody usudzovat,
ze sprostredkovatel’ tveru konajuci na jeho uzemi v rdmci vol'ného pohybu sluzieb
alebo prostrednictvom pobocky, kond v rozpore s povinnostami ustanovenymi v
tejto smernici, ozndmi tieto zistenia prislusnému organu domovského clenského
Statu, ktory prijme prisluSné opatrenia. Ak napriek opatreniam, ktoré prijme prislusny
organ domovského clenského S$tatu, sprostredkovatel tveru nad’alej pokracuje v
konani spdsobom, ktorym sa jasne poskodzuji zaujmy spotrebitel'ov hostiteI'ského
¢lenského Statu alebo riadne fungovanie trhov, uplatiiuja sa tieto opatrenia:

a)  prisluSny organ hostitel'ského clenského Stdtu po informovani prislusného
organu domovského ¢lenského Statu prijme vSetky vhodné opatrenia potrebné
na ochranu spotrebitelov a riadne fungovanie trhov, ¢o zahfila aj moznost’
zakazat poSkodzujucim sprostredkovatelom tverov, aby =zacali dalSie
transakcie na ich izemiach. Komisia musi byt bezodkladne informovana o
takychto opatreniach;

b)  NavySe prislusny organ hostitel'ského ¢lenského $tatu mdze postupit’ danti vec
EBA a poziadat ho o pomoc v stlade s ¢lankom 19 nariadenia EU
¢.1093/2010. V takomto pripade moze organ EBA konat v stlade s
pravomocami, ktoré nan boli delegované uvedenym ¢lankom.

Clanok 23
Autorizacia, registracia neviverovych institucii a dohlad nad nimi
Clenské staty zabezpeCia, aby neuverové institicie, ako je uvedené v clanku 3 pism. 1)

podliehali dostatocnej autorizacii, registracii a opatreniam dohl'adu vykonavanym prisluSnym
organ, ako je definované v ¢lanku 4.
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Kapitola 10
Zaverefné ustanovenia

Clanok 24
Sankcie

Bez toho, aby boli dotknuté postupy na odnatie povolenia alebo pravo ¢lenskych
Statov ulozit’ trestnopravne sankcie, Clenské Staty zabezpecia v stilade so svojimi
vnutroStatnymi pravnymi predpismi, aby sa mohli prijimat vhodné administrativne
opatrenia, alebo aby sa mohli ukladat’ administrativne sankcie vo¢i zodpovednym
osobam, ak neboli dodrzané ustanovenia prijaté pri vykondvani tejto smernice.
Clenské 3taty zabezpecuji, aby boli tieto opatrenia u&inné, primerané a odradzujuce.

Clenské $taty ustanovia sankcie pre konkrétne pripady, ked’ spotrebitelia vedome
poskytuji netplné alebo nepresné informécie s cielom ziskat' kladné posudenie
uverovej bonity a ked’ by UpIné a presné informacie mali za nasledok negativne
posudenie uverovej bonity, a nasledne by neboli schopni splnit’ podmienky zmluvy, a
prijmu vSetky opatrenia potrebné na zabezpecenie ich uplatiiovania.

Clenské §taty zabezpelia, aby prislusny organ zverejiioval informacie o kazdom
opatreni alebo sankcii, ktoré ulozil za poruSenie ustanoveni prijatych pri vykonavani
tejto smernice, pokial’ by takéto zverejnenie zdvazne neohrozilo finan¢né trhy alebo
nesposobilo neprimerant $kodu zucastnenym.

Clanok 25

Mechanizmy rieSenia sporov

Clenské §taty zabezpetia, aby sa ustanovili vhodné a ¢inné postupy vybavovania
staznosti a ndpravy v ramci mimosudneho urovnania sporov tykajucich sa prav a
povinnosti ustanovenych podla tejto smernice medzi veriteImi a spotrebiteI'mi a
medzi sprostredkovatel'mi iveru a spotrebitel'mi, s pripadnym vyuzitim existujucich
organov. Clenské §taty d’alej zabezpedia, aby vietci veritelia a sprostredkovatelia
uveru pridrziavali jedného alebo viacerych takychto subjektov, ktoré vykonavaju
takéto postupy vybavovania st'aznosti a napravy.

Clenské $taty zaistia aktivnu spolupracu tychto organov pri rieSeni cezhraniénych
Sporov.
Clanok 26

Vykondvanie delegovania

Pravomoci prijimat’ delegované akty uvedené v Clanku 6 ods. 4, ¢lanku 8 ods. 4,
¢lanku 9 ods. 3, ¢lanku 10 ods. 3, ¢lanku 14 ods. 5 a v ¢lanku 16 ods. 2 sa Komisii
udel'uji na dobu neurcitti od nadobudnutia ¢innosti tejto smernice.

Hned ako Komisia prijme delegovany akt, ozndmi to sucasne Eurdpskemu
parlamentu a Rade.
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Pravomoc prijimat’ delegované akty udelend Komisii podlicha podmienkam
ustanovenym v ¢lankoch 27 a 28.

Clanok 27
Zrusenie delegovania

Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 6 ods. 4, ¢lanku 8 ods. 4, ¢lanku 9 ods. 3,
¢lanku 10 ods. 3, ¢lanku 14 ods. 5 a v ¢lanku 16 ods. 2 moéze Eurdpsky parlament
alebo Rada kedykol'vek odvolat’.

Instittcia, ktord zacala vnutorné konanie s cielom rozhodnut, ¢i zrusit' delegovanie
pravomoci, informuje druhého zakonodarcu a Komisiu najneskor jeden mesiac pred
prijatim kone¢ného rozhodnutia, pricom uvedie delegované pravomoci, ktoré by
mohli byt predmetom zruSenia, a dévody akéhokol'vek zruSenia.

Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie prdvomoci uvedenych v danom
rozhodnuti. Rozhodnutie nadobuda uéinnost’ okamzite alebo k neskorSiemu datumu,
ktory je v iom uvedeny. Nema vplyv na platnost’ uz platnych delegovanych aktov.
Uverejni sa v Uradnom vestniku Eurépskej tnie.

Clanok 28
Ndamietky proti delegovanym aktom

Europsky parlament a Rada mézu vzniest namietky proti delegovanému aktu do
dvoch mesiacov od datumu oznamenia. Na podnet Eurdpskeho parlamentu alebo
Rady sa tato lehota predlzi o mesiac.

Ak do uplynutia lehoty uvedenej v odseku 1 Eur6psky parlament ani Rada nevzniesli
namietku vo&i delegovanému aktu, tento akt sa uverejni v Uradnom vestniku
Europskej unie a nadobudne u¢innost’ dilom, ktory je v iom ustanoveny. Delegovany
akt moze byt uverejneny v Uradnom vestniku Eurépskej tinie a nadobudne t¢innost’
pred uplynutim uvedenej lehoty, ak aj Eurdpsky parlament aj Rada informovali
Komisiu o svojom zdmere nevzniest’ namietky.

Ak Europsky parlament alebo Rada v lehote uvedenej v odseku 1 vznest proti
prijatému delegovanému aktu namietky, akt nenadobudne U¢innost’. Institacia, ktora
vznesie namietky proti delegovanému aktu, uvedie dovody svojho konania.

Cldanok 29
Imperativny charakter tejto smernice

Clenské $taty zabezpedia, aby sa spotrebitelia nesmeli vzdat prav, ktoré sa im
priznavaji podla ustanoveni vnutroStatneho prava, ktorymi sa vykondva tato
smernica alebo ktoré zodpovedaju tejto smernici.

Clenské Staty dalej zabezpedia, aby sa ustanovenia, ktoré prijmii na vykonavanie

tejto smernice, nedali obist’ osobitnou formuldciou zmliv, a najmd tym, ze sa
uverové zmluvy, ktoré patria do rozsahu poOsobnosti tejto smernice, zahrnii do
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uverovych zmlav, ktorych povaha alebo ucel by umoznili vyhnit sa jej
uplatiiovaniu.

Clenské §taty prijmu potrebné opatrenia, aby zabezpegili, Ze spotrebitelia nestratili
ochranu poskytovant touto smernicou z dovodu vyberu prava tretej krajiny ako
rozhodného prava pre tiverova zmluvu.

Clanok 30
Transpozicia

Clenské $taty prijma a uverejnia najneskor do [2 rokov od nadobudnutia uéinnosti]
zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na dosiahnutie stladu s
touto smernicou. Komisii bezodkladne oznamia znenie tychto ustanoveni a tabulku
zhody medzi tymito ustanoveniami a touto smernicou.

Tieto ustanovenia uplatituju od [2 rokov po nadobudnuti G¢innosti].

Clenské §taty uvedu priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich tradnom
uverejneni odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia clenské Staty.

Clenské $taty oznamia Komisii znenie hlavnych ustanoveni vnutrostatnych pravnych

predpisov, ktoré prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

Clanok 31
Dolozka o preskumani

Komisia uskuto¢ni preskimanie pét rokov po nadobudnuti uc¢innosti tejto smernice. V tomto
preskumani sa vezme do tivahy G¢innost’ a vhodnost’ ustanoveni tykajucich sa spotrebitel'ov a
vnutorného trhu.

Presktimanie bude obsahovat’ tieto informacie:

a)

2)

posudenie spokojnosti zakaznikov s eurdpskym Standardizovanym informacnym
formularom;

iné udaje zverejnené pred uzatvorenim zmluvy;
analyzu cezhrani¢ného podnikania sprostredkovatel’'ov uveru a veritelov;

analyzu vyvoja trhu s netverovymi inStiticiami poskytujicimi tGverové zmluvy
tykajtce sa obytnych nehnutel'nosti;

posudenie potreby dalSich opatreni vratane povolenia pre neuverové institucie
poskytujuce uverové zmluvy tykajice sa obytnych nehnutel'nosti;

presetrenie potreby zaviest prava a povinnosti v suvislosti s fdzou po uzavreti
uverovych zmlav;

posudenie potreby rozsirit’ jej rozsah posobnosti na malé podniky.
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Clanok 32

Téato smernica nadobuda ucinnost” dvadsiatym dfiom po jej uverejneni v Uradnom vestniku
Europskej unie.

Clanok 33

Tato smernica je ur¢ena ¢lenskym Statom v sulade so zmluvami.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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Priloha I
Vvypocet roénej percentualnej miery nakladov

I. Zékladna rovnica vyjadrujuca rovnovahu medzi ¢erpanymi prostriedkami na jednej strane a
splatkami a poplatkami na strane druhe;.

Zakladna rovnica, ktorou sa stanovuje ro¢na percentudlna miera nakladov, zodpoveda na
ro¢nom zdklade celkovej sti€asnej hodnote cerpanych prostriedkov na jednej strane a celkovej
sucasnej hodnote splatok a platieb poplatkov na strane druhej, t. j.:

M (+Xx)" => D(1+Xx)™"

k=1 I=1

pricom:

— X je ro¢na percentualna miera nakladov,
— m je ¢islo posledného Cerpania,

— k je ¢islo Cerpania, preto 1 <k <m,

— Ck je vyska Cerpania k,

— tk je interval vyjadreny v rokoch a zlomkoch roka medzi ddtumom prvého Cerpania a
datumom kazdého nasledujuceho Cerpania, preto t1 =0,

— m' je ¢islo poslednej splatky alebo platby poplatkov,
— 1 je ¢islo splatky alebo platby poplatkov,
— Dl je vyska splatky alebo platby poplatkov,

— sl je interval vyjadreny v rokoch a zlomkoch roka medzi datumom prvého Cerpania a
datumom kazdej splatky alebo platby poplatkov.

Poznamky:

a) Sumy zaplatené obidvoma zmluvnymi stranami v rdéznom c¢ase nemusia byt
nevyhnutne rovnaké a nemusia byt nevyhnutne zaplatené v rovnakych intervaloch.

b) Zaciato¢ny datum je datum prvého Cerpania.

c) Intervaly medzi ddtumami pouzitymi pri vypoctoch su vyjadrené v rokoch alebo v
zlomkoch roka. Rokom sa mysli 365 dni (alebo 366 dni pri priestupnych rokoch), 52
tyzdiov alebo dvanast’ rovnakych mesiacov. Rovnakym mesiacom sa mysli mesiac,
ktory ma 30,41666 dni (t. j. 365/12) bez ohl'adu na to, Ci je rok priestupny, alebo nie

je.

d) Vysledok vypoctu sa vyjadruje s presnostou aspoii na jedno desatinné miesto. Ak sa
hodnota cislice na nasledujicom desatinnom mieste rovna alebo je vacsia ako 5,
hodnota Cislice na danom desatinnom mieste sa zvysi o jeden.

e) Tato rovnica sa da prepisat’ pomocou jedného suctu a pojmu tokov (Ak), ktory bude
kladny alebo zaporny podl'a toho, ¢i vyjadruje vybery alebo vklady v obdobiach 1 az
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k, a vyjadreny v rokoch, t. j.:
S=Y A(1+Xx)"
k=1
S je sucasny stav tokov. Ak je cielom zachovat rovnovéahu tokov, tato hodnota bude
nulova.

I1. Dodato¢né predpoklady na vypocet rocnej percentudlnej miery nakladov:

a)

b)

d)

g)

h)

)

ak zmluva o Gvere umoznuje spotrebitel'ovi Cerpat’ finanéné prostriedky I'ubovolne,
celkova vyska uveru sa povazuje za vyCerpanu okamzite a v plnej vyske;

ak zmluva o Gvere umoziuje Cerpanie finanénych prostriedkov roznymi spésobmi s
roznymi poplatkami alebo urokovymi sadzbami uveru, celkova vyska uveru sa
povazuje za vycerpanu s najvys$im poplatkom a Grokovou sadzbou uveru, ktoré sa
vzt'ahuji na najbeznejSie pouzivany druh mechanizmu cerpania finanénych
prostriedkov pri tomto type iverovych zmluv;

ak zmluva o uvere umoznuje spotrebitelovi vo vSeobecnosti Cerpat finan¢né
prostriedky l'ubovolne, ale ukladd medzi réznymi spdsobmi Cerpania finanénych
prostriedkov obmedzenie, pokial’ ide o vysku a dobu, vyska uveru sa povazuje za
vyCerpanil najskor§Sim ditumom ustanovenym v zmluve a v sulade s tymto
obmedzenim Cerpania;

ak neexistuje pevny splatkovy kalendar, predpoklada sa, Ze:
1)  uver sa poskytuje na obdobie dvadsat’ rokov a
i1)  uver sa splati v 240 rovnakych splatkach a v mesa¢nych intervaloch;

ak existuje pevny splatkovy kalendar, ale vyska splatok je flexibilna, vyska kazdej

vwe

ak sa nestanovi inak, ak zmluva o spotrebitel'skom uvere uvadza viac ako jeden
datum splatenia, aver ma byt dany k dispozicii a splatky sa maju platit’ v najskorsi
datum uvedeny v zmluve;

ak sa eSte nedohodla maximdlna vyska uveru, za maximalnu vysku sa povazuje
180 000 EUR;

v pripade preklenujuceho uveru sa celkova vySka uveru povazuje za vycerpanu v
plnej vyske a na celi dobu trvania Gverovej zmluvy. Ak doba trvania tverovej
zmluvy nie je znama, ro¢na percentudalna miera ndkladov sa vypocita na zaklade
predpokladu, Ze trvanie Gveru je tri mesiace;

ak sa na obmedzenu dobu alebo pre obmedzenu c¢iastku pontkaju rézne urokoveé
sadzby a poplatky, za prislusnu urokovu sadzbu a poplatky sa povazuje najvyssia
urokova sadzba a poplatky za celkovli dobu trvania tiverovej zmluvy;

v pripade uverovych zmluv, pri ktorych sa dohodla fixna urokové sadzba tveru na
pociatoné obdobie, na konci ktorého sa ur¢i nova trokova sadzba tveru, ktora sa
bude nasledne pravidelne upravovat v sulade s dohodnutym ukazovatel'om,
vychadza vypocet rocnej percentualnej miery z predpokladu, Ze na konci obdobia s
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fixnou trokovou sadzbou tveru je trokova sadzba uveru rovnaka ako v ¢ase vypoctu
ro¢nej percentudlnej miery na zéklade hodnoty dohodnutého ukazovatela v tom cCase.
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Priloha 11
Eurdépsky Standardizovany informac¢ny formular

CAST A

Text tohto vzoru musi byt takisto zobrazeny v eurépskom Standardizovanom informa¢nom
formulari. Udaje v hranatych zatvorkach sa nahradzaju prislusnymi informéaciami. Pokyny na
vyplnenie eurdpskeho Standardizovaného informa¢ného formulara su uvedené v Casti B.

Kdekol'vek je uvedené ,pripadne®, veritel kolonku vyplni, len ak sa informacie tykaju
uverovej zmluvy. Ak sa informdcia Giverovej zmluvy netyka, veritel predmetni informaciu
alebo cely oddiel odstrani. V druhom pripade sa zodpovedajiicim sposobom upravi ¢islovanie
oddielov v europskom Standardizovanom informa¢nom formulari.

Nizsie uvedené informécie musia byt uvedené v jednom dokumente. Pouzité pismo musi byt
jasne Ccitatelné. Tucné pismo, tiefiovanie alebo vicSia velkost' pisma sa pouzivaju pre

informacné prvky, ktoré maju byt zvyraznené.

Vzor eurdpskeho Standardizovaného informacného formulara

(Uvodny text)

Tento dokument bol vytvoreny dna [datum] v odpovedi na Vasu Ziadost o informacie. Tento dokument
pre nas nepredstavuje povinnost poskytnut Vam uver.

Tento dokument bol vytvoreny na zaklade informacii, ktoré ste nam doteraz poskytli a na zaklade
aktualnych podmienok na finanénom trhu. NizSie uvedené informacie zostavaju v platnosti az do

[datum platnosti]. Po tomto datume sa mo6zu zmenit v sulade s podmienkami na trhu.

1. Veritel

[Meno]

[Geograficka adresa]

[Telefénne Cislo]

[e-mailova adresa]

[Webova adresa]

Organ dohladu: [Nazov a webova adresa organu dohfladu]

Kontaktna osoba: [UpIné kontaktné udaje kontaktnej osoby]

2. Hlavné rysy uveru

Suma a mena poskytnutého uveru: [hodnota][mena]
(Pripadne) ,Tato pézicka nie je v [narodnej mene],
Trvanie Gveru: [diZzka trvania]

[druh Gveru]

[druh prisluSnej urokovej sadzby]
Celkova suma, ktoru treba uhradit’
[Maximalna vySka uveru k dispozicii v pomere k hodnote majetkul]:

(Pripadne)[Zaruka]

3. Urokova sadzba
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Roéna percentualna miera nakladov su celkové naklady na uver vyjadrené ako ro€ny percentualny
podiel. Ro¢na percentualna miera nakladov sa poskytuje na porovnanie réznych ponuk. Ro¢na
percentualna miera nakladov pre vas uver je [rocna percentualna miera nakladov] Zahfia:
Urokovu sadzbu [hodnota v percentach]

[DalSie komponenty roénej percentudlnej miery nakladov]

4. Frekvencia a pocCet splatok

Frekvencia splatok: [frekvencial]
Pocet splatok: [pocet]

5. Vyska kazdej splatky:

[VySka][mena]

(Pripadne) Vymenny kurz, ktorym sa prevedu Vase splatky z [mena] do [ndrodna mena],
bude kurz uverejneny [nazov institicie, ktora zverejiiuje vymenny kurz] zo dia [datum]

6. Priklad tabufky splatok

V tejto tabulke su zobrazené sumy, ktoré sa maju zaplatit’ kazdy [Frekvencia].

Splatky (stipec [prislusné &.]) su su&tom zaplatenych urokov (stipec [prislusné &.]), splateného kapitalu
(stipec [prislusné &.]) a pripadne dal$ich nakladov (stipec [prisludné &.]) Pripadne, naklady v ostatnych
stipcoch nakladov sa tykaju [Zoznam nakladov]. Zvy$ny kapital (Stipec [Relevantné &.]) je vyska
uveru, ktora zostdva neuhradend po kazdej splatke.

[VySka a mena poskytnutého uveru]
[Trvanie uveru]

[Urokova sadzbal]

[Tabulka]

(Pripadne) [Upozornenie na variabilitu splatok]

7. DalSie povinnosti a naklady

, Na to, aby mohol mat prospech z uverovej podmienky uvedenej v tomto dokumente, musi diznik
spliat tieto povinnosti.

[Povinnosti]

(Pripadne) Upozorhujeme, Ze Uverové podmienky opisané v tomto dokumente (vratane urokovej
sadzby) sa mbézu zmenit, pokial tieto povinnosti nie su spinené.

Okrem nakladov, ktoré su uz zahrnuté do [frekvencia] splatok, tento Uver obsahuje tieto naklady:
Jednorazovo splatné naklady
Néklady v opakovanych splatkach

Uistite sa prosim, Ze ste si vedomi vSetkych ostatnych dani a nakladov (ako su napriklad notarske
poplatky) spojenych s touto pdzickou.

8. PredCasné splatenie uveru

(Pripadne) Nemate moznost splatit’ tento Gver predcasne.

(Pripadne) Mate moznost splatit tento uver pred¢asne, bud v pinej sume alebo Ciastoéne.
(Pripadne) [Podmienky]

[Postup]

(Pripadne) Poplatok za pred¢asné splatenie Uveru:

(Pripadne) Ak sa rozhodnete splatit’ tento Uver pred€asne, kontaktujte nas prosim, aby ste sa uistili o
presnej vySke poplatku za pred€asné splatenie Uveru v danom okamihu.

(Pripadne) 9. Pravo na odstupenie od zmluvy
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Po dobu [diZka lehoty na odstipenie] po podpisani Gverovej zmluvy, moze diznik uplatnit svoje pravo
od zmluvy odstupit.

10. Interny systém staznosti

[Nazov prislusného oddelenia)
[Geograficka adresa]
[Telefénne Cislo]

[e-mailova adresa]

Kontaktna osoba: [Kontaktné udaje]

11. Externy organ pre staznosti

V pripade sporu s veritefom, ktory zostava nevyrieSeny, ma diznik moznost podat staZnost na:
[N&zov organu pre staznosti]

[Geograficka adresa]

[Telefénne Cislo]

[e-mailova adresa]

12. Nesplnenie si zavazkov suvisiacich s pdzi¢kou: désledky pre diznika

[Druhy nedodrzania zavazkov]
[Finanéné a/alebo pravne dosledky]

Ak sa stretnete s problémami pri VaSich [frekvencia] splatkach, obratte sa €o najrychlejSie na nas, aby
sme mohli preskumat’ mozné riesenia.

(Pripadne) 13. Dodato¢né informacie v pripade marketingu na dialku

(Pripadne) Pravo, ktoré veritel uplatfiuje ako rozhodné pravo na ustanovenie vztahov s Vami pred
uzavretim uverovej zmluvy je [prisludné pravo].

Informacie a zmluvné podmienky sa poskytnu v [jazyk]. S Va8im suhlasom mame v umysle s Vami
pocas trvania uverovej zmluvy komunikovat v [jazyk/jazyky].

14. Rizika a varovania

e Chceli by sme Vés upozornit na rizik4 spojené s hypotekarnym tiverom.

e (Pripadne) Urokova sadzba tohto tiveru nie je fixna po celt dobu trvania tveru.

e (Pripadne) Tato po6zicka nie je v [ndrodnd mena]. Vezmite prosim na vedomie, Ze suma v
[narodnd mena], ktord budete musiet’ zaplatit' v kazdej splatke sa bude lisit’ v sulade s

vymennym kurzom [mena pdzi¢ky/ndrodna mena].

e (Pripadne) Toto je uver, ked’ sa platia len Groky. To znamena, ze pocas jeho trvania budete
musiet’ vybudovat dostatok kapitalu, aby ste mohli splatit’ tver k dditumu splatnosti.

¢ Budete tiez musiet’ uhradit’ d’alSie dane a ndklady (pripadne), napriklad notarske poplatky.

e VAas prijem sa moze zmenit. Uistite sa, ze ak Vas prijem klesne, stale si budete moct’
dovolit’ svoje [frekvencia] splatky.

e (Pripadne) V4§ dom Vam moéze byt odnaty, ak nebudete schopni splacat’ splatky.
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CAST B

InStrukcie na vyplnenie eurépskeho Standardizovaného informac¢ného formulara

Pri vypliani eurdpskeho Standardizovaného informac¢ného formuldra sa musia dodrziavat
tieto pokyny:

1))

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

SK

Oddiel ,, Uvodny text
Déatum platnosti musi byt’ riadne zvyrazneny.
Oddiel ,, 1. Veritel'*

Meno, telefonne Cislo, adresa a webova adresa poskytovatela Gveru sa vzt'ahuje na
sidlo wveritel'a. Prislusny organ pre dohl'ad nad uverovou c¢innostou musi byt
uvedeny.

Informacie o kontaktnej osobe st nepovinné.

V sulade s ¢lankom 3 smernice 2002/65/ES v pripade transakcii ponukanych na
dial’ku musi veritel’ pripadne uviest’ meno a adresu svojho zastupcu v ¢lenskom S$tate
bydliska dlznika. Udaje o telefonnom ¢&isle, e-mailovej adrese a webovej adrese
zastupcu poskytovatel'a Giveru su volitel'né.

V sulade s ¢lankom 3 smernice 2002/65/ES v pripade transakcii ponukanych na
dial’ku musi veritel’ uviest’ ndzov obchodného registra, v ktorom je zapisany, a svoje
registra¢né Cislo alebo rovnocenny prostriedok identifikacie v tomto registri.

Oddiel ,,2. Hlavné crty uveru*

Doba trvania uveru musi byt uvedena v rokoch alebo mesiacoch, podrla toho, ¢o sa
viac hodi. Ak sa doba trvania iveru méze menit’ v priebehu trvania zmluvy, veritel
vysvetli, kedy a za akych podmienok k tomu moze dojst’.

V opise typu Uveru sa musi jasne uviest’, ako su kapital a Groky hradené v priebehu
trvania uveru (t.j. konStantné, progresivne alebo regresivne splatky).

V tejto Casti sa musi takisto vysvetlit,, ¢i je urokova sadzba fixna alebo variabilnd, a
pripadne obdobie, poCas ktorého zostdva fixna; frekvencia naslednych revizii a
existencia limitov variability Urokovych sadzieb, ako st maximdlne a minimalne
limity. Vzorec pouzity pre reviziu urokovych sadzieb musi byt vysvetleny. Veritel
takisto uvedie, kde mozno najst d’alSie informacie o indexoch alebo sadzbach
pouzitych vo vzorci. V pripade, Ze mena tveru je odlisnd od narodnej meny, veritel
uvedie informacie o tom, podla akého vzorca sa stanovuje pasmo vymenného kurzu
a frekvencia jeho uprav.

,»Celkova hradend suma* sa vypocita ako sti¢et sumy uveru a celkovych ndkladov
uveru.

»~Maximalna vySka uveru k dispozicii v pomere k hodnote majetku® predstavuje
pomer uveru k hodnote majetku. Tento pomer sprevadza priklad v absolitnom
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vyjadreni maximalnej sumy, ktordt mozno poskytnut’ vzhl'adom na dant hodnotu
nehnutelnosti.

V pripade, ze bude uver zabezpeceny zaloznym pravom na nehnutel’'nost’ alebo inou
bezne pouzivanou zarukou, musi veritel’ na toto dlZznika upozornit’.

Oddiel ,, 3. Urokovd sadzba “

Okrem turokovej sadzby musia byt vSetky ostatné ndklady obsiahnuté v rocnej
percentualnej miere nakladov uvedené (nazov a ekvivalent v percentach). Tam, kde
nie je mozné alebo nedéva zmysel poskytnut’ percentualnu sadzbu pre kazdy z tychto
nakladov, musi veritel' poskytnat’ celkovu percentudlnu sadzbu.

Oddiel ,,4. Frekvencia a pocet splatok*

Kde je potrebné vykonavat pravidelné platby, uvedie sa frekvencia platieb (napriklad
mesacne). Ak je frekvencia splatok nepravidelnd, musi sa to dlznikovi jasne
vysvetlit. Pocet uvedenych platieb by mal zahfiiat’ celt dobu trvania averu.

Oddiel 5. Vyska kazdej splatky:
Mena uveru by mala byt’ jasne uvedena.

Ak sa vySka splatok v priebehu Zivotnosti iveru modze menit’, veritel’ stanovi lehotu,
pocas ktorej zostanu v platnosti pociato¢né splatky, a kedy a ako ¢asto sa budi menit’
neskor.

V pripade, ze sa mena tveru li$i od narodnej meny dlznika, musi veritel' zahrnat
numerické priklady jasne ukazujice, ako zmeny prisluSnych vymennych kurzov
modzu ovplyvnit’ vysku splatok. Zndzornené zmeny vymennych kurzov musia byt
realistické, symetrické a obsahovat minimalne rovnaky pocet nepriaznivych
pripadov ako priaznivych pripadov.

Ak sa mena pouzita pri uhrade splatok uveru lisi od meny uveru, kurz, ktory sa ma
pouzit, musi byt zretelne oznafeny. Takéto oznacCenie musi obsahovat nazov
inStitucie zverejilujucej vymenny kurz a okamih, v ktorom sa dany vymenny kurz
vypocitava.

Oddiel ,, 6. Priklad tabulky splatok"

Ak sa urok méze v priebehu zivotnosti uveru lisit, veritel za odkaz na urokovu
sadzbu uvedie obdobie, pocas ktoré¢ho pociatocnd tUrokova sadzba zostane v
platnosti.

Tabul’ka zahrnuta v tejto Gasti musi obsahovat tieto stipce: ,,datum splatok*, ,,vyska
splatky*, ,urok za jednotlivé splatky®, ,ostatné naklady zahrnuté v splatke*
(pripadne), ,kapital splateny v rdmci splatky* a ,,zvySny kapital po kazdej splatke*.

Pocas prvého roku splacania sa informacie uvadzaju pre kazdu splatku a pre kazdy
stipec musi byt uvedeny na konci tohto prvého roka medzistidet. Pre nasledujuce
roky sa mézu podrobnosti prezentovat’ na ro¢nom zaklade. Celkovy sucet riadku sa
doplni na koniec tabulky a poskytne celkové sumy pre kazdy stipec. Celkova ¢iastka,
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ktora dlznik zaplatil (t. j. celkovy sudet stipca ,,vyska splatky*) musia byt jasne
zvyraznené a takto prezentované.

V pripade, ze urokova sadzba je predmetom revizie a vyska splatky po kazdej revizii
nie je znama, moze veritel uviest’ v tabul'ke splatok rovnaku vysku splatok po celu
dobu uveru. V takom pripade musi veritel’ na tito skuto¢nost’ upozornit’ dlznika tak,
7e vizualne odlisi sumy, ktoré su zname od sim hypotetickych (napriklad s pouzitim
iného pisma, ordmovania alebo podfarbenia). Okrem toho sa v jasne CitateI'nom texte
vysvetli, pre ktoré obdobie sa moZu prezentované sumy v tabulke liSit' a preco.
Veritel' takisto zahrnie: 1) prislusné pripadné maximalne a minimalne hodnoty
urokovych sadzieb; 2) priklad, ako by sa splatka odliSovala v pripade zvySenia alebo
znizenia urokovych sadzieb o 1% alebo vyss$i percentudlny podiel, ak je to
realistickejSie vzhl'adom na velkost’ normalnej zmeny trokovych sadzieb a 3) pokial
existuje horna hranica, vysku splatky v najhorSom pripade.

Oddiel 7.,, Dalsie povinnosti a naklady “

Veritel’ v tejto Casti odkazuje na zavézky, ako je potreba poistit’ nehnutelnost’, nakup
zivotného poistenia alebo nadkup akéhokol'vek iného vyrobku alebo sluzby. Pre kazdy
zaviazok veritel’ spresni, u koho a dokedy sa musi povinnost’ splnit’.

Veritel’ uvedie aj zoznam vSetkych nadkladov podla kategorie, s uvedenim ich vysky,
komu maju byt’ zaplatené a dokedy. Ak nie je vyska znama, musi veritel’ poskytnat
mozny rozsah, alebo tdaj o tom, ako sa tato suma vypocita.

Oddiel ,,8. Predcasné splatenie *

Ak sa moze Uver splatit’ predCasne, musi veritel' uviest, za akych podmienok, ak
vobec, tak moze dlznik urobit. Veritel’ takisto uvedie kroky, ktoré by mal dlznik
podniknut’ za u¢elom ziadosti o pred¢asné splatenie.

Ked’ sa na pred¢asné splatenie vzt'ahuje poplatok za pred¢asné splatenie iveru, musi
veritel’ na tento jav dlZnika upozornit’ a uviest’ jeho vysku. V pripadoch, ked’ vyska
poplatku za predcasné splatenie tiveru zavisi od roznych faktorov, ako je splatena
suma alebo aktualne urokové sadzby v case predCasného splatenia, musi veritel’
uviest, ako sa poplatok za predCasné splatenie uveru vypocita. Veritel potom
poskytne aspont dva nazorné priklady, aby dlznikovi znézornil vysku poplatku za
predcasné splatenie uveru podla réznych moznych scendrov.

Oddiel 9. Pravo na odstupenie

Tam, kde existuje prdvo na odstipenie od zmluvy, veritel' stanovi podmienky, za
ktorych sa toto pravo uplatiiuje, postup, ktorym sa dlznik bude musiet’ riadit’, aby
toto pravo mohol uplatnit’, inter alia adresu, na ktort1 by sa oznadmenie o odstiipeni od
zmluvy malo zaslat’ a zodpovedajice poplatky (pripadne).

V sulade s ¢lankom 3 smernice 2002/65/ES, ak sa transakcia pontka na dialku, musi
byt’ spotrebitel’ informovany o existencii alebo neexistencii prava na odstipenie od
zmluvy.

V stlade s ¢lankom 5 smernice 85/577/EHS ak sa transakcia ponuka mimo
prevadzkovych priestorov, musi byt spotrebitel’ informovany o existencii prava na
odstipenie od zmluvy.

53

SK



SK

1))

1))

1)

2)

1)

y
2)

Oddiel ,, 10. Interny systéem staznosti
Informacie o kontaktnej osobe st nepovinné.
Oddiel ,, 11. Externy organ pre staznosti

V sulade s ¢lankom 3 smernice 2002/65/ES, ak sa transakcia pontka na dialku, musi
veritel' urcit, ¢i sa na dlznika vztahuje mechanizmus mimosudneho vybavovania
staznosti a napravy alebo nie, a ak ano, vysvetli spdsoby pristupu k nemu.

Oddiel ,, 12. Nesplnenie si zavdizkov suvisiacich s pozickou:

dosledky pre dlznika “

V pripade, Ze nedodrziavanie akychkol'vek povinnosti spojenych s tverom méze mat’
finan¢né alebo pravne dosledky pre dlznika, veritel’ opiSe v tejto Casti rdzne mozné
pripady (napriklad oneskorené platby/nesplacanie uveru, nedodrzanie povinnosti
ustanovenych v paragrafe 7 ,,Dalsie povinnosti a naklady*).

Pre kazdy z tychto pripadov veritel’ jasne stanovi, jednoduchou a zrozumitel'nou
formou, sankcie alebo nasledky, ktoré mozu vzniknit. Odkaz na vazne nasledky by
mal byt zvyrazneny.

Oddiel ,, 13. Dodatocné informacie v pripade marketingu na dialku *

V tomto oddiele sa pripadne uvedie dolozka stanovujuca rozhodné pravo uverovej
zmluvy a/alebo prislusny sud.

Oddiel ,, 14. Rizika a varovania“
Vsetky uvedené varovania musia byt’ zvyraznené.

Veritel' pripadne zrekapituluje v tejto sekcii vSeobecné pravidla revizie urokovej
sadzby a poskytne kvantitativny priklad toho, ako by sa splatky zvysili, ak by sa
urokova sadzba uveru zvySila o X % (ako je uvedené v sekcii ,,Priklad tabulky
splatok®) a/alebo v najhorSom pripade (ak tam je maximalny limit na variabilitu
urokovych sadzieb).
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