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Stanovisko Eurépskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru na tému: ZlepSenie modelov
participativneho verejno-sikromného partnerstva v EU-27 vyuZivanim elektronickych sluZieb pre
vSetkych (stanovisko z vlastnej iniciativy)

(2011/C 48/13)
Spravodajca: pin CAPPELLINI

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor sa 16. jula 2009 rozhodol podla ¢linku 29 ods. 2 vnitorného
poriadku vypracovat stanovisko z vlastnej iniciativy na tému

,Zlepsenie modelov participativneho verejno-sikromného partnerstva v EU-27 vyuZivanim elektronickych sluzieb pre
vsetkych.

Odborna sekcia pre dopravu, energetiku, infrastruktiiru a informa¢nd spolo¢nost poverend vypracovanim
ndvrhu stanoviska vyboru v danej veci prijala svoje stanovisko 6. septembra 2010.

Eurépsky hospoddrsky a socidlny vybor na svojom 465. plendrnom zasadnuti 15. a 16. septembra 2010
(schodza zo 16. septembra 2010) prijal 102 hlasmi za, pricom 1 ¢len hlasoval proti a 5 sa hlasovania

zdrzali, nasledujiice stanovisko:

1. Zavery a odporicania

1.1 EHSV vita program Eurdpskej komisie Digitdlna agenda
a ndvrhy spravy o vnttornom trhu zamerané na dosiahnutie
ekonomického a socidlneho prinosu jednotného digitalneho
trhu a pripojenia vysokorychlostného internetu, ktoré ob¢anom
a malym a strednym podnikom (MSP) vo vidieckych
a vzdialenych oblastiach spristupnia v3etky aplikdcie. EHSV
tiez stihlasi s Eurépskou komisiou, Eurdpskym parlamentom
a Vyborom regionov v tom, Ze je potrebnych viac monitorova-
cich ¢innosti s cielom zabezpecit, aby mali do roku 2013 vsetci
pripojenie prostrednictvom pevnej linky a bezdrotové Siroko-
pasmové pripojenie. Na vietkych trovniach je potrebnych viac
investicii a vo vidieckych a vzdialenych oblastiach a na aktua-
lizdciu sieti by sa mali tieZ preskimat moznosti vyuZitia
verejno-sikromnych partnerstiev (PPP — Public Private Partners-

hips).

1.2 EHSV  podporuje spoloény politicky ramec EU
a Clenskych stitov na dosiahnutie cielov stratégie Eurdpa
2020, a preto ziada Komisiu, aby vytvorila ad hoc poradnt
skupinu, ktord by pomdhala ¢lenskym $titom, kandiddtskym
krajindm a zainteresovanym sikromnym operdtorom pri
lepSom monitorovani pristupu vidieckych a vzdialenych oblasti
k Sirokopdsmovému pokrytiu.

1.3 Pri poskytovani cenovo dostupnych vysokorychlostnych
Sirokopasmovych sieti vo vzdialenych oblastiach sa prejavujia
zavazné trhové nedostatky. Komisia preto musi podporovat
celé spektrum politik, ktoré prostrednictvom iniciativ verejného
a stkromného sektora umoznia rozvoj otvorenych sieti. EU
musi naplno vyuzivat rozvoj elektronickych sluzieb vo
verejnom a stikromnom sektore s cielom zlepsit miestne
a regiondlne sluzby v oblasti zdravotnej starostlivosti, vzdeld-
vania, pohotovostnych sluzieb vseobecného zdujmu, bezpeé-
nostnych a socidlnych sluzieb. Prijatie PPP vSetkymi organmi
moze poskytnif strategickii pomoc MSP, ktoré sa zameriavaji

na verejné sluzby informaénych a komunikaénych technoldgii
(IKT), ako aj podporit zru¢nosti mladych podnikatelov v oblasti
IKT.

1.4 Stkromné investicie a PPP vo vzdialenych a vidieckych
oblastiach a v oblastiach s nizkymi prijmami by sa mali podpo-
rovat  prostrednictvom  Strukturdlnych  fondov,  spolu
s Eurdpskou investiénou bankou (EIB) a ndstrojmi Eurépskeho
investi¢ného fondu (EIF), s cielom zabezpedit internetové prepo-
jenie za primerand cenu pre zranitelnych obcanov a MSP.
Specifické programy a opatrenia Komisie by mali byt zamerané
na podporu a zndsobenie miestnych PPP v medziregiondlnych
a cezhraniénych pilotnych projektoch a mal by sa propagovat
Eurépsky defi elektronickych sluzieb pre vsetkych.

1.5  EHSV pripisuje velky vyznam budovaniu silnejsicho part-
nerstva medzi verejnymi a sukromnymi poskytovatelmi verej-
nych elektronickych sluzieb zameraného na poskytovanie
a aktivne zapojenie obcanov, pricom by sa mala zachovat
zodpovednost za investicie do verejnej infrastruktiry a dohlad
nad vykonnostou. Verejné sluzby sa Casto poskytuji na regio-
nalnej a miestnej drovni, na ktorej by sa mohli MSP a ich
zdruZenia zapojit do partnerstiev s verejnym sektorom, & uz
ako priami poskytovatelia alebo ako konzorcium, ak su
potrebné velké finan¢né zdroje alebo rozsiahlejsie odborné
znalosti. Funguje to uz v niektorych regiénoch vo Franctzsku
(Auvergne), v Taliansku (Trentino A.A., Lombardia) a v inych
¢lenskych stétoch.

1.6 Pristup k vysokokvalitnému bezdrotovému Sirokopasmo-
vému pripojeniu za primerané ceny moze zvysit dostupnost
a kvalitu sluzieb poskytovanych orgdnmi a malym a strednym
podnikom to umozni, aby boli konkurencieschopnejsie na trhu.
Pre vzdialené regiony a komunity bude pristup k rychlejsim
Sirokopdsmovym sluzbdm najvacsim prinosom.
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1.7 EHSV zdoéraziluje potrebu mimoriadnych investicii do
rozvoja vieobecného a vysokorychlostného pristupu k pevnej
a mobilnej Sirokopdsmovej sieti pre vSetkych obcanov
a spotrebitelov. V tejto suvislosti by pomohol podporny
rémec Stdtnej pomoci na drovni EU, ktory by bol v siilade
s ustanoveniami EU o hospodarskej stfazi, ko aj lepsia koor-
dindcia jednotlivych politik a programov EU, aby tak spotrebi-
telskd volba pomohla pri plneni pldnovanych cielov v oblasti
pristupu k elektronickym sluzbdm pre vietkych ob&anov a vo
vietkych oblastiach.

1.8 EHSV sdhlasi s tym, Ze vSetky domdcnosti by mali mat
do roku 2013 pristup k Sirokopdsmovému internetu za konku-
rencné ceny. Digitdlna dividenda by sa mala podporovat
a vyuzivat na rozsirenie mobilného Sirokopdsmového pokrytia
a zvysenie kvality sluzieb. Clenské stity musia zaktualizovat
vnttro§titne ciele v oblasti Sirokopdsmového
a vysokorychlostného pokrytia s cielom povzbudit regiondlne
orgény a stukromné subjekty k jednotnej podpore eurdpskej
stratégie pre Vysokorychlostne Sirokopdsmové  pripojenie.
Najmé regiondlne organy, EU a/alebo ndrodné konzulta¢né
institicie, MSP, organizicie a iné sikromné subjekty by mali
byt od tplného zadiatku zapojené do iniciativy Komisie ,Budiic-
nost internetu®.

1.9 EHSV podporuje rieSenia PPP, ktorych modely financo-
vania mozu poskytnat ndkladovo efektivne a aktudlne Siroko-
pasmové pripojenie ob¢anom vo vidieckych a cezhrani¢nych
regiénoch. V tejto stvislosti EHSV zdoraznuje, Ze digitdlne zru¢-
nosti, najmi pokial ide o MSP a mladych podnikatelov vo
vidieckych a vzdialenych oblastiach, si nevyhnutné na vytvo-
renie inkluzivnej digitdlnej spolo¢nosti, najma tam, kde pristup
k elektronickym sluzbam vytvdra digitdlnu priepast pre star$ich
[udi, znevyhodnené skupiny a ludi s nizkym prijmom. Zaoberat
sa treba aj sticasnymi problémami s pristupom.

1.10  Institicie EU musia naplno vyuzivat rozvoj elektronic-
kych sluzieb vo verejnom a sikromnom sektore s cielom
zlepsit miestne a regiondlne sluzby v oblasti zdravotnej staro-
stlivosti, vzdelavania, pohotovostnych a bezpe¢nostnych sluzieb
vieobecného zdujmu a socidlnych sluzieb.

2. Savislosti | vSeobecny kontext

2.1 Internet sa stal jednou zo strategicky najdolezitejsich
infrastruktdr 21. storocia a je klucovou povmnostou pri presa-
dzovani univerzalnej sluzby zo strany EU, ktoré st stanovené
v Lisabonskej zmluve. Napriek tomu sa situdcia vo vidieckych
a vzdialenych oblastiach takmer vobec nezlepsila a len tazko
mozno hovorit o eurdpskom trhu elektronickych sluzieb (1).
Ako sa zd4, sikromny sektor nemd zdujem o uspokojovanie
dopytu po sluzbich a vlady samy o sebe nie si schopné celit

() KOM(2009) 479 v kone¢nom zneni, ,Verejno-sikromné partnerstvo
v oblasti budiceho internetu“.

tejto vyzve. Udrzatelnym rieSenim by preto bolo priviest obe
strany (verejnd aj stkromnd), aby spolo¢ne vyuzivali prinos
a zndsali rizikd prostrednictvom verejno-sikromnych partner-
stiev v tejto oblasti. Aktivne zapojenie a tloha organizovanej
obcianskej spolo¢nosti v takychto partnerstvach pri poskytovani
elektronickych sluzieb by mohli zohrdvat kldcovd funkciu
v tomto procese.

2.2 Zamerom predkladaného stanoviska z vlastnej iniciativy
je preskiimat tdto problematiku a rozputat diskusiu zamerant
na hladanie udrzatelnych rieSeni pre poskytovanie elektronic-
kych sluzieb vsade a pre kazdého v Eurdpe, najmid v jej
najmenej dostupnych oblastiach a pre najzranitelnejsie skupiny.

2.3V tejto stvislosti st vSeobecnymi cielmi predkladaného
stanoviska:

— s pomocou EHSV a organizdcii zdruzujicich verejné
a stkromné zdujmy zanalyzovat, ako by mohli byt PPP
vyuzité pri podpore elektronickych sluzieb pre vsetkych, &
uz jednotlivcov, podniky alebo konkrétne regiondlne resp.
miestne spravy,

— vyzdvihnit potencidl vidcsieho socidlneho zaclenenia zrani-
telnych skupin a ekonomickej integracie vzdialenych oblasti
prostrednictvom udrzatelného a déinného vyuzivania PPP
pre poskytovanie elektronickych sluzieb v Eurdpe (),

— poméhat institicidm a cinitefom EU, ako aj verejnosti
a stkromnym subjektom, ktoré maji zdujem zapojit sa do
PPP v oblasti elektronickych sluzieb, a to prostrednictvom
vymedzenia problémov a moznych rieSeni, vypracovanim
analyzy vplyvu dopytu po elektronickych sluzbach a ich
ponuky v savislosti s potrebami obcianskej spolo¢nosti,
dalej preskiimat relevantné poziadavky na zamestnanie
a zrunosti, ako aj vhodné politické a programove opatrenia
na trovni EU, ktoré by mohli byt prenesené na narodnd
resp. regiondlnu droven.

2.4 IKT ovplyviiujd vacsinu aspektov nasej spolo¢nosti.
KedZe sa stierajii hranice medzi telefénnym, internetovym, tele-
sznym Sirokopdsmovym pripojenim a mobilnym telefénom
a inymi komumkacnym1 sluzbami, zanikajd aj hranice medzi
stkromnym a verejnym sektorom a medzi politikami EU
a ndrodnymi politikami. Ndrodné a regiondlne politiky
v skutocnosti nedokazali efektivne zabezpecit pristup k tymto
sluzbdm pre vietkych.

(®) Hlavnym problémom elektronickych sluzieb v Eurépe je, Ze neexi-
stuje spolo¢né vymedzenie tohto pojmu. Elektronické sluzby sa vo
vieobecnosti chdpu v tzkom vyzname IKT, vritane sluzieb ako je
elektronickd verejnd sprdva, elektronické podnikanie, elektronické
zdravotnictvo, informécie vo verejnom sektore, elektronické vzdeld-
vanie, elektronické zaclenenie a elektronické verejné obstardvanie.
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2.5  Neelie Kroes, novovymenovand ¢lenka Komisie zodpo-
vednd za digitdlnu agendu, spustila diskusiu k verejnym konzul-
tacidm s cielom zistit, ¢i je potrebné aktualizovat pravidld, ktoré
maji  vietkym obcanom a podnikom EU zaistit pristup
k zékladnym komunika¢nym sluzbdm, vritane rychleho inter-
netu. Ako uviedla, treba zabezpecit, aby nikto nebol vylaceny
z digitélnej spolo¢nosti. Neddvno prijaté ozndmenie o stratégii
Eur6pa 2020 tiez potvrdzuje, Ze cielom je zabezpelit udrza-
telny hospodarsky a socidlny prinos prostrednictvom jednot-
ného  digitdlneho  trhu  zaloZeného  na  rychlom
a vysokorychlostnom internetovom pripojen{
a interoperabilnych aplikdcidch a pristup k Sirokopdsmovému
pripojeniu pre vSetkych do roku 2013.

2.6 Lisabonskd stratégia uz skonstatovala skutocnost, Ze
treba zabezpecit pristup k modernym digitdlnym zariadeniam
(napr. internet, GPS) a k takzvanym elektronickym sluzbam.
Modernizdcia verejnych sluzieb musi preto zahfat:

— poskytovanie kvalitnejsich a bezpecnejsich sluzieb verejnosti,

— plnenie poziadaviek podnikov, najmd MSP, ktoré Ziadaju
o znizZenie byrokratického zatazenia a vysSiu efektivnost,

— zabezpeCenie cezhrani¢nej kontinuity sluzieb vSeobecného
zdujmu (vratane civilnej ochrany), ktoré st nevyhnutné na
udrzanie mobility v Eurépe a socidlnej stdrznosti
v Clenskych statoch.

2.7 SGlasny regulacny rémec EU (podla  smernice
o univerzilnej sluzbe (}) z roku 2002) pozaduje, aby clenské
Staity zabezpec€ili vietkym ob¢anom mozZnost pripojenia
k verejnej pevnej telefonnej sieti a pristupu k verejnym tele-
fonnym sluzbam pre hlasovi a ditovi komunikdciu, ktoré
maji funkény pristup k internetu. Spotrebitelia musia mat
pristup k informaénym sluzbdm o tcastnickych &islach a k
zoznamom Ucastnikov, verejnym telefénnym automatom a k
$pecidlnym sluzbdm pre zdravotne postihnutych.

2.8 Neddvne ozndmenie Komisie oznacilo PPP za jednu
z moznosti, ako ,zrychlit“ vyuZivanie internetu v Eurdpe
a poskytovat elektronické sluzby obcanom EU. Tieto partnerstva
st vnimané ako prostriedok, ktory ob¢anom Eurépy umozni
lepsie vyuzivat zndme a nové technoldgie prostrednictvom
holistickejsieho pristupu. PPP mozu tiez pomdct pri identifikdcif
prekdzok sposobenych netechnickymi problémami a navrhnit
stratégiu na ich rieSenie (*). Pojem verejno-sikromné partnerstvo

() U.v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51-77.
(* Biela kniha o vymedzeni verejno-siikromného partnerstva v oblasti
buddceho internetu, janudr 2010.

sa vztahuje na cely rad situdcii a v odbornej literatire, ako st
napriklad usmernenia OSN (°) a postupy EIB, existuje viacero
definicii.

2.9  Komisia spolu s EHSV zrealizovala cely rad verejnych
konzulticii o réznych témach, ako st napriklad:

— pristupové siete novej generdcie (NGA),

— premena digitilnej dividendy na spolocenské vyhody
a hospodarsky rast v Eur6pe,

— zasady univerzalnej sluzby v elektronickej komunikacii.

2.10 Ciefom oznimenia Komisie ~KOM(2009) 479
v kone¢nom zneni na tému ,Verejno-stikromné partnerstvo
v oblasti budiceho internetu” je poskytnutie rdmca pre vytvo-
renie ,inteligentnej spolo¢nosti a zvysenie konkurencieschop-
nosti eurépskeho odvetvia IKT. Priprava na spustenie iniciativy
PPP v oblasti budiceho internetu, ktorti podporuji niektoré
¢lenské stity a subjekty z tohto odvetvia, si bude vyzadovat
zapojenie ob¢ianskej spolo¢nosti a regiondlnych organov.

3. VsSeobecné pripomienky: PPP a poskytovanie elektro-
nickych sluzieb

3.1 NaSa spolocnost zaruCuje poskytovanie a pristup
k potravindm, vode, vzdelavaniu, zdravotnej starostlivosti,
mobilite a verejnym orgdnom a rovnako dolezité je ndjst
a prijat najvhodnejsie rieSenia a najefektivnejsie politiky na
zabezpeCenie rovného zaobchddzania pre eurdpskych obcanov
a podniky v informacnej spolo¢nosti, a to najmi vo vidieckych
a vzdialenych oblastiach EU.

3.2 Doteraz sa to viak nepodarilo dosiahnut v celej EU a este
vzdy existujii zemepisné oblasti a socidlne skupiny ohrozené
,digitalnym  vyldcenim*“. Digitdlne vylicenie mozZe stvisiet
s demografickymi (vek, pohlavie, druh domécnosti atd.),
socio-profesijnymi (vzdelanie, zamestnanie, postavenie, prijem
atd) a zemepisnymi faktormi (bydlisko, poloha, 3pecifické
regiondlne alebo miestne &rty, geopolitické faktory atd.).
Dovody zlyhania trhu elektronickych sluzieb sa v jednotlivych
pripadoch lisia a mozu byt dosledkom bud nepriaznivého typu
krajiny, nizkeho poctu obyvatelov alebo vysokého zdanenia,
pripadne vsetkych tychto faktorov. KedZe v tychto oblastiach
asto nie je dostatoény dopyt a objem transakcif, sikromn{
operatori sa v mnohych pripadoch mézu rozhodndit tam nein-
vestovat.

(%) Prirucka o podpore dobrej verejnej spravy vo verejno-sikromnych
partnerstvich — OSN, New York a Zeneva, 2008.
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3.3 Preto by sa doraz nemal kldst vylu¢ne na zemepisné
vylicenie, ale aj na socidlne vylicenie, ktoré stvisi
s nedostato¢nou kipnou silou alebo obmedzenymi zru¢nostami
niektorych skupin uzivatelov (°). Elektronické sluzby by sa preto
mali rozsirit, aby sa zaistila ich dostupnost pre vietkych uziva-
telov, bez ohladu na ich zemepisni polohu a finan¢nd alebo
socidlnu situdciu.

3.4 Na dosiahnutie vysledkov u zranitelnych skupin,
a predovietkym v mimomestskych oblastiach, treba vyvinit
mimoriadne politické dsilie a prijat opatrenia.

3.5  EHSV uzZ venoval viacero stanovisk a klticovych odpori-
¢ani réoznym témam savisiacim s elektronickymi sluzbami, ich
interoperabilitou a infrastruktirami IKT (7).

3.6 EHSV sa nazddva, Ze PPP by mohli byt prosmedkom na
poskytovame elektronickych sluzieb v EU, ktoré st slubnym
novym odvetvim s velmi dolezitymi prevddzkovymi oblastami
¢innosti.

3.7  Analyza preukdzala, Ze hlavnymi argumentmi v prospech
tohto pristupu st okrem iného:

— zlepSenie kvality elektronickych sluzieb pre zranitelné
skupiny,

— zlepenie nédkladovej efektivnosti prostrednictvom vyuZzitia
inovacii, skdsenosti a flexibility stkromného sektora,

— zvySené investicie do verejnej infraStruktiry na rozdirenie
poskytovania elektronickych sluzieb,

— udrzatelnost vicsej flexibility partnerov stkromného sektora
a pristup ku zdrojom,

— zlep3enie kvality verejnych vydavkov,

— zvySenie U¢innosti a zostladenie sluzieb vSeobecného
zadujmu.

v. ES C 139, 11.5.2001, s. 15; U. v. ES C 123, 25.4.2001, 5. 53;
v. EU C 108, 30.4.2004, s. 86.
v. EUC 77, 31.3.2009, s. 60; U . EUC175 28.7.2009, s. 92;
V. EUC 175, 28.7.2009, s. 8; U. v. EUC317 23.12.2009, s. 84;
.v. EU C 218, 11.9.2009, s. 36; U. v. EU C 224, 30.8.2008, s. 50;
stanovisko EHSV na tému ,Premena digitdlnej d1v1dendy na spolo-
Censké vyhody a hospoddrsky rast“, spravodajkyfa: pani Darmanin
(TEN/417).

[aNaNaNaVo

3.8 Investicie do nalichavych projektov v oblasti infrastruk-
tary st tiez dolezitym prostriedkom na zachovanie hospodar-
skej Cinnosti, najmd v tomto obdobi krizy, a mozu prispiet
k podpore rychleho nédvratu k udrzatelnému hospodarskemu
rastu. PPP by mohli v tejto stvislosti predstavovat efektivny
sposob realizdcie projektov v oblasti infrastruktary, sluzieb
vieobecného zdujmu a sluzieb na podporu podnikov, ktoré
by zarucili miestny rozvoj a hospoddrsku obnovu
v niektorych regiénoch EU (¥).

3.9  Existuju aj rizikd vyplyvajice z PPP v oblasti elektronic-
kych sluzieb. Jednym z nich je riziko, Ze nebudd pokryté vzdia-
lené oblasti, kedZe tieto Casto predstavuji pre stikromnych
poskytovatelov sluzieb straty. Vsetky PPP by preto mali obsa-
hovat povinnost poskytovat takéto sluzby aj vo vzdialenych
oblastiach.

4. Hlavné problémy pri poskytovani elektronickych
sluzieb

4.1  Vybor sa v tomto stanovisku zaoberd aj poskytovanim
elektronickych sluzieb, ¢im sa mysli Sirenie prislusnych zaria-
deni a poskytovanie rovnakého pristupu k tomuto vybaveniu
v celej EU. Zahfnia to bud vytvaranie novych ,inteligentnych
1nfrastruktur ak s potrebné, alebo zlepSovanie existujicich
infrastruktdr. Tato problematika vyvoldva urcité otdzky zasad-
ného vyznamu tykajiice sa nasledujicich prvkov:

— Utinnost. To, Ze infrastruktira u? existuje, nie vzdy
znamend, Ze funguje Gcinne alebo je rovnako dostupnd
vSetkym prislusnym socidlnym skupindm. Najaktudlnejsi
priklad poskytol prieskum Eurobarometra o miere pove-
domia o &sle 112 pre tiesfiové volania. Napriek tomu, Ze
tdto sluzba uz existuje a funguje v dvadsiatich clenskych
statoch EU, pocet Tudi, ktori ju poznaji je velmi nizky,
len 32 % opytanych (°). Pokrok sa moze dosiahnut lepSou
informovanostou a zapojenim obcanov a lepsim uplatiio-
vanim technoldgii elektronického vzdeldvania.

— Vidiecke oblasti. Pokial ide o dostupnost elektronickych
sluzieb v rdmci EU, stdle pretrvavaja rozdiely (1%). Vidiecke
oblasti stile nemaju dostato¢ny pristup k IKT, pricom 23 %
ludi v tychto oblastiach nemd pristup k pevnym Sirokopds-
movym siefam (11).

KOM(2009) 615 v konecnom zneni ,Mobilizovanie stikromnych
a verejnych investicif na zotavenie a dlhodobt $trukturdlnu zmenu:
rozvijanie verejno-sikromnych partnerstiev.

(°) Flash Eurobarometer 285 — Eurdpske ¢islo tiesnového volania 112,
analytickd sprdva, 3. vlna, februdr 2010.

(9 Telekomunikdcie: konzulticie o buddcej univerzalnej sluzbe
v digitalnom veku, IP/10/218, Brusel, 2. marca 2010 (pozri
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/library|
public_consult/universal_service2010/index_en.htm).

(') KOM(2009) 103 v koneénom zneni ,Ozndmenie Komisie Rade

a Eurépskemu parlamentu - Lepsi pristup k modernym IKT vo

vidieckych oblastiach*.
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4.2V pristupe skuto¢ne zaloZenom na otvorenom trhu by sa
mali uplatnif PPP, a to od dplného zaciatku — na vietkych
drovniach by sa do nich mali efektivne zapojit eurépske |
narodné | regionalne orgdny, socidlni partneri, subjekty organi-
zovanej obéianskej spolo¢nosti, organizdcie MSP, spotrebitel'ské
zdruZenia a iné zainteresované strany (operdtori, predajcovia,
poskytovatelia sluzieb IT, vertikdlne trhy a trhy s aplikdciami
atd’).

4.3 Vhodnym zaciatkom by mohli byt stcasné Strukturdlne
fondy EU, EIB | EIF a niektoré 3pecifické programy, ako si
mechanizmy rdmcového programu v budicich pracovnych
programoch v oblasti IKT (na obdobie 2011 - 2013), a to
s rozpo¢tom priblizne 300 miliénov EUR.

V Bruseli 16. septembra 2010

4.4 V tejto suvislosti by PPP mohli vyuzit vysledky prace
piatich eurdpskych technologickych platforiem (ETP), pricom
problematika tykajica sa internetu a stvisiaci strategicky
vyskum by sa navzdjom doplnali. Zdkladnou charakteristikou
takychto PPP by bol rozvoj otvorenych, Standardizovanych,
medziodvetvovych platforiem v oblasti sluzieb.

4.5  Z pohladu eurdpskej politiky by mohli sektory, ako je
zdravotnd spravodlivost, mobilita, Zivotné prostredie a riadenie
energif ako prvé vyuzivat prinos novych inteligentnych — inter-
netom riadenych — infrastruktdr, ktoré umoznia milibnom
uzivatelov a spotrebitelov, aby si tieto sluzby rychlo osvojili.

Predseda

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru

Mario SEPI



