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Stanovisko Eurdpskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému ,Energeticki chudoba
v kontexte liberalizicie a hospodirskej krizy“ (prieskumné stanovisko)

(2011/C 44/09)
Hlavny spravodajca: Sergio SANTILLAN CABEZA
Belgickd vlida sa 9. februdra 2010 rozhodla v mene budiceho belgického predsednictva Rady EU podla
¢lanku 304 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie prekonzultovat s Eurépskym hospodarskym a socidlnym
vyborom tému
JEnergetickd chudoba v kontexte liberalizdcie a hospoddrskej krizy*

(prieskumné stanovisko).

Grémium vyboru poverilo 16. februdra 2010 vypracovanim tohto stanoviska odbornii sekciu pre dopravu,
energetiku, infradtruktiru a informaénd spolo¢nost.

Vzhladom na naliehavost danej témy bol pan SANTILLAN CABEZA rozhodnutim Eurépskeho hospodarskeho
a socidlneho vyboru na 464. plendrnom zasadnuti 14. a 15. jila 2010 (schodza zo 14. jula 2010)
vymenovany za hlavného spravodajcu. Vybor prijal 124 hlasmi za, pricom 6 ¢lenovia sa hlasovania zdrzali,

nasledujtice stanovisko:

1. Zavery a odporicania

1.1 Ceny elektrickej energie, plynu a dalsich paliv, ako
napriklad uhlia, nadalej rastii a zdd sa, Ze tdto tendencia bude
pokracovat aj v nadchddzajicich rokoch. Ak sa preto neprijmi
rychle a G¢inné opatrenia, moZe sa tieZ rapidne zvySovat pocet
zranitelnych spotrebitelov energie. Cielom tohto stanoviska nie
je analyzovat priciny zvySovania cien energie, ale poukdzat na
nutnost chranit zranitelnych spotrebitelov, aby sa zabranilo
vyskytu energetickej chudoby.

1.2 Boj proti energetickej chudobe je novou socidlnou
prioritou, ktorou sa treba zaoberat na vsetkych drovniach. Je
dolezité, aby EU vypracovala spolo¢né usmernenia, aby mohli
vSetky clenské stity postupovat rovnakym smerom s cielom
odstranif ju. Vybor vyzdvihuje kroky, ktoré urobila EU
v uplynulych dvoch rokoch na ochranu zranitelnych spotrebi-
telov. KedZe si viak mnohé ¢lenské 3tity neplnia svoje povin-
nosti, EU by mala konat v stilade so zdsadou subsidiarity, ktord
je definovand v ¢lanku 5 Zmluvy o EU, ak navrhované ciele
nemozu byt dosiahnuté ¢lenskymi Statmi.

1.3 Problém energetickej chudoby sa netyka len energetic-
kého scktora, ale tiez dalSich oblasti, ako zdravie, spotreba
alebo byvanie.

1.4 EHSV navrhuje prijatie spolo¢nej vseobecnej definicie
energetickej chudoby, ktord by si potom mohol kazdy clensky
§tat prisposobit. Jednou z moznosti by bolo definovat energe-
tickit chudobu ako stav, ked je tazké alebo nemozné udrzat
v pribytku vhodné teplotné podmienky a mat k dispozicii iné
zdkladné energetické sluzby za rozumnt cenu. Ide o definiciu
vSeobecného charakteru, do ktorej mozno doplnit iné kritérid,
ktoré umoznia aktualizovat tento koncept v zdvislosti od vyvoja
spolocnosti. Toto by umoznilo kvantifikovat energeticki
chudobu a zaoberat sa flou dokladnejsie.

1.5  EHSV povazuje za potrebné, aby sa zjednotili existujice
Statistiky s cielom ziskat ¢o mozno najpresnejsi prehlad

o energetickej chudobe v Eurépe. Odportica sa preto, aby Euro-
stat a Statistické drady clenskych $tdtov zaviedli jednotné Statis-
tické metddy, aby sa mohol vy¢islit rozsah problému energe-
tickej chudoby.

1.6 EHSV povazuje za vhodné, aby sa — bez toho, aby bola
dotknutd existencia Obcianskeho energetického féra so sidlom
v Londyne — zriadilo Eurépske stredisko pre monitorovanie
energetickej chudoby, ktoré by mohlo fungovat v rdmci uz
existujiiceho organu, napriklad v rdmci Agentiry pre spolupracu
energetickych regula¢nych orgdnov alebo iného orgdnu. Toto
stredisko by umoznilo prepojit vSetky hospodarske a socidlne
subjekty, ktoré sa priamo alebo nepriamo zaoberaji energe-
tickou chudobou, ako napriklad doddvatelské firmy, spotrebi-
telov, zdruZenia z oblasti zdravia a Zivotného prostredia,
odbory, zdruzenia pdsobiace v energetickom a stavebnom
sektore. Tato skupina by bola velmi uZito¢nd na identifikdciu
osvedcenych postupov, ktoré sa pouzivaji v ¢lenskych stétoch,
na hladanie novych mechanizmov na rieSenie problému ener-
getickej chudoby, ¢ na podporu uskutocnenia objektivnej
a dokladnej bilancie vplyvu liberalizdcie energetickych trhov
na zranite[nych spotrebitelov.

1.7 EHSV navrhuje, aby sa energetickd chudoba zohladiio-
vala pri vypractivani kazdého ndvrhu, ktory sa tyka energetickej
politiky.

1.8 Podla EHSV je potrebné, aby boli technologické inovécie
na optimalizdciu vyuzitia energie k dispozicii zranitelnym spot-
rebitelom, ktori ich najviac potrebujd.

1.9  Treba pripomendt, Ze je potrebné, aby vstapili do plat-
nosti uz prijaté opatrenia tykajiice sa energetickej hospodarnosti
budov, v tomto pripade konkrétne obydli. Vzhladom na
tazkosti, ktoré mozu mat osoby s nizZ$imi prijmami, musia
Clenské $tdty zvazit podla svojich moznosti zavedenie podpor-
nych opatreni.
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1.10  Vyroba energie decentralizovanym spdsobom mdze
v urcitych pripadoch prispiet k dosiahnutiu cielov predostretych
v tomto stanovisku.

2. Energetickd chudoba v EU

2.1  Vyuzivanie energie a pristup k nej je prepojeny
s blahobytom [udi a miest. Spomedzi nespocetnych moznosti
vyuzitia je energia nevyhnutnd pre mobilitu, klimatizdciu &
osvetlenie v sektoroch, ako je napriklad priemysel, zdravot-
nictvo, polnohospodarstvo, ale aj pre domécnosti ¢i oddych.

2.2 Koncept energetickej chudoby sa preto moéze vztahovat
na makroekonomickii alebo mikroekonomickd troven. Pristup
priemyslu,  polnohospoddrstva a  ostatnych  sektorov
k dostatocnej a kvalitnej energii je klG¢ovy pre prosperitu
a konkurencieschopnost krajiny a jej nedostatok moze viest
k hospodarskej krize, nezamestnanosti a chudobe vo vSeobec-
nosti. Toto stanovisko sa vSak zameriava predovietkym na ener-
getickii chudobu, ktord postihuje domécnosti.

2.3 Energetickd chudoba znamend tazkost alebo neschop-
nost udrzat v pribytku vhodné teplotné podmienky (mozno
sa odvolat na definiciu Svetovej zdravotnickej organizécie,
podla ktorej sa za prijemnd teplotu v obyvacej izbe povazuje
21 °C a v ostatnych miestnostiach 18 °C, alebo na akikolvek
ind technicky vhodnd definiciu), ako aj tazkost alebo neschop-
nost mat k dispozicii za rozumnt cenu iné zakladné energetické
sluzby, ako je osvetlenie, doprava, elektrina pre internet alebo
dalsie pristroje. Ide o vSeobecnt definiciu, do ktorej mozno
doplnit iné kritérid, ktoré v pripade potreby umoznia aktuali-
zovat tento koncept.

2.4 Energetickd chudoba je javom, ktory nie je mozné lahko
vycislit, hoci sa moze merat na zdklade premennych, ako je
neschopnost udrzat v pribytku primerand teplotu (21 % v EU-
27, Eurostat), podiel obyvatelov, ktori nemajii zaplatené ucty
(7 % v EU-27 v roku 2007), ¢i pocet obydli, do ktorych zateka,
ktoré majt trhliny alebo iné nedostatky budov (18 % v EU-25
v roku 2007, prieskum EU - SILC z roku 2007). Hoci nedo-
statok Statistik a relevantnych $tidii neumozriuje ziskat spolah-
livé informdcie o pocte 0sob s takymito problémami, na zdklade
zndmych premennych a pri zohladneni niektorych zverejnenych
$tadii sa odhaduje, ze v Eurdpe je minimélne 50 miliénov osob,
ktoré cCelia energetickej chudobe (Tackling Fuel Poverty in
Europe. Recommendations Guide for Policy Makers; www.
fuel-poverty.org). Niektoré odhady vSak uvadzaji znacne vyssi
adaj.

2.5 K tazkosti vycislit rozsah problému sa pripdjaji nezrov-
nalosti medzi $tatistickfmi Gdajmi na eurdpskej drovni
a ndrodnymi Statistikami. EU — SILC napriklad uvidza, Ze 0 %
obyvatelov Velkej Britdnie md dlhy vzhladom na nezaplatené
faktary, zatial ¢o ndrodny energeticky regulator (Ofgem) hovori
0 5% (www.fuel-poverty.org).

2.6 Pocet eurépskych rodin, ktoré sa nachddzaju v situdcii
energetickej chudoby, méze byt vyssi, pretoze:

— priblizne 16 % Eurépanov Celi riziku chudoby (Spolo¢nd
sprava o socidlnej ochrane a socidlnom zacleneni, Eurépska
komisia 2009),

— v obdobi 2005 - 2007 sa cena plynu pre domdicnosti
zvysila v priemere o 18 % (Eurostat 2007),

— v obdobi 2005 — 2007 sa cena elektriny pre domdcnosti
zvysila v priemere o 14 % (prieskum EU — SILC 2007),

— vyse 60 % z celkového poctu pribytkov v EU bolo postave-
nych bez toho, aby sa bral ohlad na kritérid tepelnej regu-
lacie.

2.7 Vyskyt energetickej chudoby je vysledkom kombindcie
troch faktorov: nizkej drovne prijmov, nedostatocnej kvality
stavieb a vysokych cien energie.

2.8 Spomedzi dosledkov, ku ktorym moze viest vyskyt ener-
getickej chudoby, st najvyraznejsie najmé zdravotné problémy,
odpojenie od siete zo strany dodavatela, nedostatocné vyuzi-
vanie energie pod droviiou konfortu alebo nahromadovanie

dlhov.

2.9 Najzranitelnejsie socidlne skupiny sa prdve skupiny
s nizkymi prijmami. Sem patria osoby starSie nez 65 rokov,
osameli rodiia, nezamestnani alebo osoby poberajiice socidlne
davky. Vo vacsine pripadov tiez plati, Ze osoby s nizkymi
prijmami byvaji v domoch s nevhodnou tepelnou izolaciou
(Housing Quality Deficiencies and the Link to Income in the
EU. Orsolya Lelkes. European Centre, marec 2010), ¢im sa
vyskyt energetickej chudoby dalej zvysuje.

2.10  Niektoré krajiny uz prijali ur¢ité opatrenia (,Good prac-
tices experienced in Belgium, Spain, France, Italy and United
Kingdom to tackle fuel poverty”, zverejnené pracovnou
skupinou EPEE), ktoré pomdhaji predchddzat vyskytu energe-
tickej chudoby. Velkd cast tychto osvedéenych postupov sa
zameriava na priciny, ako napriklad:

— ceny energie (napr. socidlne sadzby),

— kvalita stavby (napr. podpora zvysSenia energetickej hospo-
dérnosti socidlnych bytov, ¢i stkromnych pribytkov),

— nizke prijmy (napr. finanénd pomoc).

Niektoré ¢lenské Staty tiez prijali ndpravné opatrenia, aby znizili
dosledky energetickej chudoby, ako napriklad zdkaz odpojit
zranitelné rodiny od elektriny v kritickom obdobi.

2.11  ZlepSenie energetickej hospoddrnosti budov je
klticovym aspektom pre riesenie otdzky energetickej chudoby.
Prilezitostou na to moze byt ndvrh prepracovanej smernice
o energetickej hospoddrnosti budov. KOM(2008) 780
v kone¢nom zneni.
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3. Hospodirska kriza pripravila o pricu 23 miliénov l'udi

3.1  Eurbpske hospodarstvo celi najhlbsej krize od roku
1930. V roku 2009 doslo k poklesu HDP EU o 42 %
v porovnani s rokom 2008, v ktorom sa zaznamenal mierny
rast (+0,8 %). Dochddza k velkému rastu nezamestnanosti, ktord
v janudri 2010 dosiahla 9,5 % aktivneho obyvatelstva (¢o pred-
stavuje o 1,5 bodu viac neZ v rovnakom mesiaci predchddzaju-
ceho roka). V prvom mesiaci roka 2010 bolo v dosledku toho
nezamestnanych 22 979 000 muzov a Zzien. Podla Eurostatu
vykazovalo z percentudlneho hladiska najnizsiu mieru nezames-
tnanosti Holandsko (4,2 %) a Rakdsko (5,3 %), zatial <o
najvy$siu  mieru nezamestnanych mala Litva (22,9 %)
a Spanielsko (18,8 %).

3.2 Eurbpsky plan na ozivenie hospodarstva z konca roku
2008 nepriniesol ocakdvané vysledky. Znepokojujiice st nielen
tdaje o aktudlnej situdcii, ale aj skutocnost, Ze podla prognoz,
ktoré st doteraz k dispozicii (vratane tych, ktoré vypracovala
Komisia), mozno v nachddzajicom obdobi ocakdvat len ,slabé
ozivenie. Hoci sa zaviedli fiskdlne stimuly v objeme 5 % HDP
(EU-27), nie st postacujice a chyba dostatoéne koordinovand
,stratégia vystipenia“ z krizy.

3.3 Hospodarska a finan¢nd kriza, ktord sa zacala v roku
2007, vznikla v kontexte stagnicie alebo poklesu prijmov
eurdpskych pracovnikov. Ekonomické opatrenia na zniZenie
vysokého dlhu a deficitu verejnych financii navrhnuté
v niektorych ¢lenskych $titoch na druhej strane ovplyviiuju
socidlne davky (dochodky, podporu v nezamestnanosti)
a verejné sluzby.

3.4 Toto vietko vytvira znepokojujiice vyhliadky pre rodiny,
ktoré st voci rastdcim vydavkom na energiu najzranitelnejsie.

4. Energetickd politika EU

4.1 Umysel liberalizovaf trh s energiami bol jednou
z hlavnych polittk EU v uplynulych desatrociach. Po tom, ako
sa na zasadnuti Rady EU pre energetiku v jini 1987 zacal tento
proces, sa koncom 90. rokov minulého storocia prijali prvé
smernice liberalizujice trh s plynom a elektrickou energiou.
Odvtedy sa v tomto smere urobilo vela.

4.2 Vo v3eobecnosti bolo cielom procesu liberalizécie zefek-
tivnit energeticky sektor a zvysit konkurencieschopnost eur6p-
skeho hospodarstva. Clenskym stitom sa viak nepodarilo
dospiet k tplnej dohode na opatreniach a v skuto¢nosti sa
niektoré z nich doérazne brdnia zavedeniu prislusnych opatreni.

4.3V stcasnosti existuje vysokd miera koncentricie ponuky
na velkoobchodnom trhu. Plati to pre plyn (v 10 ¢lenskych
stitoch kontroluji traja hlavni dodévatelia minimdlne 90 %
trhu), ako aj pre elektrickii energiu (takdto kontrola presahuje
80 % v 14 clenskych Statoch). [KOM(2009) 115 v kone¢nom
zneni].

4.4 Spotrebitel profituje z liberalizdcie vtedy, ak sa fou
skuto¢ne podporuje hospodarska stitaz. Vo viacerych ¢lenskych
Statoch v3ak doslo k nahradeniu $tdtnych monopolov stikrom-

nymi oligopolmi, a to si vyzaduje, aby sa zintenzivnili opatrenia
na podporu transparentnosti a hospodarskej sufaze
v energetickom sektore.

4.5  Je preto vhodné trvat na tom, Ze je potrebné uviest do
praxe opatrenia navrhnuté v trefom baliku pre vndtorny trh
s energiou, ktorych ciefom je vytvorenie skutoéného energetic-
kého trhu zaloZeného na spoluprici medzi $tatmi. Medzi tieto
opatrenia patri lepsie prepojenie sieti, lepsia koordindcia opera-
torov a posilnenie pravomoci nirodnych reguldtorov.

5. Z liberalizicie musia mat dZitok spotrebitelia

5.1  Liberalizdcia podporuje decentralizdciu a diverzifikdciu
energie a mala by byt prostriedkom na naplnenie viacerych
klticovych bodov, ako je napriklad zlacnenie a zarucenie
dodévok, zlepSenie kvality sluzieb, rozsirenie ponuky a jej
prispdsobenie potrebdm spotrebitela vo vseobecnosti, ako aj
osobitne potrebdm zranitelnych spotrebitelov. Prvé skiisenosti
¢lenskych statov vSak ukdzali problémy, ktoré vyplyvaji okrem
iného z nedostato¢nej transparentnosti sadzieb a vysokych cien.

5.2 Vo viadine clenskych statov boli ceny v prvej polovici
roku 2009 vyssie nez v roku 2008, a to aj napriek tomu, Ze
ceny ropy zaznamenali ovela vicsi pokles nez ceny pre kone¢-
nych spotrebitelov. Tento stav mozno do urcitej miery objasnit
Casovym posunom medzi momentom zmeny cien ropy
a momentom fakturdcie pre kone¢nych spotrebitelov. Zd4 sa
vak, Ze zniZenie velkoobchodnych cien energie sa Gplne nepre-
mietlo do cien fakturovanych konecnym spotrebitelom [pozri
KOM(2009) 115 v kone¢nom znen].

53 V dosledku toho vykazuji sluzby doddvok elektrickej
energie a plynu neuspokojivé vysledky, ¢o sa tyka dosledkov
pre domdcnosti. Zatial ¢o 60 % spotrebitelov uviedlo, Ze ich
doddvatel energie zvysil ceny, len 3 — 4 % uviedli, Ze sa ceny
znizili. Sluzby dodédvok elektrickej energie a plynu takisto vyka-
zuji zlé vysledky, najmi ¢o sa tyka porovnatelnosti pontk
a moznosti zmenit doddvatela. Prave v energetickom sektore
dochddza najzriedkavejsie k zmene doddvatela, ked len 7 %
spotrebitelov zmenilo dodavatela plynu a 8 % dodévatela elek-
trickej energie (Eurdpska komisia, Druhd vyro¢nd spriva
o hodnotiacej tabulke spotrebitelskych trhov EU, 2. februira
2009).

6. Opatrenia na eurdpskej tirovni v oblasti energetickej
chudoby

6.1  Energetickd chudoba je novou socidlnou prioritou, ktord
si vyzaduje podporu na vsetkych trovniach. Hoci st niektoré
pravne dokumenty, ktoré vypracovala EU (1), dobré, reakcia
Clenskych stitov bola doteraz neadekvitna. Mozno uviest
viacero prikladov: napriek zdvaznosti smernic o vndtornom
trthu s plynom a elektrinou (smernica 2003/54/ES a smernica
2009/72[ES) len 10 z 27 clenskych Stitov pontka socidlne
sadzby pre zranitelnych klientov a len v 8 $titoch sa bezne
pouziva pojem ,zranite[ny klient“ (Status Review of the defini-
tions of vulnerable customer, default supplier and supplier of
last resort, ERGEG, 2009).

() U.v. EU L 211, 14.8.2009, s. 55, clanok 7.



C 44[56

Uradny vestnik Eurépskej tinie

11.2.2011

6.2 Nie vietky Stity sa venuji tomuto problému a tie, ktoré
tak robia, konajii samostatne a bez toho, aby vyhladavali spolu-
pricu s ostatnymi, ¢o komplikuje identifikdciu, zhodnotenie
a rieSenie problému energetickej chudoby na eurdpskej tGrovni.
Napriklad definicia, ktord pouziva Velkd Britdnia, sa odliSuje od
ostatnych ¢lenskych stitov v tom, Ze za energeticki chudobu sa
oznaluje situdcia, ked sa na udrzanie vhodnych teplotnych
podmienok v pribytku vyddva viac nez 10 % prijmov doméc-
nosti. Rozdielne definicie sa  vyskytuji dokonca aj
v dokumentoch EU.

6.3  Kazdy clensky $tdt je zodpovedny za rieSenie problému
energetickej chudoby, pricom ma konaf v rdmci stanovenych
pravomoci (narodnych, regionalnych, miestnych), no v pripade,
Ze na ndrodnej trovni neexistuje G¢innd legislativa, ktory sa tyka
plynu a elektriny, musi EU konat v siilade so zdsadou subsidia-
rity definovanou v ¢lanku 5 Zmluvy o EU. Co sa tyka inych
paliv, ako je napriklad uhlie, zodpovednost pripadd vylu¢ne
¢lenskym stdtom.

6.4  Eurdpska tinia vyddva pravne predpisy a md pravomoci
v oblasti energetickej politiky, a preto priamo alebo nepriamo
ovplyviiuje vyskyt energetickej chudoby v ¢lenskych statoch. Je
preto dolezité, aby EU konala a vypracivala politiky v ramci
svojich pravomoci.

6.5  Eurdpska komisia navrhla Eurépsku chartu prav spotre-
bitefov energie (KOM(2007) 386 v konenom zneni
a Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 19. jana 2008 [P6 -
TA(2008)0306], ku ktorej sa EHSV vyjadril v tom zmysle (3),
ze rovnako ako sa urobilo pri inych prilezitostiach (%), aj tu by
bola potrebnd pravne zdvdznd forma, ktord by zarucila
ob¢anom rovnaké prava. Komisia tato chartu stiahla
a zaclenila niektoré body do treticho balika v domnienke, Ze
to bude mat vacsi vplyv (napriklad body 7 a 8 smernice
2009/72ES).

V Bruseli 14. jula 2010

() U.v. EU C 151, 17.6.2008, s. 27.
() U.v. EU L 46, 17.2.2004, s. 1.

6.6  V stvislosti s predmetom tohto stanoviska treba pripo-
menif, ze Charta zakladnych prév EU uvddza, Ze ,s cielom
bojovat proti socidlnemu vyliceniu a chudobe Unia uzndva
a re$pektuje prdvo na socidlnu pomoc a pomoc pri byvani
s cielom zabezpecit dostojni existenciu vietkych osob, ktoré
nemajii dostatok prostriedkov, v stlade s privom Unie
a vnitrodtatnymi pravnymi predpismi a praxou“ (¢ldnok 34),
a Ze je povinnostou zarudit vysoki trovei ochrany spotrebitela
(clénok 38).

6.7 EHSV zdoraziiuje, Ze je potrebné zarucit univerzdlnu
sluzbu, dodrziavat povinnosti verejnej sluzby, chranit ekono-
micky znevyhodnené skupiny, ktoré ¢elia energetickej chudobe,
a to napriklad tym, Ze sa zakdze odpojit ich od elektriny
v kritickych obdobiach. Dalej treba zarucit hospodarsku,
socidlnu a tzemnd stdrznost, ako aj rozumné a transparentné
ceny, ktoré st porovnatelné medzi jednotlivymi dodavatelmi (*).

6.8  EHSV vyzdvihuje vyhody, ktoré moze pre spotrebitelov,
vratane tych, ktor{ sii v najzranitelnejSej situdcii, priniest decen-
tralizovand vyroba energie:

— prostrednictvom  inStalicie mensich zariadeni umozZni
priblizit vyrobu spotrebitelskym centrim v obciach
a mestdch, ¢im sa zredukuji straty v dosledku dopravy (v
pripade elektrickej energie je to podla odhadov 7 — 10 %),

— podporuje vyrobu obnovitelnej energie,
— podporuje technologicky rozvoj,

— md potencidl vytvdrat pracovné miesta a je doplnkom
k centralizovanej vyrobe.

Predseda

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru

Mario SEPI

*) U.v. EU C 151, 17.6.2008, s. 27



