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Stanovisko Europskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému ,Zohladfiovanie potrieb star-
$ich osob“

(2009/C 77/26)

Eurdpska komisia sa 18. februdra 2008 rozhodla podla ¢lanku 262 Zmluvy o zalozeni Eurdpskeho spolo-
Censtva prekonzultovat s Eurépskym hospodérskym a socidlnym vyborom

,Zohladiovanie potrieb starsich osob*

Odbornd sekcia pre zamestnanost, socidlne veci a obcianstvo poverend vypracovanim ndvrhu stanoviska
vyboru v danej veci prijala svoje stanovisko 11. septembra 2008. Spravodajkyniou bola pani HEINISCH.

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor na svojom 447. plendrnom zasadnuti 17. a 18. septembra 2008
(schodza z 18. septembra 2008) prijal 106 hlasmi za, pricom 32 ¢lenovia hlasovali proti a 20 sa hlasovania

zdrzali, nasledujtce stanovisko:

1. Zavery a odporicania
1.1 Odévodnenie

1.1.1  Charakteristickym znakom demografickych zmien
v Eurépe je vyrazne rastici podiel starsicho obyvatelstva
a sucasny pokles celkového poctu obyvatelov ('). Rada sa uz
k problematike starnutia vyjadrila pri viacerych prilezitostiach.
Tento proces prebieha v roznych regiénoch odlisne. Eurépska
unia tak stoji pred velkymi spolocenskymi vyzvami (?). Komisia
schvdli do konca roka 2008 ozndmenie, v ktorom navrhne, ako
je mozné zohladnit potreby starnticeho obyvatelstva pomocou
Strukturdlnych fondov.

1.1.2  Toto stanovisko sa zameriava na uznanie, ocenenie,
zabrénenie diskrimindcie a zabezpecenie dostojnosti starndcich
[udi. Treba uznat, Ze star§i ludia nepredstavuju z hladiska
schopnosti, finan¢ného zabezpecenia alebo zdravotnych
a socidlnych potrieb homogénnu skupinu, vzhladom na ¢o by
mali politické opatrenia a sluzby odrdzat skuto¢nost, Ze uplat-
novanie zdsady ,jedného rieSenia pre vsetkych® ani vekovd
segmentdcia nie st vhodnymi postupmi.

1.1.3  Toto stanovisko sa preto zaoberd celou $kalou otdzok,
ktoré sa tykaji osob po oficidlnom odchode do dochodku az po
velmi vysoky vek. Bez toho, aby sa to zakazdym vyslovne
uvadzalo, st tu samozrejme zahrnuti muZi a Zeny, starSie osoby
so zdravotnym postihnutim a star§i ludia pristahovaleckého
povodu.

1.1.4  Stanovisko nebude skdmat potreby ,starsich pracov-
nikov* a ,starsich Iudi odkdzanych na opateru®, pretoze k tymto
témam uz bol vypracovany velky pocet ndvrhov (}). EHSV vSak

(") Pozri napr. Informacnii spravu odbornej sekcie pre zamestnanost,
socidlne veci a obcianstvo, CES 930/99 fin a pracovny dokument
Komisie ,,Europe’s Demographic Future Facts emdp Figures®, SEC(2007)
638.

Pozri KOM(2006) 571 z 12. oktobra 2006, SEC(2007) 638, Vybor pre

hospoddrsku politiku, GR pre hospodarske a finanéné zalezitosti: ,The

impact of ageing on public expenditure, Special Report no 1/2006*.

(}) Pozri o. i. stanovisko EHSV zo 16.12.2004 na tému ,Stratégie na
zyySenie veku odchodu z trhu price®, spravodajca: pin DANTIN
(U.v.EU C 157, 28.6.2005), stanovisko EHSV z 28.10.2004 na tému

.Zdravotnicka starostlivost a dlhodoba starostlivost o starsich®, spravo-

da}ca pan BRAGHIN (U. v. EU C 120, 20.5.2005), stanovisko EHSV
z29.6.2007 na tému ,Prdva pacientov”, spravodajca: pin BOUIS
(U v. EU C 10, 15.1. 2008) stanovisko EHSV z 24.10.2007 na tému
,Z1é zaobchddzanie so starymi ludmi®, spravodajkyna: pani HEINISCH
(U. v. EU C 44, 16.2.2008), stanovisko EHSV z 13.3.2008 na tému
»Zabezpecenie vSeobecného pristupu k dlhodobe;j starostlivosti a trvalo
udrzatelné financovanie systémov dlhodobej starostlivosti o starsie
osoby*, spravodajkyiia: pani KLASNIC (U. v. EU C 204, 9.8.2008).

—
>
~=

poukazuje na dolezitost pristupu k starnicej spolo¢nosti zaloze-
ného na ,Zivotnom cykle*, v snahe predist diskriminacii
a vytvaraniu stereotypov a upozoriiuje tiez na potrebu integro-
vanych politickych opatren{ pre vsetky generdcie.

1.1.5 Na to, aby sa star§i ludia mohli nadalej zapdjat do
spolocenského diania a aby mohli viest déstojny Zzivot, musia
byt finan¢ne zabezpeCeni a musia mat dobrovolny pristup
k zmysluplnym aktivitdim, vritane celoZivotného vzdeldvania,
zamestnania a dobrovolnej ¢innosti, ako aj k vyuZivaniu novych
technol6gii. Okrem toho by mali mat jednoduchy pristup
k cenovo dostupnej doprave, energidm, byvaniu a zdravotnej
starostlivosti.

1.2 Odporicania

1.21 S cielom zabezpetit za zmenenych rdmcovych
podmienok pre rastiici pocet starych ludi v meste a na vidieku
vhodné Zzivotné podmienky a oblasti ¢innosti vybor pozaduje
nasledujice opatrenia:

— pravidelné nérodné a regiondlne spravy o stave

— zbieranie a S$irenie prikladov osvedcenych postupov
z ¢lenskych statov

— podporu nového obrazu staroby, ktory uzndva celoZivotné
zdsluhy starsich ludi (vritane migrantov) a dostojnost star-
Sich Tudi v politike, hospodarstve a spolo¢nosti

— medidlne kampane ,Aktivne starnutie”
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— je potrebné prijat opatrenia najmi v oblasti sluZieb vSeobec-
ného zdujmu, infrastruktiiry, poskytovania tovaru a sluZieb,
financovania, byvania, zdravotnych sluzieb, zabezpecenia sa
pre koniec Zivota, Gcasti na spolocenskom diani.

Adresiti: clenské S$tity, Eurépsky parlament, Vybor
regiénov, Eurépsky hospodirsky a socidlny vybor.

— vytvorenie dopliujiicej expertnej skupiny ,Starnutie”
v ramci skupiny expertov pre demografické otdzky (%)
v Eurépskej komisii

— zaloZenie eurdpskej aliancie ,, Aktivny Zivot v starobe“
podla vzoru Eurépskej aliancie za rodinu (%), ktord o. i. orga-
nizuje eurdpske pracovné stretnutia a konferencie.

— vytvorenie Eurépskeho strediska vyskumu starnutia na
spracovanie, syntézu a vymenu poznatkov a na zistenie
dalSej potreby vyskumu a prislusnej podpory vyskumu

— vytvorenie  interdisciplinirneho ~ taZiska  ,Staroba“
s vlastnym rozpoCtom v 8. rdmcovom programe pre
vyskum

— vytvorenie  eurépskeho  internetového  portilu
s informdciami vietkych generdlnych riaditel'stiev pre verej-
nost o opatreniach tykajticich sa starnutia

— vytvorenie miestnych, regiondlnych a nirodnych interne-
tovych portilov podla vzoru eurépskeho internetového
portélu;

— podpora demografického fondu (%) v ramci $trukturdlnych
fondov na finanéné kompenzacie pre regiony, ktoré aktivne
posobia proti demografickym zmendm (napr. aktivna
rodinnd politika);

— zahrnutie novych priorit do programu v oblasti celoZivot-
ného vzdeldvania na skolenie pracovnikov, ktori pomahajt
pri prechode medzi jednotlivymi Zivotnymi obdobiami.

Adresiti: predsednictva Rady EU, Eurépsky parlament,
Eurdpska komisia.

1.2.2  Aby sa uvedené ciele dosiahli, musi sa uplatiiovat
zdsada trvalo udrzatelného riadenia, ktorou sa zdroven moze
prispiet k realizdcii Lisabonskej stratégie pre hospodarsky rast
a zamestnanost.

(*) Rozhodnutie Komisie 2007397 [ES.

() Pozri http:/[ec.europa.eufemployment_social/families/index_de.html
[portdl vo verzidch DE, FR, EN].

() Pozri bod 4.5.2 stanoviska EHSV z 13.12.2007 na tému ,Stvrtd spréva
o kohézii“, spravodajca: pin DERRUINE (U. v. EU C 120, 16.5.2008).

2. VSeobecné pripomienky

2.1 Predkladané prieskumné stanovisko sa zameriava na
¢innosti, ktoré st v eurdpskych regiénoch v tejto oblasti
potrebné. Vo vsetkych krajinéch je potrebné prerozdelenie
Zenim obcanov v meste aj na vidieku. Zaroveii vznikne ndrocnd
potreba prispdsobit komunélne infrastruktiry (¥). Na prisposo-
benie regiénov a obci demografickému vyvoju s potrebné pre-
dovsetkym inovacné a integra¢né koncepcie.

3. Oblasti, v ktorych je potrebné konat

Na zabezpeceny, zdravy a aktivny Zivot v starobe musia byt
splnené viaceré zdkladné predpoklady v tychto oblastiach:

3.1 Existencné zabezpecenie

3.1.1  Existencné zabezpeCenie je zdkladnym predpokladom
uzndvania [udskej dostojnosti a zarucenia prava jednotlivca na
komplexné  dodrziavanie = zdkladnych  prav.  Prispieva
k skutotnému vykonu obcianskych prav. Konkrétne sa
existenéné zabezpeCenie tyka napr. tzemného pldnovania
a ochrany Zivotného prostredia (°), predovSetkym pri obecnych
infrastruktdrach. Kvoli abytku obyvatel'stva hlavne vo vidieckych
oblastiach (') nebudd  dolezité sluzby v  buddcnosti
z ekonomickych dovodov fyzicky alebo cenovo dostupné, budii
zru$ené Uplne, alebo nebudii zodpovedat zmenenym potrebdm.
Ide pritom o zabezpecenie zdkladnych sluzieb a ich dostupnost
pre celé obyvatelstvo so zohladnenim osobitnych potrieb star-
$ich Tudi a I'udi odkdzanych na pomoc. Pojde o:

— energetické zdsobovanie, predovietkym dodadvky elektriny,
plynu a vykurovanie

— dodavky vody a odvddzanie odpadovych vod, odpadové
hospodarstvo a predchddzanie vzniku odpadov

— bezpecnost a Cistotu verejnych priestorov

— verejné sluzby a verejnd spravu.

(") Pozri stanovisko EHSV zo 14.3.2007 na tému ,V; lyv starnutia obyva-
te[stva na ekonomiku a rozpocet, spravodajkyna: pani FLORIO
(U.v.EU C 161, 13.7.2007) a stanovisko EHSV z 15.9.2004 na tému

,Demografické zmeny a potreba vyskumu®, spravodajkyia: pani
HEINISCH (U. v. EU C 74, 23.3.2005).

(®) Pozri stanowsko EHSV zo 14.2.2008 na tému ,Sluzby vSeobecného
zdujmu®, spravodajca: pan HENCKS (U.v. EU C 162, 25.6.2008).

(°) Pozri stanovisko EHSV z 18.1.2007 na tému ,Strukturdlna politika
a stdrznost*, spravodajca: pan DERRUINE (U, v. EU C 93, 27.4.2007)
a stanovisko EHSV z 25.4.2007 na tému ,Uzemnd agenda®, spravo-
dajca: pan PARIZA (U.v.EU C168,20.7. 2007)

(") Napr. vidiecke oblasti Franciizska, Spanielska, Portugalska, vychod-
ného Nemecka, niektorych vychodoeurdpskych regionov a (le;ajové
vidiecke oblasti Svédska a Finska; pozri ,The Spatla% Effects of Demo-
graphic Trends and Migration®, ESPON project 1.1.4, Final report

2002.
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3.1.2 Dopravnd infrastruktira a doddvky tovaru
a sluzieb na pokrytie kazdodennych potrieb

Samostatnost a mobilita sti podstatné predpoklady kvality Zivota
a aktivity v starobe (') (*?). Potrebné st

— dosiahnutelnost a bezbariérovd pristupnost obchodov
s cenovo dostupnym tovarom kazdodennej potreby a inych
potrebnych zariadeni, napriklad posty, banky, lekdrne, cinto-
rina, verejnych budov a zariadeni, predovsetkym obecnych
pontikajicich tcast na spolocenskom diani, ako s trady,
poradenské kanceldrie pre obcanov atd.

— disponibilita, pristupnost a cenovd dostupnost verejnych
dopravnych prostriedkov (miestnej a regiondlnej hromadnej
dopravy 0sob)

— zabezpecenie moznosti dopravy hlavne v riedko osidlenych
oblastiach

— disponibilita a pristupnost verejnych priestorov (chodniky,
lavicky, verejné osvetlenie, bezpecnost cestnej premdvky
atd’)

3.1.3 Byvanie

Stcasné moznosti byvania v Eurépe nespliajii vidy potreby
starnticeho obyvatelstva, ktoré kladie doraz na udrziavanie
svojej samostatnosti vo vlastnom domove. Dizajn a normy tyka-
jice sa vystavby novych obytnych priestorov musia zohladnit
ubudajice fyzické, vnemové a dusevné schopnosti tychto osob
a mali by zahffiat energeticky a technologicky efektivne systémy
(napr. pomoc star§im osobdm pri samostatnom byvani), ktoré
by im umoznovali dlhodobt samostatnost. Takyto pristup by
bol vyhodny pre vietky genericie.

Orgéany clenskych $tatov zodpovedné za uspokojovanie potrieb
savisiacich s byvanim by mali zabezpecit vytvorenie podpor-
nych sluzieb pre dpravu sticasnych bytov a mali by tiez propa-
govat nové koncepty v projektovani obytnych priestorov a pre

(") Pozri stanovisko EHSV z 29.5.2008 na tému ,Zelend kniha: Za novt
kultdru mestskej mobility*, spravodajca: pin HERNANDEZ
BATALLER, pomocny spravodajca: pin BARBADILLO LOPEZ
(U. v. EU C 224, 30.8.2008), stanovisko platformy AGE — the Euro-
pean Older People’s Platform k tejto zelenej knihe [KOM(2007) 551
v konecnom zneni],
http:/[ec.europa.euftransport/clean/green_paper_urban_transport/
index_en.htm alebo aj Mollenkopf et al. (Eds.): ,Enhancing mobility in
later life — Personal coping, environmental resources, and technical
support®, [0S Press, Amsterdam 2005.

—
=

zivot v komunite, vritane primeranych finan¢nych a pravnych
opatreni.

3.1.4 Zdravotnicke sluzby

S pribtdajicim vekom je stdle dolezitejsia spolahlivd zdravot-
nicka starostlivost, ktora je blizka miestu bydliska a prisposobend
starsim [udom (V). Kvoli dalsiemu dbytku obyvatelstva
a sticasnej prestarnutosti lekdrov, ktori eSte ordinujd, je takéto
zabezpecenie v riedko osidlenych vidieckych a odlahlych regié-
noch védzne ohrozené. Je nalichavo potrebné dalej rozvijat
rozsiahlu lekdrsku starostlivost, a to v rdmci rozvinutej Gizemnej
siete. Vrdtane zachovania prdv starych ludi ako pacientov (')
sem patria:

— lekdrska, predovsetkym geriatrickd starostlivost a rehabilitdcia
prostrednictvom  lekdrov a  poskytovatelov  sluZieb
so vzdelanim v oblasti gerontoldgie a geriatrie

— ambulantné oSetrovatelské sluzby a jednoduchd pomoc
prostrednictvom sluzieb na zavolanie

— sluzby paliativnej starostlivosti a psychologickej podpory pre
rodiny

— poradenstvo a informdcie o pravach pacientov a moZnostiach
podpory

— poradenské a informacné sluzby, ako aj zariadenia a stimuly
na prevenciu (ndcvik zdravého stravovania, telesného
pohybu, zabrinenia padom a zdravého zivotného 3tylu
spojeny s odmenami)

— technické pomocky a systémy podpory bez nahrddzania
osobnej starostlivosti (pozri Cast ,Pristup k IKT)

— socidlna  podpora  resp.  vytvorenie  formdlnych
a neformalnych sustav socidlnej podpory, vritane poraden-
skych kanceldrii pre obcanov, skupin vzdjomnej pomoci
a skupin rodinnych opatrovatelov a susedskej vypomoci.

K spomenutym moznostiam podpory jestvuji uz v rozliénych
Clenskych stitoch osvedéené modely ().

3.2 Opatrenia v nidzovych situdcidch a dostojné dozitie
3.2.1 Nudzové situdcie

Pre pripad niidzovych situdcii, akymi st zdplavy, dlhsie hortcavy
alebo katastrofy sa musia urobif opatrenia, aby sa bolo mozné
véas postarat o starsich Tudi, ktor{ si nemézu pomoct sami.

(%) Priklady dopliujicich opatreni na udrZanie samostatnosti ndjdeme
0. i. vo Franctizsku (Hautes Corbieres; CG Val de Marne; France —
discours colloque ANDASS), v Nemecku (napriklad Berlin a Frankfurt
nad Mohanom), v Spojenom kralovstve (Newcastle).

Pozri napr. publikaciu GR pre zdravie a ochranu spotrebitelov
,Healthy Ageing: keystone for a sustainable Europe®,

(") http://ec.europa.eufhealth/ph_information/indicators/docs/healthy_a-
geing_en.pdf.

(") Pozri stanoviski CESE 1447/2004, CESE 1465/2007, CESE
1256/2007 a CESE 501/2008 pozndmka pod ¢iarou ¢. 3.
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3.2.2 Otdzky dozitia

Ako md vyzerat koniec Zivota je sporné a v ¢lenskych Stitoch
zavisi od rozliénych pravidiel (aktivna a pasivna pomoc
zomriet). V tejto oblasti sa musi vytvorit prdvna istota, aby sa
Zelanie starSich osob mohlo zohladnit aj v pripade rozsirujicich
sa kognitivnych obmedzeni napr. pokial ide o pouzZivanie
prostriedkov na predlzovanie Zivota. Vola pacienta moze byt
prostriedkom, musi sa vak zarucit ochrana mimoriadne zrani-
telnych osob. Doleziti dlohu v tychto stvislostiach zohrdva
paliativna medicina a hospicové hnutie. Celkovo sa az do konca
zivota musi kazdé konanie riadit poZiadavkou dostojnosti.

Vzhladom na to, Ze 25 % obyvatelstva EU méd 60 rokov a viac
je v sucasnosti potrebné zaviest rdmec, ktory by clenské stity
motivoval k tomu, aby do svojho prdva zahrnuli opatrenia
poskytujice pravnu istotu, ktord starsim ludom umozni
pokojne sa pripravit na jesen Zivota.

EHSV by preto chcel medzi ¢lenskymi $tdtmi podnietit diskusiu
o mozZnostiach vytvorenia rdmca pre otdzky dozitia, ktory by
potom mohol viest k vypracovaniu prdvnych opatreni
v clenskych $tatoch.

3.3 Socidlna integrdcia a tcast na spolocenskom diani

Socidlna integrdcia a Gcast na spolocenskom diani st zakladné
potreby ludi, ktoré sa t)?kajﬁ mnohorakych aspektov Zivota star-
§ich ludi. K najdolezne $im aspektom patria rodinné a priatelské
vztahy, platend praca, dobrovolnd angazovanost a zmysluplné
naplianie casu, ako aj celozivotné vzdeldvanie a tcast na
kultiirnom a spolo¢enskom diani.

3.3.1 Socidlna integrdcia do rodinnych a priatelskych
vztahov

Socidlne prostredie starsich ludi sa dramaticky menf (*%). Rastie
aj pocet starSich Tudi Zijicich osamote. Vo velkomestich uz
niekde dosahuji podiel 50 % domadcnosti. Preto st potrebné
socidlno-politické a organizané opatrenia a technické inovicie,
ktoré

— podporujt rodinné a nerodinné siete (’)pomocou vhodnych
opatreni v oblasti zostladovania pracovného a rodinného
zivota tych, ktorf opatruju starsie osoby.

(") Priklad z Finska: Preventive work in Jyviskyld — Finland.ppt; priklad
IZ l;rancuzska Poitiers.pdf; Strasbourg.pdf; ,Le Guide de I'Aidant Fami-
ial*

Pozri stanovisko EHSV z 15.9.2004 na tému ,,Demograﬁcke zmeny
a potreba vyskumu®, spravodajkyita: pani HEINISCH (U. v. EU C 74,
23.3.2005); porovnaj aj stanov1sk0 EHSV zo 16.12.2004 na tému
Vztahy medzi genericiami®, spravodajca: pan BLOCH-LAINE
(U.v.EU C 157, 28.6.2005), stanov1sk0 EHSV zo 14.3.2007 na tému
,Rodina a demografické zmeny*, Eravoda}ca pan BUFFETAUT (U V.
EU C 161, 13.7.2007), stanovisko EHSV zo 11.7.2007 na tému
,Uloha soc1alnych partnerov pri zostladovani pracovného, rodinného
a stikromného Zivota“, spravodajca: pin CLEVER (U. v. EU C 256,
27.10.2007) a stanovisko EHSV z 13.12.2007 na tému ,Podporovat
solidaritu  medzi  generdciami®, spravodajca: pdn  JAHIER
(U.v.EU C 120, 16.5.2008).

—
-

— v tejto stvislosti EHSV berie na vedomie aktivity, ktoré reali-
zuje Komisia v rdmci obnovenej socidlnej agendy, ako aj
aktivity eurdpskych socidlnych partnerov v oblasti spomina-
ného zostladenia pracovného a rodinného Zivota.

— prispievaju k viacgeneraénym ¢&innostiam (*5)

— podporuji vieobecnt vlastnd iniciativu a ob¢iansku angaZo-
vanost

— podporujt zriadovanie viacgenera¢nych domov.

3.3.2 Integrédcia a ticast zmysluplnou nédpliiou ¢asu

Socidlna integrdcia a tGcast na spoloenskom diani moze byt
ticastou na pracovnom Zivote alebo na dobrovolnickej ¢innosti.
Aby sa umoznil ¢o najdlhsi spolocensky aktivny Zivot, je
v oboch oblastiach potrebnd nasledujtca ¢innost:

3.3.2.1 Uast na pracovnom Zivote

Aby sa Gcast na spolocenskom diani prostrednictvom préace
umoznila tym osobdm, ktoré o fiu maji zdujem po odchode do
dochodku (pozri cielovii skupinu v bode 1.1.3), ¢ uz z dovodov
finan¢nych alebo kvoli sebarealizcii, mohli by sa prijat nasledu-
jlce opatrenia:

— zabezpelenie flexibilnejsicho odchodu zo zamestnania do
dochodku, ako aj zodpovedajiice prispdsobenie dochodko-
vych a danovych ststav v rdmci koncepcie zamestnanosti
pre vietky generdcie dospelych (') v silade so smernicou
o rovnakom zaobchddzani v zamestnani (*) a dodrziavanie
zdsady rovnosti v oblasti odmeriovania za pracu, priCom
vekové hranice maji mat v clenskych Stitoch zdsadne
podobu préva skoncit zdrobkovi ¢&innost a nemaji byt
zdkazom dobrovolného pokracovania v zdrobkovej ¢innosti

— uspdsobenie pracovisk a pracovného prostredia starsim
osobdm, vritane zmenSenia telesnej ndmahy, zlepSenia
bezpecnosti a ochrany zdravia, rytmu a organizdcie prace

— vyuZivanie a pripadné uspdsobenie techniky na podporu
pracovnych postupov

("®) Pozri napriklad ¢innost flimskeho zdruzenia VVSG (Flemish associa-
tion Ageing VVSG-Vergrijzing-GRV-2006.pdf) a $védskeho zdruzenia
miestnych a regiondlnych orgdnov (Sweden — care for the elderly in
Sweden today.pdf).

(*) Pozri napr. vzorovy program nemeckého Spolkového ministerstva

rodiny, seniorov, Zien a mlddeZe s ndzvom ,Viacgeneraéné dobrovol-

nicke sluzby*

Priklad Finska ukazuje, ako sa pozitivnymi stimulmi (namiesto financ-

nych znevyhodneni) a flexibilnou vekovou hranicou (v rozpiti 63 az

68 rokov) umozni sformovanie odchodu zo zamestnania resp. naopak

dlhsieho zotrvania v pracovnom Zivote zodpovedajice individudlnym

potrebdm.
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— odstranenie moznych prekdzok a podpora novych foriem
zmlav, hlavne na obdobie prechodu zo zamestnania do
dochodku, ktoré by poskytovalo pravnu istotu, predcha-
dzajac tak vzniku novych neistych situdcii

— zmena kultiry v podnikoch smerom k stratégii celkovej
zamestnanosti, ktord cielene podporuje individudlne schop-
nosti bez ohladu na vek pracovnika (*!)

3.3.2.2 Ucast dobrovolnou ¢innostou a zmysluplnou napliiou
Casu

Aby sa jednak zhodnotil potencidl star$ich ludi a zdroveni sa im
pontikli zmysluplné dlohy, ktoré zodpovedajii ich rozmanitym
schopnostiam, st potrebné nasledujtice opatrenia:

— zhromazdovanie a zaistenie poznatkov zo skisenosti,
vritane socidlneho spravania a zvldstnych remeselnych
a umeleckych zruénosti

— podpora inovativnych foriem prenosu poznatkov, vritane
podpory inych generdcif (*3)

— umoznenie flexibilného prechodu z pracovného Zivota do
dochodku resp. kombindcie pracovnej a dobrovolnickej
¢innosti bez zmenSenia finanénych ndrokov a na zdklade
dobrovolnosti

— podpora dobrovolnej ¢innosti () dalsim vzdeldvanim
a zapdjanim do miestnych a nadregiondlnych projektov

— otvorenie indtitdcii, aby sa umoznila intenzivnejsia dobro-
volnd spoluprdca starSich [udi bez toho, aby sa tym nahré-
dzali platené pracovné miesta.

3.4 Vzdeldvanie a ticast na spolocenskom diani

Ustrednym predpokladom tcasti starsich Tudi na spolocenskom
diani a aktivnej angaZzovanosti v starobe je vzdeldvanie, resp.
celozivotné vzdelavanie a zapdjanie do Cinnosti, zodpovedaji-
cich ich potrebdm. Na to je na miestnej, regiondlnej aj nadregio-
nalnej trovni potrebné prisposobit:

— ponuky celozivotného vzdeldvania na udrZanie vykonnosti
star§ich zamestnancov; z tohto hladiska sa aj od podnikov
ziada, aby umoznili a podporovali prislusné opatrenia;
zdroveil sa musia vytvorit stimuly (napr. dafiovej povahy)

(') Smernica 200/78/ES.

(*) Pozri napr. Naegele, G., Walker, A.: ,A guide to good practice in age
management. European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions*, Dublin 2006.

(*)) Eur6psky $trukturalny fond financoval napriklad projekt v Spojenom
krélovstve, ktory byvalym manazérom star$im ako 50 rokov pontka
prilezitosti poskytovat poradenstvo a byt titorom mladsim kolegom
a absolventom 3kol vo viac ako 200 malych a strednych podnikoch.

— vSeobecné ponuky dalSicho vzdeldvania (*) na obdobie
celého Zivota na vietkych tirovniach (od nendro¢nych pontk
aZ po univerzitné vzdeldvanie)

— kontrolu a zabezpecenie kvality ponuky vzdeldvania

— uzndvanie vzdelania (), zrucnosti a schopnosti ziskanych aj
vo vyssom veku v celej EU, aby sa umoznila cezhrani¢nd
mobilita (*), ako aj ocefovanie vedomosti, ktoré boli
ziskané neformdlnym spésobom

— ponuku vzdeldvania tykajiceho sa pripravy na déchodkovy
vek,

— vzdeldvanie tatorov pripravujiicich na nové obdobie
Zivota (¥)
— vzdeldvanie tak, aby bolo viacgenera¢né namiesto vekovo

segrega¢ného (vzdjomne davat a prijimat)

— ponuku viacgeneracnej angazovanosti (napriklad tzv. sluzby
starych rodicov)

— ponuku vzdeldvania o zdkladnych finanénych a pravnych
veciach (%) (napr. ochrana zdujmov starych ludi, obzvldst pri
objednavani cez internet)

— ponuku vzdeldvania v oblasti
a komunikacnych technoldgii

informacnych

— dosiahnutelnost a pristupnost informdcii (noviny, rozhlas,
televizia, internet)

— S$portovi ponuku, aby bola diferencovand podla rozliénych
schopnosti a zaujmov

— ponuky na volny cas a v cestovnom ruchu (*)
so zohladnovanim $pecifickych kultarnych potrieb (*°).

3.5 Starsi ludia ako spotrebitelia

Star$i Iudia maji rozmanité potreby z hladiska zdsobovania
tovarom kazdodennej potreby (pozri bod 3.1.2), tovarom
s dlhou Zivotnostou, ako aj pokial ide o technické pomocky
a podporné systémy (pozri bod 3.6) a sluzby kazdého druhu, ¢o
by malo otvorit nové vyhliadky na zamestnanie pre mladsich
Tudi.

(**) Pozri stanovisko EHSV z 13.12.2006 na tému ,Dobrovolnd ¢innost,
jej Gloha v eurdpskej spolocnosti a jej vplyv*, spravodajkyria: pani
KOLLER (U.v.EU C 325, 30.12.2006).

Pozri stanovisko EHSV z 9.2.2005 na temu »Integrovany akény

program v oblasti celoZivotného vzdeldvania“ spravodajca pan KORY-

FIDIS (U. v. EU C 221, 8.9.2005), stan0V1sk0 EHSV z 18.5.2006 na

tému ,Klticové zrucnosti pre celozivotné vzdeldvanie®, spravodajca:

pan HERCZOG (U v. EU C 195, 18.8. 2006) stanovisko EHSV

z 30.5.2007 na tému ,CeloZivotné vzdeldvanie®, spravodajca: pan

RODRIGUEZ (U. V. EU C 175, 27.7.2007) a stanovisko EHSV

z 13.3.2008 na tému ,Celozivotné vzdeldvanie®, spravodajkyna: pani

HEINISCH (U. v. EU C 204, 9.8. 2008).

() Této Cinnost nijako neovplyviiuje platnost smernice 2005/36/ES
o uzndvani odbornych kvalifikicii.

(¥) Napr. pokial ide o prax alebo dobrovolnicku ¢innost starsich udi.
Ako vzor moze poslizit projekt ,Transition — Ausbildung zum/zur
Ubergangsbegleiterfin fiir frithkindliche Bildungsprozesse® v ramci
programu Socrates Grundtvig 1.1

(*¥) (http://www.elternverein-bw.de).

(*) Pozri sprdvu Komisie,Financné vzdeldvanie®, KOM(2007) 808
v kone¢nom zneni, 18.12.2007, s. 7.

Pozri napr. projekt ,Travelagents*

(%) (www.travelagentsproject.org).

Porovnaj napr. projekt ,AAMEE“ (http:/[www.aamee.eu/).
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Jednotlivé predpoklady su:

— vSeobecné vytvdranie produktov podla zdsady ,univerzdl-
neho navrhu“ alebo ,ndvrhu pre vSetkych“ (*!), vratane dobre
Citatelnych a zrozumitelnych informdcii o pouzivani

— zabrénenie diskrimindcii z dovodu veku a zdravotného
postihnutia, pokial ide o dostupnost sluzieb, hlavne finané-
nych ()

— presadzovanie prdv spotrebitelov aj pre starsich ud{

— profil migrantov v déchodkovom veku, ktory sa v priebehu
rokov zmenil. Mnohi z nich maji nizsie dochodkové prijmy
a modzu potrebovat zdravotnd a socidlnu starostlivost, ktort
im stcasné systémy zdravotnej starostlivosti a socidlneho
zabezpecenia nedokazu zabezpecit. Migranti v dochodkovom
veku sa ocitajii vo vékuu medzi vnutrodtdtnymi dochodko-
vymi ndrokmi, pretoze sa uZ na nich nevztahuje systém ich
krajiny povodu a nie sii kryti ani systémom hostitel'skej
krajiny. Aby sa v tomto smere dala dosiahnuf zmena,
uvedeny problem si bude vyzadovat vicsie porozumenie
a diskusiu v rdmci celej EU. Na to je eurbpska troven
vhodnd a je vyhodou pre obcanov.

3.6 Pristup k informacnym a komunikacnym technolégidm (IKT)

V oblasti byvania, zdravia, Gcasti na spolo¢enskom diani
a vzdeldvania, ako aj pristupu k elektronickej verejnej sprave je
vyuZzivanie novych technoldgii stle potrebnejsim predpokladom
samostatného a aktivneho Zivota v starobe. Tyka sa to tieZ
sluzieb vSeobecného zdujmu uréenych pre samotné starsie
osoby, ako aj stvisiacich aktivit zameranych na hospodarsky
rozvoj na regionalnej a vysiej trovni (*)). Ustredny vyznam ma:

— vypracovanie (v znanom predstihu) softvéru, ktory by
maximdlne  ulah¢il pristupnost  tychto  technoldgii,
a hardvéru, ktory by zabezpecil optimalne vyuZivanie jedno-
tlivych funkcif tychto zariadeni osobami, ktoré ich nevedia
pouzivat alebo tieto zrucnosti stratili

— disponibilnost a pristupnost informac¢nych a komunika¢nych
technoldgii, vrdtane sistav pomoci star§im osobdm pri
samostatnom byvani, technoldgii elektronického vzdeldvania

(*) Pozri internetovi strdnku Eurdpskej siete dizajnu pre vsetkych
a eAccessibility
(EDeAN; http:/[www.edean.org)).

() Poskytovanie mikrotverov by sa napriklad mohlo ukdzat ako
uzitocné, lebo by star$im ludom mohlo pomdct venovat sa samo-
statne zdrobkovej ¢innosti po odchode do dochodku alebo v pripade
nezamestnanosti.

(**) Pozri stanovisko EHSV z 29.5.2008 na tému ,Starsi [udia — nové IKT*,
spravodajkymia: pani DARMANIN (U. v. EU C 224, 30.8.2008), sprivu
Eurépskeho  parlamentu RR|39694EN.doc, PE396.494v03-00
a publikdciu Malanowski, N., Ozcivelek, R., Cabrera, M.: ,Active
Ageing and Independent Living Services: The Role of Information and
Communication Technology®, JRC Scientific and Technical Report,
EUR 2346 EN-2008.

a zdravotnictva, elektronickej starostlivosti a rehabilitdcie,
pricom technolégie mozu pomdhat, nemaji viak nahridzat
osobny kontakt (*%)

— zjednodusenie dostupnosti a vyuZivania zodpovedajicich
technickych zariadeni a siet{ vzhladom na rastiicu komplex-
nost ststav a prisposobenie na 3pecidlne potreby starsich
[udi (napr. problémy so zrakom, obmedzenie hmatového
zmyslu)

— zohladnovanie potrieb starsich pouzivatelov a opatrenia na
zvysenie motivacie pouZivat tieto zariadenia

— zapdjanie vietkych zicastnenych a dodrziavanie etickych
a pravnych hladisk, predovsetkym pri pouzivani elektronic-
kych kontrolnych systémov v pripade demencie

— sprievodné opatrenia, akymi st integrované poradenstvo,
instalacné a udrzbarske sluzby, ako aj socidlne sluzby

— zohladnovanie zmien v spolo¢nosti a novych skisenosti
a zaujmov ludi prichddzajtcich do seniorského veku.

3.7 Financné zabezpecenie

Je potrebné viest ¢lenské staty k tomu, aby vytvorili podmienky
pre existen¢né zabezpecenie starsich ludi, a tym aj pre zabezpe-
Cenie ich dostojnosti, bez ohladu na to, ¢i tieto osoby prispie-
vaji k spolo¢enskému dianiu alebo nie, a to pocas celého ich
dochodku.

Vzhladom na S$trukturdlne zmeny, teraj§ie reformy ststav
dochodkového a socidlneho zabezpecenia a stdpajiice Zivotné
naklady pri sticasne klesajtcej kapyschopnosti rastie podiel Iudi,
ktori sti ohrozeni stareckou chudobou. PredovSetkym staré Zeny
a pracovnici s dlhsimi obdobiami nezamestnanosti Zijii
v niektorych ¢lenskych krajinach v chudobe.

Aby sa zachovala trvald udrzatelnost systémov socidlneho
zabezpecenia, clenské 3tty musia motivovat osoby, ktoré sii este
zapojené do pracovného Zivota, aby vyuzili moznost kolektiv-
neho alebo individudlneho doéchodkového poistenia a aby sa
ubezpedili o platobnej sposobilosti stikromnych subjektov pdso-
biacich v tejto oblasti. Clenské $taty by tiez mali vSetkym starsim
ludom zaru¢it minimdlny prijem, ktory im umoZni viest
dostojny Zivot bez ohladu na problémy, ktoré ich v Zivote
postihli.

(**) Pozri v tejto savislosti akény plan ,Dostojné starnutie v informacnej
spolo¢nosti“ [KOM(2007) 332 v kone¢nom zneni], vyskumno-vyvo-
jovy program ,Ambient Assisted Living Joint Programme* (http://
www.aal-europe.euf), vyskumné cinnosti Siedmeho rdmcového
programu pre vyskum a technologicky vyvoj (2007 — 2013) (http://
ec.europa.eufresearch/fp7 /index_en.cfm) a ,Seniorwatch 2 — Assess-
ment of the Senior Market for ICT, Progress and Developments®
(http://ec.europa.eufinformation_society/activities/einclusion|
researchfageing/index_en.htm).
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4. Konkrétne pripomienky a odpordcania

Na vytvorenie fundovaného zdkladu nevyhnutnych restrukturali-
zacnych a inovaénych stratégii vybor Ziada opatrenia na trovni
¢lenskych statov, ako aj na eurdpskej drovni.

4.1 Opatrenia na trovni clenskych Stdtov

4.1.1 Vypracovanie ndrodnych a regiondlnych sprav
o stave

Najprv je potrebny podrobny rozbor stavu v regiénoch. Vybor
ziada Komisiu, aby jednotlivé ¢lenské $tity nechala pravidelne
vypracivat zodpovedajice sprivy o stave vritane tdajov
o aktivnom potencidli starsich osob.

4.1.2 Poskytovanie a $irenie informac¢nych materidlov

Za podstatné povazuje vybor poskytovanie zodpovedajicich
informdcii, spristupnenie poznatkov a skdsenosti, vritane dote-
rajsich vysledkov vyskumu a novoziskanych poznatkov odbor-
nych grémii, zainteresovanej verejnosti a samotnych star$ich
ludi. Zvlst sa lepsie musia vzdjomne medzi vedou, politikou
a uzivatelmi (star$imi [udmi a ich zdstupcami) sprostredkovavat
vysledky vyskumu.

4.1.3 Spracovanie a vzdjomné prepojenie doterajsich
skisenosti z ¢lenskych $tdtov

Vybor Zziada, aby sa regiondlne osved¢ené skiisenosti zbierali
a porovnavali, a aby sa preverovala ich spojitost s inymi obla-
stami a uplatnitelnost v inych regiénoch. Cielom je pripravit
zbierku prikladov osvedéenych postupov (*).

4.1.4 Podpora nového obrazu staroby

V starnticej spolocnosti sa Iudia uz nemdzu povazovat za
Jnecinnych®, ked odidu do doéchodku. Z tohto hladiska je
potrebnd zmena myslenia na vsetkych drovniach (politika,
hospodérstvo, spolo¢nost). Stity a regiény si mimoriadne
schopné pravidelne organizovat kampane na podporu ,aktiv-
neho starnutia®.

4.1.5 Vybor navrhuje eurépsku medidlnu kampan, ktord
prispeje k takému obrazu staroby, ktory uzndva celozivotné
zdsluhy star$ich [udi (vratane starsich migrantov) pre spolo¢nost
a reSpektuje ich dostojnost.

3%) Napriklad vo Walese je Statutdrny komisar pre starich [udi, ktorého
p ) y p
praca je zaloZend na skiisenostiach komisara pre deti a ktory sleduje
politiku a legislativu, podporuje vyskum a zaddva vyskumné préce.

4.2 Opatrenia na eurdpskej tirovni

421  Vytvorenie dopliujicej expertnej skupiny ,Star-
nutie“ v ramci skupiny odbornikov pre demografické otazky
v Eurépskej komisii

422 ZaloZenie eurdpskej aliancie ,Aktivny Zivot
v starobe” podla Eur6pskej aliancie za rodinu (*%) s cielom dat
vymenou skisenosti medzi clenskymi $tdtmi  podnet
k aktivnemu Zivotu v starobe a spoluprici a vzdjomnému
uceniu sa v Eurépskej tnii. Tato aliancia by bola najlepsie
schopnd usporadivat eurdpske konferencie a pracovné stret-
nutia.

4.2.3 Zriadenie Eurdépskeho strediska vyskumu star-
nutia

Na zdklade sprév o stave a skisenostiach sa zisti, ku ktorym
obsahovym aspektom a regiondlnym osobitostiam je potrebny
vyskum (¥). Syntézu si vyzaduji aj vysledky doterajsich ramco-
vych programov vyskumu a Statistické tidaje, ktoré by sa mali
vo vidCsej miere $irif a vyuzivat v politickych opatreniach
a praxi (**). Na ststredenie, integréciu a udrZiavanie uz jestvujii-
cich Statistickych a inych relevantnych zbierok poznatkov by
bolo mimoriadne vhodné mat Eurdpske stredisko vyskumu star-
nutia podla vzoru amerického dstavu ,National Institute on
Ageing*.

4.2.4 Vytvorenie interdisciplindrneho taziska
,Staroba“ v 8. rimcovom programe pre vyskum

Zavedenie interdisciplinirneho taziska ,Staroba“® s vlastnym
rozpo¢tom do 8. rdmcového programu pre vyskum by zabezpe-
¢ilo stistredenie vyskumnej ¢innosti.

4.2.5 Vytvorenie spolo¢ného eurdépskeho interneto-
vého portdlu

Na takomto portdli sa maji verejnosti a zvld3t star$im ludom
spristupnif v3etky opatrenia jednotlivych generdlnych riaditel-
stiev tykajice sa starnutia. Informacny materidl sa ma dat
prezerat prostrednictvom zodpovedajiicich odkazov na portali.

(*) Pozri http:/[ec.europa.eu/employment_social/families/european-
alliance-for-families-de.html.

(*) Porovnaj stanovisko EHSV z 24.5.2000 na tému ,Ozndmenie Komisie
Rade, Eurépskemu parlamentu, Hospodérskemu a socidlnemu vyboru
a_Vyboru regiénov: Smerom k eurdpskemu priestoru vyskumu*
(U.v.ESC204,18.7.2000).

(**) Odporticanie zo 6. rdmcového programu pre vyskum. Pozri stano-
visko EHSV z 15.9.2004 na tému ,,Demografi‘clié zmeny a potreba
vyskumu®, spravodajkyria: pani HEINISCH (U. v. EU C 74, 23.3.2005).
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4.2.6 Vytvorenie miestnych, regiondlnych
a ndrodnych internetovych portilov podla
vzoru eurdpskeho internetového portdlu

4.2.7 Podpora demografického fondu v rdmci
Strukturdlnych fondov (¥

Eur6psky demograficky fond méd vzhladom na chilostivy stav
regiénov s dbytkom obyvatelstva prospief hlavne vidieckym
oblastiam a oblastiam s podpriemernou mierou rastu a md
podporovat dobré iniciativy.

V Bruseli 18. septembra 2008

(*) Pozri nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 z 11. jila 2006, ktorym sa
zakladajii vieobecné ustanovenia o Eurépskom fonde regiondlneho
rozvoja, Eurépskom socidlnom fonde a Kohéznom fonde a ktorym sa
zru$uje nariadenie (ES) ¢. 1260/1999. Pozri aj stanovisko EHSV
z 13.12.2007 na tému ,Stvrtd sprava o hospodarskej a socidlnej
kohézii“, spravodajca: pin DERRUINE (U. v. EU C 120, 16.5.2008).

4.2.8  Zahrnutie novych priorit do programu v oblasti celo-
zZivotného vzdeldvania na $kolenie pracovnikov, ktori pomé-
hajt pri prechode medzi Zivotnymi fizami.

43 Na zéklade navrhovanych opatreni sa moézu vyvijat
primerané koncepcie odporticajice urcité Cinnosti a politické
opatrenia. EHSV vyzyva Komisiu, aby tieto ndvrhy zohladnila
v predkladanom ozndmeni.

predseda
Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru
Dimitris DIMITRIADIS



