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Stanovisko Eurdpskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému ,,Ozndmenie Komisie: Agenda
pre trvalo udrzatelny a konkurencieschopny eurépsky cestovny ruch”

KOM(2007) 621 v konecnom zneni

(2009/C 27/03)

Komisia sa rozhodla 19. oktébra 2007 podla ¢lanku 262 Zmluvy o zaloZeni Eurépskeho spolocenstva
prekonzultovat s Eurépskym hospodarskym a socidlnym vyborom

,Ozndmenie Komisie: Agenda pre trvalo udrZatelny a konkurencieschopny eurdpsky cestovny ruch*.

Odbornd sekcia pre jednotny trh, vyrobu a spotrebu poverend vypracovanim ndvrhu stanoviska vyboru
v danej veci prijala svoje stanovisko 13. juna 2008. Spravodajcom bol pin MENDOZA CASTRO.

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor na svojom 446. plendrnom zasadnut{ 9. a 10. jila 2008 (schodza
z 10. jla 2008) prijal 108 hlasmi za, priom 5 ¢lenovia sa hlasovania zdrZzali, nasledujice stanovisko:

1. Zévery a odporiicania

1.1 Eurbpsky hospodérsky a socidlny vybor vita a pozitivne
hodnoti ozndmenie Komisie na tému ,Agenda pre trvalo udrza-
telny a konkurencieschopny eurdpsky cestovny ruch“ a pod-
poruje zavizok Komisie jasne konsolidovat stratégiu a politiku
cestovného ruchu na nasledujiice roky prostrednictvom agendy,
ktord by mala umoznit uplatnenie tejto stratégie a politiky
v kazdodennej praxi. Tato novd politika uz bola stanovend
v predchddzajicom ozndmeni Komisie na tému ,Obnovend poli-
tika EU v oblasti turistického ruchu: Za pevnejsie partnerstvo
v ramci eurdpskeho turistického ruchu®.

1.2 Vybor ocenuje Gsilie Komisie stru¢ne zhrnif mnoZstvo
dolezitych dokumentov, stanovisk a diskusii. Vysledny doku-
ment vhodne splnil tGlohu jasnou formou sprostredkovat spolo¢-
nosti vysledky prace Skupiny pre trvalo udrzatelny cestovny
ruch a vysledky price odbornikov, ktori vypracovali sprivu
a zdvery verejnej konzultdcie, ktord sa ndsledne uskutocnila.

1.3  Komisia spravne zakladd tito nova politiku cestovného
ruchu na obnovenej Lisabonskej stratégii a za jej ciele stanovuje
zlepSenie konkurencieschopnosti a trvalo udrzatelny rozvoj,
a konkrétnejsie hospodarsku prosperitu, socidlnu rovnost
a stdrznost, ochranu Zivotného prostredia a kulttiry.

1.4 Vybor tiez schvaluje vyzvy uvedené v ozndmeni Komisie
a navrhované prostriedky ich rieSenia. Navrhnuty pristup zapdja
roznymi sposobmi vietky zainteresované strany do spoluprace
a ,konkurencnej spoluprdce®, priom takéto zapojenie sa pova-
Zuje za nosnu silu novej politiky cestovného ruchu a agendy jej
uplatnenia. DoleZitost vyziev stanovenych v ozndmeni Komisie
je jasnd a nepretrzity prieskum vplyvu emisii sklenikovych
plynov na trvald udrzatelnost by mal byt v budicnosti hlavnym
prvkom tejto agendy.

1.5  Vybor povazuje za vhodné, aby sa Komisia zaviazala
uplatnit tato nova politiku prostrednictvom dialégu, spolupréce,
zavedenim podpornych opatreni a koordindcie zainteresovanych
stran. Agenda pre trvalo udrzatelny a konkurencieschopny
eurdpsky cestovny ruch rozvija konkrétnu metodoldgiu a imple-
mentacné nastroje navrhnuté pre kazdd zo zainteresovanych
stran z oblasti cestovného ruchu. Vybor sa viak nazdéva, Ze
Komisia by prostrednictvom GR pre podnikanie mohla a mala
zohrévat aktivnej$iu dlohu a mala by viest spustenie viacerych

iniciativ na eurépskej tirovni, ako napriklad iniciativy za socidlny
cestovny ruch, cestovny ruch pre vSetkych a vzdelavanie v oblasti
cestovného ruchu. Komisia, ale aj ostatné institicie by mali
vyvinat vicSie Gsilie v snahe zapojit malé a stredné podniky
a mikropodniky do trvalo udrzatelného rozvoja cestovného
ruchu a do realizdcie a plnenia agendy. Vybor tiez pozitivne
hodnoti iniciativu Komisie pod ndzvom ,Vynimoc¢né eurdpske
destindcie” ako osvedceny postup a vzorovy priklad.

1.6 EHSV znovu navrhuje a odportca usporiadat Eurépske
férum cestovného ruchu a pokrocit v tGvahich a preskimani
moznosti vytvorenia Eurdpskeho poradného vyboru pre
cestovny ruch a Eurdpskej agentiiry pre cestovny ruch. Obe
institicie by pripadne mohli poskytnit priestor, kde by sa
orgdny cestovného ruchu a jednotlivé zainteresované strany
z oblasti cestovného ruchu mohli stretdvat s ciefom zlepsit
informovanost a vymienat si poznatky o udrzatelnom a konku-
rencieschopnom cestovnom ruchu, monitorovat plnenie politiky
a agendy eurdpskeho cestovného ruchu, a najmid s cielom
zachytit nové trendy v oblasti cestovného ruchu a dohodnit sa
na dalsich krokoch. Tieto intiticie by sa mohli zamerat na
problematiku klimatickych zmien, na ich vplyv na cestovny ruch
a opatrenia, ktoré je potrebné prijat.

1.7 Vybor velmi pozitivne hodnoti preukdzant snahu
Komisie zlepsit vyuzivanie dostupnych finanénych ndstrojov. Je
toho nazoru, Ze konkrétne v oblasti socidlneho cestovného
ruchu uZ existuje dostato¢ny priestor pre zacatie cezhrani¢ného
zhromazdovania skiisenosti v podobe pilotného projektu.
Prikladmi takejto ¢innosti by mohli byt socidlny cestovny ruch
a cestovny ruch pre vietkych, rozvoj [udskych zdrojov, rozvoj
jednotlivych produktov a prienik na trh. Vybor sa nazdava, ze
uz bol vytvoreny dostatocny priestor na zhromazdovanie
cezhrani¢nych skisenosti prostrednictvom experimentalnych
projektov v tejto oblasti.

1.8 EHSV s poteSenim vita ukoncenie pric vykonanych
v ramci Agendy 21 pre cestovny ruch, ktorych vysledky uvedené
v ozndmeni Komisie ,Agenda pre trvalo udrZatelny a konku-
rencieschopny eurdpsky cestovny ruch dopliiajii a konkretizuji
vSeobecnt politiku trvalej udrZatelnosti eurdpskeho cestovného
ruchu. Odborny dokument komisie vytvorenej na tento tcel je
v podstate zdkladom a doplnenim ozndmenia Komisie, a preto
by sa oba dokumenty mali posudzovat spolo¢ne.
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1.9 Pokial ide o oblast statistického prieskumu, EHSV vita
vyzvu na predkladanie ndvrhov predlozenti Komisiou, o ktorti
svojho casu Zziadal Eurépsky hospodirsky a socidlny vybor,
a zdroveri znovu navrhuje vytvorit siet stredisk pre monitoro-
vanie cestoviého ruchu, ktord by poskytovala nielen tdaje
z daného sektoru, ale aj strategické a vyhladové predpoklady
a pomohla by pri pldnovani budiicej ¢innosti.

1.10  Vybor je pripraveny nadalej pracovat v oblasti cestov-
ného ruchu v stlade s ozndmenim Komisie o agende a vyzyva
ostatné eurdpske institticie, ¢lenské Stity, miestne a regiondlne
organy, strany zainteresované v odvetvi — podniky a odbory —
a siroku verejnost, aby sa zapojili do zviditelfiovania a podpory
cestovného ruchu ako vSeobecného priva a hospodarske;
innosti so strategickym vyznamom pre budicnost Eurdpy.
Zéaroveii je potrebné, aby vietky zainteresované strany a spot-
rebitelia prevzali zodpovednost za dosiahnutie trvalo udrzatel-
ného a konkurencieschopného cestovného ruchu.

1.11  Hoci ozndmenie Komisie berie pri konfiguracii aktivit
cestovného ruchu do tdvahy kritérid a prvky socidlneho charak-
teru, EHSV upozorfiuje na to, ze chyba odkaz na pojem a realitu
eur6pskeho obéianstva. Cestovny ruch je vlastne, a moze byt
eSte do vidcSej miery, prvkom, ktory spdja rozne kultiry
a socidlne reality v stvislosti eurépskym ob¢ianstvom, ktoré by
sme mali vietci podporovat a rozvijaf. Rozmanitost a rozno-
rodost kultdr, jazykov, prirodného a kultdrneho dedicstva jed-
notlivych krajin Eurépy predstavuje velké bohatstvo, ktoré by
sa mohlo a malo vyuzif a zlroCit ako spdsob poznania
a rozpozndvania nagich prév ako eurépskych obcanov. Dalsim
aspektom, ktorému by sa mala v diskusidch a dokumentoch
o cestovnom ruchu na eurdpskej Grovni venovat znacnd pozor-
nost je kultira, a to vzhladom na mozné synergie medzi
cestovnym ruchom a kulttirou, ako to uz bolo uvedené v inom
stanovisku vyboru.

1.12  Pri zvySovani konkurencieschopnosti a trvalej udrzatel-
nosti cestovného ruchu je potrebné brat do dvahy Specifické
charakteristické ¢rty jednotlivych destindcii. Vybor odporica,
aby sa zohladnili $pecifické prvky clenskych stitov, ktoré do
znalnej miery zdvisia od cestovného ruchu. Pri vypracovani
polittk a ndvrhov v oblasti cestovného ruchu je potrebné
adekvitne zohladnit potreby jednotlivych oblasti. Vybor odpo-
rica, aby hodnotenia vplyvu vypracované Komisiou zohladnili
potencidlny nerovnomerny dosah v jednotlivych regiénoch
a oblastiach, napriklad pokial ide o destindcie, ktoré do znacnej
miery zévisia od leteckej dopravy a nemaju k dispozicii Ziaden
iny sposob dopravy alebo takmer vylu¢ne zavisia od tohto
sposobu dopravy, ako je to v pripade ostrovov.

1.13  EHSV sa nazdédva, Ze vSetky zdsady a hodnoty spome-
nuté v ozndmeni Komisie: trvald udrzatelnost, dobré socidlne
podmienky, konkurencieschopnost, spoluprca, partnerstvo,
ziskovost, bezpecnost, kvalita pracovnych prilezitosti, atd.,
v podstate tvoria eur6psky model cestovného ruchu, a to nie
ako sdbor noriem, ale ako vysledok vieobecného uplatiiovania
tychto zdsad a hodnot na celom tizemi Eurdpskej tnie.

1.14  EHSV nalieha na Komisiu, aby sthrnnou formou pristii-
pila na eurépskej tGrovni k certifikdcii poznatkov a schopnosti
v oblasti cestovného ruchu ako sposobu zlepsenia kvantity
a kvality pracovnych prilezitosti v tomto odvetvi. Mal by
sa podporovat systém Europass umoziujici jednoduchym
sposobom  zrozumitelnym v celej Eurdépe (Eurdpska dnia,
EZVO[EHP a kandidatske krajiny) prezentovat osobné schop-
nosti a kvalifikiciu pracovnikov, ktory by si chceli ndjst pracu
a pohybovat sa v rdmci svojej profesie po celej Eurdpe.

2. Ozndmenie Komisie

S cielom lepsie spoznat a pochopit to, ¢o chce Komisia ozndmit
vSetkym aktérom a eurdpskym institicidm, struéne zhrnieme
text ozndmenia a jeho hlavné body.

2.1 Uvod ozndmenia

2.1.1  Otdzka rovnovihy medzi trvalou udrZatelnostou
a konkurencieschopnostou. Ozndmenie Komisie v prvej Casti
Uvodu v prvom rade uznava klti¢ovi a strategicki tlohu cestov-
ného ruchu v eurépskom hospodirstve, a to nielen na zaklade
kvantitativnych ddajov, ale aj vzhladom na jeho schopnost
vytvarat pracovné miesta a tym plnit ciel obnovenej Lisabonskej
stratégie. Za zmienku stoji idaj o predpokladanom raste, ktory
by mal presiahnut 3 %, €o je bezpochyby pozitivny prinos
v oblasti plnenia ciela zamestnanosti, hoci v ur¢itych pripadoch
a v dlhodobom horizonte moze tento ndrast predstavovat
hrozbu prekrocenia hranic udrzatelnosti.

2.1.2  Konkurencieschopnost a trvali udrzatelnost: dve
zlucitelné podmienky. Ozndmenie Komisie jasne uvddza, Ze
konkurencieschopnost zévisi od trvalej udrzatelnosti, od kvality
cestovatelskych skisenosti a priamo sa odvoldva na poziadavku,
aby odvetvie cestovného ruchu zohladnilo problém klimatic-
kych zmien. Socidlna zodpovednost podnikov moéze rozhodu-
jucim spdsobom prispiet k prijatiu adaptacnych opatreni a boju
proti klimatickym zmendm tym, Ze pomoZe pri inovacii
a zvySovan{ hodnoty produktov cestovného ruchu vo svete,
ktory Celi doélezitym globalnym vyzvam.

2.2 Obsah agendy. Komisia prostrednictvom svojho ozni-
menia navrhuje vytvorenie novej rovnovahy medzi dobrymi
zivotnymi podmienkami turistov a konkurencieschopnostou
podnikov a destinacii, teda rovnovahy, o ktorti by sa mali snazit
vietci.

2.2.1 Ciele a ilohy. Ozndmenie Komisie stanovuje ako
usmernenia pre ¢innost vetkych zainteresovanych subjektov tri
zdkladné ciele agendy: hospodarsku prosperitu, socidlnu rovnost
a sudrznost a ochranu Zivotného prostredia.

Ozndmenie Komisie stanovuje velmi doélezité vyzvy, na ktoré sa
bude treba zamerat v zdujme dosiahnutia tychto cielov:

— trvalo udrzatelné zachovanie a sprdvu prirodnych a kul-
tirnych zdrojov,

— minimalizovanie znecistovania a vyuZivania zdrojov,
— zmenu riadenia v zdujme prosperity komunity,
— zniZenie sezénnosti dopytu,

— rieSenie environmentdlneho dosahu dopravy v sivislosti
s cestovnym ruchom,

— spristupnenie cestovatelskych skiisenost{ vetkym,

— zlepSenie kvality pracovnych prilezitosti v oblasti cestovného
ruchu,

— zaistenie bezpe¢nosti a ochrany turistov, ako aj miestnych
komunit.

Tento zoznam vyziev je otvoreny, nevycerpava vietky moznosti
a jednotlivé strany v cestovnom ruchu by ho mali zakaz-
dym aktualizovat, reorganizovat podla priorit a riadit v duchu
spoluprace.
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2.2.2  Réamec ¢innosti. Ozndmenie Komisie uvddza, Ze kohe-
rentnd Cinnost na dosiahnutie cielov a vyziev je podmienend
vytvorenim spoluprdce a zodpovedného riadenia destinicii,
podnikov a turistov a vytvara podmienky, na zdklade ktorych by
sa tdto koherentnost mala dosiahnut.

2.2.3  Zéasady. Ozndmenie Komisie stanovuje celkovo devit
zasad, ktoré by sa mali dodrziavat, aby bolo mozné dosiahnut
takyto trvalo udrzatelny a konkurencieschopny cestovny ruch.
Spomedzi nich je potrebné vyzdvihnat tri:

— re$pektovanie hranic, ktoré mozno stanovit pre nosnt kapa-
citu jednotlivych miest, zariadeni a objem prilevu turistov,

— dosiahnut vhodné tempo a rytmus rozvoja a vyuZivania
prirodnych, kultdrnych a socidlnych zdrojov dostupnych
v kazdom momente,

— zaviest dlhodobé plinovanie ako nevyhnutnt podmienku na
dosiahnutie rovnovahy medzi trvalou udrzatelnostou a kon-
kurencieschopnostou.

2.3 Spolo¢ny posun vpred. Komisia v tejto Casti uvddza, Ze
vietky strany zainteresované v tomto odvetvi by mali spojit
svoje snahy a dobrovolne a nepretrzite spolupracovat. Navrho-
vany model dodrziava zdsadu subsidiarity a prendsa spolo¢nii
¢innost na droven destindcii, ale v kontexte podpornych vnitro-
Statnych a eurdpskych politk a ¢innosti. Ozndmenie Komisie
teda ur¢uje tlohu jednotlivych stran z oblasti cestovného ruchu
ako aj tlohu Eurépskej komisie v stlade so Zmluvou.

23.1 Uloha zainteresovanych strin. Oznimenie na
zaklade zdverov Skupiny pre trvalo udrzatelny cestovny ruch
stanovuje rozsiahle pravomoci a 3pecifické dlohy trom sku-
pindm zainteresovanych strdn: destindcidm, podnikom a turistom.
Osobitne sa zmiefiuje o potrebe priniest a sprostredkovat
mikropodnikom koncepciu nevyhnutnosti dosiahnutia rovno-
vahy medzi trvalou udrzatelnostou a konkurencieschopnostou.

2.3.2 Uloha Eurépskej komisie. Komisia uzniva svoju
zodpovednost za Cinnost v silade so Zmluvou a zavizuje sa
postupne implementovat iniciativy na eurdpskej tirovni v rdmci
posobnosti a rozvoja tejto agendy pre cestovny ruch. Spomedzi
spomenutych iniciativ si zvldStnu pozornost zasluhuji Styri
skupiny ¢innosti:

— mobilizacné ¢initele na vytvdranie a zdielanie vedomosti, a to
vidy v rdmci rovnovahy medzi trvalou udrzatenostou
a konkurencieschopnostou. Eurépske férum cestovného
ruchu je dobrym prikladom vymeny ndpadov a skiisenosti,

— propagicia a podpora vynimocénych eur6pskych destindcii
ako priklad osved¢enych postupov a ich spdjanie do sieti
destindcii, ktoré prijali modely trvalej udrzatelnosti a konku-
rencieschopnosti,

— vyuzivanie mnoZstva odlisnych finanénych néstrojov EU,
pricom Komisia sa zavizuje ulah¢it Sirenie informécif
s cielom zlepsit vyuzivanie tychto ndstrojov v oblasti cestov-
ného ruchu,

— plnd integracia trvalej udrzatelnosti a konkurencieschopnosti
do politik Komisie a ich uplatnenie v réznorodych oblas-
tiach s odlisnymi problémami a potrebami: pobrezie, horské
oblasti, vidiecke a mestské oblasti.

2.4 Zdver ozndmenia

Ozndmenie Komisie na zdver pripomina zdsadnd potrebu
celkovej spoluprdce medzi vSetkymi verejnymi a stikromnymi
aktérmi v procese prijimania agendy pre cestovny ruch a jej
zavddzania do praxe. Opakované odportcanie vytvorit spolu-
précu na vSetkych drovniach je predpokladom pre zlepsenie
konkurencieschopnosti, ¢o zabezpe¢i dlhodobti udrzatelnost
a pritazlivost cestovného ruchu v Eurépe. Komisia stanovila
rok 2011 ako termin pre zhodnotenie akéného planu navrhnu-
tého v agende. Zamer, ktory Komisia sleduje predlozenim ozné-
menia je teda jasny.

3. VSeobecné pripomienky

3.1  Vsetky eurdpske institicie vo svojich formdlnych ¢i
neformalnych vyjadrenia uznali Glohu cestovného ruchu a jeho
strategicky vyznam v ramci eurépskeho hospodarstva, pricom
tito dlohu podporujii, sprostredkuji vietkym zainteresovanym
strandm a ndsledne navrhuji vyrazné posilnenie a rozvoj tohto
odvetvia. A to nielen po ekonomickej strinke, ale aj vzhladom
na jeho socidlny vyznam pri budovani Eurépy obc¢anov. Hoci
vybor vita tento impulz, stdle vidi znacny priestor na posun
vpred, aby cestovny ruch zohrdval, teraz aj v buddcnosti, tdto
kltcovii tlohu v eurdpskej politike.

3.2 Obzvldst je potrebné zdoéraznif, Ze novd Lisabonskd
zmluva uzndva dolezitost cestovného ruchu v Eurdpe a posky-
tuje Eurdpskej tinii viac moznosti, aby prispel k jeho rozvoju.
EU na zéklade tejto zmluvy ziskala prévomoc a tlohu podpo-
rovat, koordinovat alebo dopliiat ¢innost ¢lenskych Stitov a jej
cielom je zabezpecit priaznivé prostredie pre rozvoj podnikov
a umoznif vymenu osvedéenych postupov.

3.3 Jednotlivé eurdpske institicie sa cestovnym ruchom
zaoberali takto:

— Eurdpsky parlament opakovanie schvilil viaceré uznesenia
tykajiice sa roznych foriem cestovného ruchu a jeho vplyvu
na zamestnanost a hospodarstvo, sta¢i spomendt uznesenia
o cestovniom ruchu a rozvoji, novych perspektivach a novych
vyzvach pre trvalo udrzatelny cestovny ruch.

— Rada Eurdpskej dnie sa cestovnym ruchom zaoberala pri
roznych prilezitostiach v zdveroch a akénych planoch, aby
v podstate zdoraznila potrebu trvalej udrzatelnosti, konku-
rencieschopnosti a schopnosti vytvdraf pracovné miesta
v cestovnom ruchu. Osobitne treba spomenuf zavery
zo zasadnutia Rady prijaté 7. jala 2006 tykajiice sa oznd-
menia Komisie o novej politike cestovného ruchu v EU,
ktorymi Rada pozitivne prijima tito politiku a navrhuje, aby
Komisia zohrdvala aktivnu tlohu pri koordindcii jednotli-
vych politik.

— Eurépska komisia vydala rozne ozndmenia, z nich najmi
oznamenie, ktorym v marci 2006 vytvorila nova politiku
cestovného ruchu v EU, zalozila, konsolidovala a riadila
eurdpske fora cestovného ruchu, usporiadala konferencie na
rozne témy, ako napriklad: socidlny cestovny ruch a Agenda
21 pre cestovny ruch, a organizovala mnoho dalsich aktivit,
ako experimentalny projekt Vynimoc¢né eurdpske destindcie,
ktorym uznala a podporila osved¢ené postupy uplatnené
v Clenskych Stitoch Eurdpskej tnie a v kandidatskych
krajindch.
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— Vybor regionov okrem inych dokumentov vypracoval
stanoviskd k ozndmeniam Komisie o rdmci spoluprice pre
budicnost eurdpskeho cestovného ruchu a zdkladnych
usmerneniach pre trvald udrzatelnost eurdpskeho cestov-
ného ruchu.

— Eurépsky hospodirsky a socidlny vybor vidy prejavoval
a nadalej prejavuje konkrétny zdujem o otdzky tykajiice sa
cestovného ruchu. Dokazom toho je viac ako 11 stanovisk
k problematike cestovného ruchu prijatych od roku 1999 az
doteraz, aktivna ticast vyboru na roznych eurdpskych férach
cestovného ruchu usporiadanych Komisiou a jeho zapojenie
do mnohych podujati k jednotlivim aspektom cestovného
ruchu a ich podpora. Zvldstnu pozornost si zasluhuje
vzdjomnd spolupraca medzi EHSV a ostatnymi institdciami
na vetkych iniciativach, ktoré zacali v stvislosti s cestovnym
ruchom.

3.4  Zémerom predkladaného stanoviska EHSV je postdit
ozndmenie Komisie pokial ide o jeho prinos k politike ako aj
k ndvrhu formy riadenia, chce vSak aj predlozit navrhy, ktoré by
obohatili ani nie tak samotny text, ale najmi diskusiu, ktord
v tejto suvislosti prebicha.

3.5 Velmi podobne ako v stanovisku EHSV INT/317
k ozndmeniu Komisie o novej politike cestovného ruchu, aj toto
stanovisko vyboru chce znova uviest a zdoraznit, Ze:

— cestovny ruch je pravom kazdého obcana, ako to stanovuje
Globaélny eticky kédex cestovného ruchu, a prindsa so sebou
povinnost/zavazok riadit sa osvedéenymi postupmifvyuzivat
osved¢ené postupy,

— toto pravo dalej vytvdra priame a nepriame bohatstvo
a ziskovost, najmd pre mikropodniky, malé a stredné
podniky, a pre Eurdpu je preto strategickym odvetvim, ktoré
preukdzalo svoju stabilnd poziciu,

— kvalita poskytovanych sluzieb zainteresovanych strdn v tom-
to odvetvi a zodpovednost spotrebitelov vo&i miestnym
komunitdm st hodnotami, ktoré musime udrziavat ako
zdklad pre jeho trvald existenciu,

— cestovny ruch md, alebo by mal mat, kladny dosah na
miestne a regiondlne hospodarstvo a socidlne, kultdrne
a environmentdlne podmienky, ako aj na mestské prostredie,
a predstavuje tak cestu k pochopeniu inych kultir
a odlisnych sposobov Zivota a konania a k spolupraci medzi
regiénmi,

— cestovny ruch je dynamickym odvetvim a hlavnym zdrojom
pracovnych prileZitosti v sticasnosti ako aj do budiicnosti,
s potencidlom vytvorit kvalitné a stabilné pracovné miesta
so socidlnymi pravami,

— cestovny ruch je vystaveny problémom, akymi si masovost
a sezénnost, ktoré majii za ndsledok stratu konkurencie-
schopnosti,

— potvrdzujeme praktickd potrebu Agendy 21 pre udrzatelny
a konkurencieschopny eurdpsky cestovny ruch, ktord je
jasne zamerand a stanovuje ambicidzne ciele,

— eurdpsky model cestovného ruchu je vniitornou potrebou
a mohol by sluzit ako vieobecny referenény zdroj, ak by
nebol zaloZeny na vicsej reguldcii, ale na hodnotach kvality,
udrzatelnosti, dostupnosti, atd., ktoré st dobrovolne akcep-
tované turistickymi destindciami a vSetkymi zainteresova-
nymi stranami,

— eurdpsky model cestovného ruchu sa zakladd na réznoro-
dosti destindcii, foriem vnimania cestovného ruchu a roz-
norodosti jeho sposobov prejavu,

— tento eurdpsky model cestovného ruchu, ktory presadzu-
jeme, je G¢innym ndstrojom podpory mieru a porozumenia
medzi narodmi.

4. Konkrétne pripomienky

4.1  Ozndmenie Komisie jasne definuje ndvrh tykajici sa
potreby dosiahnut rovnovéhu medzi trvalou udrZatelnostou
a konkurencieschopnostou, ako aj spdsob, akym to dosiahnut
v praxi. Zaclenit toto vSetko do pomerne kritkeho ozndmenia si
urcite vyZadovalo vynaloZenie znacného usilia pri zhrnuti mate-
ridlu a tiez analyzu mnohych dokumentov, stanovisk a diskusi.
Treba zdoéraznit, Ze bol dosiahnuty hlavny ciel jasne informovat
spolo¢nost o zdkladnych postojoch Komisie pokial ide
o budicnost cestovného ruchu, ako aj o opatreniach, ktoré maji
byt v tomto komplexnom odvetvi prijaté.

42 Vybor povazuje za sprdvne argumenty ozndmenia
o agende pre cestovny ruch tykajice sa hodnotenia vplyvu
cestovného ruchu na hospodarstvo a jeho schopnosti vytvarat
pracovné miesta pre mladych ludi, ale aj pokial ide o potrebnii
rovnovahu medzi konkurencieschopnostou a trvalou udrzatel-
nostou, ktoré sa z dlhodobého hladiska navzdjom dopliaji.
Stadie o dosahu, ako napriklad stadie o vplyve jednotlivych
aktivit a oblasti na Zivotné prostredie alebo o limitoch nosnej
kapacity, si zdkladnym prvkom pre dosiahnutie a udrzanie
rovnovahy medzi tymito prvkami. VSeobecné akceptovanie
skuto¢nosti, Ze aktivity cestoviného ruchu maji urcité hranice
a urité maximalne tempo, je zdkladom rovnovihy medzi
trvalou udrzatelnostou a konkurencieschopnostou.

4.3 Mozno by bolo vhodné, aby ozndmenie Komisie podrob-
nejsie analyzovalo aj novi Lisabonskd zmluvu, s cielom zisti,
ako sa v tomto dokumente formuluje agenda pre cestovny ruch
a aky je vyznam novej eurdpskej politiky cestovného ruchu.
Nemalo by sa zabudat na skutocnost, ze clenské 3tity a regiony
opakovane vyjadrili prianie zachovat si svoje pravomoci v oblasti
cestovného ruchu, ale napriek tomu by Eurdpskej tnii umoznili,
aby zotrvala vo funkcii inicidtora a koordindtora v urcitych ob-
lastiach spolo¢ného zdujmu s cielom zlepsit konkurencieschop-
nost eurdpskeho cestovného ruchu. Prikladom je vytvorenie
a prevadzka eurdpskeho portdlu na propagiciu Eurdpy ako
turistickej destindcie, ktory sa uZ stal cennou a obohacujicou
skutocnostou. Portal je prisposobeny na to, aby prezentoval
krajiny Eurdpskej dnie ako rdéznorodé a vynimoéné turistické
destindcie, akymi aj st.

4.4 Stbor vyziev, o ktorych sa zmiefiuje Komisia vo svojom
oznameni, rozhodne patria medzi tie najdoleZitejsie, ktorym
bude cestovny ruch v nasledujicich desatrociach celit. Hlavné
vyzvy dosiahnutia trvalej udrzatelnosti a zlep3enia konkurencie-
schopnosti sti rozhodne dostato¢ne rozsiahle, aby boli zdkladom
rieSenia ostatnych vyznamnych dloh tiez uvedenych v agende
pre cestovny ruch, ako napriklad zvySenie kvality, obmedzenia
sezonnosti alebo zlepsenie profesionality [udi pracujicich v od-
vetvi cestovného ruchu.

4.5 Oznamenie Komisie opakovane vyzyva k spoluprici,
pretoZe v stlade s novou politikou cestovného ruchu sa navr-
huje, aby posilnend spoluprica bola jej zdkladnou sticastou
a charakteristickou ¢rtou. Je obzvladst dolezité vyzdvihndt dlohu
odborov a organizicii zamestndvatelov, ktoré musia byt zapo-
jené do procesu spoluprice a prizvané k ucasti na vSetkych
diskusidch a férach a realizdcii vSeobecnych opatreni na zlep-
Senie odvetvia cestovného ruchu. Rovnako by bolo uZzito¢né
podporovat stéle siete turistickych destindcii a miest na zdklade
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spolo¢ného ciela zlepenia konkurencieschopnosti a udrza-
te[nosti. Vybor pozitivne hodnoti propagiciu vynimoc¢nych
eurdpskych destindcii a nalieha, aby tito myslienka zahfiala
spravne riadenie socidlnych a pracovnych vzfahov a dcast
odborov a organizicii zamestndvatelov vo vybranej destindcii,
a to ako spOsob zlepSenia trvalej udrzatelnosti a konku-
rencieschopnosti turistickych destindcii.

Vyznamnd dlohu v rdmci svojich pravomoci zohrdvaju organi-
zdcie spotrebitelov.

4.6  Komisia sa zaviazala uplatnit tito novi politiku prostred-
nictvom spolupréce, zavedenim podpornych opatreni a koor-
dindcie zainteresovanych stran. Dosiahnutie vicsej zodpoved-
nosti zo strany zainteresovanych strdn z oblasti cestovného
ruchu je bezpochyby jednou z poziadaviek agendy. Generilne
riaditelstvo pre podnikanie md podla ndzoru EHSV kltcovii
poziciu pokial ide o tieto dlohy koordinovania vietkych eurdp-
skych politik, ktoré sa priamo alebo nepriamo tykaji cestov-
ného ruchu a vplyvajii na jednotlivé typy destinacii so $pecific-
kymi charakteristickymi ¢rtami.

4.7  Vybor sa tieZ domnieva, Ze Komisia by mala zohravat
aktivnejsiu tlohu pri zavadzani celoeurdpskych iniciativ, okrem
iného aj iniciativy za nadndrodny socidlny cestovny ruch na
eur6pskej trovni. Konkrétne je treba uviest, ze EHSV uZ pri via-
cerych prilezitostiach navrhol, a znova navrhuje, iniciovat
a usporiadat Eurdpske foérum cestovného ruchu a pokrocit
v tGvahdch a preskiimani mozZnosti vytvorenia Eurépskeho
poradného vyboru pre cestovny ruch a Eurdpskej agentiry pre
cestovny ruch, ktoré by poskytovali informdcie a monitorovali
by politiky a aktivity v oblasti eurépskeho cestovného ruchu.
Navrhuje tiez, aby Komisia podporovala vyskum s ciefom
vytvorit technologické platformy v oblasti cestovného ruchu,
ktoré by pomohli pri propagdcii cestovného ruchu, najmi
pokial ide 0 mozZnosti podporovania cestovného ruchu v rdmci
Eurépy a o oblasti, z ktorych potencidlne prichddza najviac
turistov (Cina, India, Rusko, ...).

4.8  Vybor sa nazdava, Ze ozndmenie Komisie v novom plane
pre cestovny ruch nevenuje adekvéitnu pozornost dlohe infor-
macnych a komunikaénych technolégii z pohladu spotrebitelov
ako aj podnikov a stran zainteresovanych v odvetvi. Prica na
vyskume a vyvoji v odvetvi cestovného ruchu, ktorej cielom je
zlepsit vyuzitie tychto technoldgif, sa musi stat v nasledujiicom
obdobi prioritou. Toto Usilie bezpochyby podnieti lepsie riadenie
destindcii, podnikov a turistov v snahe dosiahnut Zeland rovno-
véhu.

4.9  Zjavna vola prijat konkrétne opatrenia a najmi zlepsit
vyuzivanie dostupnych eurdpskych finan¢nych ndstrojov mad
svoj vyznam, aviak mal by byt navrhnuty program jasne zame-
rany na dosiahnutie hlavnych cielov eurépskeho cestovného
ruchu, ktoré ozndmenie presne stanovuje. Bolo by potrebné

V Bruseli 10. jala 2008

zabezpecit, aby vSetky fondy priamo ¢ nepriamo urcené pre
cestovny ruch efektivne a G¢inne splnili svoje ciele.

410 Tomuto ozndmeniu nemozno porozumiet bez zohlad-
nenia dolezitého prinosu sprdvy Skupiny pre udrzatelnost
cestovného ruchu, dokumentu, ktory vyznamne obohatil kritérid
pre vypracovanie agendy pre cestovny ruch, a to najmi pokial
ide o pridelenie tloh kazdej strane zainteresovanej v oblasti
cestovného ruchu. Usilie, ktoré pocas niekolkych mesiacov
vynalozili jednotlivi odbornici nepochybne prinieslo svoje
vysledky a konkrétnymi ndvrhmi doplnilo mnohé otdzky tyka-
juce sa trvalej udrzatelnosti a konkurencieschopnosti.

411  Ozndmenie Komisie v tomto pripade jasne neuvidza,
aky vyznam prikladd Statistikdm v oblasti cestovného ruchu.
Vybor povazuje za spravne, aby tieto Statistiky jasne prispeli
k monitorovaniu uplatiiovania agendy pre cestovny ruch
a najmd, aby prikladali vic§i vyznam ukazovatelom trvalej
udrzatelnosti, konkurencieschopnosti a zamestnanosti.

4.12  Ozndmenie Komisie velmi jasne stanovuje potrebu
zostladit politiky trvalej udrzatelnosti a konkurencieschopnosti
v oblasti cestovného ruchu s ostatnymi politikami Komisie
a celej Eur6pskej tinie, a to s cielom zabezpetit plnenie cielov
vytycenych v agende pre cestovny ruch.

413  Ako uz bolo uvedené v stanovisku EHSV o Katovickej
deklardcii a v stanovisku o cestovnom ruchu a kulttre — dvoch
faktoroch rastu, ale aj v dalsich dokumentoch EHSV, bolo by
potrebné uskuto¢nit aj komunikaéné kampane s cielom infor-
movat a motivovat vietkych eur6pskych oblanov, najmi vsak
mladych Tudi.

4.14  Vybor povaZuje za nevyhnutné, aby vzdeldvanie, ¢i uz
formélne alebo neformélne, zodpovedalo potrebdm podnikov
a pomohlo pri zlepSovani zamestnatelnosti ludi. Certifikdcia
a uznavanie znalosti a kvalifikdcie na eurdpskej Grovni by mali
byt ndstrojom na poskytnutie pocetnejsich a lepsich pracovnych
prilezitosti v oblasti cestovného ruchu.

4.15  Pri zlepSovani konkurencieschopnosti a trvalej udrzatel-
nosti cestoviného ruchu je potrebné brat do tvahy Specifické
charakteristické ¢rty jednotlivych destindcii. Vybor odporaca,
aby sa pri vypracovani polittk a ndvrhov zohladnili $pecifické
prvky clenskych Statov, ktoré do znacnej miery zdvisia od
cestovného ruchu a adekvétne vzali do tivahy potreby jednotli-
vych oblasti. Zdroven vSak treba pripomentt, Ze cestovny ruch
zamerany na vzdialené destindcie moze mat v dosledku vplyvu
presunov na dlhé vzdialenosti a emisii, ktoré pri nich vznikajii
vyrazny dosah na klimatické zmeny. V buddcnosti by sa mal
klast vacsi doraz na vyhody, ktoré so sebou prindsa hladanie
destindcii v blizSom okoli, pretoze pri ceste do nich vznikd
menej emisii CO,.

predseda
Eurépskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru
Dimitris DIMITRIADIS
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PRILOHA

k stanovisku Eurépskeho hospodirského a socidlneho vyboru

Nasledujiice znenie bodu 4.15 stanoviska sekcie ziskalo aspon Stvrtinu odovzdanych hlasov, avak bolo upravené pozme-
fiovacim ndvrhom schvélenym plendrnym zhromazdenim:

,4.15 Pri zlepSovani konkurencieschopnosti a trvalej udrzatelnosti cestovného ruchu je potrebné brat do tivahy Specifické charakte-
ristické rty jednotlivich destindcii. Vybor odportica, aby sa pri vypracovani politik a ndvrhov zohladnili Specifické prvky

clenskyich statov, ktoré do znacnej miery zdvisia od cestovného ruchu a adekvdtne vzali do tivahy potreby jednotlivych oblas-
1.

Vysledok hlasovania

Hlasy za doplnenie novej vety: 48 Hlasy proti: 43 Zdrzali sa: 16



