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OZNAMENIE KOMISIE RADE A EUROPSKEMU PARLAMENTU

0 Europskej ramcovej dohode o obt’aZzovani a nasili na pracovisku

Cielom tohto ozndmenia je informovat Europsky parlament a Radu Eurdpskej unie
o Eurépskej ramcovej dohode o obtaZzovani a nasili na pracovisku, ktora 26. aprila 2007
podpisali ETUC, BUSINESSEUROPE, UEAPME a CEEP. Ide o tretiu autonémnu dohodu,
ktor maju dojednat’ eurdpski socidlni partneri z r6znych odvetvi priemyslu v nadvdznosti na
konzultaciu Europskej komisie podla ¢lanku 138 Zmluvy o ES.

Dna 23. decembra 2004 sa Komisia rozhodla zacat’ prvi fazu konzultacii so socidlnymi
partnermi o nasili na pracovisku a jeho vplyve na zdravie a bezpecnost’ pri praci v kontexte
vlastnej agendy Komisie v oblasti ochrany zdravia a bezpegnosti pri praci', ktora bola
stanovena v stratégii SpoloCenstva v oblasti zdravia a bezpec¢nosti pri praci na roky 2002 —
2006.

Europski socialni partneri z roznych odvetvi priemyslu nasledne informovali Komisiu, Ze
k tejto otdzke usporiadaji seminar s cielom preskimat’ mozZnost' dojednania autondémnej
dohody v stilade s pracovnym programom o socidlnom dialogu na obdobie 2003 — 2005. Po
tomto semindri uvedené organizacie pripravili svoje rokovacie mandaty a 6. februara 2006
oficialne zacali rokovania. Rokovania o rdmcovej dohode trvali viac ako desat mesiacov
a boli uspeSne uzatvorené 15. decembra 2006. Po schvéleni vnatornymi rozhodovacimi
organmi Styroch organizécii socidlnych partnerov, ktori sa zucastnili rokovani, bola dohoda
diia 27. aprila 2007 oficidlne podpisand za pritomnosti komisara Vladimira Spidlu
zodpovedného za zamestnanost, socidlne veci a rovnaké prilezitosti a predlozena zastupcom
tlace.

Ciel'om dohody je predchadzat’ a podl'a potreby zvladat’ problémy Sikanovania, sexualneho
obt'azovania a fyzického nésilia na pracovisku. Odsudzuju sa v nej vSetky formy obt'azovania
anasilia apotvrdzuje sa povinnost’ zamestnavatela chranit pred nimi pracovnikov. Od
spoloc¢nosti v Eurdpe sa vyzaduje, aby v suvislosti s takymto spravanim uplatiiovali politiku
nulovej tolerancie a presne urcili postupy rieSenia pripadov obt'azovania a nasilia, ked’ k nim
dojde. Sucastou tychto postupov moze byt neformélna faza, v ktorej je zapojend osoba
s doverou manazmentu a pracovnej sily. PreSetrovanie arieSenie staznosti by malo byt
rychle. Musia sa reSpektovat’ zadsady dostojnosti, dovernosti, nestrannosti a spravodlivého
zaobchadzania. Voci pachatel’ovi sa prijmu nalezité opatrenia vratane disciplinarneho konania
az po skoncenie pracovného pomeru aobeti sa poskytne podpora spolu s opidtovnou
integraciou, ak je to potrebné.

Autonémnu dohodu implementuju ¢lenovia zmluvnych strany, t. j. narodné organizécie
socidlnych partnerov v sulade spostupmi a praktikami Specifickymi pre riadenie
politiky prace v ich clenskych §tatoch, ako je ustanovené v prvej alternative v ¢lanku 139
ods. 2 Zmluvy o ES. Implementuje sa do troch rokov od podpisania. V priebehu §tvrtého roka
vypracuje Vybor pre socialny dialdg spravu o implementacii dohody.

! K/2004/5220.
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Komisia reSpektuje zasadu autondmie socialnych partnerov, zohrava vSak osobitnu ulohu
v konkrétnom pripade autonomnych dohdd implementovanych v sulade s prvou alternativou
v &lanku 139 ods. 2, ak je tato dohoda vysledkom konzultacie podla ¢lanku 1387, Komisia sa
konkrétne zaviazala publikovat’ autonomne dohody a informovat’ Eur6psky parlament a Radu
po vykonani hodnotenia textu ex-ante. Toto hodnotenie ex-ante zohl'adnuje reprezentativnost
zmluvnych strdn a obsah dohody.

Reprezentativnost’: Podl'a Komisie st zmluvné strany, ako sa preverilo v predchadzajtcich
studiach, kolektivne dostatocne reprezentativne3 v oblasti riadenia politiky prace na to, aby
podpisali dohodu vztahujicu sa na celé¢ odvetvie na europskej trovni. V minulosti pri
niekol’kych prilezitostiach preukazali svoju schopnost’ uzatvarat’ europske rdmcové dohody.
Vsetky zmluvné strany maji mandat reprezentovat’ svojich ¢lenov na rokovaniach v ramci
socidlneho dialdégu a schvdlili tuto dohodu v sulade so svojimi vnitornymi rozhodovacimi
postupmi.

Obsah: Jednotlivé Casti ramcovej dohody o obt'azovani a nésili na pracovisku s v stlade
s pravom Spolocenstva a jej ciele si v stilade s eurdpskou politikou zdravia a bezpecnosti pri
praci. V dohode sa pred pravnym pristupom uprednostiiuje pristup zamerany na opatrenia
s cielom riesit’ problémy obtaZzovania a nasilia na trovni spolo¢nosti. Komisia tito dohodu
povazuje za uzitocny prispevok socialnych partnerov k ochrane nielen zdravia a bezpec¢nosti,
ale aj dostojnosti pracovnikov a k podpore modernych foriem organizacie prace. Dohoda ako
taka predstavuje pridanti hodnotu k prislusnym pravnym predpisom EU a vnutroititnym
pravnym predpisom v stlade s konzultacnym dokumentom Komisie.

Vzhl'adom na toto hodnotenie ex-ante sa Komisia rozhodla informovat’ Europsky parlament
a Radu o ramcovej dohode o obtazovani a nésili na pracovisku. Komisia zaroven vyzyva
eurdpske institicie, aby tato dohodu podporovali vlastnymi prostriedkami prostrednictvom
adekvatnej publicity a podporou uplatiiovania na vnutrostatnej trovni.

Komisia socidlnym partnerom pocas procesu implementacie poskytne akiukol'vek potrebnu
podporu. Po uplynuti obdobia implementacie Komisia tiez vykona vlastné monitorovanie
s cielom vyhodnotit’ rozsah, v ktorom dohoda prispela k dosiahnutiu cielov Spolocenstva,
pricom da prednost’ monitorovaniu vykonanému samotnymi socidlnymi partnermi.

2 Pozri KOM(2004) 557 z 12.8.2004.
Hodnotenie reprezentativnosti eurdpskych socidlnych partnerov je zaloZzené na troch kritéridch
stanovenych v KOM(93) 600. Aby boli povazované za reprezentativne, organizacie socidlnych

partnerov musia:
- posobit’ v ramci celého odvetvia alebo sa vzt'ahovat’ k Specifickym odvetviam alebo kategériam a byt
organizované na europskej urovni;

- skladat’ sa z organizacii, ktoré samotné si neoddelitelnou a uznanou stcastou Struktir socidlnych
partnerov ¢lenskych Statov a mozu rokovat’ o dohodach a ktoré zastupuju vsetky clenské staty, pokial je
to mozné;

- mat’ adekvatne Struktury na zabezpecenie efektivnej ucasti na procese konzultacii.
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PRILOHA

RAMCOVA DOHODA O OBTAZOVANI A NASILi NA PRACOVISKU

26. aprila 2007

(Len znenie v anglickom jazyku je autentické. Tento preklad nebol skontrolovany a schvaleny
socialnymi partnermi.)

1.

Uvop

Vzajomné reSpektovanie dostojnosti ostatnych I'udi na vSetkych urovniach v ramci
pracoviska je jednou z kI'aicovych charakteristik uspesSnych organizacii. Obtazovanie
a nasilie su preto neprijatelné. BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a ETUC (a
sty¢ny vybor EUROCADRES/CEC) ich odsudzuju vo vsetkych podobach. Podla
nich je v spolo¢nom zaujme zamestnavatel'ov a pracovnikov riesit’ tento problém,
ktory méze mat’ vazne spolocenské a ekonomické nasledky.

Pravo EU' avnutrodtitne pravo definuju povinnost zamestnavatela chranit
pracovnikov pred obtazovanim a nésilim na pracovisku.

Na pracoviskdch mdze dojst’ k rdznym podobam obt'azovania a nasilia. Mozu
— byt fyzické, psychologické a/alebo sexualne,
— byt jednorazové alebo mat’ podobu systematického spravania,

— sa odohravat’ medzi kolegami, medzi nadriadenymi a podriadenymi alebo z tretich
stran, ako su klienti, zdkaznici, pacienti, ziaci atd’.

— mat’ podobu od menSich prejavov neucty az po vaznejSie Ciny vratane trestnych
¢inov, ktoré vyzadujui zésah verejnych organov.

Europski sociélni partneri uznavaju, Ze obtazovanim a nasilim moze byt potencidlne
dotknuté ktorékol'vek pracovisko a ktorykol'vek pracovnik bez ohladu na velkost’
spolo¢nosti, oblast’” Cinnosti ¢i formu zamestnaneckej zmluvy ¢i vztahu. Niektoré
skupiny a sektory vSak mozu byt rizikovejSie. Nie vSetky pracoviské a v praxi sa to
netyka vSetkych pracovnikov.

Toto okrem iného zahffa tieto smernice:

- Smernica rady 2000/43/ES z 29. jina 2000, ktorou sa zavadza zasada rovnakého zaobchadzania s
osobami bez ohl'adu na rasovy alebo etnicky povod

- Smernica rady 2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktord ustanovuje vSeobecny ramec pre rovnaké
zaobchadzanie v zamestnani a povolani

- Smernica Rady z 23 septembra 2002 o vykondvani zasady rovnakého zaobchadzania s muzmi a
zenami, pokial’ ide o pristup k zamestnaniu, odbornej priprave a postupu v zamestnani a o pracovné

podmienky

- Smernica Rady 89/391/EHS z 12. jina 1989 o zavadzani opatreni na podporu zlep$enia bezpecnosti a
ochrany zdravia pracovnikov pri praci
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Tato dohoda sa zaoberd tymi formami obt’azovania a nasilia, ktoré¢ su v pdsobnosti
socialnych partnerov a zodpovedaju opisu v Casti 3.

CIED
Ciel'om tejto dohody je:

— zvysit’ povedomie a porozumenie zamestnavatel'ov, pracovnikov a ich zastupcov
o obtazovani a nasili na pracovisku,

— poskytnit’ zamestnavatelom, pracovnikom aich zastupcom na vSetkych
urovniach ramec zamerany na konkrétne opatrenia s cielom identifikovat
problémy obt'aZzovania a nasilia na pracovisku, predchadzat’ im a zvladat ich.

OpPIS

Obtazovanie anésilie su sposobené neprijatelnym spravanim jednotlivca alebo
viacerych os6b a mézu mat’ vela rozlicnych podob, z ktorych niektoré mézu byt
identifikovatel'né I'ahSie ako iné. Pracovné prostredie moze mat’ vplyv na vystavenie
'udi obt'azovaniu a nasiliu.

K obtazovaniu dochadza, ked’ je jeden alebo viac pracovnikov alebo manazérov
opakovane avedome zneuzivanych, zastraSovanych a/alebo ponizovanych za
okolnosti, ktoré suvisia s pracou.

K nésiliu dochadza, ak je jeden alebo viac pracovnikov alebo manazérov
napadnutych za okolnosti, ktoré stivisia s pracou.

Povodcom obtazovania alebo nésilia moze byt jeden alebo viac manazérov alebo
pracovnikov s cielom alebo uU¢inkom napadnutia dostojnosti manazéra alebo
pracovnika, vplyvu na jej/jeho zdravie a/alebo vytvorenia nepriatel'ského pracovného
prostredia.

PREDCHADZANIE PROBLEMOM OBTAZOVANIA A NASILIA, ICH IDENTIFIKOVANIE A
ZVLADANIE

ZvySovanim informovanosti a vhodnym Skolenim manazérov a pracovnikov sa moze
znizit’ pravdepodobnost’ obtazovania a nésilia na pracovisku.

Podniky musia dat’ jasné vyhlasenie, Ze obt'azovanie a nasilie nebudi tolerované.
V tomto vyhlaseni budu definované postupy, ktoré sa budu uplatiovat, ak sa
vyskytne nejaky pripad. Postupy mozu obsahovat’ neformalnu fazu, pri ktorej osoba,
ktorej ddoveruje manazment a pracovnici, poskytuje poradenstvo apomoc. Na
rieSenie obt'azovania a nasilia mézu byt vhodné uz existujuce postupy.

Vhodny postup sa bude riadit’, nie vSak vylu¢ne, tymto:

— Je v zaujme vSetkych stran zachovavat’ nevyhnutni dovernost’ s cielom chranit
dostojnost’ a suikromie vsetkych.
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— Ziadne informacie by sa nemali poskytovat stranam, ktoré na pripade nie su
zucastnengé.

— PreSetrovanie a rieSenie st'aznosti by malo prebiehat’ bez zbyto¢ného odkladu.

— VSetky zGcastnené strany by mali byt nestranne vypocuté a malo by sa s nimi
spravodlivo zaobchadzat'.

— Staznosti by mali byt podlozené podrobnymi informaciami.

— Krivé obvinenia by sa nemali tolerovat aich ddsledkom by malo byt
disciplinarne konanie.

— Pomoc zvonku by mohla byt’ uzito¢na.

Ak sa prijme zaver, Zze doSlo k obtazovaniu anasiliu, prijmi sa vo vztahu
k pachatelovi/pachatelom nalezit¢ opatrenia. Mo6zu spocivat’ v disciplindrnom
konani az po a vratane skoncenia pracovného pomeru.

Obeti(am) bude poskytnuta podpora a podl'a potreby pomoc pri opitovnej integracii.

Zamestnavatelia po porade s pracovnikmi a/alebo ich zastupcami stanovia, reviduju
a monitoruju tieto postupy s cielom zabezpecit' ich ucinnost’ pri predchadzani
problémom a rieSeni vzniknutych situécii.

Podl'a potreby sa ustanovenia tejto Casti mézu uplatnovat pri rieSeni pripadov
vonkajsieho nasilia.

IMPLEMENTACIA A DALSI POSTUP

Podla ¢lanku 139 Zmluvy zavédzuje tito autonomna eurdpska ramcova dohoda
¢lenov  BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a ETUC (a sty¢ného vyboru
EUROCADRES/CEC) ju implementovat v sulade spostupmi a praktikami
Specifickymi pre manazment politiky prace v danych Clenskych Statoch a krajinach
Europskeho hospodarskeho priestoru.

Zmluvné strany zéaroven vyzyvaju svoje cClenské organizacie v kandidatskych
krajindch, aby tito dohodu implementovali.

Tato dohoda bude implementovana do troch rokov od jej podpisu.

Clenské organizacie budii podavat’ spravy o implementécii tejto dohody Vyboru pre
socialny dialdg. Pocas prvych troch rokov odo dna podpisania tejto dohody Vybor
pre socidlny dialdog pripravi a prijme vyrocnu tabulku so zhrnutim prebiehajicej
implementéacie dohody. V priebehu stvrtého roka Vybor pre socialny dialoég pripravi
a europski socialni partneri prijmu Uplna spravu o prijatych implementacnych
opatreniach.

Zmluvné strany vyhodnotia a revidujii dohodu kedykol'vek po piatich rokoch odo
dia podpisu, ak o to jedna z nich poziada.
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V pripade otdzok o obsahu tejto dohody sa moézu zapojené Clenské organizacie
spolocne alebo jednotlivo obratit’ na zmluvné strany, ktoré spoloc¢ne alebo jednotlivo

odpovedia.

Pri implementécii tejto dohody sa ¢lenovia zmluvnych strdn vyhnu nadbytocénej

zéatazi pre MSP.

Implementécia tejto dohody nie je platnym dovodom na zniZenie vSeobecnej trovne
ochrany poskytovanej pracovnikom v oblasti tejto dohody.

Touto dohodou nie je dotknuté pravo socidlnych partnerov na prislusnej urovni
vratane europskej uzatvarat’ dohody, ktoré tito dohodu upravuju a/alebo doplnaju
spdsobom, ktory zohl'adiiuje Specifické potreby dotknutych socialnych partnerov.
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