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UVOD

Modernizécia socialnych sluzieb je jednym z najddlezitejSich problémov, ktorym dnes Eurdpa
celi: na jednej strane je hlavnym poslanim tychto sluzieb socialna sudrznost’, na druhej strane
ich transformdacia a potencidl zamestnanosti z nich robi neoddeliteln sucast’ lisabonske;
stratégie. Zavery z Europskej rady z marca 2006 to potvrdili a zdoraznilo sa v nich, ze
vnutorny trh sluzieb sa musi stat’ plne funkénym pri zachovani eurdpskeho socialneho
modelu.

Toto oznamenie je pokradovanim Bielej knihy o verejnoprospesnych sluzbach', v ktorej sa
oznamoval ,systematicky pristup k identifikacii a uznaniu Specifickych charakteristik
verejnoprospesnych socidlnych a zdravotnickych sluzieb a k vyjasneniu ramca, v ktorom
funguji a moézu byt modernizované“, &o sa zopakovalo v Socidlnom programe’
a Lisabonskom programe Spolo&enstva’. Po hlasovani Eurdpskeho parlamentu v prvom &itani
0 navrhu smernice o sluzbach na vnutornom trhu 16. februara 2006, Komisia vylucila
z rozsahu pdsobnosti svojho zmeného a doplneného navrhu® sluzby suvisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti. Zaviazala sa predlozit’ osobitnu iniciativu a zacala nad fiou
uvazovat”. V dosledku toho sa toto oznimenie nezaobera tymito sluzbami. Vo svojej
zmenene] a doplnenej smernici o sluzbach na vnitornom trhu Komisia takisto vylucila
z rozsahu posobnosti smernice ,,socidlne sluzby tykajuce sa socialneho ubytovania, opatery
deti a pomoci rodinam a ludom v nudzi“. Je teraz na europskom zakonodarcovi, aby ukoncil
legislativny proces.

Toto ozndmenie by sa malo posudzovat v kontexte spoluzodpovednosti Spolocenstva
a Clenskych Statov za sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu, ustanovené ¢lankom 16
Zmluvy o ES. Je vysledkom tuzkej konzulticie® s &lenskymi $tatmi a s organiziciami
obCianskej spolocnosti, ktora umoznila Komisii uskutocnit’ prvy prieskum o danej
problematike a prislusnych otazkach. Komisia si vel'mi Zeld pokracovat’ v tomto otvorenom
procese konzultacie a ivah pocas nasledovnych etdp uvedenych v tomto oznameni.

Je vhodné pripomenut, ze existujici ramec Spolocenstva reSpektuje zasadu subsidiarity.
Clenské $taty mozu slobodne definovat, ¢o rozumeju pod sluzbami vieobecného
hospodarskeho zaujmu, alebo najméd pod verejnoprospeSnymi socialnymi sluzbami. V ramci
Clenskych §tatov su to verejné organy na primeranej urovni, ktoré uréuju povinnosti a verejny
zaujem tychto sluZzieb, ako aj to, ako by mali byt’ organizované. Naopak, ramec Spolocenstva
vyzaduje, aby Clenské Staty zohl'adnili niektoré pravidla pri ur€ovani vykonévacich pravidiel
cielov a zéasad, ktoré stanovili. Toto oznamenie je d’al§im krokom v zohl'adneni osobitného
charakteru socialnych sluzieb na eurdpskej Grovni a objasnenim predpisov Spolocenstva,
ktoré sa na socidlne sluzby, v rozsahu, v akom sa na ne vztahujt, uplatiiuju.

KOM(2004) 374, 12.5.2004.

KOM(2005) 33, 9.2.2005.

SEK(2005) 981, 20.7.2005.

KOM(2006) 160, 4.4.2006.

Pozri Politicku stratégiu na rok 2007, KOM(2006) 122, 14.3.2006, s. 11.

Vysledky mozno najst’ na:
http://europa.eu.int/comm/employment social/social protection/questionnaire_fr.htm.

N L AW N —

SK



SK

| SOCIALNE SLUZBY, PILIERE EUROPSKEJ SPOLOCNOSTI A
HOSPODARSTVA

1.1. Socidlne sluzby v Eurépskej unii

Co rozumieme pod socidlnymi sluzbami v Eurdpskej Gnii? Okrem samotnych zdravotnych
sluzieb, na ktoré sa toto oznamenie nevztahuje, pozndme dve hlavné kategorie socialnych
sluzieb:

— zakonné a doplnkové systémy socialnej ochrany, organizované réznym spdsobom
(vzajomné alebo profesijné), ktoré pokryvaju zédkladné zivotné rizika, ako su rizik4 spojené
so zdravim, starobou, pracovnymi Grazmi, nezamestnanost’ou, dochodkom, handicapom;

— dalsie zdkladné sluzby sa poskytuju priamo danej osobe. Tieto sluzby, ktorych tilohou je
prevencia a socidlna sudrznost’, spoc¢ivaju v poskytovani individualnej pomoci s cielom
ul'ahCit’” zaclenenie osdb do spolocnosti a zabezpecit' dodrziavanie ich zakladnych prav.
V prvom rade zahfiiaji pomoc osobam, ktoré¢ musia cCelit osobnym problémom alebo
krizam (ako napriklad zadlZenie, nezamestnanost’, drogova zavislost’ alebo rozvrat rodiny).
Po druhé, obsahuji cinnosti, ktorych cielom je zabezpecit, aby prislusné osoby boli
schopné plne sa zaclenit' do spolo¢nosti (rehabilitacia, jazykové vzdeldvanie imigrantov)
anajmd na trh prace (vzdelavanie, profesijné zacGlenenie). Tieto sluzby doplnaju
a podporuji  tlohu rodin pokial ide o starostlivost predovSetkym o najmladsich
a najstarsich. Po tretie, sucast'ou tychto sluzieb su Cinnosti, ktorych cielom je zabezpecit
zaClenenie 0sob, ktoré maji dlhodobé zdravotné problémy alebo problémy s postihnutim.
Po Stvrté, zahfniaji takisto socialne ubytovanie, ktorym sa poskytuje ubytovanie
znevyhodnenym osobdm alebo socidlne menej zvyhodnenym skupindm. Niektoré sluzby
moZu samozrejme zahrnovat’ kazd z tychto $tyroch dimenzii’.

Hoci podl'a prava Spolo¢enstva socialne sluzby nie st pravne samostatnou kategdriou v ramci
verejnoprospesnych sluzieb, uvedeny zoznam dokazuje ich osobitnii ulohu ako pilierov
europskej spolo¢nosti a hospodérstva. Vyplyva to v prvom rade z ich prinosu k viacerym
zékladnym hodnotdm acielom Spolocenstva, ako st dosiahnutie vysokej urovne
zamestnanosti a socialnej ochrany, vysokej trovne ochrany l'udského zdravia, rovnost’ medzi
muzmi a Zenami a hospodarska, socidlna a uzemna sudrznost. Ale ich hodnota vyplyva aj
z dolezitého charakteru potrieb, ktoré by mali uspokojit, zabezpeciac tak uplatiiovanie
zéakladnych prav, akymi su dostojnost’ a integrita osoby. Pocas konzultacie s ¢lenskymi Statmi
a organizaciami obCianskej spoloc¢nosti sa objasnilo, Ze z dovodu tohto osobitného charakteru
— pri plneni ich verejnoprospesnej ulohy — maju socidlne sluzby v praxi casto jednu alebo
viacero z tychto organizaénych charakteristik®:

— funguju na =ziklade zéasady solidarity, vramci ktorej sa pozaduje predovsetkym
neselektivne pokryvanie rizik alebo, ujednotlivcov, nezohladnovanie ekvivalentnosti
medzi prispevkami a davkami,

— maju viacucelovy a individudlny charakter, ktory pokryva odpovede na rdzne potreby
s cielom zabezpecit’ zakladné I'udské prava a ochranovat’ najzranitel’'nejSie osoby,

Vzdelavanie a odborna priprava, hoci su verejnoprospesnymi sluzbami so zrejmou socialnou funkciou,
nie st zahrnuté v tomto oznameni.
Tieto kritéria st vysledkom vyssie uvedeného prieskumu (pozri poznamku pod ¢iarou €. 6).
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— maji neziskovy charakter’, najmi na zvladnutie najtazSich situdcii a s Gasto sucastou
historického dedicstva,

— zUcastiuju sa ich dobrovol’nici, ¢o je vyjadrenim obcianskej sposobilosti,

— st silne zakorenené v (miestnej) kultirnej tradicii. Toto sa prejavuje v blizkosti
poskytovatel’a sluzby a jej prijemcu, Co umoziiuje zohl'adnit’ osobitné potreby prijemcu,

— asymetricky vztah medzi poskytovatelmi a prijemcami, ktory sa nemoze stotoznit
s ,,normalnym vztahom* typu dodavatel-spotrebitel’, Co si vyzaduje Ucast financujuce]
tretej strany.

1.2 VSeobecna poziadavka modernizacie a kvality

Sektor socidlnych sluzieb sa plne rozvija, tak v oblasti hospodarskeho rastu, ako aj
vo vytvarani pracovnych miest. Socidlne sluzby su takisto predmetom hladania kvality
a Gi¢innosti'’. Vietky &lenské §taty zacali proces modernizacie socialnych sluzieb, aby lepsie
celili napétiu medzi univerzalnost'ou, kvalitou a finan¢nou udrzateInost'ou. Hoci organizacia
socialnych sluzieb je vel'mi odlisna v jednotlivych ¢lenskych Statoch, mozno stanovit’ niektoré
vSeobecné aspekty tejto modernizacie:

zavedenie metdd benchmarkingu, kontrol kvality, zapojenie uzivatel'ov do spravy,
— decentralizacia organizacie sluzieb na miestnu alebo regionalnu uroven,

— externalizécia uloh verejného sektora do sukromného sektora; verejné organy sa stavaja
regulatormi, straZzcami ,,regulovanej hospodarskej sutaze* a efektivnej organizdcie na
narodnej, miestnej alebo regionalnej trovni,

— rozvoj verejno-sukromného partnerstva a vyuZzivanie inych foriem financovania na
doplnenie verejného financovania.

Tymto konkuren¢nej$im prostredim a zohl'adnenim osobitnych potrieb kazdej osoby, vratane
tych, ktoré nemozno uspokojit, sa vytvara priaznivé ovzdusie pre ,,socidlne hospodarstvo*,
vyznacujuce sa dolezitym miestom poskytovatel'ov, ktori pracuju na neziskovom zéklade, ale
ktoré je konfrontované s potrebou efektivity a transparentnosti.

1.3. Ramec Spolocenstva, ktory zohlPadiiuje osobitosti aje priaznivy
pre modernizaciu

Mnozstvo politickych a finanénych iniciativ a akcii Spolocenstva, medzi ktoré patri socidlny
dialég, uz podporuje rozvoj a modernizdciu socidlnych sluzieb. Z finanéného hladiska
Europsky socidlny fond podporuje mnozstvo projektov tykajucich sa kvality sluzieb s cielom
podporit’ socidlne zaclenenie a integraciu prostrednictvom zamestnania. Takisto EFRR
venoval priblizne 7 miliard eur na infradtruktaru socialnych a zdravotnych sluzieb v EU25
pocas obdobia 2000 - 2006. Medzi politickymi iniciativami sa otvorenou metodou
koordinacie umoznilo identifikovat’ europske osvedcené postupy pokial ide o kvalitu

V rozhodnuti Sodemare Stidny dvor skonstatoval, Ze podmienka neziskovosti méze byt zluCiteI'na
so zasadou slobody usadit’ sa.
Pozri prilohu 1 k pracovnému dokumentu utvarov Komisie SEK(2006) 516.
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a integraciu sluzieb uréenych na boj proti chudobe. Od roku 2005 sa tato metdéda priamo
uplatiiuje na sluzby starostlivosti dlhodobého charakteru. Akénym programom na socialne
zaclenenie sa podporuje vymena osvedcenych postupov a cezhrani¢na spolupraca. Ostatné
oblasti ¢innosti Unie, najméi ¢o sa tyka verejnych financii, takisto poskytujii podporu a ramec
na modernizaciu socialnych sluzieb.

Europske zapojenie sa do oblasti socidlnych sluzieb spociva takisto v uplatiovani prava
Spoloc¢enstva. Vyplyva to z procesov otvdrania alebo diverzifikacie, ktoré zacCali samotné
Clenské Staty, ktorych vysledkom je, Ze stale vacSie mnozstvo socidlnych sluzieb v Eurdpskej
unii, ktoré¢ boli dovtedy priamo riadené verejnymi organmi, odteraz spada pod predpisy
Spolocenstva o vnutornom trhu a hospodarskej sut'azi. Toto eurdpske zapojenie sa je znakom
smerovania socidlnych sluzieb k modernizacii prostrednictvom vicSej transparentnosti
aufinnosti v organizacii a financovani. Podnecuje k lepSiemu vyuzivaniu rozpoctovych
prostriedkov, ktoré su v principe obmedzené a vyclenené na socidlne politiky. Takisto
prispieva k zvySeniu roznorodosti a kvality sluzieb.

Stucasne tato situdcia, ktord je nova pre vSetkych zucastnenych, zvysila potrebu objasnit’
vykonavacie podmienky niekorych predpisov Spoloenstva''.

II— UPLATNOVANIE PREDPISOV SPOLOCENSTVA NA OBLAST
SOCIALNYCH SLUZIEB: KONSTANTNA LOGIKA

2.1. Uplatiiovanie principu subsidiarity a rozdiel medzi verejnoprospesnymi
sluzbami hospodarskeho a nehospodarskeho charakteru.

Vo vSeobecnosti sa v judikatire Sudneho dvora upresiiuje, ze Zmluva o ES priznava
¢lenskym S$tatom slobodu definovat’ verejnoprospesné ulohy a stanovit' organiza¢né zasady
sluzieb, pomocou ktorych by sa tieto ulohy mali splnit’.

Tato sloboda sa musi presadzovat transparentne a bez zneuzitia pojmu verejny zaujem.
Clenské $taty musia zohladiiovat’ pravo Spoloéenstva pri uréovani spdsobu implementéicie
cielov a zésad, ktoré si stanovili. Musia napriklad reSpektovat’ zdsadu nediskriminacie
a predpisy SpoloCenstva o verejnom obstaravani a koncesidch pri organizovani verejnej
sluzby.

Okrem toho, ak ide o sluzby hospodarskeho charakteru, musi sa takisto zabezpecit
zlucitelnost’ ich spdsobov organizicie s ostatnymi oblastami prava Spolo€enstva (najmi
sloboda poskytovania sluzieb a sloboda usadit’ sa a pravo hospodarskej sutaze).

V oblasti prava hospodarskej sutaze Sudny dvor stanovil, ¢o sa musi povaZovat za
hospodarsku aktivitu: ,,kazdd ¢innost, ktord spociva v poskytnuti tovarov alebo sluzieb
na uré&itom trhu podnikom, nezavisle od jeho $tatitu a sposobu financovania“'%.

Co sa tyka slobody poskytovania sluZieb a slobody usadit’ sa, Stidny dvor stanovil, Ze sluzby
spravidla poskytnuté za odmenu musia byt povazované za hospodarske Cinnosti v zmysle
Zmluvy. V Zmluve sa vSak nevyzaduje, aby bola sluzba zaplatena priamo tymi, ktorym sa

1 Tato poziadavka objasnenia je jednym z hlavnych vysledkov uskutocnenych konzultacii.

12 Pozri napriklad pripady C-180/98 az C-184/98, Pavlov a d’alsi.
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poskytuje'. Z toho vyplyva, Ze takmer vietky sluzby poskytnuté v socialnej oblasti moZno
povazovat za ,.hospodarske ¢innosti“ v zmysle ¢lankov 43 a 49 Zmluvy o ES.

Verejné organy a subjekty v oblasti verejnoprospesnych socialnych sluzieb pocituja neustaly
vyvoj judikatary Stidneho dvora, najmé ¢o sa tyka pojmu ,hospodarska ¢innost™ ako zdroj
neistoty. Hoci sa pomocou judikatiry a pravnych predpisov Spologenstva'® snazilo o zniZenie
tejto neistoty a objasnenie jej vplyvu, nemozu ju uplne odstranit’.

2.2 Sucéasné konkrétne situicie socidlnych sluzieb

S cielom dobre pochopit’ osobitné podmienky uplatiiovania ramca Spolocenstva na socidlne
sluzby sa toto ozndmenie tyka najcastejsSie sa vyskutujucich situdcii.

2.2.1.  Delegovanie
- Rozhodnutie, ¢i delegovat’ celu socialnu tlohu alebo len jej Cast’

Ak sa verejné organy rozhodnu zverit’ ulohu externému partnerovi alebo spolupracovat
so sukromnym sektorom, moze vstupit do hry pravo Spolocenstva v oblasti verejného
obstardvania a koncesii.

V tychto pripadoch verejny organ, ktory prideluje externému organu verejnoprospesSnu
socidlnu ulohu, musi prinajmenSom reSpektovat’ zasady transparentnosti, rovnakého
zaobchadzania a proporcionality. Navyse v niektorych pripadoch sa v smerniciach o verejnom
obstaravani ukladaju konkrétnejSie povinnosti. Napriklad v smernici 2004/18/ES, ktora sa
tyka mimo in¢ho verejného obstardvania sluzieb, sa vyzaduje, aby obstaravatelia stanovili
technické Specifikacie pre zaddvacie podklady, ako su vyhlasenie obstardvania, Specifikacia
alebo doplnkové dokumenty. Niektoré Clenské Staty a poskytovatelia sluzieb v tejto suvislosti
upozornili na tazkosti vopred stanovit’ presny opis Specifikdcie socidlnych sluzieb, ktoré
musia byt’ prispdsobené individudlnym potrebam osob, ktoré ich potrebuju.

Na prekonanie tejto tazkosti sa mozu stanovit’ technické Specifikécie na zéklade vykonov
a funkénych poziadaviek. To znamena, Ze obstaravatelia a zadavatelia sa mézu rozhodnut’, ze
definuju iba ciele, ktoré ma dosiahnut' poskytovatel’ sluzieb. Tento spdsob definovania
»technickych $pecifikacii“ by mal zabezpecit' potrebni pruznost’ a zaroven dostatocnu
presnost’ na uréenie predmetu zmluvy.

- Riadenie socialnej sluzby v ramci verejno-sukromného partnerstva

Verejno-sukromné  partnerstvd (VSP) sa coraz viac vyuzivaji na poskytovanie
verejnoprospesnych socialnych sluzieb.

V tejto stvislosti sa zd4 byt potrebné objasnit’ pojem ,,koncesie* a pravidla, ktoré sa tykaju
ich udel'ovania, ako aj uplatiiovanie pravidiel verejného obstaravania tykajucich sa vytvorenia
subjektov so zmieSanym kapitdlom, ktorych cielom je poskytnut verejnoprospesnu sluzbu
(inStitucionalizované VSP). Pokial' ide o inStitucionalizované VSP, po konzulticidch sa
vyvodil zaver, Ze je potrebné objasnenie.

1 Pripad C-352/85, Bond van Adverteerders.
Pozri prilohu 2 k pracovnému dokumentu utvarov Komisie SEK(2006) 516.
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V rozhodnuti Sudneho dvora v pripade Stadt Halle'® sa objasnil rozdiel medzi ,,internymi
subjektmi a subjektmi ,tretej strany“. Podla tohto rozsudku sa postupy verejného
obstaravania uplatnuju, ak verejny organ zamysla uzavriet odplatni zmluvu so spolo¢nostou,
ktora je pravne odliSnd a na ktorej zdkladnom imani sa podiela spolu s jednou alebo
viacerymi sikromnymi spolo¢nost’ami.

2.2.2.  Pouzitie verejnej financnej kompenzdcie

Verejny organ sa moéze rozhodnut, ze bude kompenzovat vonkajSim orgdnom vydavky
spojené s uskuto¢nenim verejnoprospesnej socidlnej ulohy. Tato finan¢nd kompenzécia je
urc¢ena na vyrovnanie vydavkov na uskuto¢nenie tejto ulohy, ktoré by podnik riadiaci sa
vyhradne podla kritérii trhu nemusel znagat. Po vyneseni rozsudku Sudneho dvora'® prijala
Komisia rozhodnutie'” tykajiice sa §tatnej pomoci, ktorym sa uZ v znaénej miere zjednodusili
poziadavky tykajice sa finan¢nych kompenzacii prijatych poskytovate'mi socidlnych sluzieb
a poskytla sa potrebna pravna istota. V tomto rozhodnuti sa stanovuju limity a kritéria tak, ze
kompenzacie prijaté za vicsSinu socidlnych sluzieb sa automaticky povazuju za zlucitelné
s pravidlami hospodarskej sutaze a preto su oslobodené od predchadzajucej oznamovacej
povinnosti. V pripade malého poétu socialnych sluZieb, ktoré nespliiaju tieto limity a kritéria,

bude nad’alej potrebné oznamit’ finanéna kompenzaciu Komisii'®.

Tieto zjednodusenia sa vSak mozu uplatiiovat’ len ak prislusné sluzby ziskali vopred
a ,,pravnym aktom* verejnoprospesnu ulohu. Rozhodnutim Komisie sa teda povzbudzuju
Clenské Staty k tomu, aby vysvetlili Ulohy, ktoré deleguji na socialne sluzby, ¢o povedie
k transparentnosti, ktora je uzito¢na pre vSetkych - pre prislusné sluzby aj pre ich uzivatel'ov.

2.2.3.  Regulacia trhu

V pripade, ked sukromné subjekty poskytuju socidlnu sluzbu, Clenské Staty sa mozu
rozhodnat” podporit’ fungovanie trhu, aby zabezpecili uskutoCnenie verejnoprospesnych
cielov. AvSak pri vykone tejto pravomoci musia cClenské Staty reSpektovat pravo
Spolo¢enstva anajmid predpisy a vSeobecné zasady Zmluvy tykajice sa volného
poskytovania sluzieb a slobody usadit’ sa. V tejto suvislosti treba pripomenut’, ze sluzby, ktoré
su vynaté z rozsahu posobnosti smernice o sluzbach na vnutornom trhu, budi nad’alej spadat’
pod tieto predpisy a zasady.

Sloboda usadit’ sa (¢lanok 43 Zmluvy o ES) umoZiiuje subjektu vykonavat hospodarsku
¢innost’ prostrednictvom stélej zékladne v inom ¢lenskom §tate na dobu neurcitd. V mnohych
pripadoch to tak bude v pripade socidlnych sluzieb, ktoré v praxi Casto vyzaduju vyuzivanie
infrastruktury (socialne ubytovanie, ubytovanie pre starSich I'udi).

Sloboda poskytovat’ sluzby (€lanok 49 Zmluvy o ES) umoZziiuje hospodarskemu subjektu
docasne poskytovat’ sluzby v inom clenskom State bez toho, aby tam mal sidlo. Takisto
umoznuje, aby uzivatel’ vyuzil sluzby poskytnuté poskytovatel'om, ktory ma sidlo v inom
lenskom 3tate. Clanky 43 a 49 Zmluvy o ES vylu¢uju nielen vnatro§tatne diskriminaéné
predpisy, ale aj kazdy vnUtroStatny predpis, ktory sa uplatiiuje bez rozdielu na vnatrosStatne
a zahrani¢né subjekty, ktory by stazil vykonavanie tychto zakladnych slobod alebo kvoli

13 Pripad C-26/03, rozsudok z 11.1.2005.
o Pripad C- 280/00, rozhodnutie z 24.7.2003, Altmark Trans.
17 U.v. EU 312, 29.11.2005, s. 67-73.

Pozri prilohu 2 k pracovnému dokumentu utvarov Komisie SEK(2006) 516.
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ktorému by sa stalo toto vykonavanie menej atraktivnym. AvSak podla judikatary Stidneho
dvora ciele v oblasti socidlnej politiky predstavujii zdvazné dovody zaloZené na verejnom
zadujme, ktorymi by sa mohlo odévodnit’ uplatiiovanie opatreni urenych na regulovanie trhu,
akym je napriklad povinnost mat’ povolenie na poskytovanie socidlnej sluzby. Sudny dvor
dospel k zaveru, ze takéto opatrenia musia byt zalozené na objektivnych kritériach, ktoré su
nediskrimina¢né a zname vopred, kvoli podpore vykonu diskrecnej pravomoci vnutrostatnych
organov. Tieto opatrenia musia byt takisto proporcionalne, aby mohli byt zluciteI'né
s pravom Spolocenstva. Okrem toho treba zarucit pristup k vhodnému opravnému
prostriedku'’.

2.2.4.  Zlucitelnost s predpismi o pristupe na trh

Analyzou tychto roznych prikladov sa zndzoriiuje pruznost’ pri uplatiovani Zmluvy ak ide
o identifikdciu, najmé v zmysle ¢lanku 86 ods. 2, osobitosti verejnoprospesnych uloh, ktoré su
vlastné tymto sluzbam. Pri overovani zlucitel'nosti spésobov vykonu verejnoprospesnej ulohy
s predpismi o pristupe na trh sa tieto osobitosti zohl'adituji. Tymito predpismi Spolocenstva
sa verejné organy povzbudzuju, aby upresnili okrem definicie verejnoprospesnych uloh, ktoré
zverili socidlnej organizécii, aj zhodu medzi povinnostami stvisiacimi s ulohou a
obmedzeniami pri pristupe na trh, ktoré pokladaji za potrebné k tomu, aby tato organizacia
dobre fungovala.

III- LEPSIE MONITOROVANIE A PODPORA VEREJNOPROSPESNYCH
SOCIALNYCH SLUZIEB V EUROPSKEJ UNII

3.1. Hibkova konzulticia o osobitnych charakteristikach

Toto oznamenie predstavuje otvoreny zoznam charakteristik, ktoré odzrkadl'ujii osobitosti
socidlnych sluzieb ako verejnoprospesnych sluzieb (pozri ¢ast’” 1.1.). Okrem klasickych
verejnoprospesSnych kritérii (univerzalnost, transparentnost, kontinuita, dostupnost, atd’.),
ktor¢ sa prisudzuju Ulohdm socialnych sluzieb, tieto charakteristiky sa tykaja aj
organiza¢nych podmienok a spdsobov, ktoré su im vlastné. Budu vychodiskovym bodom pre
konzultaciu, ktorti bude viest Komisia so vSetkymi prisluSnymi aktérmi: ¢lenskymi $tatmi,
poskytovatel'mi sluzieb, uzivate'mi. Tato konzulticia sa bude tykat’ najmaé:

— prvkov, ktoré tvoria tieto charakteristiky, ako aj ich vhodnosti na zistovanie osobitosti
verejnoprospesnych socialnych sluzieb,

— toho, ako by ich mohli zohladnit’ ¢lenské Staty pocas definicie verejnoprospesnych uloh
socialnych sluzieb a pocas ich organizicie, scielom zabezpecit dobré prepojenie
s ramcom Spoloc¢enstva,

— skusenosti s uplatiovanim prava Spolo€enstva v oblasti verejnoprospeSnych socialnych
sluzieb a s moznymi problémami, ktorym treba v tejto suvislosti celit’,

— ako by mohla Komisia posudzovat tieto (alebo iné) charakteristiky v pripade, ze bude
musiet’ dodatocne a individudlne overit zlucitenost’ spdsobu organizacie socialnych
sluZieb a reSpektovania uplatnite'nych predpisov Spolocenstva.

19 Pozri napriklad rozhodnutie z 20.2.2001, pripad C-205/99, Analir.
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3.2 Monitorovanie situdcie verejnoprospesnych socialnych sluZieb v Eurdopskej tnii

S ciel'om zlepsit’ obojstranné vedomosti subjektov a Eurdpskej komisie o otdzkach tykajucich
sa uplatiovania pravidiel Spoloéenstva na rozvoj socidlnych sluZieb a prehibit’ vzajomnu
informovanost’ a vymenu medzi subjektmi a eurdpskymi inStitGciami, zavedie sa postup
monitorovania a dialogu vo forme dvojro¢nych sprav.

Spravy budu sucastou dalSich iniciativ SpoloCenstva a budi podporovat modernizaciu
socidlnych sluzieb, najmd otvorenej metdody koordinacie v oblasti socidlnej ochrany a
socialneho zacClenenia.

Zaciatkom roka 2006 Komisia zacala Stadiu s cielom zozbierat’ potrebné informacie na
zostavenie prvej dvojrocnej spravy. Tieto informacie sa budu tykat’ fungovania sektora, jeho
socio-ekonomickej dblezitosti a dosledkov uplatiiovania prava Spolo¢enstva. Vysledky Studie
mozno ocakavat’ v polovici roka 2007.

ZAVER

Toto oznamenie je d’alSim krokom k zohladneniu osobitnej povahy socialnych sluzieb na
eurdpskej urovni. Na tomto zaklade bude Komisia pokracovat v konzultaciach s ¢lenskymi
Statmi, poskytovatel'mi sluzieb a ich uzivatelmi.

Na zéklade tohto otvoreného procesu konzultacie, ktorému Komisia priklada velky vyznam,
ako aj vysledkov prebiehajucej Stidie o socidlnych sluzbach a prac Vyboru pre socialnu
ochranu, Komisia zverejni prvii dvojrocna spravu a prehodnoti situaciu verejnoprospesnych
socidlnych sluzieb alebo niektorych ich odvetvi v zmysle uplatiiovania prava Spolocenstva.
Ciel'om je lepSie zohl'adnit’ r6znorodost’ socidlnych sluzieb, ako sa uvadza v odseku 1.1., a
zvazit, ako by mohli byt osobitné kritérid verejnoprospesnych socidlnych sluzieb vyuzité tak
Komisiou, ako aj ¢lenskymi S§tatmi, so zdmerom znizit' pravnu neistotu v situdciach, ked’ je
potrebny pristup od pripadu k pripadu. Na zéklade tychto skusenosti sa Komisia rozhodne,
ako bude tento proces pokracovat, a zvazi, ako najlepSie postupovat’, vratane tivah o potrebe
a pravnej moznosti legislativneho navrhu.
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