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Stanovisko Eurdpskeho hospodirskeho a sociilneho vyboru na tému ,Dobrovolnd &innost, jej
dloha v eurdpskej spolocnosti a jej vplyv*

(2006/C 325/13)

Eurépska komisia sa 6. aprila 2006 rozhodla podla ¢ldnku 262 Zmluvy o zaloZeni Eurépskeho spolocenstva
prekonzultovat s Eurdpskym hospoddrskym a socidlnym vyborom tému,Dobrovolnd cinnost, jej tloha

“

v eurdpskej spolocnosti a jej vplyv

Odbornd sekcia pre zamestnanost, socidlne veci a obcianstvo poverend vypracovanim ndvrhu stanoviska
vyboru v danej veci, prijala svoje stanovisko 7. novembra 2006. Spravodajkyiiou bola pani Koller,
pomocnou spravodajkynou bola pani Grifin zu Eulenburg.

Eurépsky  hospoddrsky a  socidlny  vybor

prijal na

svojom  431. plendrnom  zasadnuti

13. a 14. decembra 2006 (schodza z 13. decembra 2006) 127 hlasmi za, 9 hlasmi proti, pricom 17 sa

hlasovania zdrzali, nasledujiice stanovisko:
1. Zavery a odporiicania

1.1 Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor vyzyva Komisiu,
aby zorganizovala Rok dobrovolnikov a tak rychlo, ako je to
mozné, vydala bielu knihu o dobrovolnej ¢innosti a aktivnom
oblianstve v Eurépe. Tymto sposobom by sa mohlo
podciarknut vzdjomné posobenie medzi tymito dvomi javmi
a zdoraznit ich rozsah a vyznam. KedZe sa dobrovolnd ¢innost
vacSinou uskutociiuje na miestnej drovni, tito biela kniha by
mala prispiet k stratégii, ktorou by bolo mozné posiliovat
eur6psky rozmer tejto Cinnosti a podporovat aktivne eurépske
obdianstvo a eurdpsku identitu.

1.2 VIady clenskych $titov by mali byt podnecované k tomu,
aby vypracovali vnutrostitnu politiku dobrovolnej cinnosti
a stratégiu na priame podporovanie a uzndvanie dobrovolnej
innosti. Tdto vndtrotitna politika dobrovolnej ¢innosti by
mala zahfiat aj tlohu infrastruktiry pre dobrovolnd cinnost.
EU tu moZe stanovit rdmec a podporit intenzivnej$iu vymenu
osvedéenych postupov medzi ¢lenskymi Stdtmi.

1.3 Vsetky clenské $tity by mali vypracovat pravne ramcové
podmienky, ktoré zarudia pravo vykondvat dobrovolnt ¢innost
nezévisle od pravneho alebo socidlneho postavenia jednotlivca.
Je potrebné zabezpecit rovnost prileZitosti pre vSetkych jedno-
tlivcov, ktorf vykondvaji dobrovolnt <¢innost, vritane ludi
s postihnutim. V niektorych c¢lenskych $titoch stoja pravne
rdmcové podmienky este stile v ceste rozvoju dobrovolnej
dinnosti a neumoziuji tak vacSiu spoloCenski podporu.
Niekedy je rozvoj dokonca brzdeny pravnymi predpismi, ako je
zdkaz alebo obmedzenie zamestndvania. Tieto obmedzenia je
potrebné preskimat a dobrovolnii ¢innost treba podporovat.
prostrednictvom pravneho rdmca, ktory stanovi napr. pravidld
v oblasti poistenia a nahrady vydavkov.

1.4 Podla ndzoru vyboru by vyznam dobrovolnej ¢innosti
mali uzndvat nielen vlady, ale aj iné ztcastnené subjekty — parla-
menty, regiondlne a miestne orgdny, organizicie obcianskej
spolocnosti, pretoze tym zdoraznia dlohu dobrovolnej ¢innosti
a zlepsia jej spolocenska prestiz.

Okrem toho by EHSV chcel Komisiu dérazne upozornit na to,
Ze organizdcie obcianskej spolocnosti hraju pri dobrovolnej
¢innosti rozhodujtcu dlohu.

1.5  Vybor zdroverl povazuje za Ziaduce vyzdvihnaf vztah
medzi $kolou a obcianskou spolo¢nostou s cielom podporit
pripravu na dobrovolnd ¢innost. Na zdkladnych $kolich sa
preto musi poskytnat vacsi priestor pedagogickej ¢innosti, ktord
sa zameriava na rozvoj socidlneho povedomia a G¢ast na rieSen{
socidlnych otdzok vseobecného zdujmu. Tak by bolo mozné
v rdmci ,socidlneho a ekologického roku“ pontknut mladym
ludom vo veku od 15 rokov praktické cinnosti s cielom
povzbudit ich k doélezitym, uzitoénym aktivitdim. Osobitnii
pozornost je potrebné venovat tym mimovlddnym organizé-
cidm, v ktorych sa deti po prvykrit v Zivote zapdjaji do dobro-
volnej ¢innosti.

1.6 EU by dalej mala v rdmci svojho silia tykajiiceho sa
uznavania neinstituciondlneho a neformdlneho vzdeldvania,
najmd  prostrednictvom  EUROPASS-u  a  odporticania
o klt¢ovych schopnostiach, venovat zvldstnu pozornost schop-
nostiam ziskanym vdaka dobrovolnej ¢innosti. Uplatiovanie
EUROPASS-u pre mlddez by prispelo k zlepSeniu situdcie
v oblasti uzndvania dobrovolnej ¢innosti mladeze.

1.7 EHSV vyzyva clenské tity ako aj EU, aby vypracovali
politiku dobrovolnej ¢innosti, ktord by zahffiala stratégiu
a konkrétne programy na jej podporu, ndvrhy na konkrétnu
pomoc a zamerala by sa na osvetu, podporila by partnerstva
medzi obcianskou spolo¢nostou a podnikatelskou sférou, ako aj
informovanost verejnosti o dosiahnutych vysledkoch ludi, ktori
sa venuju dobrovolnej ¢innosti. V rdmci tohto postupu by sa
mal vytvorit vhodny prévny rdmec na podporu dobrovolne;
ginnosti. EU tu moZe vytvorit prislusny ramec, navrhndt hlavné
smery uvaZovania a podporit vymeny overenych postupov
medzi ¢lenskymi $tatmi.

1.8 Na eurdpskej drovni si  potrebné spolahlivé
a porovnatelné tdaje o rozsahu, vyzname a socidlno-ekono-
mickej hodnote dobrovolnej cinnosti. Stadie v tejto oblasti by
mali vychddzat z jednotnej definicie dobrovolnej ¢innosti. Mali
by analyzovat potreby a  pohnatky  dobrovolnikov
a predovietkym aj dovody ludi, ktorf sa nechcti angaZovat. Na
eur6pskej trovni sa musia ndjst moznosti, ako zviditelnit prinos
dobrovolnej ¢innosti k ndrodnému déchodku a jej vplyv na
spolo¢nost. Tu by mohol Eurostat prevziat dlohu koordindtora
a inicidtora: vietky tatistické trady clenskych $titov EU by mali
mat takéto tdaje k dispozicii.
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1.9 EHSV odporica, aby systém financovania a jednotlivé ob-
lasti politiky a programy Eurdpskej tnie dobrovolnd ¢innost
podporovali viac nez doteraz. Na to je potrebnd predovietkym
celoeurdpska infrastruktira na podporu tejto  innosti.
V stcasnosti je Eurdpska dobrovolnd sluzba (EDS) jednym
zo zdrojov podpory dobrovolnej ¢innosti v Eurdpskej dnii,
v rdmci ktorej uz takmer 40 000 mladych ludi vo veku od 18
do 25 rokov absolvovalo trojtyzdiovy aZz rocny pobyt v 31
eurdpskych a partnerskych krajindch. Sluzba inych dobrovol-
nikov v rozvojovych krajinich je vsak financovand
z prostriedkov rozvojovej pomoci. EHSV povazuje tento zdroj
podpory za nedostato¢ny a Zeld si, aby Eurdpska tnia pristupo-
vala k tejto dobrovolnej cinnosti aktivnejsie, doslednejsie
a stdrznejSie a aby predovsetkym zabezpecila, aby boli celoeu-
ropske programy dobrovolnej cinnosti pristupné pre vietky
skupiny obyvatelstva a aby sa neobmedzovali iba na dlhodobi
dobrovolni sluzbu mladych ludi.

1.10  EHSV si zdroven zeld, aby bolo vydané odporicanie
venované osobitne dobrovolnej c¢innosti seniorov, ktoré by
zahffalo napriklad pilotné aktivity pre partnerstvd a vymenu
skusenosti a ktoré by mohlo byt stcastou prvych iniciativ.

1.11  Okrem toho by sa dobrovolnd &innost v rdmci eur6p-
skych projektov mala uzndvat ako ekvivalent spolufinancovania.
Formuldre Ziadosti o eur6pske projekty tieZ musia byt zostavené
vieobecne jednoduchsie a menej byrokraticky, aby sa dobrovol-
nicke organizdcie vobec mohli na eurdpskych projektoch
z(castnit.

1.12  Sirenie informacii sa musi zintenzivnit a rozsri,
pretoze prili§ casto sa informdcie k zdujemcom nedostant.
V tejto suvislosti sa musia vyuzivat vSetky mozné informacné
kanaly. Mohla by sa napriklad vytvorif internetovd stranka
s prislusnymi informaciami, ktord by bola z kazdej existujicej
strainky o dobrovolnej Cinnosti dostupnd jedinym kliknutim.
Eurdpske siete dobrovolnickych organizdcii tu maji osobitny
vyznam. Zabezpecuji, aby si organizdcie navzdjom vymiefali
skiisenosti a osvedcené postupy a informovali institdcie EU
o potrebach a poziadavkich radovych dobrovolnikov. Ako
stcast infrastruktiry na podporu dobrovolnej ¢innosti musia
byt tieto siete cielene podporované.

1.13  Eurdpska tnia moéZe vyznamne prispiet k podpore
a verejnému uznaniu dobrovolnej ¢innosti tym, Ze bude podpo-
rovat 5. december, ktory Organizacia spojenych ndrodov vyhld-
sila za Medzindrodny den dobrovolnikov a dobrovolnd ¢innost
v tento defi oceni a osldvi. Medzindrodny deri dobrovolnikov
v roku 2001 ukdzal, aké dolezité si verejne GCinné a $titom
podporované programy. Keby bol na eurépskej tirovni vyhldseny
rok dobrovolnej ¢innosti, ako to navrhuje EHSV, prispelo by to
k oceneniu a podpore miestnej ¢innosti mnohych dobrovol-
nikov a v dobrovolnikoch by to vyvolalo pocit eurdpskej spolu-
patricnosti.

1.14  Aby bol vyznam dobrovolnej ¢innosti pre rozvoj ¢len-
skych statov lepsie oceneny, EHSV navrhuje schvilit chartu na
eur6pskej Grovni, v ktorej bude stanovend dloha dobrovolnic-
kych organizicif spolu s ich prdvami a povinnostami. Pre zlep-
Senie  ekonomickej situdcie dobrovolnickych organizécii
v ¢lenskych Stitoch navrhuje EHSV vytvorit v pravnych predpi-
soch Spolocenstva pravny zdklad pre oslobodenie tychto organi-
zdcil od platenia DPH. Cielom navrhovaného stanovenia dlohy,
prav a povinnosti dobrovolnickych organizicii v eurdpskej
charte je predovsetkym vytvorenie jednotnych usmerneni pre tie
organizdcie, ktorym je mozné udelit zvldStne prévne postavenie
v spojeni s hospodarskymi a inymi zvlds$tnymi pravami.

2. Preambula

2.1  Dobrovolnd ¢innost md pre spolocnost neocenitelnd
hodnotu. Viac ako sto miliénov dobrovolnikov v Eurdpe sa
vo svojom volnom ¢ase venuje mnohym aktivitdim, z ktorych
maji osoh ini a ktoré slizia vSeobecnému zdujmu. Vysledky
organizicii obcianskej spolo¢nosti, ktorych c¢innost je Casto
vyhradne alebo vicsinou zaloZend na aktivite dobrovolnikov,

a predovietkym u obéanov samotnych (').

2.2 Pravd hodnota dobrovolnej ¢innosti viak daleko presa-
huje poskytovanie sluzieb a uspokojovanie socidlnych potrieb.
Jej motivdcia, totiz z vlastného popudu prispievat k verejnému
blahu a podielat sa na jeho tvorbe, podporuje hodnoty ako
zameranie na verejné blaho a solidaritu a tvori tym protivihu
k izoldcii a egoizmu, ktoré si pre modernd spolo¢nost stile
typickejsie.

2.3 Dobrovolnd ¢innost je neoddelitelne spitd s aktivnym
obdianstvom, ktoré tvori jadro demokracie tak na miestnej ako
aj na eurdpskej drovni. Obcania sa na spolofenskom Zivote
neztcastiiuji iba zapdjanim do politiky, ale tiez cielenym
rieSenim spolocenskych problémov. Tym, Ze sa spolocensky
angazuji, mozu uskutoénit svoje konkrétne odhodlanie dotvarat
spolo¢nost. Jednotlivec pracuje pre ostatnych, bud vo svojom
volnom Ccase alebo v rdmci dobrovolnickej sluzby — casto pri
zna¢nom finan¢nom alebo aj zdravotnom riziku — a déva sa
tym do sluzieb spolocenstva. Je to prave tito forma aktivneho
eurdpskeho obcianstva, ktord v nasich spolo¢nostiach vyvolava
v obcanoch silny pocit spolupatri¢nosti k ich spolo¢nosti.
Dobrovolnii  ¢innost preto mozno povaZoval za jeden
z najlepsich prikladov spoluticasti a tym za zdkladnd sacast, ba
dokonca predpoklad aktivneho obdianstva.

2.4 Dobrovolnd c¢innost okrem toho podporuje osobny
rozvoj: vytvaranie socidlneho povedomia na jednej strane
a rozvoj klacovych kompetencii a schopnosti na strane druhej,
¢im sa zvysuju Sance dobrovolnikov uspiet na pracovnom trhu,

() Stddia EUYOUPART 2003 — 2005 o spolocenskej Géasti mladych
ludi, ktord financuje Eurépska komisia, ukazuje napriklad, ze
vo vietkych osmich zdcastnenych eurdpskych stitoch mladi Tudia
doverujii organizicidm obcianskej spolo¢nosti viac nez §titnym
zariadeniam.
http:/[www.sora.at/images/doku/euyoupart_finalcomparativereport.pdf.
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ako aj ich aktivna Gcast na Zivote spolo¢nosti. Dobrovolnd
¢innost vo svojich roznych formdch pontka prilezitost na nein-
Stituciondlne () a neformdlne (}) vzdeldvanie, ktoré popri
formédlnom vzdeldvan{ (¥) hrd vyznamnd dlohu pri uskutocrio-
vani celoZivotného vzdeldvania.

2.5 Dobrovolnd <¢innost prispieva vyznamnou mierou
k nédrodnému produktu nasich ndrodnych hospodarstiev. Vel'mi
Casto zostdva tento prispevok v ndrodnych Statistikich nezo-
hladneny, pretoze sa nezakladd vzdy na vymene penaznych
statkov a neexistuje Ziadna jednotnd metodika na meranie jej
ekonomickej hodnoty. Tam, kde sa jeho hodnota meria, sa vsak
ukdzalo, Ze ekonomickd hodnota dobrovolnej cinnosti a jej
prinos k ekonomike je velky (}). V Spojenom krélovstve sa
napriklad ekonomickd hodnota dobrovolnej ¢innosti odhaduje
na 7,9 % HDP a 38 % celkovej populdcie sa na prislusnych
ginnostiach ztcastiuje. V frsku a Nemecku vykonava vyse 33 %
obcanov a v Polsku 18 % obyvatelstva nejakd formu dobro-
volnej ¢innosti.

2.6  Okrem toho by nadndrodnd dobrovolnd sluzba na
eurdpskej a medzindrodnej trovni mohla vyrazne posilnit soli-
daritu a vzdjomné porozumenie ndrodov a pomdct pri rozvoji
dialégu medzi kultirami. V tejto stvislosti EHSV s uspokojenim
prijima zdmer Komisie rozsirit eurépsku dobrovolni sluzbu
a zvysit jej viditelnost a efektivnost.

2.7 Solidarita a pocit zodpovednosti za inych, ako aj potreba
citif sa uZito¢nym s vyznamnou motiviciou pre dobrovolnii
¢innost. Vytvéra socidlne vizby, prispieva k sidrznosti spolo¢-
nosti a podporuje kvalitu Zivota a socidlny pokrok v Eurdpe.
Stelesiiuje tak hodnoty eurdpskej integricie, ako je stanovené
v clanku 2 Zmluvy o zalozeni Eurépskeho spolocenstva
a ¢lanku 2 Zmluvy o zaloZeni Eur6pskej tnie. Navyse je dobro-
volnd ¢innost doélezitym vyjadrenim participativnej demokracie,
ktord je v Zmluve o Ustave pre Eurépu uznand ako stcast
demokratického Zivota EU. Dobrovoln ¢innost prospieva verej-
nému blahu, rovnako ako samotné osoby, ktoré ju vykonavajil.
Vyznamné tloha dobrovolnej cinnosti by mala byt nalezite
uzndvand vo vietkych ¢lenskych $tatoch Eurdpskej dnie.

2.8 EHSV sa témou dobrovolnej ¢innosti zaoberal uz
vo svojej informacnej sprave prijatej v roku 2002 pod nazvom
,Praca v hospici ako priklad dobrovolnej cinnosti v Eurdpe”
(spravodajkyfa: pani Grifin zu Eulenburg).

(*) Neinstituciondlne vzdeldvanie: ziskavanie poznatkov vychddzajiice
z kazdodennych situdcii v pracovnom ¢i rodinnom prostredi afebo
pocas volnocasovych aktivit. Nie je ani $truktirované, ani formdlne
(v zmysle stanovenia cielov, poctu hodin alebo zdrojov). Zvycajne
nevedie k ziskaniu osvedcenia. Neinstitucionalne vzdeldvanie moze byt
cielené, vo vicsine pripadov viak ide o mimovolné ucenie sa
(ndhodné).

(*) Neformadlne vzdeldvanie: neprebieha v institicidch zabezpecujicich
vyucbu alebo vzdeldvanie a zvycajne nevedie k ziskaniu osvedcenia.
Jednako je Struktirované (v zmysle stanovenia cielov, po¢tu hodin
alebo zdrojov). Z hladiska vzdeldvajiiceho sa je cielené.

(*) Formélne vzdeldvanie: prebieha zvycajne v instittcidch zabezpecuji-

cich vyucbu alebo vzdelavanie, je (v zmysle stanovenia cielov, poctu

hodin alebo zdrojov) Struktirované a vedie k ziskaniu osvedcenia.

Z hladiska vzdeldvajiceho sa je cielené. KOM(2001) 678, konecné

znenie).

Pozri: §tudia ,Facts & Figures Research Project” (vyskumny projekt na

zber Statistik a informécif) (2004-2006), ktort zverejnilo Eurépske

dobrovolnicke centrum (CEV) (

http:/[www.cev.be/facts&figures.htm).

—_
<

Dobrovolnd ¢innost sa aj v inych savislostiach spominala
v pracach EHSV, doteraz vSak $pecidlne na tdto tému nebolo
vypracované Ziadne stanovisko (©).

2.9 Ajvramci EU sa prinos dobrovolnej ¢innosti v socidlnej,
kultirnej a ekologickej oblasti stdle viac a viac uzndva
a dobrovolnicke organizécie sa stéle lepsie zapdjaji do rozhodo-
vacich procesov, najmi politickych, a to v oblastiach ako je
vzdeldvanie a celozivotnd odbornd priprava, zdravotnictvo
a ochrana spotrebitela, rozvoj, obchod atd. EHSV vita tieto
iniciativy, zastava vsak ndzor, Ze doterajsi pokrok zdaleka nepo-
stacuje.

2.10  EHSV vita skutocnost, Ze dobrovolnd ¢innost mlddeze
sa povazuje za prioritu v rdmci politického procesu, ktory
Komisia zacala v roku 2001, ako aj v rdmci otvorenej metody
koordindcie. Nabdda Komisiu, aby na zdklade dosiahnutého
pokroku pokracovala v rozvoji dobrovolnej ¢innosti a zaoberala
sa jej horizontdlnymi aspektmi prostrednictvom holistického
pristupu.

2.11  Na medzindrodnej trovni bol signdl vyslany v roku
2001, ked OSN vyhldsila Medzindrodny rok dobrovolnikov.
Tento rok doprial dobrovolnej ¢innosti pozornost verejnosti,
nanovo povzbudil ludi, aby sa dobrovolne angazovali a ukazal
cestu, ako moZe byt dobrovolnd ¢innost zo strany politiky
uzndvand a podporovand. Z iniciativy OSN sa kazdy rok 5. de-
cembra oslavuje Medzindrodny den dobrovolnikov. Eurépska
tnia by mala upozornit eurdpskych obcanov na toto délezité
podujatie.

2.12  Celkovo vSak vybor zastdva ndzor, ze Eurdpska komisia
a Clenské taty by sa mali viac venovat dobrovolnej ¢innosti. Aj
preto EHSV vita, Ze pani WALLSTROM poziadala vybor
0 vypracovanie stanoviska na tato dolezitd tému.

3. Koncepcia dobrovolnej innosti a jej znaky

3.1  V praxi a vo vyskume sa dobrovolnd ¢innost Casto defi-
nuje rozdielne, je tiez fazké zhrnif rdzne aspekty tejto
koncepcie do jednej definicie. Pre rozne definicie v krajindch
Eurdpskej tnie st typické tri spolo¢né, avSak nevyhnutné
kritéria:

— Dobrovolnd cinnost sa uskutofiuje zo slobodnej vole
a z vlastného popudu, v Ziadnej forme nemdze byt povinna.
Tito dobrovolnost zabezpetuje zdviznost a identifikdciu
dobrovolnikov s ich ¢innostou.

(®) V spojitosti s témou dobrovolnej ¢innosti mozno spomentit nasledu-
juce prace EHSV:
Stanovisko EHSV na tému ,Politika v otizke mlddeze”, spravodaj-
kyfa: pani van TURNHOUT (U. v. EU C 28, 3.2.2006, s.35-41);
Stanovisko EHSV na tému Program ,Mlddez v akcii“ 2007-2013,
spravodajca: pan RODRIGUEZ GARCIA-CARO (U. v. EU C 234,
22.9.2005, s. 46-51);
Stanovisko EHSV na tému ,Sposoby ako zviditelnit a zefektivnit
eurdpske obéianstvo®, spravodajca: pan VEVER (este nebolo publiko-
vané v U. v.);
Stanovisko EHSV na tému ,Akény program aktivneho obcianstva®,
spravodajca: pan LE SCORNET (U. v. EU C 28, 3.2.2006, s. 29-34).
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— Dobrovolnd ¢innost je bezplatnd a nedeje sa z finan¢nych
pohnitok; dobrovolnikom je v§ak mozné uhradit vzniknuté
naklady.

— Dobrovolnd ¢innost sa uskutociiuje s ciefom zasadit sa za
inych ludi mimo vlastnej rodiny resp. za iné spolocenské
skupiny a tym byt spolo¢nosti ako takej uzitoénym (i ked je
nesporné, 7e dobrovolnd cinnost md rozvoj osobnosti
dobrovolnika velky vyznam).

Je otdzne, ¢i pod tuto definiciu spadaji iba pravidelné ¢innosti,
¢i k nej patri aj susedskd vypomoc ¢&i Casové banky, ktoré sa
rozvijaji v poslednych rokoch, alebo sa méd pocitat iba dobro-
volnd ¢innost vo formélnej a Struktirovanej podobe. Tieto tri
menované zdkladné podmienky st vS§ak nevyhnutnym predpo-
kladom na to, aby bola ¢innost — ¢i uz dobrovolné aktivity
v prospech miestneho spolocenstva alebo $truktiirovand dobro-
volnicka sluzba — klasifikovand ako dobrovolnd ¢innost. Vse-
obecne sa dd povedat, Ze rozdielnym formdm dobrovolnej
¢innosti najlepsie zodpovedd obsiahla definicia.

3.2 Nie je cielom platenti prdcu nahrddzat dobrovolnou
¢innostou; dokonca by bolo jednoznacne vhodné, aby nahra-
denie platenej price dobrovolnou ¢innostou nebolo mozné.
Zvldstna hodnota dobrovolnej ¢innosti spociva v jej prinose
k utvdraniu spolo¢nosti. Dobrovolnd cinnost tieZ nie je iba
jednoduchou socidlnou sluzbou a nie ani urcend na preberanie
zdkladnych dloh $tdtu. Pravy prinos dobrovolnej ¢innosti
spociva:

— vo vytvdrani socidlnych a spolocenskych vizieb; kazdy, kto
sa dobrovolne angazuje, viac sa identifikuje so spolo¢nostou
a vytvara si vi¢si pocit solidarity;

— v Gcasti ob¢anov na aktivnom utvérani spolocnosti.

3.3 Dobrovolnd ¢innost sa vyskytuje v mnohych roéznych
forméch, o stazuje jej kategoriziciu. Dobrovolne sa angaZujii
najrozli¢nejsie spolocenské skupiny, aj ked v zdvislosti od ¢len-
ského $titu v roznej miere: podiel dobrovolnikov a ich profil
(vek, povod, dosiahnuté vzdelanie atd.) sa v kazdej krajine 1isi.

3.4  Okrem formadlnej ¢innosti vykondvanej v urcitom zaria-
deni existuje aj neformdlna dobrovolnd cinnost a takd, ktord
zostdva Casto ukrytd (napriklad casto dobrovolnd ¢innost
migrantov).

3.4.1 K roznym formdm dobrovolnej ¢innosti okrem iného
patri:

— Gcast na verejnom Zivote a ob¢ianska angazovanost,

— zasadzovanie sa za zdlezitosti vo verejnom zdujme, uspora-
davanie kampani na zvySenie povedomia, pravnické pora-
denstvo a ochrana spotrebitelov,

— dobrocinnost, pomoc fudom v najblizsom okoli, obzvlast
starsim a postihnutym osobdm a pripadne aj cinnost
v oblasti rozvojovej pomoci,

— zasadzovanie sa o priame verejné blaho, medzi inym
v zvlaStnych situdcidch ako napr. po ekologickych katastro-
fach atd’,

— skupiny vzdjomnej pomoci a svojpomoci,
— angazovanost v ndbozenskych zdruzeniach;

— obcania, ktor{ v spolo¢nosti zastdvaji rozne Cestné funkcie
a angazuji sa v politickom a vedeckom Zivote, vo vedeni
alebo v ¢innosti mensich zdruzeni alebo $portovych klubov.

3.4.2  Dobrovolni ¢innost je dalej mozné rozdelit na oblasti
ako st $port, kultdra, socidlne veci, zdravie, vzdelavanie, mladez,
ochrana Zivotného prostredia, civilnd ochrana, politika, ochrana
spotrebitelov, rozvojovd pomoc atd.

3.5 Dobrovolné sluzby predstavuji zvldstnu formu dobro-
volnej ¢innosti: sti vopred ¢asovo obmedzené a Casto ich vyko-
navajii vyhradne dobrovolnici, t. j. na rozdiel od va¢siny dobro-
volnych ¢innosti nie navyse k ostatnym ¢&innostiam ako je vzde-
lavanie alebo zamestnanie. Na rozdiel od dobrovolnych ¢innosti
ststavne vykondvanych vo volnom case prislusného jednotlivca
sa dobrovolnd sluzba riadi vi¢sinou siborom spolo¢ne stanove-
nych pravidiel a rozsahom zodpovednosti, ktoré sa Casto riesia
formou dohody medzi jednotlivymi partnermi zapojenymi do
projektu, vritane dobrovolnikov. RozliSuji sa rozne formy
dobrovolnej sluzby:

Dobrovolné aktivity zahffiaji vsetky druhy dobrovolnej
¢innosti a mozno ich opisat nasledovne: st pristupné pre vset-
kych, st neplatené, vykondvané zo slobodnej vole, maji vzdela-
vaci aspekt (neformdlne ucenie) a st socidlnym prinosom.

Dobrovolnd sluzba je jednou formou dobrovolnych aktivit
a vyznaCuje sa navySe dal$imi znakmi: je Casovo obmedzend;
ciele, obsahy, dlohy, Struktira a rdmec s jasne stanovené;
poskytnutd je prislusnd podpora ako aj pravne a socidlne zabez-
pecenie.

Stitom organizovani dobrovolnd sluiba je dobrovolnd
sluzba, ktort organizuje stat alebo je organizovand z poverenia
$tatu, napriklad v oblasti socidlnej alebo civilnej ochrany.

Civilnd sluzba je v niektorych krajindch pontkand nedobro-
volnd alternativa k povinnej vojenskej sluzbe (7).

3.6 Volontaridt a dobrovolnd ¢innost s od seba jasne odli-
Sené Cinnosti. Prica vykondvand v rdmci volontaridtu sa podla
definicie OSN a MOP vykonéva v sluzbach neziskovych organi-
zdcii, pricom odmena za fiu je Casto nizsia neZ je troven trhu,
zatial ¢o dobrovolnd ¢innost sa vykondva bez odmeny, hoci
mozu byt preplatené ndklady spojené s vykonom tejto dobro-
volnej ¢innosti. V procese vyjasiovania pravneho $tatdtu tychto
Cinnosti by sa mala zohladnit tito skutocnost, aby sa ulahcila
situdcia zacastnenych osob ako aj situdcia ,stazistov*, ktori
pracuji pre nevladne organizicie povinne v rdmci $tddia.

(') KOM(2004) 337, kone¢né znenie.
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Dobrovolnd prica v zmysle, ako ju definuje Medzindrodnd
pracovnd organizdcia a agentdry OSN je prica, vykondvand
v neziskovych organizicidch, t. j. zdruZeniach dobrovolnikov
alebo nevladnych organizdcidch humanitirneho alebo nezisko-
vého zamerania prostrednictvom pracovnikov nazyvanych
dobrovolnici, ktor sti vo vacsine pripadov plateni formou mzdy.
St to zamestnanci, ktori vykondvaja ¢innost, ktorej dobrovol-
nost je urend skutocnostou, ze ich mzda je casto pod Groviiou
trthovej hodnoty, ¢im je definovany a naplneny dobrovolny
charakter ich prace. Napriklad logistik zdchrannej humanitdrne;j
organizdcie alebo pravnik zdruZenia pre ochranu prav ute¢encov
budii dostdvat mzdu, ktord vsak bude odlisnd a nizsia od tej, na
ktortt by si mohli robif ndroky pri prici v podnikatelskych
subjektoch (v dopravnych podnikoch alebo v pravnickych
kanceldriach).

Viackrét sa upozortiovalo, Ze Eur6pska dobrovolnd sluzba (EDS)
by sa mala rozsirit a obohatit, kedze je v skuto¢nosti sluzbou,
ktord sprostredkiiva mladym ludom pridcu v zdruZeniach
a mimovlddnych organizdcidch (MVO) vymenou za thradu
ndkladov (za ubytovanie a stravu) a zahffia Cast prispevkov na
stdz. Je to prostriedok ako sprostredkovat mladym ludom pracu
v rdmci ich vysokoskolského stidia (stdz vykonand v zahranici
sa  vyzaduje takmer vo vSetkych pripadoch $tddia
s medzindrodnym a eurdpskym rozmerom) v zdruZeniach
a MVO.

Ucast mladych Tudi na humanitdrnych alebo verejnoprospesnych
projektoch vymenou za pausilny prispevok predstavuje oboj-
stranné obohatenie. Aj ked je zdmer vyjasnit prdvne postavenie
prideleného prispevku spravny, malo by sa rozliSovat medzi
dobrovolnou ¢innostou a dobrovolnymi sluzbami.

3.7 Toto stanovisko sa nezaoberd platenou dobrovolnou
pricou podla definicie Medzindrodnej organizdcie price a OSN,
ako napr. ¢innost organizacie Lekdri bez hranic.

3.8V poslednych rokoch sa oblast dobrovolnej ¢innosti,
pokial ide o formy a motivaciu, dalej rozclenila v désledku
novych spolocenskych hodnot resp. vyvoja. Dobrovolna ¢innost
sa stretdva s Coraz vic$im zdujmom a $ir§im dopytom, pricom
financné a rozpoctové prostriedky ako aj rozvoj infrastruktiry
s nimi nedrzia krok a tieZ uznanie nerastie v potrebnej miere.

3.8.1 Uzitotné trivenie volného Casu, rozvoj socidlnych
schopnosti a ziskavanie a odovzddvanie skisenosti st pre
dobrovolnikov pritazlivymi vyhodami dobrovolnej ¢innosti.
Ziskavanie znalosti alebo lepsie poznanie samého seba a svojich
schopnosti st stile CastejSou motivaciou na dobrovolnd ¢innost
mladych Tudi, prinajmensom preto, aby vyhoveli poziadavkim
spoloc¢nosti zalozenej na vedomostiach. Pri dobrovolnej sluzbe
v zahrani¢i zohrdvaju tllohu pri rozhodovani sa pre dobrovolnii
¢innost aj medzikultirne kontakty a naucenie sa cudzieho
jazyka. Najmi v rdmci eurépskeho zjednocovania sa tym podpo-
ruje porozumenie medzi kultdrami. Cezhrani¢né dobrovolnicke
projekty ako napr. burzy dobrovolnikov v euroregiénoch moézu
mat pre rozvoj eurépskeho obcianstva velky vyznam.

3.8.2  Organizicie obcianskej spolo¢nosti a centrd dobrovol-
nikov lahsie ziskaji dobrovolnikov, ked budd brat do tvahy
nové skutocnosti v nasej spolocnosti: zmeny v kultire mlddeze,
$irenie Internetu a moznosti dobrovolnej ¢innosti online; nové
formy ako oslovit mladych, napr. prostrednictvom SMS; ponuka
kratkodobej ¢innosti ako tGvodny krok pre mladych; zohlad-
nenie novych sposobov travenia volného Casu a existujicich
casovych moznosti zdujemcov z radu obcanov; cielené zohlad-
nenie novych cielovych skupin akymi siti migranti, dlhodobo
nezamestnani alebo stdpajiici pocet doéchodcov, ktori sa chci
Zapojit.

3.9  Sthrnne sa dd povedat, Ze dobrovolnd ¢innost je hori-
zontdlny jav, ktory sa tyka mnohych oblasti spolo¢nosti, ale
zohréva svoju dlohu aj vo velkej Casti obyvatelstva. Treba vsak
podotkniit, Ze sa menej vyskytuje u znevyhodnenych alebo
socidlne vylticenych osob.

4. VSeobecnd socidlno-ekonomickd dloha dobrovolnej
Cinnosti v eurépskej spolocnosti

41 V medzindrodnej odbornej literatire je tiloha dobro-
volnej ¢innosti analyzovand predovsetkym na zéklade jej spolo-
enskej alebo ekonomickej funkcie. Ako uz bolo poznamenané,
jej prava hodnota spociva v jej prinose k aktivnemu obéianstvu,
jej vplyv sa casto tazko kvantifikuje: spolocenskd angazovanost,
pocit spolupatricnosti, identifikdcia so spolo¢nostou, solidarita,
pocit zodpovednosti za spolo¢nost, podpora socidlnej sidrz-
nosti sa dajti iba tazko priamo odmerat.

4.2 Vhodny pristup, ktory je popisany vo vyskumnych
pracach o obcianskej spolocnosti (napr. Putnam, 2000) (%), je
takzvany socidlny kapitdl, ku ktorému dobrovolnd ¢innost
vyznamne prispieva. Socidlne siete, kontakty, hodnoty a postoje
obc¢anov ako aj vzdjomnd dovera majii rozhodujici vyznam pre
socidlny (a hospodarsky) rozvoj regiénov. Ak na urcitom tzemi
existuje velky pocet organizdcii obcianskej spolocnosti alebo
dobrovolnikov, potom vicSinou vychddzaji pozitivnejsie aj
ostatné hospodarske a socidlne ukazovatele. Dobrovolnd ¢innost
vyznamne zvysuje socidlny kapitdl spolo¢nosti, pretoze vytvara
socidlne siete a vazby.

43 K zvyéajne pouzivanym kvantitativnym ukazovatelom
rozvoja krajiny (zdkladné ekonomické ukazovatele ako rast
hospodarstva a finan¢nd rovnovaha) je potrebné pridat nové
a alternativne ukazovatele, ktoré meraji socidlny kapitdl
a socidlnu stdrznost a zdoraziiujii prinos dobrovolnej ¢innosti.
Ekonomickd hodnota dobrovolnej ¢innosti by mala byt tiez
vycislend tak, ako to navrhuje Organizicia spojenych ndrodov
vo svojej prirucke o neziskovych organizacidch v systéme ndrod-
nych Statistik.

4.4 To tiez zodpovedd doérazu na trvalo udrzatelny rozvoj,
ktory sa snazi o globdlny systém, ktory okrem hospodarskeho
uspechu podporuje aj ekologickii udrzatelnost, solidaritu
a demokraciu. Zodpovedd to aj cielom Lisabonskej stratégie,
ktord v celkovom kontexte trvalo udrzatelného rozvoja povazuje
tri oblasti — hospodarstvo, socidlne veci a Zivotné prostredie —

(®) Robert D. Putnam, Bowling Alone — The Collapse and Revival of American
Community; New York, Simon and Schuster, 2000.
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za neoddelitelné a vzdjomné synergie tychto oblasti chce lepsie
vyuzivat. Dobrovolnici st vo vietkych troch oblastiach velkym
prinosom, ktory je potrebné zmerat: podpora socidlnej sadrz-
nosti, aktivity v oblasti Zivotného prostredia a opatovného zacle-
nenia (dlhodobo) nezamestnanych do pracovného procesu.

4.5  Europsky pakt mlddeze, ktory na jar 2005 schvdlila
Eurépska rada a ktory je scastou revidovanej Lisabonskej stra-
tégie, posmeluje mladych, aby sa venovali dobrovolnej
¢innosti (°).

4.6 Podla medzindrodnych vyskumnych prac a skdsenosti je
mozné dobrovolnd ¢innost v roznych oblastiach eSte lepsie
a cielenejSie podporovat.

4.6.1  Tak je mozné uZ pri socializécii, vzdeldvani a vychove
detf pracovat na tom, aby sa neskor mohli stat aktivnymi clenmi
spolocenstva. Osobitnd, indpirujiicu dlohu v tomto procese
zohrdvajii organizdcie zamerané na socidlne programy, ktorych
¢lenskd zdkladiiu tvoria predovietkym deti a mlddez.

4.6.2  Dobrovolnd ¢innost moze hrat zvldstnu tlohu v boji
proti nezamestnanosti mlddeze a dlhodobo nezamestnanych
Tudi ako aj vieobecne pri zacati pracovnej ¢innosti.

Dobrovolnici mozu cielene zbierat dolezité skisenosti
a znalosti, ktoré st na pracovnom trhu Ziadané a vybudovat si
siet kontaktov. Okrem aktivit v socidlnej oblasti a zdravotnictve,
ktoré st povazované za tradicné oblasti dobrovolnej ¢innosti,
mozu dobrovolnici pocas svojej sluzby ziskat kltcové schop-
nosti a vedomosti v oblasti styku s verejnostou, komunikdcie,
vyjadrovania, organizatného manazmentu, odbornej pripravy
atd.

Maji moznost vyskasat si rozne socidlne dlohy, naucit sa
prijimat  sprévne rozhodnutia, rieSit problémy, osvojit si
pracovnd kultiru a dokdzat svoj zmysel pre spravodlivost
a riadiace schopnosti. Dobrovolnd ¢innost moze tvorit doleziti
stcast Zivotopisu a profesijnej drahy. Dobrovolnd Cinnost teda
prestavuje  dolezity  ndstroj  pri  neinstituciondlnom
a neformdlnom vzdeldvani, ¢im doplia formdlne vzdeldvanie
a odbornii pripravu. Takisto moZze zlepsit Sance dotknutych
0s0b, najma mladych, na spesné uplatnenie na trhu prace.

4.6.3 V oblasti aktivneho starnutia md dobrovolnd ¢innost
dvojaky vyznam: na jednej strane sa tak mozu star§i spoluob-
Cania zhcastiiovat na spoloCenskom Zivote, odovzdavat svoje
zivotné skisenosti a citit sa nadalej uZzito¢ni. To mé tiez pozi-
tivny G¢inok na ich zdravie a kvalitu Zivota. Na druhej strane
moze dobrovolnd &innost podporovat porozumenie medzi
generdciami, ked mladi a starf spolu pracuji, vymieriaju si skiise-
nosti a podporujii sa navzdjom.

(°) Na zasadnuti Eur6pskej rady na jar 2005 bol prijaty eur6psky pakt pre
mlddez ako stcast revidovanej Lisabonskej stratégie. Jeﬁo cielom je
zlepsit  vzdeldvanie, odbornti pripravu, mobilitu, uplatnenie
v zamestnani a zaclenenie do spofoénosti mladych Tudi a zdroven
ulahit zladenie pracovnych aktivit a rodinného Zivota. V tejto sivi-
slosti vyzvala Eurdpska rada Uniu a ¢lenské $tity, aby podporovali
mobilitu mlddeze tym, Ze odstrénia prekdzky pre stdZistov, dobrovol-
nikov a pracovnikov a ich rodiny. Priloha I k zdverom predsednictva
Eur6pskej rady, Brusel, 22. a 23. marca 2005 (7619/05).

4.6.4 Dobrovolnd ¢innost mozZe daf roznym marginalizo-
vanym skupindm obyvatelstva prilezitost k zacleneniu
a integrdcii. Ci uz kvoli tomu, Ze sa dobrovolnici za nich anga-
zuju alebo preto, Ze sa svojou vlastnou angaZovanostou sami
vratia do spolo¢nosti. Toto uvedomenie si vlastnych moZznosti
pomocou dobrovolnej ¢innosti je dolezité predovsetkym pre
socidlne vylacené skupiny obyvatelstva a pre migrantov. Zial,
pravne predpisy v niektorych ¢lenskych $tatoch vsak tomuto
procesu brania. Napriklad v niektorych ¢lenskych $tatoch sa
migranti nem6zu dobrovolne angazovat.

4.6.5 Potrebné je tiez spomenif vyznam roznych svojpo-
mocnych skupin. Ich zdkladnym znakom je, Ze sa schddzaji
ludia s podobnymi problémami — v najréznejsich oblastiach —
a navzdjom si pomdhaji tym, Ze si vymienaji osobné skdse-
nosti.

4.6.6  Zamestnavatelia a podniky maji tiez svoju tlohu pri
podpore dobrovolnej ¢innosti. Na jednej strane ziskavaji ich
zamestnanci a odborni pracovnici prostrednictvom dobrovolnej
¢innosti mimo podniku socidlne spdsobilosti, ktoré zvySuja ich
kreativitu a motivaciu k praci. Tymto sposobom sa citia byt
s podnikom vo vdcSej miere spdti. Na druhej strane si podniky
stile viac uvedomujii svoju socidlnu zodpovednost: vzdjomne
prospesné partnerstvd medzi dobrovolnickymi organizdciami,
obcami, titom a podnikmi poméhaji spdjat kapacity priamo
na mieste a spolo¢ne pdsobit pri utvdrani spolocenstva. Dialog
medzi socidlnymi partnermi, vzdjomnd vymena poznatkov ako
aj kolektivne dohody mozu prispiet k vicSiemu uznaniu
a podpore dobrovolnej ¢innosti, ktord je stcastou socidlnej
zodpovednosti.

4.6.7  EHSV s obavami zistuje, Ze ¢asto na zdklade chybajicej
pravnej definicie resp. pravneho zdkladu ,dobrovolnej ¢innosti®
v mnohych ¢lenskych stitoch sa dobrovolnickym zariadeniam
a Cinnostiam nedostdva verejného uznania. Obcas to dokonca
vedie k tomu, Ze sa potencidl nevyuziva, ked napriklad ¢innost
dobrovolnikov nie je uznand v rdmci opatreni na zaclenenie
mladych ludi a nezamestnanych do spolo¢nosti alebo v rdmci
integrdcie migrantov. Situdcia dobrovolnikov je okrem toho
Casto problematickd najma z hladiska dani, socidlneho zabezpe-
Cenia alebo poistenia. Je nutné sa doérazne zasadzovat za ustano-
venia, ktoré by objasnili prévne postavenie dobrovolnikov
a kazdému obyvatelovi tej-ktorej krajiny by priznali pravo na
dobrovolni ¢innost. Okrem toho musia ¢lenské $tity zabezpecit
odstrinenie nedostatkov v oblasti pracovného prava, ktoré
brdnia nasadeniu dobrovolnych pomocnych sil, ktoré vykona-
vajii dolezité ¢innosti vo verejnom zdujme, najmd v oblastiach
postihnutych katastrofami. Prili§ Casto si zamestnani v otdzke
uvolnenia zo zamestnania odkdzani{ na dobri volu zamestndva-
tela.

4.6.8  EHSV odporica, aby sa presne vyjasnili vztahy a tlohy
jednotlivych aktérov — 3titu, sektora trhu a dobrovolnickych
organizdcil. Dobrovolnd ¢innost sice hrd dolezitd dlohu
v naich spolo¢nostiach, nemd vsak zabezpecovat zdkladni
starostlivost v oblasti socidlnych sluzieb alebo nahrddzat ¢innost
§tatu. Cielom politického konania musi byt podporovanie
dobrovolnej ¢innosti ako takej, nesmie sa inStrumentalizovat,
pretoze inak by stratila svoje oprdvnenie a svoju osobitni
hodnotu, ktord sa zakladd na slobodnej volbe ¢loveka.
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4.6.9  Podla ndzoru EHSV je dlohou $titu poskytovat infra- vypracovdvanie  §tadii, aby sa zvysila informovanost

Strukttru potrebnii na dobrovolnii ¢innost. Dobrovolnd &innost
je sice bezplatnd, nie je v8ak zadarmo. Skisenosti v niektorych
eur6pskych Stdtoch tiez ukazuji, Ze infrastruktdra zamerand na
podporu dobrovolnej c¢innosti znacne zvySuje jej rozsah
a kvalitu. Podporovanie a poradenstvo pre dobrovolnicke orga-
nizdcie ako aj motivovanie dobrovolnikov, ich vzdeldvanie,
vedenie a sprevddzanie ako aj pripadné uhrddzanie ndkladov
stoji peniaze, ale sa pritom viac nez oplati Tu mozZe Stat
prostrednictvom strategického pldnovania, informovania verej-
nosti a koordinacie prevziat aktivnu tlohu. Stat musf financovat

V Bruseli 13. decembra 2006

o dobrovolnej ¢innosti a musi kldst doraz na to, aby duch
dobrovolnej ¢innosti prenikol do vzdeldvania.

4.6.10  Na druhej strane musia vSetci ziicastneni aktéri (3tdt,
podniky, odborové organizicie a dobrovolnicke organizdcie)
tahat za jeden povraz, ak sa mad dobrovolnd ¢innost podporit
a rozvijat a zvysit jej spolocenské uznanie. Efektivna prica siete
dobrovolnickych organizicii v oblasti vymeny osvedcenych
postupov a spdjania sil je rovnako nevyhnutnd ako dialdg
a spolupréca roznych sektorov.

Predseda
Eurépskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru
Dimitrios DIMITRIADIS

PRILOHA

k stanovisku Eurépskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru

Nasledujtici pozmenovaci ndvrh ziskal viac ako stvrtinu odovzdanych hlasov, no v priebehu rokovania bol zamietnuty:

Bod 3.6: vyskrtnit

Zdovodnenie

Je to neobycajne dolezité stanovisko, pretoze spomedzi stanovisk EHSV je jednym z mala, ktoré tak obsirne opisujd insti-
tiicie dobrovolnej ¢innosti. Definicie, priklady, ako aj teérie obsiahnuté v tomto stanovisku si natolko dolezité, Ze pri
kazdom dalSom stanovisku tohto typu vyuzijeme jeho vysledky, pokial ide o metodiku zaradenia jednotlivych ¢innosti do

dobrovolnej ¢innosti, & socidlnej prace.

Ciefom tohto pozmenovacieho ndvrhu je odstrdnenie definicii, ktoré pouziva OSN aj MOP. Zastdvam nézor, ze EHSV sa
v tomto dokumente v Ziadnom pripade nemusi odvolévat na tieto definicie, pretoze ndvrh Komisie, na zéklade ktorého
EHSV vypracoval toto stanovisko, sa tykal vylu¢ne iba dobrovolnej ¢innosti v jej najcistejSej podobe, t. j. takej, za ktort

dobrovolny pracovnik nepoberd Ziadnu odmenu.

Prijatie mojho pozmenovacieho ndvrhu na plendrnom zasadnuti sposobi, Ze stanovisko sa stane ¢itatelnejsim, odstrdnia sa
nejasnosti, s ktorymi by sa mohol stretndt citatel, a v neposlednom raze sa zmensi aj rozsah stanoviska.

Vysledok hlasovania
Za: 53

Proti: 61

Zdrzali sa: 24



