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NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2021/1230
zo 14. jala 2021
o cezhraniénych platbich v Unii

(kodifikované znenie)

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE]J UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej tnie, a najmd na jej ¢ldnok 114 ods. 1,

so zretelom na ndvrh Eurépskej komisie,

po

postipeni navrhu legislativneho aktu ndrodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskej centrdlnej banky (),

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodérskeho a socidlneho vyboru (),

konajtic v stilade s riadnym legislativnym postupom (%),

kedze:

(1)

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 (*) bolo opakovane podstatnym sposobom zmenené (°).
V zdujme jasnosti a prehladnosti by sa toto nariadenie malo kodifikovat.

Pre riadne fungovanie vntitorného trhu a na ulahcenie cezhraniéného obchodu v rémci Unie je nevyhnutné, aby
poplatky za cezhrani¢né platby v eurdch boli rovnaké ako zodpovedajiice platby v rdmci ¢lenského tdtu.

Neodporicéa sa uplatiiovat zdsadu rovnosti poplatkov, pokial ide o platobné nastroje, ktoré st hlavne alebo vyhradne
papierové, ako st napriklad Seky, kedZe pre svoju povahu sa nemézu spractivat tak efektivne ako elektronické platby.

Zasada rovnosti poplatkov by mala platit pre platby zacaté alebo ukoncené v papierovej podobe alebo v hotovosti,
ktoré sa v priebehu platobného retazca spracivaja elektronicky, s vynimkou Sekov, ako aj pre vietky poplatky, ktoré
priamo alebo nepriamo stvisia s platobnou transakciou, vratane poplatkov spojenych so zmluvou. Nepriame
poplatky zahffiaja poplatky za zadanie trvalého platobného prikazu alebo poplatky za pouZivanie platobnej,
debetnej alebo kreditnej platobnej karty, ktoré by mali byt rovnaké pre vndtrostitne a cezhrani¢né platobné
transakcie v ramci Unie.

Aby sa predchddzalo roztriestenosti platobnych trhov, je vhodné uplattiovat zdsadu rovnosti poplatkov. Na tento
ucel by sa pre kazdu kategériu cezhrani¢nych platobnych transakcii mala urcit vnatrostitna platba, ktord md
rovnaké alebo velmi podobné znaky ako cezhrani¢nd platba. Na urcenie vnutrosttnej platby, ktord zodpovedd
cezhrani¢nej platbe, by malo byt mozné pouzit napriklad tieto kritérid: sposob zadania pokynu, vykonania
a ukoncenia platby, miera automatizicie, zabezpeCenie platby, postavenie klienta a vzfah k poskytovatelovi
platobnych sluzieb alebo pouzity platobny néstroj, ako je vymedzeny v ¢lanku 4 bode 14 smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 (). Tieto kritérid by sa nemali povazovat za vycerpavajice.

U.v.EU C 65, 25.2.2021, s. 4.

U.v.EU C 56, 16.2.2021, 5. 43.

Pozicia Eurdpskeho parlamentu z 23. jina 2021 (zatial neuverejnend v tiradnom vestniku) a rozhodnutie Rady z 13. jila 2021.
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 zo 16. septembra 2009 o cezhrani¢nych platbdch v Spolo¢enstve, ktorym
sa zru§uje nariadenie (ES) ¢. 2560/2001 (U. v. EU L 266, 9.10.2009, s. 11).

) Pozri prilohu L.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015 /2366 z 25. novembra 2015 o platobnych sluzbach na vnidtornom trhu, ktorou sa
menia smernice 2002/65[ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie (EU) ¢. 10932010 a ktorou sa zrusuje smernica 2007/64/ES
(U.v.EUL 337, 23.12.2015, 5. 35).



30.7.2021 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 274/21

(6)  Prislusné organy by mali, ak to povazuji za potrebné, vydavat usmernenia na urcenie zodpovedajtcich platieb.
Komisia, ktorej podla potreby pomaha Vybor pre platby zriadeny ¢lankom 85 ods. 1 smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2007/64/ES (), by mala prislusnym orgdnom poskytnat vhodné usmernenia a mala by im
pomahat.

(7)  V zdujme lahsieho fungovania vnutorného trhu a vyhnutiu sa nerovnosti medzi pouZivatelmi platobnych sluzieb
v ¢lenskych $tdtoch eurozény a clenskych stdtoch mimo eurozény v savislosti s cezhrani¢nymi platbami v eurdch je
nevyhnutné zabezpecit, aby poplatky za cezhraniéné platby v eurdch v ramci Unie boli zostladené s poplatkami za
zodpovedajiice vnitrostitne platby vykondvané v ndrodnej mene ¢lenského 3titu, v ktorom sa nachddza
poskytovatel platobnych sluzieb pouzivatela platobnych sluzieb. Poskytovatel platobnych sluzieb sa povazuje za
nachddzajiceho sa v tom ¢lenskom §téte, v ktorom poskytuje svoje sluzby pouzivatelovi platobnych sluzieb.

(8)  Poplatky za menovi konverziu predstavuji Vyznamne naklady na cezhranicné platby v pripadoch, ked sa
v Clenskom stéte platitela a v ¢lenskom S§téte prljemcu pouzwa]u rozne meny. V ¢lanku 45 smernice (EU)
2015/2366 sa vyzaduje, aby boli poplatky a pouzity vymenny kurz transparentné, v ¢ldnku 52 bode 3 uvedenej
smernice sa stanovujii poziadavky na informdcie, pokial ide o platobné transakcie, na ktoré sa vztahuje rdmcova
zmluva, a v ¢ldnku 59 ods. 2 uvedenej smernice sa uvadzaji poziadavky na informdcie pre strany, ktoré ponikaji
sluzby menovej konverzie v bankomatoch alebo na miestach predaja. Je nevyhnutné zabezpecit dodato¢né
opatrenia s cielom chranit spotrebitelov pred nadmernymi poplatkami za sluzby menovej konverzie a zabezpecit,
aby sa spotrebitelom poskytovali informdcie, ktoré potrebujd, aby si vybrali najlepsiu moznost menovej konverzie.

(9)  Opatrenia, ktoré sa majii vykondvat, by mali byt primerané, vhodné a ndkladovo efektivne. Zaroven v situdcidch, ked
sa platite[ovi v bankomate alebo na mieste predaja ponikaji rdzne moznosti menovej konverzie, by poskytnuté
informdcie mali umozZiiovat porovnanie tak, aby mohol platitel urobit informované rozhodnutie.

(10) V zdujme dosiahnutia porovnatelnosti by sa poplatky za menovii konverziu pre vietky platby viazané na kartu mali
vyjadrit rovnakym sposobom, a to konkrétne ako percentudlne prirdzky k poslednym dostupnym referenénym
vymennym kurzom eura, ktoré ozndmila Eurépska centrdlna banka (dalej len ,ECBY). Prirdzka by mohla byt
zaloZend na sadzbe odvodenej od dvoch sadzieb ECB v pripade konverzie medzi dvomi menami inymi ako euro.

(11) 'V stlade so vSeobecnymi poZiadavkami na informdcie tykajticimi sa poplatkov za menovii konverziu, ktoré st
stanovené v smernici (EU) 2015/2366, by poskytovatelia sluzieb menovej konverzie mali pred zacatim platobnej
transakcie zverejnit informdcie o svojich poplatkoch za menovi konverziu. Strany, ktoré poskytujii sluzby menovej
konverzie v bankomate alebo na mieste predaja, by mali poskytovat informdacie o svojich poplatkoch za takéto
sluzby jasnym a pristupnym spésobom, napriklad zobrazenim svojich poplatkov na mieste predaja alebo digitdlne
na termindli alebo na obrazovke v pripade online nakupov Okrem informdcii uvedenych v ¢lanku 59 ods. 2
smernice (EU) 2015/2366 by tieto strany mali pred zaCatim platby poskytnit exp11c1tne informdcie o sume, ktord
sa ma vyplatit prijemcovi v mene pouZivanej prijemcom, a o celkovej sume, ktorti md platitel zaplatit v mene Gétu
platitela. Suma, ktord sa md zaplatit v mene pouzivanej prijemcom, by mala vyjadrovat cenu tovaru alebo sluzieb,
ktoré sa maju kipit, a mohla by sa zobrazit na pokladnici, a nie na platobnom termindli. Mena, ktorti pouZiva
prljemca je vo vSeobecnosti miestna mena, ale podla zdsady zmluvnej slobody fiou v niektorych pripadoch moze
byt ind mena Unie. Celkovti sumu, ktord ma platitel zaplatif v mene tctu platitela, by mala tvorif cena tovaru alebo
sluzieb a poplatky za menovil konverziu. Obe sumy by sa okrem toho mali zaznamenat na potvrdeni o zaplateni
alebo na inom trvanlivom nosici.

(12) V stvislosti s ¢lankom 59 ods. 2 smernice (EU) 2015/2366, ked sa sluzba menovej konverzie pontika v bankomate
alebo na mieste predaja, platitel by mal mat moznost tito sluzbu odmietnut a zaplatit v mene, ktord pouziva
prijemca.

() Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 2007/64[ES z 13. novembra 2007 o platobnych sluzbdch na vniitornom trhu, ktorou sa
menia a doplfiajii smernice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a 2006/48/ES a ktorou sa zrusuje smernica 97/5/ES (U. v. EU L 319,
5.12.2007, 5. 1).
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(13) 'V zdujme toho, aby si platitelia mohli porovnat poplatky za moznosti menovej konverzie v bankomate alebo na
mieste predaja, poskytovatelia platobnych sluzieb platitela by mali nielen uviest plne porovnatelné informécie
o platnych poplatkoch za menovi konverziu v podmienkach svojej rimcovej zmluvy, ale mali by tiez zverejnit tieto
informdcie prostrednictvom $iroko pristupnej a lahko dostupnej elektronickej platformy, najmi na svojich
webovych sidlach, na webovych sidlach svojho internetbankingu a vo svojich aplikdcidch mobilného bankovnictva,
a to lahko zrozumitelnym a pristupnym spdsobom. To by umoznilo vytvorenie porovnavacich webovych sidiel,
ktoré by spotrebitelom ulah¢ili porovnanie cien, ked cestujii alebo nakupuji v zahrani¢i. Okrem toho by
poskytovatelia platobnych sluzieb platitelov mali platitelom pripomentit platné poplatky za menovi konverziu
v pripade, Ze sa platba viazand na kartu uskutocfiuje v inej mene, a to Siroko dostupnymi a lahko pristupnymi
elektronickymi komunika¢nymi kandlmi, ako sti SMS spravy, e-maily alebo zasielanie notifikécii prostrednictvom
aplikdcie mobilného bankovnictva platitela. Poskytovatelia platobnych sluzieb by sa mali dohodndt s pouzivatelmi
platobnych sluzieb na elektronickom komunikacnom kandli, prostrednictvom ktorého budt poskytovat informécie
o poplatkoch za menovi konverziu, pri¢om zohladnia najti¢inne;jsi kandl na kontaktovanie platitela. Poskytovatelia
platobnych sluzieb by takisto mali akceptovat Ziadosti pouzivatelov platobnych sluzieb, ktori sa rozhodli neprijimat
elektronické spravy obsahujtice informdcie o poplatkoch za menovi konverziu.

(14) Pravidelné upozornenia st vhodné v situdcidch, ked sa platitel zdrziava dlhsi cas v zahranici, napriklad ked je platitel
vyslany pracovne do zahranicia alebo Studuje v zahranici, alebo ked platitel pravidelne pouziva kartu na online
ndkupy v miestnej mene. Povinnost poskytovat takéto upozornenia by zabezpecila, aby bol platitel informovany,
ked zvazuje rézne moznosti menovej konverzie.

(15) Je dolezité, aby sa poskytovatelom platobnych sluzieb ulahc¢ilo vykondvanie cezhrani¢nych platieb. Vzhladom na to
by sa mala podporit $tandardizdcia tykajiica sa najma pouzivania medzindrodného identifikdtora ¢isla platobného
uctu (IBAN) a obchodného identifika¢ného kédu (BIC). Preto je vhodné, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
poskytovali pouzivatelom platobnych sluzieb IBAN a BIC na dotknuty ticet.

(16) S cielom zarucit nepretrzité, véasné a G¢inné poskytovanie $tatistiky o platobnej bilancii v rdmci jednotnej oblasti
platieb v eurdch (SEPA) je Ziaduce zabezpedit, aby sa nadalej mohli zhromazdovat lahko dostupné ddaje o platbach,
ako st napriklad IBAN, BIC a suma transakcie alebo zdkladné sthrnné ddaje o platbach v pripade rdéznych
platobnych néstrojov, ak proces zhromaZdovania idajov nenarusuje automatizované spracovanie platieb a ak sa
moze plne automatizovat. Toto nariadenie sa nedotyka vykazovacich povinnosti na iné politické ucely, ako je
napriklad predchddzanie praniu $pinavych pefazi alebo financovaniu terorizmu, alebo na datiové tcely.

(17)  Prislusné organy by mali mat pravomoc na G¢inné plnenie svojich monitorovacich povinnosti a prijimanie vsetkych
opatreni potrebnych na zabezpecenie dodrZiavania tohto nariadenia poskytovatelmi platobnych sluZieb.

(18) S cielom zabezpecit moznost napravy v pripadoch nespravneho uplatiiovania tohto nariadenia by ¢lenské staty mali
zabezpecit vhodné a G¢inné postupy staznosti a ndpravy na rieSenie akychkolvek sporov medzi pouzivatelom
platobnych sluzieb a poskytovatelom platobnych sluZieb. Je tiez dolezité, aby sa urcili prislusné organy a organy na
rozhodovanie o mimostidnych staZnostiach a ndprave.

(19) Je nevyhnutné zabezpecit, aby prislusné orgdny a orgdny na rozhodovanie o mimostdnych staznostiach a ndprave
v ramci Unie aktivne spolupracovali na hladkom a vcasnom riesen{ cezhraniénych sporov podla tohto nariadenia.
Takdto spoluprdca by mohla mat podobu vymeny informdcii tykajicich sa prdva alebo pravnej praxe v ich
jurisdikcidch alebo v pripade potreby prenesenia alebo prevzatia postupov na poddvanie staznosti a ndpravu.

(20) Je potrebné, aby ¢lenské Stty pre pripad nedodrzania stiladu s tymto nariadenim stanovili vo vntitro$tdtnom préve
Gc¢inné, primerané a odradzajtice sankcie.

(21) Rozsirenie uplatiiovania tohto nariadenia na iné meny ako euro by malo jasné vyhody obzvlast z hladiska poctu
platieb, na ktoré by sa vztahovalo. Mal by sa zabezpecit postup oznamovania, aby sa ¢lenskym $tdtom, ktoré
nepouZivajii euro ako svoju menu, umoZnilo roziirit uplatiiovanie tohto nariadenia na cezhranicné platby
uskuto¢tiované v ich ndrodnej mene.
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(22) Komisia by mala predlozit Eurépskemu parlamentu, Rade, ECB a Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru
spravu o uplatiiovani pravidla vyrovnania ndkladov na cezhrani¢né platby v eurdch s ndkladmi na vnatrostitne
transakcie v ndrodnych mendch a o G¢innosti poziadaviek na informacie o menovej konverzii, ktoré st stanovené
v tomto nariadeni. Komisia by tiez mala analyzovat dalsie moznosti a technickd uskuto¢nitelnost uvedenych
moznosti roziirenia pravidla rovnakych poplatkov na vsetky meny Unie a dalsieho zlep3enia transparentnosti
a porovnatelnosti poplatkov za menovii konverziu, ako aj moznost strdn, inych ako je poskytovatel platobnych
sluzieb platitel'a, deaktivovat a aktivovat moznost prijimania menovej konverzie.

(23) Kedze ciele tohto nariadenia nemozno uspokojivo dosiahnut na Grovni ¢lenskych $tdtov, ale z dévodu rozsahu
a dosledkov navrhovanej ¢innosti ich mozno lepsie dosiahnut na trovni Unie, méZe Unia prijat opatrenia v stilade
so zdsadou subsidiarity podla ¢ldnku 5 Zmluvy o Eurépskej tnii. V siilade so zdsadou proporcionality podla
uvedeného ¢lanku toto nariadenie neprekracuje rdmec nevyhnutny na dosiahnutie tychto cielov,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1
Predmet dpravy a rozsah posobnosti

1. Tymto nariadenim sa stanovuji pravidld pre cezhrani¢né platby a transparentnost poplatkov za menovia konverziu
v ramci Unie.

2. Toto nariadenie sa uplatiiuje na cezhranicné platby v stlade s ustanoveniami smernice (EU) 2015/2366 v eurdch
alebo v ndrodnych mendch ¢lenskych statov, ktoré ozndmili rozhodnutie rozsirit uplatiiovanie tohto nariadenia na svoju
ndrodnt menu v stlade s ¢linkom 13 tohto nariadenia.

Bez ohladu na prvy pododsek tohto odseku sa ¢lanky 4 a 5 uplatiiuji na vnitrostitne a cezhrani¢né platby, ktoré st
vyjadrené v eurdch alebo v ndrodnej mene ¢lenského $tatu inej ako euro a ktoré zahfnaja sluzbu menovej konverzie.

3. Toto nariadenie sa neuplatiiuje na platby uskutocnené poskytovatelmi platobnych sluzieb na ich vlastny aéet alebo na
tucet ostatnych poskytovatelov platobnych sluzieb.

Cldnok 2
Vymedzenie pojmov

Na tcely tohto narjadenia sa uplatiiuja tieto vymedzenia pojmov:

1. ,cezhrani¢nd platba“ je elektronicky spracovand platobnd transakcia vykondvand na podnet platitela alebo prijemcu
alebo prostrednictvom prijemcu, pri ktorej sa poskytovatel platobnych sluzieb platitela a poskytovatel platobnych
sluzieb prijemcu nachddzaju v roznych ¢lenskych statoch;

2. ,vnutro§tdtna platba“ je elektronicky spracovand platobnd transakcia vykondvand na podnet platitela alebo prijemcu
alebo prostrednictvom prijemcu, pri ktorej sa poskytovatel platobnych sluzieb platitela a poskytovatel platobnych
sluzieb prijemcu nachddzaji v tom istom ¢lenskom $téte;

3., platitelje fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord disponuje platobnym ti¢tom a ktord povoluje platobny prikaz z tohto
platobného t¢tu, alebo v pripade, Ze taky ticet neexistuje, fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord zadéva platobny prikaz;

4. ,prijemca“ je fyzickd alebo prdvnickd osoba, ktord je zamyslanym prijemcom finanénych prostriedkov, ktoré si
predmetom platobnej transakcie;



L 274/24 Uradn)'f vestnik Eurdpskej tnie 30.7.2021

5. ,poskytovatel platobnych sluzieb* je kazdd z kategérii pravnickych osob uvedenych v ¢lanku 1 ods. 1 smernice (EU)
2015/2366 a fyzickd alebo prdvnickd osoba uvedend v ¢ldnku 32 uvedenej smernice s vynimkou institdcii uvedenych
v ¢lanku 2 ods. 5 bodoch 2 az 23 smernice Eur6pskeho parlamentu a Rady 2013/ 36/EU (%), ktorym clensky stat udelil
vynimku v zmysle clanku 2 ods. 5 smernice (EU) 2015/2366;

6. ,,pouz1vatel platobnych sluzieb“ je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord vyuziva platobné sluzby ako platitel alebo
prijemca, alebo ako platitel aj prijemca;

7. .platobnd transakcia“ je tkon, ktory pozostiva z vkladu, prevodu alebo vyberu finanénych prostriedkov, a to
z podnetu platitela alebo prijemcu alebo prostrednictvom prijemcu, bez ohladu na akékolvek stvisiace povinnosti
medzi platitelom a prijemcom;

8. ,platobny prikaz“ je kazdy pokyn platitela alebo prijemcu svojmu poskytovatelovi platobnych sluzieb, ktorym Zziada
o vykonanie platobnej transakcie;

9. ,poplatok” je kazdd suma, ktord poskytovatel platobnych sluzieb actuje pouzivatelovi platobnych sluzieb a ktord
priamo alebo nepriamo stvisi s platobnou transakciou, kazdd suma, ktord pouzivatelovi platobnych sluzieb Gctuje za
sluzbu menovej konverzie poskytovatel platobnych sluzieb alebo strana poskytujica sluzby menovej konverzie
v stilade s ¢lankom 59 ods. 2 smernice (EU) 2015/2366, alebo ich kombinacia;

10. ,finan¢né prostriedky” sit bankovky a mince, prostriedky prevddzané v bezhotovostnej forme a elektronické peniaze
vymedzené v ¢lanku 2 bode 2 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES (°);

11. ,spotrebitel* je fyzickd osoba, ktord kond na iné ticely ako tcely, ktoré sivisia s jej obchodnou ¢innostou, podnikanim
alebo povolanim;

12. ,mikropodnik” je podnik, ktory v ¢ase uzavretia zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb je podnikom v zmysle
definicie v ¢ldnku 1 a ¢ldnku 2 ods. 1 a 3 prilohy k odporicaniu Komisie 2003/361/ES (1);

13. ,vymenny poplatok” je poplatok medzi poskytovatelmi platobnych sluzieb platitela a prijemcu za kazdé inkaso;

14. ,inkaso“ je platobnd sluzba, pri ktorej sa suma transakcie odpisuje z platobného tGctu platitela a platobnd transakciu
iniciuje prijemca na zdklade sthlasu platitela, ktory dal prijemcovi, poskytovatelovi platobnych sluzieb prijemcu
platby alebo platitefovmu vlastnému poskytovatelovi platobnych sluzieb;

15. ,systém inkasa“ je spolo¢ny stbor pravidiel, postupov a noriem dohodnutych medzi poskytovatelmi platobnych
sluZieb na vykon inkasa.

Cldnok 3
Poplatky za cezhrani¢né platby a zodpovedajice vnitrostitne platby

1. Poplatky, ktoré poskytovatel platobnych sluzieb ti¢tuje pouzivatelovi platobnych sluzieb v stvislosti s cezhrani¢nymi
platbami v eurdch, si rovnaké ako poplatky, ktoré tento poskytovatel platobnych sluzieb tctuje za zodpovedajiice
vnutro§titne platby v tej istej hodnote v ndrodnej mene ¢lenského §tdtu, v ktorom sa nachddza poskytovatel platobnych
sluzieb pouzivatela platobnych sluzieb.

2. Poplatky, ktoré poskytovatel platobnych sluzieb tictuje pouzivatelovi platobnych sluzieb v stvislosti s cezhrani¢nymi
platbami v ndrodnej mene ¢lenského stdtu, ktory ozndmil svoje rozhodnutie rozsirit uplatiiovanie tohto nariadenia na
svoju ndrodnd menu v stlade s ¢lankom 13, st rovnaké ako poplatky, ktoré tento poskytovatel platobnych sluzieb tctuje
pouzivatelom platobnych sluzieb za zodpovedajtice vniitrostitne platby v tej istej hodnote a v rovnakej mene.

() Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. jina 2013 o prlstupe k ¢innosti Gverovych institticif a prudencidlnom
dohlade nad diverovymi institciami, o zmene smernice 2002/87/[ES a o zrusenf smernic 2006/48/ES a 2006/49[ES (U. v. EU L 176,
27.6.2013,s. 338).

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES o 16. septembra 2009 o zacati a vykondvani ¢innosti a dohlade nad
obozretnym podnikanfm institdcii elektronického pefiaznictva, ktorou sa menia a doplfajii smernice 2005/60[ES a 2006/48/ES
a zrusuje smernica 2000/46/ES (U.v.EU L 267, 10.10.2009, s. 7).

() Odportcanie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni pojmov mikropodniky, malé a stredné podniky (U. v. EU L 124,

20.5.2003, s. 36).
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3. Pri posudzovani vysky poplatkov za cezhrani¢ni platbu na dcely dodrziavania odseku 1 uréi poskytovatel
platobnych sluzieb zodpovedajiicu vndtrostitnu platbu. Ak to prislusné orgdny povazuji za nevyhnutné, vydaji
usmernenia na uréenie zodpovedajicich vnitrodtitnych platieb. V zdujme zabezpeenia stladu usmerneni pre
zodpovedajiice vnutrostatne platby prislusné organy aktivne spolupracujii v ramci Vyboru pre platby zriadeného ¢lankom
85 ods. 1 smernice 2007/64/ES.

4. Odseky 1 a 2 sa neuplatiiujii na poplatky za menovi konverziu.

Cldnok 4
Poplatky za menovi konverziu vztahujice sa na transakcie viazané na kartu

1. Pokial ide o poziadavky na informécie o poplatkoch za menovi konverziu a o uplatnitelnom vymennom kurze, ako
sa stanovuje v ¢lanku 45 ods. 1, clanku 52 bode 3 a ¢lanku 59 ods. 2 smernice (EU) 20152366, poskytovatelia platobnych
sluZieb a strany poskytujice sluzby menovej konverzie v bankomate alebo na mieste predaja, ako je uvedené v ¢lanku 59
ods. 2 uvedenej smernice, vyjadria celkové poplatky za menovi konverziu ako percentudlnu prirdzku k poslednému
dostupnému referenénému vymennému kurzu eura, ktory ozndmila Eur6pska centrdlna banka (dalej len ,ECB*). Uvedend
prirdzka sa ozndmi platitelovi pred zacatim platobnej transakcie.

2. Poskytovatelia platobnych sluzieb tiez zverejnia prirdzku uvedent v odseku 1, a to zrozumitelnym a lahko
pristupnym sposobom prostrednictvom $iroko dostupnej a lahko pristupnej elektronickej platformy.

3. Okrem informdcii uvedenych v odseku 1 strana poskytujtica sluzbu menovej konverzie v bankomate alebo na mieste
predaja poskytne platitelovi pred zacatim platobnej transakcie tieto informdcie:

a) sumu, ktord sa md vyplatit prijemcovi v mene pouZzivanej prijemcom;

b) sumu, ktord md platitel zaplatit v mene G¢tu platitela.

4. Strana poskytujiica sluzby menovej konverzie v bankomate alebo na mieste predaja jasne uvddza informécie uvedené
v odseku 1 v bankomate alebo na mieste predaja. Uvedena strana pred zacatim platobnej transakcie informuje platitela aj
o moznosti platby v mene pouzivanej prijemcom a ndslednom vykonani menovej konverzie poskytovatelom platobnych
sluzieb platitela. Informdcie uvedené v odsekoch 1 a 3 sa platitelovi poskytni aj na trvanlivom nosici po zacati platobnej
transakcie.

5. Poskytovatel platobnych sluzieb platitela posle platitelovi elektronickd spravu obsahujicu informécie uvedené
v odseku 1 pre kazdi platobnii kartu, ktord platitelovi vydal poskytovatel platobnych sluzieb platitela a ktord je spojend
s tym istym tictom, a to bez zbyto¢ného odkladu potom, ako poskytovatel platobnych sluzieb platitela prijme platobny
prikaz na vyber hotovosti v bankomate alebo na platbu na mieste predaja v akejkolvek mene Unie, ktora je odlisna od
meny G¢tu platitela.

Bez ohladu na prvy pododsek sa takdto sprava zasle jedenkrdt v kazdom mesiaci, v ktorom poskytovatel platobnych
sluzieb platitela prijme od platitela platobny prikaz v rovnakej mene.

6.  Poskytovatel platobnych sluzieb sa s pouzivatelom platobnych sluzieb dohodne na Siroko dostupnom a lahko
pristupnom elektronickom komunikaénom kandli alebo kandloch, prostrednictvom ktorych bude poskytovatel
platobnych sluzieb zasielat spravy uvedené v odseku 5.

Poskytovatel platobnych sluzieb poniikne pouzivatelom platobnych sluzieb moznost odmietnut zasielanie elektronickych
sprav uvedenych v odseku 5.

Poskytovatel platobnych sluzieb a pouZivatel platobnych sluzieb sa mézu dohodniit, Ze odsek 5 a tento odsek sa
neuplatiiuji Gplne alebo Ciastocne, ak pouzivatel platobnych sluzieb nie je spotrebitelom.

7. Informdcie uvedené v tomto ¢lanku sa poskytuji bezplatne a neutrdlnym a zrozumitelnym sposobom.
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Cldnok 5
Poplatky za menovii konverziu vztahujice sa na dhrady

1. Ak poskytovatel platobnych sluzieb platitela pondka sluzbu menovej konverzie v stvislosti s thradou v zmysle
vymedzenia uvedeného v ¢clinku 4 bode 24 smernice (EU) 2015/2366, ktora sa zacala priamo online prostrednictvom
webového sidla alebo aplikdcie mobilného bankovnictva poskytovatela platobnych sluzieb, poskytovatel platobnych
sluzieb informuje s ohladom na ¢ldnok 45 ods. 1 a ¢cldnok 52 bod 3 uvedenej smernice platitela pred zacatim platobnej
transakcie jasnym, neutrdlnym a zrozumitelnym sposobom o odhadovanych poplatkoch za sluzby menovej konverzie,
ktoré sa vztahujii na dhradu.

2. Pred zacatim platobnej transakcie poskytovatel platobnych sluzieb ozndmi jasnym, neutrdlnym a zrozumitelnym
sposobom platitelovi odhadovand celkovii sumu dhrady v mene Gctu platitela vrtane vSetkych poplatkov za transakciu
a vietkych poplatkov za menovi konverziu. Poskytovatel platobnych sluzieb ozndmi aj odhadovand sumu, ktord sa md
zaslat prijemcovi v mene pouzivanej prijemcom.

Cldnok 6
Opatrenia na ulahlenie automatizicie platieb

1. Poskytovatel platobnych sluzieb, ak je to mozné, ozndmi pouzivatelovi platobnych sluzieb medzindrodny
identifikdtor ¢isla platobného wctu (IBAN) pouzivatela platobnych sluzieb a obchodny identifikacny kod (BIC)
poskytovatela platobnych sluzieb.

Okrem toho poskytovatel' platobnych sluzieb, ak je to mozné, uvedie IBAN pouzivatela platobnych sluzieb a BIC
poskytovatela platobnych sluzieb na vypisoch z G¢tu alebo v prilohe k vypisom z actu.

Poskytovatel platobnych sluzieb poskytuje uzivatelovi platobnych sluzieb informécie podla tohto odseku bezplatne.

2. Poskytovatel platobnych sluzieb moze pouzivatelovi platobnych sluzieb G¢tovat dodatocné poplatky k poplatkom
podla ¢lanku 3 ods. 1, ak tento pouzivatel dd poskytovatelovi platobnych sluzieb pokyn na vykonanie cezhranicnej platb
bez uvedenia ¢isla IBAN a v ndlezitych pripadoch v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 260/2012 (") bez uvedenia kédu BIC prindleziaceho platobnému G¢tu v inom ¢lenskom $téte. Tieto poplatky st
primerané a zodpovedajii ndkladom. Poskytovatel platobnych sluzieb sa na tychto poplatkoch dohodne s pouzivatelom
platobnych sluzieb. Poskytovatel platobnych sluzieb ozndmi pouzivatelovi platobnych sluzieb vysku dodatocnych
poplatkov v dostato¢nom predstihu predtym, nez je pouzivatel platobnych sluzieb takouto dohodou viazany.

3. Akje to vhodné so zretelom na charakter prisluinej platobnej transakcie, pri kazdej fakturacii tovaru a sluzieb v Unii
dodévatel tovaru a sluzieb, ktory prijima platby, ktoré sa spravuji tymto nariadenim, ozndmi svojim zdkaznikom svoje
IBAN a BIC svojho poskytovatela platobnych sluzieb.

Cldnok 7
Vykazovacia povinnost na tiely platobnej bilancie

1.  Clenské $tity nesmd stanovif vnitrostitne vykazovacie povinnosti zaloZzené na bankovom zdctovani uloZené
poskytovatelom platobnych sluzieb na tcely Statistiky platobnej bilancie, ktoré sa tykaji platobnych transakeii ich
zakaznikov.

2. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1, ¢lenské $tity mozu zbierat stthrnné ddaje alebo iné relevantné, lahko dostupné
informdcie, ak takyto zber nemd vplyv na automatizované spracovanie platieb a poskytovatelia platobnych sluzieb ho
mozu plne automatizovat.

(") Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/201 2 7o 14. marca 2012, ktorym sa ustanovuji technické a obchodné
poziadavky na tihrady a inkasd v eurdch a ktorym sa meni a dopliia nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (U. v. EUL 94, 30.3.2012, s. 22).
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Cldnok 8
Prislu$né orginy
Clenské $taty urcia prislusné organy zodpovedné za zabezpecenie stladu s tymto nariadenim.

Clenské 3tity bezodkladne informujti Komisiu o kazdej zmene tykajicej sa prislusnych orgdnov, o ktorych bola
informovand v stlade s ¢ldnkom 9 druhym odsekom nariadenia (ES) ¢. 924/2009.

Clenské staty stanovia, aby prislusné orgdny Gcinne monitorovali dodrziavanie tohto nariadenia a prijali vietky potrebné
opatrenia na zabezpecenie tohto dodrZiavania.

Cldnok 9
Postupy podavania staznosti pre idajné porusenie tohto nariadenia
1. Clenské 3taty zabezpecia postupy, ktoré umoznia pouzivatelom platobnych sluzieb a ostatnym zdcastnenym stranim
poddvat staznosti prislu§nym orgdnom v savislosti s idajnymi poruseniami tohto nariadenia poskytovatelmi platobnych
sluzieb.
2.V pripade potreby a bez toho, aby bolo dotknuté pravo zacat siidne konanie v stilade s vnatro§titnym procesnym

pravom, prisluiné orgdny musia informovat kazda stranu, ktord podala staznost, o existencii postupov na mimostidne
podavanie staznost{ a ndpravu stanovenych v stlade s ¢linkom 10.

Cldnok 10
Postupy na mimosddne podédvanie staznosti a ndpravu
1. Clenské stty stanovia primerané a Gi¢inné postupy na mimostidne pod4vanie staznosti a ndpravu s cielom riesit
spory tykajice sa prdv a povinnosti vyplyvajicich z tohto nariadenia medzi pouZivatelmi platobnych sluzieb a ich

poskytovatelmi platobnych sluzieb. Na tieto cely ¢lenské $taty urcia zodpovedné organy.

2. Clenské $tity bezodkladne informujti Komisiu o kazdej zmene tykajicej sa orgdnov, o ktorych bola informovand
v stlade s ¢lankom 11 ods. 2 nariadenia (ES) ¢. 924/2009.

3. Clenské $tity mozu stanovit, Ze tento ¢lanok sa uplatiiuje iba na pouZivatelov platobnych sluzieb, ktori st
spotrebitemi alebo mikropodnikmi. V takom pripade ¢lenské $tdty prislusne informuji Komisiu.

Cldnok 11
Cezhrani¢nd spolupréica
Prislusné orgdny a orgdny zodpovedné za postupy mimostidneho podavania staznosti a ndpravy roznych ¢lenskych $tatov

uvedené v ¢ldnkoch 8 a 10 aktivne a pohotovo spolupracuji pri rieSeni cezhraniénych sporov. Clenské taty zabezpecia,
aby sa takato spolupraca uskuto¢iovala.

Cldnok 12
Sankcie

Clenské $taty stanovia pravidld, pokial ide o sankcie uplatnitelné pri porusen{ tohto nariadenia a prijmu vietky opatrenia
potrebné na zabezpecenie ich uplatiovania. Stanovené sankcie musia byt Gi¢inné, primerané a odrddzajtice. Clenské stity
bezodkladne informuji Komisiu o kazdej zmenu, ktord ovplyvni pravidld a opatrenia, ktoré jej boli ozndmené v stlade
s ¢lankom 13 nariadenia (ES) ¢. 924/2009.
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Cldnok 13

Uplatiiovanie na iné meny ako euro

Clensky stat, ktory nepouziva euro ako svoju menu a ktory sa rozhodne rozsirit uplatfiovanie tohto nariadenia na svoju
ndrodnt menu, tito skuto¢nost ozndmi Komisii.

Toto ozndmenie sa uverejni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie. Roz$irené uplatiovanie tohto nariadenia na ndrodnti menu
dotknutého ¢lenského $titu nadobudne G¢innost 14 dni po takom uverejneni.

Cldnok 14

Preskiimanie

1.  Komisia do 19. aprila 2022 predlozi Eurépskemu parlamentu, Rade, ECB a Eurépskemu hospodirskemu
a socidlnemu vyboru spravu o uplatiovani a vplyve tohto nariadenia, ktord obsahuje najma:

a) hodnotenie spdsobu, akym poskytovatelia platobnych sluzieb uplatiiuji ¢ldnok 3 tohto nariadenia;

b) hodnotenie vyvoja objemu a poplatkov, pokial ide o vnitrostitne a cezhrani¢né platby v ndrodnych menach clenskych
$titov a v eurdch od ditumu prijatia nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/518 (), konkrétne
19. marca 2019;

¢) hodnotenie vplyvu ¢ldnku 3 tohto nariadenia na vyvoj poplatkov za menovii konverziu a inych poplatkov stivisiacich
s platobnymi sluzbami pre platitelov aj prijemcov;

d) hodnotenie odhadovaného vplyvu zmeny ¢ldnku 3 ods. 1 tohto nariadenia, ktorou sa zahffiaji meny vsetkych
¢lenskych statov;

e) hodnotenie toho, ako poskytovatelia sluzieb menovej konverzie uplatiiuji poziadavky na informdcie stanovené
v ¢lénkoch 4 a 5 tohto nariadenia a vnitrosttne prdvne predpisy, ktorymi sa vykondva cldnok 45 ods. 1, ¢ldnok 52
bod 3 a ¢lanok 59 ods. 2 smernice (EU) 2015/2366, a ¢i sa tymito pravidlami zvysila transparentnost poplatkov za
menovu konverziu;

f) hodnotenie, ¢i a do akej miery poskytovatelia sluzieb menovej konverzie ¢elili tazkostiam pri praktickom uplatiovani
¢ldnkov 4 a 5 tohto nariadenia a vnttrostdtnych prvnych predplsov ktorymi sa vykondva ¢ldnok 45 ods. 1, ¢ldnok 52
bod 3 a ¢lanok 59 ods. 2 smernice (EU) 2015/2366;

g) analyzu ndkladov a prinosov komunika¢nych kandlov a technolégii, ktoré poskytovatelia sluzieb menovej konverzie
pouzivaji alebo maju k dispozicii a ktoré mézu dalej zlepsit transparentnost poplatkov za menovi konverziu, vritane
hodnotenia toho, ¢i existuji ur¢ité kandly, ktoré by poskytovatelia platobnych sluzieb mali mat povinnost poniikat,
pokial ide o zasielanie informadcii uvedenych v ¢lanku 4; tato analyza zahifia aj postidenie technickej uskutoénitelnosti
poskytnutia informécii uvedenych v ¢lanku 4 ods. 1 a 3 tohto nariadenia sicasne pred zacatim kazdej transakcie ku
vietkym mozZnostiam menovej konverzie, ktoré st k dispozicii v bankomate alebo na mieste predaja;

h) analyzu ndkladov a prinosov zavedenia moznosti pre platitelov zablokovat moznost menovej konverzie pontkant
stranou inou, neZ je poskytovatel platobnych sluzieb platitela, v bankomate alebo na mieste predaja, a zmenif
v uvedenej stivislosti svoje preferencie;

i) analyzu ndkladov a prinosov zavedenia poziadavky, aby poskytovatel platobnych sluzieb platitela pri poskytovani
sluzieb menovej konverzie v stvislosti s jednotlivou platobnou transakciou uplatioval pri ziictovani a vyrovnani
transakcie kurz menovej konverzie platny v case zacatia transakcie.

2. Spravauvedend v odseku 1 sa vztahuje aspori na obdobie od 15. decembra 2019 do 19. oktébra 2021. Komisia moze
pri priprave spravy pouzit Gdaje zhromazdené ¢lenskymi $tdtmi v stvislosti s odsekom 1 a zohladni $pecifikd r6znych
platobnych transakeii, pricom rozlii najma transakcie zacaté v bankomate a na mieste predaja.

(") Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (E}j) 2019/518 z 19. marca 2019, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 924/2009, pokial ide
o niektoré poplatky za cezhrani¢né platby v Unii a o poplatky za menovi konverziu (U. v. EUL 91, 29.3.2019, s. 36).
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Cldnok 15
ZruSenie
Nariadenie (ES) ¢. 924/2009 sa zrusuje.
Odkazy na zruSené nariadenie sa povazujii za odkazy na toto nariadenie a zneju v sulade s tabulkou zhody uvedenou
v prilohe II.
Cldnok 16
Nadobudnutie d¢innosti

Toto nariadenie nadobtida tc¢innost dvadsiatym diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vietkych clenskych
§tatoch.

V Bruseli 14. jula 2021

Za Eurdpsky parliament Za Radu
predseda predseda
D. M. SASSOLI A.LOGAR
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PRILOHA I
ZruSené nariadenie so zoznamom jeho neskorsich zmien
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady

(ES) €. 924/2009
(U.v.EUL 266, 9.10.2009, s. 11).

Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (Iba odkazy na ¢lanky 2, 3,
(EU) ¢. 260/2012 4,5, 7 a 8 uvedené v ¢lanku
(U.v. EU L 94, 30.3.2012, 5. 22). 17)

Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/518
(U.v.EUL91, 29.3.2019, s. 36).
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PRILOHA II

Tabulka zhody

Nariadenie (ES) ¢. 924/2009

Toto nariadenie

¢lanok 1 ods. 1,2 a3
¢lanok 1 ods. 4
¢lanok 2

¢lanok 3 ods. 1
¢lanok 3 ods. 1a
¢lanok 3 ods. 2
¢lanok 3 ods. 4
¢lanok 3a

¢lanok 3b

¢lanok 4 ods. 1
¢lanok 4 ods. 3
¢lanok 4 ods. 4
¢lanok 5

¢lanok 6

¢lanok 7

¢lanok 9 prvy odsek
¢lanok 9 druhy odsek
¢lanok 9 tretf odsek
¢lanok 9 stvrty odsek
¢lanok 10 ods. 1 prvy pododsek
¢lanok 10 ods. 1 druhy pododsek
¢ldnok 10 ods. 2
¢lanok 11

¢lanok 12

¢lanok 13

¢ldnok 14 ods. 1
¢lanok 14 ods. 2
¢lanok 14 ods. 3
¢lanok 15

¢lanok 16

¢lanok 17

¢ldinok 1 ods. 1,2a3
¢lanok 2

¢ldnok 3 ods. 1
¢ldnok 3 ods.

¢lanok 3 ods.

S W DN

¢lanok 3 ods.
¢lanok 4
¢lanok 5
¢lanok 6 ods. 1
¢lanok 6 ods. 2
¢lanok 6 ods. 3
¢lanok 7

¢lanok 8 prvy odsek
¢lanok 8 druhy odsek
¢lanok 8 treti odsek
¢lanok 9 ods. 1
¢ldnok 9 ods. 2
¢lanok 10

¢lanok 11

¢lanok 12

¢lanok 13

¢lanok 14
¢lanok 15
¢lanok 16

priloha I

priloha II
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