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(Legislativne akty)

NARIADENIA

NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (Elj) 2017/920
zo 17. mdja 2017,

ktorym sa meni nariadenie (EU) & 531/2012, pokial ide o pravidld pre velkoobchodné roamingové
trhy

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EURC)PSKE} UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie, a najma na jej ¢ldnok 114,
so zretelom na ndvrh Eur6pskej komisie,

po postipeni ndvrhu legislativneho aktu ndrodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru ('),
po porade s Vyborom regiénov,

konajtic v stilade s riadnym legislativnym postupom (%),

kedze:

(1) Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/ 2012 (’) sa zavadza spolo¢ny pristup k reguldcii roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie.

(2)  Vstratégii pre jednotny digitdlny trh v Eurépe, ktord Komisia vytycila vo svojom ozndmeni zo 6. mdja 2015, sa balik
Jednotneho telekomunika¢ného trhu ndsledne prijaty nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/
2120 (*) povazuje za prvy krok smerom k odstraneniu maloobchodnych roamingovych priplatkov, &im sa podporilo
zriadenie jednotného digitdlneho trhu v Unii.

(3)  Nariadenie (EU) 2015 /2120 stanovuje novy mechanizmus urcovania maloobchodnych cien regulovanych
roammgovych sluzieb v rdmci Unie s cielom zrusit maloobchodné roamingové priplatky od 15. jina 2017 bez
narusenia domdcich a navstivenych trhov.

(4 Zrugenie maloobchodnych roamingovych priplatkov, ktoré sa zaviedlo nariadenim (EU) 2015/2120, oznacované aj
ako roaming za vnitrosttne ceny (dalej len ,RLAH" — roam-like-at-home), je potrebné na vybudovanie Jednotneho
digitdlneho trhu v celej Unii a zjednodusenie jeho fungovania. Uvedené nariadenie samo osebe viak nestaéi na
zaistenie riadneho fungovama roammgoveho trhu. Toto nariadenie by preto malo prispiet k tomu, aby zrusenie
maloobchodnych roamingovych priplatkov nemalo vplyv na modely urCovania cien na domdcich trhoch.

U.v. EU C 34, 2.2.2017, 5. 162.

Pozicia Eurépskeho parlamentu zo 6. aprila 2017 (zatial neuverejnena v tradnom vestniku) a rozhodnutie Rady z 25. aprila 2017.
Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 z 13. jéina 2012 o roamingu vo verejnjch mobilnych komunikaénych
siefach v ramci Unie (U. v. EU L 172, 30.6. 2012, s. 10).

() Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa ustanovuju opatrenia tykajiice sa
pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa meni smernica 2002/ 22[ES o univerzélnej sluzbe a prévach uzivatelov tykajicich sa
elektromckych komunikacnych sieti a sluzieb a nariadenie (EU) ¢. 5312012 o roamingu vo verejnych mobilnjch komunika¢nych
sietach v ramci Unie (U. v. EU L 310, 26.11.2015, s. 1).
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(5)  ZruSenie maloobchodnych roamingovych priplatkov od 15. juna 2017 zavisi od uplatnitelnosti legislativneho aktu
navrhnutého Komisiou, v ktorom sa stanovujii primerané opatrenia v nadvdznosti na preskimanie velkoob-
chodnych roamingovych trhov.

(6)  Komisia vykonala komplexné preskiimanie velkoobchodnych roamingovych trhov s cielom posudit, ktoré opatrenia
st potrebné, aby sa umoznilo zrusenie maloobchodnych roamingovych priplatkov od 15. jina 2017.

(7)  Komisia na zaklade svojho preskiimania prijala 15. jina 2016 sprdvu o preskimani velkoobchodného
roamingového trhu (dalej len ,sprava Komisie®). V spriave Komisie sa uvddza, Ze s cielom zabezpecit, aby sa
maloobchodné roamingové sluzby mohli poskytovat na trovni domdacich maloobchodnych cien, velkoobchodné
roamingové vstupy musia byt dostupné na trovni, ktord umoziuje domacim prevddzkovatelom poskytovat RLAH.
Hoci by plne konkuren¢né vnitrostitne velkoobchodné roamingové trhy, na ktorych sii ceny v silade so
skutoénymi nakladmi navstivenych sieti na poskytovanie tychto sluzieb, jednoznacne prispeli k trvalejsej
udrzatelnosti RLAH, zo sprévy Komisie vyplyva, Ze to tak nie je. Sprava Komisie takisto ukazuje, Ze je vysoko
nepravdepodobne ze samotnd budica povinnost RLAH by viedla k dobre fungujicim velkoobchodnym
roamingovym trhom, ktoré od 15. jina 2017 umoznili poskytovat RLAH v Unii.

(8)  Predovsetkym sticasné fungovanie velkoobchodnych roamingovych trhov by mohlo ovplyvnit hospodarsku stitaz
a investicie na domdcich trhoch miestnych prevddzkovatelov z doévodu premrstenych velkoobchodnych
roamingovych poplatkov v porovnani s domédcimi maloobchodnymi cenami pre koncovych uzivatelov. To plati
najmd pri mensich prevddzkovateloch, prevadzkovateloch mobilnych virtudlnych sieti (dalej len ,PMVS®) alebo
prevadzkovateloch sieti s prevahou odchddzajicich hovorov, ¢im sa RLAH stdva $trukturdlne neudrzatelnym.

(99 Fungovanie velkoobchodnych roamingovych trhov by malo prevadzkovatelom umoznit pokrytie vietkych nakladov
na poskytovanie regulovanych velkoobchodnych roamingovych sluzieb vratane zdruzenych a spolo¢nych ndkladov.
Zachovali by sa tak stimuly na investovanie v navstivenych sietach a zabrdnilo by sa akémukolvek naruseniu
domacej hospodarskej stitaze na navstivenych trhoch spésobenému regula¢nou arbitrazou prevadzkovatelmi, ktori
v stvislosti s velkoobchodnym pristupom k roamingu vyuzivaji ndpravné opatrenia na konkurovanie na domécich
navstivenych trhoch.

(10)  Vzhladom na zistené prekéiky by sa sti¢asné opatrenia uplatnite[né na Vel'koobchodn)’fch roamingov;’rch trhoch mali
zmenit, aby sa zabezpetilo, Ze droveii velkoobchodnych roamingovych poplatkov umozni udrzatelné poskytovanie
RLAH v Unii.

(11)  Aby sa umoznil rozvoj efektivnejsicho, integrovaného a konkurenéného trhu s roamingovymi sluzbami, pri
rokovani o velkoobchodnom pristupe k roamingu na téely poskytovania maloobchodnych roamingovych sluzieb
by mali mat prevadzkovatelia mozZnost dohodnit si inovaéné velkoobchodné schémy cenovej politiky, ktoré by
neboli priamo prepojené na skutocne spotrebované objemy, ako st pausilne thrady, vopred dohodnuté zavizky
alebo zmluvy na zdklade kapacity, pripadne schémy cenovej politiky, ktoré by odrdzali zmeny v dopyte pocas roka.
Preto by mali maf rokujice strany moznost dohodnif sa, Ze nebudd uplatiovat maximalne regulované
velkoobchodné roamingové poplatky pocas trvania dohod o velkoobchodnom roamingu. To by vylucovalo
moznost ktorejkolvek strany ndsledne pozadovat uplatiovanie maximdlnych objemovych velkoobchodnych
poplatkov za skutocnd spotrebu, ako sa stanovuje v nariadeni (EU) ¢. 531/2012. Tato alternativa by mala platit bez
toho, aby boli dotknuté povinnosti tykajiice sa poskytovania regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb
v stlade s uvedenym nariadenim.

(12)  Mali by sa objasnit podmienky, ktoré mozu byt zahrnuté do referen¢énych ponuk, aby prevadzkovatelia mobilnych
sieti mohli predchddzat trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu alebo zneuZivaniu velkoobchodného
pristupu k roamingu. Ak md prevddzkovatel navstivenej siete opodstatnené dovody domnievat sa, Ze dochddza
k trvalému roamingu zo strany znaéného podielu zdkaznikov poskytovatela roamingu alebo k neobvyklému
pouZzivaniu & zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu, mal by byt oprdvneny pozadovat, aby
poskytovatel roamingu poskytol — v sthrnnej forme a v plnom sulade s prlslusnyml pravidlami Unie
a vnutro$tatnymi poziadavkami na ochranu tdajov — informécie, ktoré mu umoznia ur¢it, ¢i zo strany zna¢ného
podielu zdkaznikov poskytovatela roamingu dochddza k trvalému roamingu alebo ¢i sa vyskytuje neobvyklé
pouzivanie & zneuzivanie velkoobchodného pristupu k roamingu, napriklad informdcie, aky ma podiel zdkaznikov
so zanedbatelnou domdcou spotrebou v porovnani so spotrebou v roamingu. K ukonéeniu velkoobchodnych
roamingovych dohdd s ciefom zabranit trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu & zneuZivaniu
velkoobchodného pristupu k roamingu by sa vsak malo pristupovat iba v pripade, ak na riesenie situdcie nestacili
menej prisne opatrenia. Takéto ukoncenie by malo podlichat predchddzajicemu povoleniu zo strany ndrodného
regulaéného orgdnu prevadzkovatela navstivenej siete, pricom sa v ¢o najvacSej miere zohladni stanovisko Orgdnu
eurdpskych reguldtorov pre elektronické komunikécie (BEREC), ak sa s nim konzultovalo. Menej prisne opatrenia by
mohli zahffiat stanovenie vysSich velkoobchodnych poplatkov nepresahujiicich maximdlne velkoobchodné
poplatky podla tohto nariadenia za objemy presahujiice agregované objemy dohodnuté v dohode. Takéto vyssie
velkoobchodné poplatky by mali byt stanovené vopred alebo od okamihu, ked' prevadzkovatel navstivenej siete zisti
a ozndmi prevadzkovatelovi domadcej siete, Ze na zdklade objektivnych kritérii zistil, Ze dochddza k trvalému
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roamingu zo strany znaéného podielu zakaznikov poskytovatela roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu &i
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu. Menej prisne opatrenia by mohli takisto spocivat v zavizku
prevadzkovatela domdcej siete prijat alebo revidovat pohtlky primeraného vyuzivania uplatiiované voci svojim
zakaznikom v stlade s podrobnyml pravidlami prijatymi podla ¢ldnku 6d nariadenia (EU) ¢. 531/2012 alebo
v moznosti prevadzkovatela navstivenej siete poziadat o reviziu dohody o poskytovani velkoobchodného roamingu.
V zdujme transparentnosti by mal ndrodny regulaény orgdn zverejnit informacie tykajice sa ziadosti o povolenie
ukoncit dohody o velkoobchodnom roamingu, s vyhradou obchodného tajomstva.

(13)  Pokial ide o pravidld, ktoré sa vztahuji na velkoobchodné poplatky, regulacné povinnosti na tirovni Unie by sa mali
zachovat, pretoze akékolvek opatrenie, ktoré umoZituje zaviest RLAH v celej Unii bez toho, aby sa pozornost
venovala tirovni velkoobchodnych nékladov spojenych s poskytovanim velkoobchodnych roamingovych sluzieb, by
znamenalo hrozbu narusenia vntitorného trhu s roamingovymi sluzbami a nepodporovalo by hospodarsku stitaz.
Primerané velkoobchodné poplatky by mali ulah¢it udrzatelnt hospodarsku sttaz, a to aj na strane novych
tcastnikov, malych a strednych podnikov a zacinajicich podnikov.

(14 Maximélne velkoobchodné poplatky by mali sluzif ako droven istej ochrany a mali by zabezpecit, aby
prevadzkovatelia mali moznost pokryt svoje naklady vratane zdruzenych a spolo¢nych nakladov. Mali by takisto
umoznit rozsiahle udrzatelné poskytovanie RLAH a stiCasne ponechat priestor na obchodné rokovania medzi
prevadzkovatelmi.

(15)  Odhady nédkladov na poskytovanie velkoobchodnych roamingovych sluzieb vritane zdruzenych a spolo¢nych
ndkladov sa hodnotili na zdklade niekolkych zdrojov. Jeden zdroj bol vSeobecny model nakladov na velkoobchodné
roammgove sluzby, ktory vyuzival vnitrostitne Gdaje a metddu, ktord ndrodné regulacne orgdny pouzivaji na
urc¢ovanie maximdlnych sadzieb za ukoncenie volania v mobilnej sieti v silade s prdvom Unie. Druhy zdroj
predstavovali alternativne odhady ndkladov na zdklade jednotnych pristupov v celej Unii k reguldcii vnutrostatnych
sadzieb za ukoncenie volania v mobllne] sieti. Hodnotenie takisto vychddzalo zo sdcasnych velkoobchodnych
roammgovych poplatkov za nevyvazenii prevadzku v Unii a z dokazu o stcasnych velkoobchodnych poplatkoch za
pristup na domécich trhoch.

(16)  Pri zvazovani odhadov ndkladov sa bral do vahy potencidlny vplyv sezonnosti roamingovej prevadzky na celkové
ndklady na poskytovanie velkoobchodnych roamingovych sluzieb na vnatrostitnej drovni. Pri tychto odhadoch sa
zistili vzdjomne sa vyvazujiice G¢inky, ktoré by mohli zmiernit pripadné zvysenie nakladov sposobené sezénnostou
roamingovej prevadzky. Najmi v pripade datovych sluzieb zvySovanie domdceho dopytu znamend, Ze pripadnd
sezénnu prevadzkovi $picku v danom roku pravdepodobne prekroci celkovy domaéci dopyt v nasledujucich rokoch.
KedZe pozemské verejné mobilné komunikacné siete st dimenzované tak, aby uniesli uvedeny vieobecny rastici
trend vyvolany domdcim dopytom, je nepravdepodobné, Ze by akdkolvek $picka v celkovom siefovom dopyte
vyvoland sezénnymi roamingovymi tokmi zvy3Sovala nédklady na dimenzovanie mobilnej siete. V pripade hlasovych
volani, kde je dopyt stabilnej$i, moézu mat v niektorych ¢lenskych statoch sezénne roamingové $picky vplyv na
celkové ndklady na dimenzovanie siete. Takéto lokalne sezénne $picky v prevadzke vsak moézu byt tiez vyvolané
presunom domdcich uzivatelov do turistickych oblasti a do istej miery mozu byt zmierfiované kompenzacnym
vplyvom uzivatelov roamingovych sluzieb na vyuZivanie kapacity v metropolitnych oblastiach pocas letnej
dovolenkovej sezony.

(17)  Vyuzivanie ddtovych sluzieb sa rychlo zintenziviiuje tak v Unii, ako aj na celom svete. Zavedenie RLAH od 15. jiina
2017 by malo prispiet k uvedenému rastu v rdmci roamingu, o povedie k vyraznému zniZeniu ndkladov na
jednotku prenesenych dat. S cielom zohladnit zintenzivnenie vyuZivania ddtovych sluzieb a znizenie ndkladov na
jednotku prenesenych dit by sa maximalne velkoobchodné poplatky za regulované datové roamingové sluzby mali
preto kazdy rok znizovat a mali by byt stanovené v eurdch za gigabajt, pricom 1 gigabajt predstavuje 1000
megabajtov. Pri stanovovani maximalneho velkoobchodného poplatku za regulované détové roamingové sluzby boli
zohladnené vietky komponenty pristupu potrebné na to, aby sa mohli poskytovat roamingové sluzby, vritane
tranzitnych ndkladov na prenos dat do prepojovacieho uzla uréeného prevadzkovatelom domadcej siete.

(18)  Pri posudzovani ochrannej tlohy velkoobchodnych roamingovych poplatkov pri dosahovani dvojitého ciela, a sice
zabezpecCit poskytovatelom velkoobchodnych roamingovych sluzieb pokrytie vSetkych prislusnych ndkladov
a zdroven zabezpelif, aby neudrzate[nost RLAH zostala vynimkou, by sa malo zohladnif portfélio sluzieb
poskytovanych kazdym poskytovatelom velkoobchodnych roamingovych sluzieb a ich ocakdvany objem prevadzky.

(19)  Suicasné maximdlne velkoobchodné poplatky za hlasové, SMS a ddtové roamingové sluzby by sa preto mali
podstatne zniZit.
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(21)

(22)

Nérodné regulacné orgdny by pri zabezpecovam ochrany obchodného tajomstva a na dlely monitorovania
uplatiiovania nariadenia (EU) ¢. 531/2012 a vjvoja na velkoobchodnych roamingovych trhoch a dohl'adu nad tymto
uplatiovanim a vyvojom mali mat prdvo pozadovat informdcie o velkoobchodnych roamingovych dohodéich,
v ktorych sa nestanovuje uplatiovanie maximdlnych velkoobchodnych roamingovych poplatkov. Tieto orgdny by
mali mat aj moznost pozadovat informdcie o prijimani a uplatiiovani podmienok velkoobchodnych roamingovych
dohod s cielom zabranit trvalému roamingu a akémukolvek neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu
velkoobchodného pristupu k roamingu na iné ucely ako na poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb
zdkaznikom poskytovatelov roamingu cestujticim v ramci Unie.

Osobitnd reguldcia cien vztahujicich sa na velkoobchodné roammgove sluzby znamend, Ze celkovy strop v ramci
Unie plati pre komplexny produkt ktory moze obsahovat aj iné vstupy velkoobchodného pristupu k roamingu
a vzdjomného prepojenia, najmd vratane tych, ktoré podliehaji vnttrostitnej alebo prlpadne cezhrani¢nej reguldcii.
V tejto suvislosti sa predpokladd, ze sa rozdiely v oblasti regulovama tychto sluzieb v ramci Unie budt znizovat
predovietkym z dovodu dodatocnych opatren, ktore mozZu byt prijaté v stlade S0 smernicou Europskeho
pristupov. Medzitym by sa pripadny spor medzi preva’dzkovatelml navstivenej siete a inymi prevadzkovatelmi
tykajici sa sadzieb uplatnenych na uvedené regulované vstupy potrebné na poskytovanie velkoobchodnych
roamingovych sluzieb mal riesit s ohladom na stanovisko BEREC, ak sa s nim konzultovalo, v stlade so $pecifickymi
regulaénymi povinnostami, ktoré sa vztahuji na roammg, ako aj s rimcovou smernicou a smernicami Eurépskeho
parlamentu a Rady 2002/19/[ES (%), 2002/20/ES () a 2002/22/ES( ).

Je potrebné monitorovat a pravidelne preskiimavat fungovanie velkoobchodnych roamingovych trhov a ich
vzdjomné vztahy s maloobchodnym roamingovym trhom, a pritom brat do Gvahy vyvoj konkurencieschopnosti
a technologicky vyvoj a prevddzkové toky. Na tento tcel by Komisia mala do 15. decembra 2018 predlozit
Eurépskemu parlamentu a Rade priebezni spravu, v ktorej zhrnie G¢inky zruenia maloobchodnych roamingovych
priplatkov, pricom zohladni vetky prislusné spravy BEREC. Nasledne by mala Komisia predkladat dvojro¢né spravy
Eurépskemu parlamentu a Rade. Prvéd takdto sprava by sa mala predlozit do 15. decembra 2019. Komisia by
predovsetkym vo svojich dvojro¢nych spravach mala posudit, ¢i md RLAH vplyv na vyvoj tarifnych planov na
maloobchodnom trhu. Toto by malo na jednej strane zahfnat postdenie pripadného vzniku tarifnych planov, ktoré
zahifiajt len domdce sluzby a vylu¢uji vietky roamingové sluzby, ¢im by sa ohrozil samotny ciel RLAH, a na druhe;j
strane postdenie pripadného zniZenia dostupnosti pausdlnych tarifnych planov, ktoré by tiez mohli byt na tkor
spotrebitelov a narusit plnenie cielov jednotného digitdlneho trhu. Dvojro¢né spravy Komisie by mali predovsetkym
analyzovat mieru, do akej si mimoriadne maloobchodné roamingové priplatky schvalované ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi, schopnost prevadzkovatelov domdcej siete udrzat si vlastné modely poplatkov a schopnost
prevadzkovatelov navstivenych sieti domoct sa opravnene vzniknutych ndkladov na poskytovanie regulovanych
velkoobchodnych roamingovych sluzieb. S ciefom umoznit takéto poddvanie sprdv v zdujme postidenia, ako sa
roamingové trhy prispdsobuji RLAH, by sa mal po implementacii tychto pravidiel zhromazdit dostatok tdajov
o fungovani takychto trhov.

S cielom postdit vyvoj konkurencieschopnosti na roamingovych trhoch v celej Unii a s cielom pravidelne podavat
spravy o zmendch v skuto¢nych velkoobchodnych roamingovych poplatkoch pri nevyvazenej prevadzke medzi
poskytovatel'mi roamingovych sluzieb by mal BEREC zbierat z ndrodnych regulaénych orgdnov tdaje o skuto¢nych
poplatkoch uplatiiovanych pri vyvazenej a nevyvazenej prevadzke. BEREC by mal zbierat aj idaje o pripadoch, ked
sa zmluvné strany velkoobchodnej roamingovej dohody rozhodli neuplatiiovat maximélne velkoobchodné
roamingové poplatky alebo vykonali opatrenia na velkoobchodnej trovni, ktoré si zamerané na zabrdnenie
trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu na
iné tcely ako na poskytovanie regulovanych roamingovych sluzieb zdkaznikom poskytovatelov roamingu pocas
pravidelného cestovania zdkaznikov v ramci Unie. Na zdklade zozbieranych tidajov by mal BEREC pravidelne
predkladat sprdvu o vztahu medzi maloobchodnymi cenami, velkoobchodnymi poplatkami a velkoobchodnymi
ndkladmi na roamingové sluzby.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21[ES zo 7. marca 2002 o spolocnom regulacnom rdmci pre elektronické
komunikacné siete a sluzby (rdmcovd smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33).

Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES zo 7. marca 2002 o pristupe a prepojen{ elektronickych komunikacnych sietf
a prisluinych zariadent (pristupova smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 7).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES zo 7. marca 2002 o povoleni na elektronické komunikacné siefové systémy
a sluzby (smernica o povoleni) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 21).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES zo 7. marca 2002 o univerzdlnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajtcich sa
elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb (smernica univerzalnej sluzby) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51).
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(24)  Komisia, BEREC a prislusné ndrodné regulacné orgdny by mali v plnej miere zabezpecit dovernost pri Vymene
obchodnych informécif na tcely preskiimania, monitorovania a dohladu nad uplatiiovanim nariadenia (EU) ¢. 531/
2012. Stlad s poziadavkami na ochranu obchodného tajomstva by preto nemal branit narodnym regulaénym
orgdnom vo véasnej vymene dovernych informdcif na tieto tcely.

(25)  Nariadenie (EU) ¢. 531/2012 by sa preto malo zodpovedajiicim sposobom zmenit.

(26)  Kedze ciele tohto nariadenia nie je mozné uspokojivo dosiahnut na trovni ¢lenskych $titov, a to preto, Ze
vndtrosttne opatrenia nemoZzu zabezpecit, aby pravidld tykajice sa velkoobchodnych roamingovych trhov boli
v stlade s pravidlami Unie v oblasti maloobchodnych roamingovych sluzieb, ale z dovodov cezhrani¢nych téinkov
vndtrostdtnych velkoobchodnych roamlngovych trhov na poskytovanie maloobchodnych roamingovych sluzieb
v Unii ich mozno lepsie dosiahnut na trovni Unie, moZe Unia prijat opatrenia v stlade so zdsadou subsidiarity
podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej unii. V stlade so zdsadou proporcionality podla uvedeného ¢lanku toto
nariadenie neprekracuje rdmec nevyhnutny na dosiahnutie tychto cielov.

(27)  Toto nariadenie re$pektuje zdkladné préva a dodrziava zdsady, ktoré sii uzndvané najma Chartou zdkladnych prav
Eurdpskej dnie,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1
Nariadenie (EU) ¢. 531/2012 sa meni takto:

1. Clénok 3 sa menf takto:
a) V odseku 4 sa prvy pododsek nahrddza takto:

»4.  Pravidld vztahujice sa na regulované velkoobchodné poplatky za roaming stanovené v ¢lankoch 7, 9 a 12 sa
vztahuji na poskytovanie pristupu ku vSetkym komponentom velkoobchodného pristupu k roamingu uvedenym
v odseku 3, pokial sa obe zmluvné strany velkoobchodnej roamingovej dohody vyslovne nedohodnd, ze akykolvek
priemerny velkoobchodny roamingovy poplatok vyplyvajici z uplatiovania dohody pocas doby platnosti dohody
nepodlicha maximalnemu regulovanému velkoobchodnému roamingovému poplatku.

b) Odsek 6 sa nahradza takto:

,6.  Referen¢nd ponuka uvedend v odseku 5 musi byt dostatoéne podrobnd a musi zahfnat vSetky komponenty
potrebné na velkoobchodny pristup k roamingu, ako je uvedené v odseku 3, s uvedenim opisu pondk tykajicich sa
priameho velkoobchodného pristupu k roamingu a velkoobchodného pristupu k roamingu na ticely dalieho predaja
a stvisiacich podmienok.

Uvedena referen¢nd ponuka moze obsahovat podmienky, ktoré st zamerané na zabranenie trvalému roamingu alebo
neobvyklému pouzivaniu alebo zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu na iné tcely ako na
poskytovanie regulovanych roammgovych sluzieb zdkaznikom poskytovatelov roamingu pocas pravidelného
cestovania zakaznikov v ramci Unie. Ak sa to uvddza v referencnej ponuke, takéto podmienky zahfiajii osobitné
opatrenia, ktoré prevddzkovatel navstivenej siete moze prijat s cielom zabrdnif trvalému roamingu alebo
neobvyklému pouzivaniu alebo zneuZzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu, ako aj objektivne kritérid, na
zaklade ktorych sa mozu takéto opatrenia prijat. Takéto kritérid sa mozZu tykat agregovanych informdcif
o roamingovej prevadzke. Nesmu sa vSak tykat Specifickych informdcii stvisiacich s prevadzkou jednotlivych
zdkaznikov poskytovatela roamingu.

V referen¢nej ponuke sa moze okrem iného stanovit, ze ak ma prevadzkovatel navstivenej siete opodstatnené dovody
domnievat sa, Ze zo strany zna¢ného podielu zakaznikov poskytovatela roamingu dochddza k trvalému roamingu
alebo k neobvyklému pouzivaniu ¢i zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu, moze prevadzkovatel
navstivenej siete pozadovat od poskytovatela roamingu bez toho, aby boli dotknuté poziadavky Unie a vniitrostitne
poziadavky na ochranu ddajov, informdcie, ktoré mu umoznia urcit, ¢i zo strany znaéného podielu zdkaznikov
poskytovatela roamingu dochddza k trvalému roamingu alebo ¢i sa vyskytuje neobvyklé pouzivanie & zneuZivanie
velkoobchodného pristupu k roamingu v sieti navstiveného prevddzkovatela, ako je napriklad informdcia o podiele
zakaznikov, u ktorych sa dd predpokladat neobvyklé pouzivanie ¢i zneuZzivanie regulovanych maloobchodnych
roamingovych sluzieb poskytovanych za prislusné domdce maloobchodné ceny, a to na zdklade objektivnych
ukazovatelov v stlade s podrobnymi pravidlami na uplatiiovanie politiky primeraného vyuZivania prijatymi podla
¢lanku 6d.
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V referenénej ponuke sa moéze stanovit ako poslednd moznost v pripade, Ze pouzitie menej prisnych opatreni na
rieenie situdcie zlyhalo, moznost ukoncenia dohody o velkoobchodnom roamingu vtedy, ked prevadzkovatel
navstivenej siete na zdklade objektivnych kritérii zistil, Ze zo strany zna¢ného podielu zdkaznikov poskytovatela
roamingu dochddza k trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu ¢i zneuzivaniu velkoobchodného pristupu
k roamingu, a aj o tom informoval prevadzkovatela domécej siete.

Prevddzkovatel navstivenej siete moze jednostranne ukonéit velkoobchodnii roamingovii dohodu z doévodov
trvalého roamingu alebo neobvyklého pouzivania ¢i zneuzivania velkoobchodného pristupu k roamingu len na
zéaklade predchddzajiceho povolenia ndrodného regulaéného orgdnu previdzkovatela navstivenej siete.

Nérodny regulaény organ prevddzkovatela navstivenej siete po porade s ndrodnym regulaénym orgdnom
prevadzkovatela domdcej siete rozhodne do troch mesiacov od prijatia Ziadosti prevadzkovatela navstivenej siete
o povolenie ukoncit velkoobchodnii roamingovi dohodu o tom, ¢ takéto povolenie udeli alebo ho zamietne
a ndlezite o tom informuje Komisiu.

Ndrodné regulacné orgdny tak prevddzkovatela navstivenej siete ako aj prevadzkovatela domdcej siete modZu poziadat
BEREC, aby zaujal stanovisko, pokial ide o opatrenia, ktoré sa maju prijat v stilade s tymto nariadenim. BEREC prijme
svoje stanovisko do jedného mesiaca od prijatia takejto ziadosti.

V pripade, ak bol BEREC poziadany o zaujatie stanoviska, ndrodny regula¢ny orgdn prevadzkovatela navstivenej siete
pockd a pred prijatim rozhodnutia o udeleni alebo zamietnuti povolenia ukoncit velkoobchodnii roamingovi
dohodu a pod podmienkou dodrzania trojmesacnej lehoty uvedenej v Siestom pododseku, v ¢o najvicsej miere
zohladni stanovisko BEREC.

Ndrodny regulacny orgdn prevadzkovatela navstivenej siete zverejni informdcie tykajiice sa povoleni ukoncit
velkoobchodné roamingové dohody s vyhradou obchodného tajomstva.

Piaty az deviaty pododsek tohto odseku sa uplatiiuje bez toho, aby boli dotknuté pravomoci narodného regulaéného
orgdnu vyzadovat okamzité ukoncenie poruSovania povinnosti stanovenych v tomto nariadeni podla ¢linku 16
ods. 6 a pravo prevadzkovatela navstivenej siete na uplatiiovanie primeranych opatreni na boj proti podvodom.

Ak je to nevyhnutné, narodné regulacné orgdny zmenia referenéné ponuky, aj pokial ide o osobitné opatrenia, ktoré
moze prevadzkovatel navstivenej siete prijat s cielom zabranif trvalému alebo neobvyklému pouzivaniu ¢&i
zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu, a stanovia objektivne kritérid, na zdklade ktorych
prevadzkovatel navstivenej siete moze prijat takéto opatrenia, s cielom splnit povinnosti vyplyvajice z tohto ¢lanku.”

2. V ¢lanku 7 sa odseky 1 a 2 nahrddzaja takto:

,1.  Sucinnostou od 15. jiina 2017 priemerny velkoobchodny poplatok, ktory moze prevadzkovatel navstivenej siete
uctovat poskytovatel'ovi roamingu za poskytovanie regulovaného roamingového volania vytvoreného v tejto navstivenej
sieti vratane, okrem iného, nakladov na vytvorenie, tranzit a ukonéenie volania, neprekro¢i ochranny limit 0,032 EUR za
mindtu. Uvedeny maximdlny velkoobchodny poplatok bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 19, zostane vo vyske
0,032 EUR do 30. jina 2022.

2. Priemerny velkoobchodny poplatok uvedeny v odseku 1 sa vztahuje na akdkolvek dvojicu prevadzkovatelov
a vypodita sa za obdobie 12 mesiacov alebo akékolvek kratsie obdobie, ktoré moze zostdvat do skoncenia uplatiiovania
maximdlneho priemerného velkoobchodného poplatku stanoveného v odseku 1 alebo do 30. jiina 2022.¢

3. V ¢lanku 9 sa odsek 1 nahrddza takto:

,1.  Sucinnostou od 15. jina 2017 priemerny velkoobchodny poplatok, ktory prevddzkovatel navstivenej siete moze
uctovat poskytovatelovi roamingu za poskytnutie regulovanej roamingovej SMS spravy, ktord sa vytvorila v tejto
navstivenej sieti, nesmie prekrocit ochranny limit 0,01 EUR za SMS spravu a bez toho, aby bol dotknuty ¢lidnok 19,
zostane vo vyske 0,01 EUR do 30. jiina 2022.“
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4. V ¢lanku 12 sa odsek 1 nahradza takto:

,1.  Su¢innostou od 15. jina 2017 priemerny velkoobchodny poplatok, ktory prevadzkovatel navstivenej siete moze
Gctovat poskytovatelovi roamingu za poskytnutie regulovanych datovych roamingovych sluzieb prostrednictvom tejto
navstivenej siete, nesmie prekrocit ochranny limit 7,70 EUR za gigabajt prenesenych dat. Uvedeny maximalny
velkoobchodny poplatok sa od 1. janudra 2018 zniZi na 6,00 EUR za gigabajt, od 1. janudra 2019 na 4,50 EUR za
gigabajt, od 1. janudra 2020 na 3,50 EUR za gigabajt, od 1. janudra 2021 na 3 EUR za gigabajt a od 1. janudra 2022 na
2,50 EUR za gigabajt. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 19, ochranny limit zostane do 30. jina 2022 vo vyske
2,50 EUR za gigabajt prenesenych dat.”

5. Clanok 16 sa meni takto:
a) Odsek 2 sa nahrddza takto:

,2.  Narodné regulatné orgdny a v pripade potreby BEREC zverejiiuji aktualizované informacie o uplatiiovani
tohto nariadenia, najmi cldnkov 6a, 6b, 6¢, 6e, 7, 9 a 12 spdsobom, ktory zainteresovanym strandm umozni lahky
pristup k nim.“

b) Vkladd sa tento odsek:

,4a. Ak nirodny regulaény orgin povazuje informicie za doverné v sidlade s pravidlami Unie alebo
vnutro§tatnymi pravidlami o obchodnom tajomstve, Komisia, BEREC a akékolvek iné dotknuté ndrodné regulacné
organy takito dovernost zabezpecia. ZabezpecCenie dovernosti obchodného tajomstva nesmie zabranit vcasnej
vymene informécii medzi ndrodnym regulaénym orgdnom, Komisiou, BEREC a akymikolvek inymi dotknutymi
ndrodnymi regulatnymi orgdnmi na ucely preskiimania, monitorovania a dohladu nad uplatfiovanim tohto
nariadenia.“

6. V ¢ldnku 17 ods. 1 sa doplna tento pododsek:

,Spory medzi prevadzkovatelmi navstivenej siete a inymi prevadzkovatelmi tykajice sa sadzieb uplatnovanych na
vstupné tdaje potrebné na poskytovanie regulovanych velkoobchodnych roamingovych sluzieb mozno postipit
prislusnym ndrodnym regula¢nym orgdnom podla ¢linku 20 alebo 21 rdmcovej smernice. V takom pripade sa prislusné
ndrodné regula¢né orgdny mozu poradit s BEREC vo veci opatrenia, ktoré sa md prijat v stlade s rdmcovou smernicou,
$pecifickymi smernicami alebo tymto nariadenim na vyrieSenie sporu. V pripade, ak bol BEREC poziadany o zaujatie
stanoviska, prislusny ndrodny regula¢ny organ alebo organy skor nez prijmi opatrenie na vyrieSenie sporu, pockaji na
stanovisko BEREC.”

7. Clanok 19 sa meni takto:
a) Odsek 3 sa nahrddza takto:

,3.  Okrem toho Komisia do 15. decembra 2018 predlozi Eur6pskemu parlamentu a Rade priebeznt spravu,
v ktorej zhrnie tG¢inky zrusenia maloobchodnych roamingovych priplatkov, pricom zohladni vietky prislusné spravy
BEREC. Komisia ndsledne po konzulticii s BEREC predlozi dvojro¢né spravy Eurépskemu parlamentu a Rade,
v pripade potreby spolu s legislativnym ndvrhom na zmenu maximdlnych velkoobchodnych poplatkov za regulované
roamingové sluzby uvedené v tomto nariadeni. Prvd takdto sprva sa predlozi do 15. decembra 2019.

Tieto dvojro¢né spravy okrem iného zahffiajii postdenie:

a) dostupnosti a kvality sluzieb vritane sluzieb, ktoré predstavuji alternativu k hlasovym, SMS a datovym
roamingovym sluzbdm, najmd vzhladom na technologicky vyvoj;

b) stupnia hospodarskej sttaze na maloobchodnych a velkoobchodnych roamingovych trhoch, najma konkurencie-
schopnost mensich, nezédvislych alebo zacinajicich prevddzkovatelov a PMVS, vratane vplyvu obchodnych dohod
na hospoddrsku sutaz a stupfia prepojenia medzi prevadzkovatelmi;

¢) rozsahu, v akom uplatilovanie 3trukturdlnych opatreni ustanovenych v ¢lankoch 3 a 4, a najmd postupu
predchddzajiiceho povolenia podla ¢lanku 3 ods. 6 — na zdklade informécii poskytovanych ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi — prinieslo vysledky pri rozvoji hospoddrskej stifaze na vnttornom trhu pre regulované
roamingové sluzby;
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d) vyvoja dostupnych maloobchodnych tarifnych planov;
e) zmien v modeloch spotrebitel'skych ddajov tak pre domdce, ako aj roamingové sluzby;

f) schopnosti prevadzkovatelov domécej siete zachovat si svoj domdaci model poplatkov a miery, v akej sa povolujt
vynimo¢né maloobchodné roamingové priplatky podla ¢lanku 6¢;

g) moznosti previdzkovatelov navstivenych sieti nahradit si skuto¢ne vzniknuté ndklady na poskytovanie
regulovanych velkoobchodnych roamingovych sluzieb;

h) vplyvu uplatiiovania politiky primeraného vyuzZivania zo strany prevddzkovatelov v silade s ¢linkom 6d vrdtane
identifikdcie akychkolvek nezrovnalosti pri uplatilovani a vykondvani takejto politiky primeraného vyuzivania.“

b) Odsek 4 sa nahradza takto:

4. S ciefom posudit vyvoj konkurencieschopnosti na trhoch s roamingom v ramci Unie BEREC pravidelne zbiera
od nédrodnych regulaénych orgdnov tdaje o vyvoji maloobchodnych a velkoobchodnych poplatkov za regulované
hlasové, SMS a datové roamingové sluzby vratane velkoobchodnych poplatkov za vyvdzend, pripadne nevyvézent
roamingovi prevddzku. Zbiera aj tidaje o velkoobchodnych roamingovych dohodich, na ktoré sa nevztahuji
maximélne velkoobchodné roamingové poplatky stanovené v ¢lankoch 7, 9 alebo 12, a o vykondvani zmluvnych
opatreni na velkoobchodnej drovni zameranych na zabrdnenie trvalému roamingu alebo neobvyklému pouzivaniu
alebo zneuzivaniu velkoobchodného pristupu k roamingu na iné tcely ako na poskytovanie regulovanych
roamingovych sluzieb pre zdkaznikov poskytovatelov roamingu pocas pravidelného cestovania zdkaznikov v rdmci
Unie.

Tieto tdaje oznamuje Komisii minimélne dvakrat rocne. Komisia ich zverejiiuje.

Na zédklade zozbieranych ddajov BEREC pravidelne podédva spravy o vyvoji cenovych a spotrebitelskych modelov
v Clenskych Stdtoch, pokial ide o domdce, ako aj roamingové sluzby, a o vyvoji skutocnych velkoobchodnych
roamingovych sadzieb za nevyvdzent prevddzku medzi poskytovatelmi roamingovych sluzieb, ako aj o vztahu
medzi maloobchodnymi cenami, velkoobchodnymi poplatkami a velkoobchodnymi ndkladmi, pokial ide
o roamingové sluzby. BEREC posudi, ako tizko tieto skuto¢nosti navzdjom suvisia.

BEREC tiez kazdy rok zhromazduje od ndrodnych regulaénych orgdnov informdcie o transparentnosti
a porovnatelnosti roznych tarif, ktoré prevadzkovatelia pontkajii svojim zdkaznikom. Komisia tieto ddaje a zistenia
zverejiuje.”

Cldnok 2
Toto nariadenie nadobtida Gcinnost tretim ditom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.
Clanok 1 body 2, 3 a 4 sa uplatiiuji od 15. jina 2017.

Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vietkych ¢lenskych Statoch.
V Strasburgu 17. méja 2017

Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predseda
A. TAJANI C. ABELA




