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(Nelegislativne akty)

NARIADENIA

DELEGOVANE NARIADENIE KOMISIE (Elj) ¢ 305/2013
z 26. novembra 2012,

ktorym sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/40/EU, pokial ide o zosdladené
poskytovanie interoperabilného systému eCall v celej EU

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej tnie,

so zretefom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady
2010/40[EU zo 7. jila 2010 o rdmci na zavedenie inteligent-
nych dopravnych systémov v oblasti cestnej dopravy a na
rozhrania s inymi druhmi dopravy (!), a najmd na jej ¢lanok 7,

po konzultdcii s eur6pskym dozornym tradnikom pre ochranu
udajov,

kedZe:
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V smernici 2010/40/EU sa vyzaduje, aby Komisia prijala
delegované akty, pokial ide o 3pecifikdcie potrebné na
zabezpecenie kompatibility, interoperability a kontinuity
pri zavddzani a operatnom vyuzivani inteligentnych
dopravnych systémov (intelligent transport systems —
ITS).

Podla ¢linku 3 pism. d) smernice 2010/40/EU predsta-
vuje zostiladené poskytovanie interoperabilnej sluzby
eCall v celej EU prioritné opatrenie. Komisia by preto
mala pre tito oblast prijat potrebné Specifikdcie.

V ¢lanku 26 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2002/22[ES zo 7. marca 2002 o univerzilnej sluzbe
a pravach uzivatelov tykajacich sa elektronickych komu-
nikacnych sieti a sluzieb (smernica univerzdlnej sluz-
by) () sa vyzaduje, aby sa na volania na jednotné
eurdpske nidzové volacie ¢islo 112 odpovedalo prime-
rane a aby sa s nimi zaobchddzalo spdésobom, ktory
najlepsie vyhovuje ndrodnej organizdcii ntdzovych
systémov vratane central tiesnovych volani (strediska ties-
novych volani).

U L 207, 6.8.2010, s. 1.
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V ozndmeni Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade,
Eurépskemu hospoddrskemu a socidlnemu vyboru
a Vyboru regiénov s ndzvom eCall: ¢as na zavedenie (?)
sa predpokladajii nové regulaéné opatrenia na urychlenie
zavedenia sluzby palubného tiesnového volania v Unii.
Jednym z navrhovanych opatreni je stanovit povinnost
modernizdcie infradtruktiry stredisk tiesiiovych volani
(public safety answering point — PSAP) potrebnej pre
riadne prijimanie a spracovanie volani eCall.

V rémci odportcania Komisie 2011/750/EU (4) o podpore
sluzby eCall v siefach elektronickej komunikdcie na
prenos tiesnovych volani pomocou linky 112 na celom
tizemi EU (systém eCall) sa ¢lenskym $titom odporica,
aby urcili strediskdi PSAP na smerovanie volani eCall
a aby zabezpeili riadne spracovanie volani eCall opera-
tormi mobilnych sieti.

Ocakdva sa, Ze interoperabilny systém eCall na trovni EU
vdaka skriteniu reakénych casov zdchrannych sluzieb
znizi pocet Gmrti v Unii, ako aj zdvaznost zraneni sposo-
benych dopravnymi nehodami.

Interoperabilnd sluzba eCall v celej EU by mala tiez
priniest Uspory pre spolo¢nost vdaka skvalitneniu
riadenia incidentov a zniZeniu prefaZenia ciest a poctu
sekunddrnych nehod.

Spracovanie osobnych tdajov v stvislosti so spracovanim
volani eCall zo strany PSAP, zachrannych sluzieb a servis-
nych partnerov sa realizuje v stlade so smernicou Eurdp-
skeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktébra 1995
o ochrane fyzickych o0s6b pri spracovani osobnych
tidajov a volnom pohybe tychto ddajov(®) a so

(®) KOM(2009) 434 v kone¢nom zneni.

2
.EU L 303, 22.11.2011, s. 46.
ES L 281, 23.11.1995, s. 31.



L 91)2

Uradny vestnik Eurépskej tinie

3.4.2013

(10)

(12)

smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES
z 12. jila 2002 tykajiicou sa spracovavania osobnych
tdajov a ochrany stikromia v sektore elektronickych
komunikacii (smernica o stkromi a elektronickych
komunikacidch) (). Clenské §tity zabezpecuji, aby sa
tento sdlad preukazoval vnatro$titnym orgdnom na
ochranu osobnych ddajov bud pocas kontrolnych
postupov a priori, ako st predchddzajice ozndmenia,
alebo naslednych kontrol, ako napriklad v priebehu spra-
covania sfaznost{ a vySetrovania.

Interoperabilnd sluzba eCall v celej EU sa opiera o odpo-
rdcania pracovnej skupiny pre ochranu tdajov zriadenej
podla ¢lanku 29, ktoré si uvedené v Pracovnom doku-
mente o dosledkoch pre ochranu osobnych ddajov
a stkromie v rdmci iniciativy eCall prijatom
26. septembra 2006 (1609/06/EN — WP 125). Vozidld
vybavené palubnym zariadenim eCall nesmi byt pocas
svojej beznej prevadzky sledovatelné. Minimdlny stbor
tdajov zasielanych palubnym zariadenim eCall (t. j. po
aktivacii) musi obsahovat minimalne informacie potrebné
na primerané spracovanie tiesnovych volani.

Bez toho, aby bola dotknutd smernica 95/46/ES, clenské
§tdty pri zavddzani infrastruktiry PSAP pre eCall
zohladfiuji  Pracovny dokument o dosledkoch pre
ochranu osobnych tdajov a stikromie v rdmci iniciativy
eCall, ktory pracovnd skupina pre ochranu tdajov zria-
dend podla clanku 29 prijala 26. septembra 2006
(1609/06/EN — WP 125).

Je dolezité, aby vsetky clenské Stity vyvinuli spolo¢né
technické rieSenia a postupy na poskytovanie zdchran-
nych sluzieb. Vyvoj spolo¢nych technickych rieSeni by
sa mal realizovat najma v rdmci eurépskych organizdcif
pre normalizdciu s cielom ulah¢it zavedenie sluzby eCall,
zabezpecit jej interoperabilitu a kontinuitu na celom
tizemi Unie a znizif ndklady Unie ako celku na imple-
mentdciu.

Eurépske organizacie pre normaliziciu ETSI a CEN
vytvorili spoloéné normy pre zavedenie celoeurdpskej
sluzby eCall, na ktoré sa odkazuje v tomto nariadeni.

V pripade infrastruktir, ktoré st uz zavedené, by sa mal
poskytniit dostatoény cas na ich moderniziciu, a preto
by sa toto nariadenie malo na ne uplatilovat 12 mesiacov
od nadobudnutia G¢innosti,

() U.v. ES L 201, 31.7.2002, s. 37.

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Clanok 1

Predmet dpravy a rozsah posobnosti

Tymto nariadenim sa stanovuji $pecifikdcie modernizicie infra-
Struktdry stredisk tiesfiového volania (PSAP) potrebnej na riadne
prijimanie a spracovanie volani eCall s cielom zabezpedit
kompatibilitu, interoperabilitu a kontinuitu zosdladenej sluzby
eCall v celej EU.

Cldnok 2

Vymedzenie pojmov

Na ducely tohto nariadenia sa uplatiiuji tieto vymedzenia
pojmov:

a)

,zdchrannd sluzba“ je sluzba, ktort ¢lensky $tdt ako takd
uznal a ktord v stilade s vnitrodtatnymi pravnymi predpismi
poskytuje okamzitd a rychlu pomoc v situdcidch, ked
existuje najmd priame ohrozenie Zivota a zdravia, zdravia
alebo bezpecnosti jednotlivca ¢i verejnosti, stikromného
alebo verejného majetku alebo Zzivotného prostredia;

,stredisko tiesiového volania (PSAP)* je fyzické miesto,
ktoré ako prvé prijme tiesnové volania v ramci zodpoved-
nosti verejného orgdnu alebo stkromnej organizacie
uznanej clenskym Stitom;

,najvhodnejsie PSAP“ je PSAP, ktoré vopred vymedzia
zodpovedné orgdny tak, aby pokryvalo ntdzové volania
z urditej oblasti alebo ntidzové volania urcitého typu;

,PSAP pre eCall“ je najvhodnejsie PSAP, ktoré vopred urcili
orgdny a ktoré ako prvé prijima a spractiva volania eCall;

,operdtor PSAP pre eCall“ je osoba v PSAP pre eCall, ktord
prijima afalebo spractiva tiesiiové volania;

,servisny partner” je verejnd alebo stikromnd organizicia
uznand vnutrodtitnymi orgdnmi, ktorej tlohou je zaoberat
sa incidentmi savisiacimi s eCall (napr. prevadzkovatel
cestnej komunikdcie, asisten¢nd sluzba);

,palubné zariadenie” je zariadenie vo vozidle, ktoré posky-
tuje tdaje o vozidle alebo md k tymto ddajom pristup,
pricom tdaje st potrebné na uskutoCnenie transakcie
eCall vo verejnej mobilnej bezdrotovej komunikacnej sieti;

,volanie eCall“ (v smernici 2010/40/EU uvedené ako ,inte-
roperabilny systém eCall v celej EU%) je tiestiové volanie
vykonané palubnym systémom vozidla na ¢islo 112, ktoré
sa uskuto¢ni bud automaticky aktiviciou palubnych snima-
¢ov, alebo manualne a ktoré prendsa Standardizovany mini-
maélny stbor tdajov, pricom sa prostrednictvom verejnych
mobilnych bezdrotovych komunikacnych sieti vytvorl
audiokandl medzi vozidlom a PSAP pre eCall;
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i) ,transakcia eCall“ je zriadenie relicie mobilnej bezdrotovej
komunikdcie vo verejnej bezdrotovej komunikaénej sieti
a prenos minimédlneho stboru ddajov z vozidla do PSAP
pre eCall a vytvorenie audiokandla medzi vozidlom a tymto
PSAP pre eCall;

j) ,minimdlny sibor tdajov (minimal set of data — MSD)“ st
informécie uréené v norme Telematika v cestnej doprave.
Elektronickd bezpecnost. Minimélny sdbor dit pre eCall
(MSD) (EN 15722), ktoré sa zasielaji do PSAP pre eCall;

k) ,identifikacné &islo vozidla (Vehicle Identification Number —
VIN)“ je alfanumericky kéd, ktory vozidlu priradil jeho
vyrobca s cielom zabezpecit nalezitt identifikdciu kazdého
vozidla, tak ako je opisany v norme ISO 3779;

) ,mobilnd bezdrotovd komunikacnd siet“ je bezdrotova
komunikaénd sief s homogénnym odovzdanim spojenia
medzi pristupovymi bodmi siete;

2

,verejnd mobilnd bezdrotovd komunikacnd siet je mobilnd
bezdrotova komunika¢nd siet pristupnd verejnosti v stlade
so smernicou 2002/22[ES a smernicou Eurépskeho parla-
mentu a Rady 2002/21/ES (');

n) ,riadiace stredisko pre tiesiiové volania“ je zariadenie, ktoré
pouziva jedna alebo viaceré zachranné sluzby na spraco-
vanie tiesiovych volani;

o) ,nespracovany MSD“ je zobrazenie preneseného minimdl-
neho stboru tidajov predtym, ako sa Citatelnym sposobom
poskytne operdtorovi PSAP pre eCall.

Cldnok 3
Poziadavky na PSAP pre eCall

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby vietky PSAP pre eCall boli
vybavené na spracovanie volani eCall a prijimanie MSD pocha-
dzajucich z palubného zariadenia podla noriem Inteligentné
dopravné systémy. Elektronickd bezpec¢nost. Prevadzkové poZia-
davky na celoeurépske eCall (EN 16072) a Inteligentné
dopravné systémy. Elektronickd bezpecnost. Aplikacné proto-
koly vysokej drovne (HLAP) eCall (EN 16062).

2. PSAP pre eCall spractiva volania eCall tak rychlo a efek-
tivne ako v3etky ostatné volania uskutoénené na jednotné

() U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33.

eurdpske ntidzové volacie ¢islo 112. PSAP pre eCall spractva
volania eCall v silade s poziadavkami vnitrostatnych predpisov
na spracovanie niidzovych volani.

3. PSAP pre eCall musi byt schopny prijimat datové obsahy
MSD a jasne a zrozumitelne ich zobrazovat operdtorovi PSAP
pre eCall.

4. PSAP pre eCall md pristup k vhodnému geografickému
informaénému systému (GIS) alebo k rovnocennému systému,
ktory umoziiuje operdtorovi PSAP pre eCall urcit polohu a smer
vozidla s minimdlnou presnostou podla normy EN 15722 pre
stiradnice MSD.

5. Uvedené poziadavky umoziiuji PSAP pre eCall poskytnut
vhodnej(-ym) zdchrannej(-ym) sluzbe(-dm) alebo servisnému(-
ym) partnerovi(-om) polohu, typ aktivicie eCall (manudlna
alebo automatickd) a dalsie relevantné tddaje.

6. PSAP pre eCall, ktoré ako prvé prijme volanie eCall,
nadviaze zvukovl komunikiciu s vozidlom a spracuje tdaje
eCall; v pripade potreby PSAP pre eCall modze presmerovat
volanie a udaje MSD na iné PSAP, riadiace stredisko pre ties-
niové volania alebo servisného partnera v silade s vnutrostat-
nymi postupmi stanovenymi vnutrostitnym orgdnom. Presme-
rovanie sa moze realizovat prostrednictvom détového alebo
zvukového spojenia alebo pokial mozno obidvoch spojeni.

7. Ak je to vhodné a v zavislosti od vnutrodtatnych postupov
a pravnych predpisov sa PSAP pre eCall a vhodnej(-ym)
zdchrannej(-ym) sluzbe(-dm) alebo servisnému(-ym) partnero-
vi(-om) moze udelit pristup k charakteristickym znakom vozidla
uvedenym vo vnitro$tdtnych databdzach afalebo v inych
prislusnych zdrojoch s ciefom ziskat informdcie, ktoré st
potrebné na spracovanie volania eCall, a najmi s cielom
umoznit interpreticiu identifikaéného ¢isla vozidla (VIN)
a zobrazenie daldich relevantnych informdacii, najmi typu
a modelu vozidla.

Cldnok 4
Posiidenie sdladu

Clenské Stdty urcia orgdny, ktoré si oprdvnené na postdenie
siladu operdcii PSAP pre eCall s poziadavkami uvedenymi
v ¢lanku 3, a ozndmia ich Komisii. Postidenie stladu sa opiera
o cast normy Inteligentné dopravné systémy. Elektronickd
bezpecnost. Skuska koncovej konformity eCall (EN 16454),
ktord sa tyka zhody PSAP s celoeur6pskym systémom eCall.
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Cldnok 5

Povinnosti spojené so zavedenim infrastruktiry PSAP pre
eCall

Clenské $tity zabezpedia, aby sa toto nariadenie uplatiiovalo pri
zavddzani infrastruktiry PSAP pre eCall na tcely obsluhy inte-
roperabilného systému eCall v celej EU v stlade so zdsadami pre
Specifikicie a zavddzanie stanovenymi v prilohe II k smernici
2010/40/EU. Tymto nie je dotknuté pravo kazdého clenského
§tatu rozhodovat na svojom tzemi o zavddzani 1nfrastruktury
PSAP pre eCall na dcely obsluhy interoperabilného systému
eCall v celej EU. Tymto pravom nie je dotknuty Ziadny legi-
slativny akt prijaty podla clinku 6 ods. 2 druhého pododseku
smernice 2010/40/EU.

Cldnok 6
Pravidld tykajice sa ochrany sikromia a osobnych wdajov

1. PSAP vritane PSAP pre eCall sa povazuji za kontrolorov
v zmysle ¢lanku 2 pism. d) smernice 95/46/ES. V pripade, Ze sa
udaje eCall zasielaju inym riadiacim strediskdm pre tiesnové
volania alebo servisnym partnerom podla ¢lanku 3 ods. 5,
tieto subjekty sa takisto povazuji za kontrolérov. Clenské
Staty zabezpecia, aby spracovanie osobnych tdajov v rdmci
spracovania volani eCall zo strany PSAP, zichrannych sluzieb
a servisnych partnerov prebichalo v silade so smernicami
95/46/ES a 2002/58/ES a aby sa tento stlad preukazoval
vnitrodtitnym orgdnom na ochranu osobnych tdajov.

2. Clenské stdty najmi zabezpecia, aby osobné tdaje boli
chrdnené pred zneuzitim vrdtane neoprdvneného pristupu,
zmeny alebo straty a aby sa na primeranej tirovni zriadili a ndle-
zite dodrziavali protokoly tykajtice sa tischovy osobnych tidajov,
obdobia uchovavania udajov, ako aj ich spracovania a ochrany.

Cldnok 7
Pravidld tykajice sa zodpovednosti

1. PSAP pre eCall musia byt schopne preukdzat prislusnym
orgdnom, Ze spliiaji vietky uréené poziadavky na zhodu
v zmysle noriem tykajicich sa eCall podla ¢linku 3 ods. 1
v suvislosti s Castou(-ami) systému, ktorti(-é) navrhli a/alebo
ktorti(-é) kontroluji. Rucdia iba za ti cast volani eCall, za
ktord st zodpovedné, a to od okamihu, ked PSAP prijme
volanie eCall v stilade s vniitrodtdtnymi postupmi.

2. Na tieto tcely a popri inych existujicich opatreniach tyka-
jucich sa najmd spracovania volani na ¢islo 112 sa nespraco-
vany MSD prijaty spolu s volanim eCall, ako aj obsah MSD
zobrazeny operdtorovi eCall uchovdva pocas urceného obdobia
v stlade s vnitrostitnymi predpismi. Takéto tidaje sa uschova-
vaju v stlade s ¢lankami 6, 13 a 17 smernice 95/46]ES.

Cldnok 8
Podéivanie sprav

Clenské §tity podaju Komisii do 23. oktébra 2013 sprévu
o vykondvani tohto nariadenia. Tito sprava musi obsahovat
prinajmensom zoznam prislusnych orgdnov posudzujtcich
sulad operacii PSAP pre eCall, zoznam a geografické pokrytie
PSAP pre eCall, harmonogram zavddzania pocas nasledujicich
dvoch rokov, opis skusok suladu a opis protokolov na ochranu
sikromia a osobnych tdajov.

Cldnok 9
Nadobudnutie dG¢innosti a uplatiiovanie

Toto nariadenie nadobtida G¢innost dvads1atym dnom po jeho
uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Uplatiiuje sa na infrastruktdru zavedent od ddtumu nadobud-
nutia G¢innosti tohto nariadenia. Uplatiluje sa od 23. aprila
2014 na infrastruktdru uz zavedent k ddtumu nadobudnutia
Gcinnosti tohto nariadenia.

Toto nariadenie je zdvizné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vsetkych clenskych

Statoch.

V Bruseli 26. novembra 2012

Za Komisiu
predseda
José Manuel BARROSO
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