
NARIADENIE KOMISIE (ES) č. 1023/2009 

z 29. októbra 2009, 

ktorým sa vykonáva nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 808/2004 o štatistikách 
Spoločenstva o informačnej spoločnosti 

(Text s významom pre EHP) 

KOMISIA EURÓPSKYCH SPOLOČENSTIEV, 

so zreteľom na Zmluvu o založení Európskeho spoločenstva, 

so zreteľom na nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (ES) 
č. 808/2004 z 21. apríla 2004 o štatistikách Spoločenstva 
o informačnej spoločnosti ( 1 ), a najmä na jeho článok 8 ods. 2, 

keďže: 

(1) Nariadením (ES) č. 808/2004 sa vytvoril spoločný rámec 
na systematickú tvorbu štatistík Spoločenstva 
o informačnej spoločnosti. 

(2) Podľa článku 8 ods. 1 nariadenia (ES) č. 808/2004 sú na 
určenie údajov, ktoré sa majú poskytovať na tvorbu 
štatistiky uvedenej v článkoch 3 a 4 uvedeného naria
denia, a na stanovenie lehôt na ich zasielanie potrebné 
vykonávacie opatrenia. 

(3) Opatrenia ustanovené v tomto nariadení sú v súlade so 
stanoviskom Výboru pre Európsky štatistický systém zria
deného nariadením Európskeho parlamentu a Rady (ES) 
č. 223/2009 o európskej štatistike ( 2 ), 

PRIJALA TOTO NARIADENIE: 

Článok 1 

Údaje, ktoré sa poskytujú na tvorbu štatistiky Spoločenstva 
o informačnej spoločnosti uvedenej v článku 3 ods. 2 
a článku 4 nariadenia (ES) č. 808/2004, sú stanovené 
v prílohách I a II k tomuto nariadeniu. 

Článok 2 

Toto nariadenie nadobúda účinnosť dvadsiatym dňom po jeho 
uverejnení v Úradnom vestníku Európskej únie. 

Toto nariadenie je záväzné v celom rozsahu a priamo uplatniteľné vo všetkých členských 
štátoch. 

V Bruseli 29. októbra 2009 

Za Komisiu 

Joaquín ALMUNIA 
člen Komisie
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( 1 ) Ú. v. EÚ L 143, 30.4.2004, s. 49. ( 2 ) Ú. v. EÚ L 87, 31.3.2009, s. 164.



PRÍLOHA I 

MODUL 1: PODNIKY A INFORMAČNÁ SPOLOČNOSŤ 

1. TÉMY A ICH UKAZOVATELE 

a) K témam vybraným zo zoznamu v prílohe I k nariadeniu (ES) č. 808/2004, ktoré sa majú sledovať v referenčnom 
roku 2010, patria: 

— IKT systémy a ich používanie v podnikoch, 

— používanie internetu a iných elektronických sietí v podnikoch, 

— procesy elektronického obchodovania a podnikania, 

— ochrana IKT, 

— IKT investície a výdavky. 

b) Sledujú sa tieto ukazovatele týkajúce sa podnikov: 

Systémy IKT a ich používanie v podnikoch 

Ukazovatele sledované vo všetkých podnikoch: 

— používanie počítačov. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače: 

— (nepovinné) podiel osôb v % z celkového počtu zamestnancov, ktoré používajú počítač aspoň raz za týždeň, 

— používanie internej počítačovej siete (napr. LAN), 

— používanie firemného portálu pre zamestnancov (intranet), 

— používanie extranetu, 

— používanie bezplatných operačných systémov alebo operačných systémov s otvoreným zdrojovým kódom, ako 
napr. Linux (t. j. operačné systémy dodávané spolu so zdrojovým kódom, pri ktorých sa nemusia platiť poplatky 
za autorské práva a ktoré je možné upraviť a (alebo) (re)distribuovať). 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú internú počítačovú sieť (napr. LAN): 

— využívanie bezdrôtového prístupu v rámci internej počítačovej siete (napr. LAN). 

Používanie internetu a iných elektronických sietí v podnikoch 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače: 

— prístup na internet. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré majú prístup na internet: 

— podiel osôb v % z celkového počtu zamestnancov používajúcich počítače, ktoré sa aspoň raz za týždeň pripojili 
na internetovú sieť, 

— pripojenie na internet: klasický modem alebo ISDN, 

— pripojenie na internet: DSL, 

— pripojenie na internet: iné pevné pripojenie,
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— pripojenie na internet: mobilné širokopásmové pripojenie, 

— (nepovinné) pripojenie na internet: mobilné širokopásmové pripojenie prostredníctvom 3G telefónu, 

— (nepovinné) pripojenie na internet: mobilné širokopásmové pripojenie prostredníctvom prenosného počítača 
(notebooku) s 3G modemom, 

— pripojenie na internet: iné mobilné pripojenie, 

— (nepovinné) používanie internetu na bankové a finančné služby, 

— (nepovinné) používanie internetu na vzdelávanie a odbornú prípravu, 

— používanie internetu na spoluprácu s verejnými orgánmi v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— používanie internetovej stránky, 

— používanie digitálneho podpisu v akejkoľvek odoslanej správe, t. j. metódami kódovania, ktorými sa zabezpečí 
autenticita a integrita správy (keďže umožňujú jednoznačnú identifikáciu autora podpisu a zistenie ďalších 
zmien v správe). 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré spolupracovali s verejnými orgánmi prostredníctvom internetu 
v predchádzajúcom kalendárnom roku: 

— používanie internetu v predchádzajúcom kalendárnom roku na získavanie informácií z internetových stránok 
verejných orgánov, 

— používanie internetu v predchádzajúcom kalendárnom roku na získanie formulárov z internetových stránok 
verejných orgánov, 

— používanie internetu v predchádzajúcom kalendárnom roku na vrátenie vyplnených formulárov verejným 
orgánom, 

— používanie internetu v predchádzajúcom kalendárnom roku na administratívne vybavovanie výlučne elektro
nickou cestou bez potreby spracovania dokumentov v papierovej forme, 

— používanie internetu v predchádzajúcom kalendárnom roku na predloženie návrhu v rámci elektronického 
systému verejného obstarávania. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré majú internetovú stránku: 

— (nepovinné) funkčná ponuka: vyhlásenie o ochrane osobných údajov, označenie o zachovaní dôverného charak
teru informácií alebo osvedčenie o bezpečnosti internetovej stránky, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: katalógy výrobkov alebo cenníky, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: možnosť pre návštevníkov prispôsobiť si alebo navrhnúť výrobky, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: online objednávanie alebo rezervovanie, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: online sledovanie stavu objednávky, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: individualizácia obsahu pre pravidelných/častejších návštevníkov, 

— (nepovinné) funkčná ponuka: zverejnenie voľných pracovných miest alebo online podávanie žiadostí 
o zamestnanie. 

Procesy elektronického obchodovania a podnikania 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače: 

— používanie automatizovanej výmeny údajov (AVÚ) definovanej ako odosielanie a (alebo) prijímanie správ 
prostredníctvom akýchkoľvek počítačových sietí v dohodnutom alebo štandardnom formáte, ktorý umožňuje 
ich automatické spracovanie bez manuálneho písania jednotlivých správ,
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— automatická elektronická výmena relevantných informácií o prijatých objednávkach (elektronicky alebo inak) so 
správou zásob, 

— automatická elektronická výmena relevantných informácií o prijatých objednávkach (elektronicky alebo inak) 
s účtovníctvom, 

— automatická elektronická výmena relevantných informácií o prijatých objednávkach (elektronicky alebo inak) 
s riadením výroby alebo služieb, 

— automatická elektronická výmena relevantných informácií o prijatých objednávkach (elektronicky alebo inak) 
s riadením distribúcie, 

— automatická elektronická výmena relevantných informácií o odoslaných objednávkach (elektronicky alebo inak) 
so správou zásob, 

— automatická elektronická výmena relevantných informácií o odoslaných objednávkach (elektronicky alebo inak) 
s účtovníctvom, 

— používanie softvéru ERP (Enterprise Resource Planning) na internú výmenu informácií medzi rôznymi funkč
nými oblasťami (napr. účtovníctvo, plánovanie, výroba, marketing), 

— používanie akejkoľvek softvérovej aplikácie na správu informácií o zákazníkoch (Customer Relationship Mana
gement - CRM) na zachytenie, ukladanie informácií o zákazníkoch a ich sprístupnenie ostatným podnikovým 
funkčným oblastiam, 

— používanie akejkoľvek softvérovej aplikácie na správu informácií o zákazníkoch (CRM) na analýzu informácií 
o zákazníkoch na účely marketingu (tvorba cien, podpora predaja, výber distribučných kanálov atď.). 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú automatizovanú výmenu údajov (AVÚ): 

— používanie AVÚ na: odosielanie objednávok dodávateľom, 

— používanie AVÚ na: prijímanie elektronických faktúr, 

— používanie AVÚ na: prijímanie objednávok od zákazníkov, 

— používanie AVÚ na: odosielanie elektronických faktúr, 

— používanie AVÚ na: odosielanie alebo prijímanie informácií o výrobku, 

— používanie AVÚ na: odosielanie alebo prijímanie prepravných dokladov, 

— (nepovinné) používanie AVÚ: odosielanie pokynov o platbách finančným inštitúciám, 

— (nepovinné) používanie AVÚ na: odosielanie údajov verejným orgánom alebo prijímanie údajov od verejných 
orgánov. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače a ktoré nie sú zaradené do sekcie K NACE Rev. 2: 

— elektronická výmena informácií o riadení dodávateľského reťazca so zákazníkmi alebo s dodávateľmi, 

— odoslanie objednávok prostredníctvom počítačových sietí v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— prijatie objednávok prostredníctvom počítačových sietí v predchádzajúcom kalendárnom roku,
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Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré si so zákazníkmi alebo s dodávateľmi vymieňajú informácie o riadení 
dodávateľského reťazca a ktoré nie sú zaradené do sekcie K NACE Rev. 2: 

— výmena informácií s dodávateľmi o zásobách, výrobe, prognózach dopytu alebo stave dodávok, 

— výmena informácií s dodávateľmi o zásobách, výrobe, prognózach dopytu alebo stave dodávok, 

— (nepovinné) výmena informácií s dodávateľmi alebo so zákazníkmi prostredníctvom internetových stránok, 

— (nepovinné) výmena informácií s dodávateľmi alebo zákazníkmi elektronickou cestou s možnosťou automatic
kého spracovania (napr. systémy EDI, XML, EDIFACT atď.). 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré prijali objednávky prostredníctvom počítačových sietí a ktoré nie sú 
zaradené do sekcie K NACE Rev. 2: 

— podiel z celkových tržieb, ktoré boli výsledkom objednávok prijatých prostredníctvom počítačových sietí, 
v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— podiel z predaja v rámci elektronického obchodovania, ktorý bol výsledkom objednávok prijatých prostredníc
tvom internetových stránok, v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— podiel z predaja v rámci elektronického obchodovania, ktorý bol výsledkom objednávok prijatých elektronickou 
cestou s možnosťou automatického spracovania (napr. systémy EDI, XML, EDIFACT atď.), v predchádzajúcom 
kalendárnom roku, 

— používanie bezpečnostných protokolov (SSL/TLS) pri prijímaní objednávok cez internet. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré odoslali objednávky prostredníctvom počítačových sietí a ktoré nie sú 
zaradené do sekcie K NACE Rev. 2: 

— podiel z celkovej hodnoty nákupu, ktorý bol výsledkom objednávok odoslaných prostredníctvom počítačových 
sietí, v percentuálnych skupinách, v predchádzajúcom kalendárnom roku ([0;<1], [1;<5], [5;<10], [10;<25], 
[25;<50], [50;<75], [75;100]). 

Bezpečnosť IKT 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače: 

— podiel podnikov s formálne stanovenou bezpečnostnou politikou v oblasti IKT vrátane plánu pravidelného 
preskúmania, 

— podiel podnikov, ktoré svojich zamestnancov upozorňujú na ich povinnosti týkajúce sa bezpečnosti v oblasti 
IKT prostredníctvom povinnej odbornej prípravy alebo prezentácií, 

— podiel podnikov, ktoré svojich zamestnancov upozorňujú na ich povinnosti týkajúce sa bezpečnosti v oblasti 
IKT prostredníctvom zmluvy vrátane pracovnej zmluvy, 

— podiel podnikov, ktoré svojich zamestnancov upozorňujú na ich povinnosti týkajúce sa bezpečnosti v oblasti 
IKT prostredníctvom ponúk na nepovinnú odbornú prípravu alebo všeobecne dostupných informácií (napr. 
prostredníctvom intranetu, bulletinov alebo tlačovín), 

— podiel podnikov, v prípade ktorých sa vyskytli problémy s bezpečnosťou v súvislosti so systémami IKT, ktoré 
z dôvodu chýb hardvéru alebo softvéru spôsobili nedostupnosť služieb IKT, zničenie alebo poškodenie údajov, 

— podiel podnikov, v prípade ktorých sa vyskytli problémy s bezpečnosťou v súvislosti so systémami IKT, ktoré 
z dôvodu útokov zvonka, napr. útokov v súvislosti s odmietnutím služieb, spôsobili nedostupnosť služieb IKT, 

— podiel podnikov, v prípade ktorých sa vyskytli problémy s bezpečnosťou v súvislosti so systémami IKT, ktoré 
z dôvodu škodlivého softvéru alebo neoprávneného prístupu spôsobili zničenie alebo poškodenie údajov, 

— podiel podnikov, v prípade ktorých sa vyskytli problémy s bezpečnosťou v súvislosti so systémami IKT, ktoré 
z dôvodu vniknutia neoprávnených osôb do systému, útokov v súvislosti s pharmingom alebo phishingom 
spôsobili zverejnenie dôverných údajov, 

— (nepovinné) podiel podnikov, v prípade ktorých sa vyskytli problémy s bezpečnosťou v súvislosti so systémami 
IKT, ktoré spôsobili úmyselné alebo neúmyselné zverejnenie dôverných elektronických údajov zamestnancami,
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— podiel podnikov, ktoré pre bezpečnosť IKT používajú tieto interné zariadenia alebo postupy: overenie použí
vateľa prostredníctvom bezpečného hesla, 

— podiel podnikov, ktoré pre bezpečnosť IKT používajú tieto interné zariadenia alebo postupy: identifikácia 
a overenie používateľa prostredníctvom hardvérových prvkov, napr. čipových kariet, 

— (nepovinné) podiel podnikov, ktoré pre bezpečnosť IKT používajú tieto interné zariadenia alebo postupy: 
identifikácia a overenie používateľa prostredníctvom biometrických metód, 

— podiel podnikov, ktoré pre bezpečnosť IKT používajú tieto interné zariadenia alebo postupy: externé záloho
vanie údajov, 

— podiel podnikov, ktoré pre bezpečnosť IKT používajú tieto interné zariadenia alebo postupy: protokolovanie na 
analýzu problémov s bezpečnosťou. 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré používajú počítače a ktoré majú formálne stanovenú bezpečnostnú 
politiku v oblasti IKT: 

— opatrenia bezpečnostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavajú na tieto riziká: zničenie alebo poškodenie údajov 
z dôvodu útoku alebo neočakávaného problému, 

— opatrenia bezpečnostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavajú na tieto riziká: zverejnenie dôverných údajov 
náhodou alebo z dôvodu vniknutia neoprávnených osôb do systému, útokov v súvislosti s pharmingom alebo 
phishingom, 

— opatrenia bezpečnostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavajú na tieto riziká: nedostupnosť služieb IKT z dôvodu 
útokov zvonka (napr. útokov v súvislosti s odmietnutím služieb). 

Investície a výdavky v oblasti IKT 

Ukazovatele sledované vo všetkých podnikoch: 

— (nepovinné) nákup tovaru IT (počítače a periférne zariadenia) a komunikačného tovaru (zariadenia), 

— (nepovinné) podiel nakúpeného tovaru IT (počítače a periférne zariadenia) a komunikačného tovaru (zariadenia) 
uvedeného v súvahe (investície), 

— (nepovinné) nákup iného tovaru IKT (spotrebná elektronika, rôzne komponenty a tovar IKT, služby súvisiace 
s výrobou zariadení IKT), 

— (nepovinné) podiel nákupu iného tovaru IKT (spotrebná elektronika, rôzne komponenty a tovar IKT, služby 
súvisiace s výrobou zariadení IKT) uvedeného v súvahe (investície), 

— (nepovinné) nákup softvéru, softvérových balíkov a individuálne prispôsobeného softvéru (podnikový softvér, 
softvér na zlepšovanie produktivity a licenčné služby), 

— (nepovinné) podiel nákupu softvéru, softvérových balíkov a individuálne prispôsobeného softvéru (podnikový 
softvér, softvér na zlepšovanie produktivity a licenčné služby), uvedeného v súvahe (investície), 

— (nepovinné) celkové náklady na vývoj vlastného softvéru, 

— (nepovinné) podiel celkových nákladov na vývoj vlastného softvéru uvedených v súvahe (investície), 

— (nepovinné) nákup poradenských a iných služieb v oblasti informačných technológií, telekomunikačných služieb 
a iných služieb v oblasti IKT, 

— (nepovinné) podiel nákupu poradenských a iných služieb v oblasti informačných technológií, telekomunikač
ných služieb a iných služieb v oblasti IKT uvedených v súvahe (investície), 

— (nepovinné) nákup prevádzkových a finančných služieb súvisiacich s lízingom alebo prenájmom zariadení IKT, 

— (nepovinné) podiel nákupu finančných služieb súvisiacich s lízingom na celom lízingu a služieb súvisiacich 
s prenájmom zariadení IKT uvedených v súvahe (investície).
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c) Tieto základné ukazovatele o podniku sa zbierajú alebo získavajú z alternatívnych zdrojov: 

Ukazovatele sledované vo všetkých podnikoch: 

— hlavná ekonomická činnosť podniku v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— priemerný počet zamestnancov v predchádzajúcom kalendárnom roku, 

— (nepovinné) čas potrebný na vyplnenie dotazníka (v minútach). 

Ukazovatele týkajúce sa témy investície a výdavky v oblasti IKT, ktoré sa zbierajú alebo získavajú z alternatívnych 
zdrojov za všetky podniky: 

— (nepovinné) celkový nákup tovaru a služieb v predchádzajúcom kalendárnom roku (hodnota bez DPH), 

— (nepovinné) celkové tržby v predchádzajúcom kalendárnom roku (hodnota bez DPH), 

— (nepovinné) celkové investície v predchádzajúcom kalendárnom roku (hodnota bez DPH). 

Ukazovatele sledované v podnikoch, ktoré nie sú zaradené do sekcie K NACE Rev. 2: 

— celkový nákup tovaru a služieb v predchádzajúcom kalendárnom roku (hodnota bez DPH), 

— celkové tržby v predchádzajúcom kalendárnom roku (hodnota bez DPH). 

2. POKRYTIE 

Ukazovatele stanovené v bode 1 písmenách b) a c) tejto prílohy sa zbierajú a získavajú za podniky zaradené do týchto 
ekonomických činností, veľkostných tried a geografických oblastí. 

a) Ekonomická činnosť: podniky zaradené do týchto položiek NACE Rev. 2: 

Položka NACE Opis 

Sekcia C Priemyselná výroba 

Sekcia D, E Dodávka elektriny, plynu a pary, dodávka vody, čistenie a odvod odpadových 
vôd 

Sekcia F Stavebníctvo 

Sekcia G Veľkoobchod a maloobchod; oprava motorových vozidiel a motocyklov 

Sekcia H Doprava a skladovanie 

Sekcia I Ubytovacie a stravovacie služby 

Sekcia J Informácie a komunikácia 

Triedy 64.19, 64.92, 66.12 a 66.19 

Skupiny 65.1 a 65.2 

Finančné a poisťovacie činnosti 

Sekcia L Činnosti v oblasti nehnuteľností 

Divízie 69 - 74 Odborné, vedecké a technické testovanie a analýzy 

Sekcia N Administratívne a podporné služby 

Skupina 95.1 Oprava počítačov a komunikačných zariadení 

b) Veľkosť podniku: podniky s 10 alebo viac zamestnancami. Sledovanie podnikov s menej ako 10 zamestnancami je 
nepovinné. 

c) Geografická oblasť: podniky nachádzajúce sa v akejkoľvek časti územia členského štátu.
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3. REFERENČNÉ OBDOBIA 

Referenčným obdobím pre ukazovatele, ktoré sa vzťahujú na predchádzajúci kalendárny rok, je rok 2009. Pre ostatné 
ukazovatele je referenčným obdobím január 2010. 

4. ČLENENIA 

Pri témach a ukazovateľoch uvedených v bode 1 písm. b) tejto prílohy, sa poskytujú tieto doplnkové ukazovatele: 

a) Členenie podľa ekonomických činností: podľa týchto agregácií NACE Rev. 2: 

Agregácia NACE Rev. 2 

pre eventuálny výpočet národných agregácií 

10 – 18 

19 – 23 

24 – 25 

26 – 33 

35 – 39 

41 – 43 

45 – 47 

49 – 53 

55 

58 – 63 

64.19 + 64.92 + 65.1 + 65.2 + 66.12 + 66.19 

68 

69 – 74 

77 – 82 

26.1 – 26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61, 62.01, 62.02, 62.09, 63.1, 95.1 

Agregácia NACE Rev. 2 

pre eventuálny výpočet európskych agregácií 

10 – 12 

13 – 15 

16 – 18 

26 

27 – 28 

29 – 30 

31 – 33 

45 

46 

47 

55 – 56 

58 – 60 

61 

62 – 63 

64.19 + 64.92 

65.1 + 65.2 

66.12 + 66.19 

77 – 78 + 80 – 82 

79 

95.1
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b) Členenie podľa veľkostných tried: údaje sa poskytujú v členení podľa týchto veľkostných tried v závislosti od počtu 
zamestnancov: 

Veľkostná trieda 

10 alebo viac zamestnancov 

10 až 49 zamestnancov 

50 až 249 zamestnancov 

250 alebo viac zamestnancov 

Ak sa sledujú podniky s menej ako 10 zamestnancami, uplatňuje sa toto členenie: (nepovinne sa poskytujú 
ukazovatele pre veľkostné triedy „menej ako 5 zamestnancov“ a „5 až 9 zamestnancov“.) 

Veľkostná trieda 

Menej ako10 zamestnancov 

Menej ako 5 zamestnancov (nepovinné) 

5 až 9 zamestnancov (nepovinné) 

5. PERIODICITA 

Údaje sa predkladajú raz za rok 2010. 

6. LEHOTY 

a) Agregované údaje uvedené v článku 6 nariadenia (ES) č. 808/2004, v prípade potreby označené ako dôverné 
alebo nespoľahlivé, sa musia zaslať Eurostatu do 5. októbra 2010 alebo v prípade agregovaných údajov o téme 
„Investície a výdavky v oblasti IKT“ do 30. júna 2011. Do tohto dátumu musí byť súbor údajov úplný, 
zvalidovaný a prijatý. Tabulovaný formát na prenos, čitateľný pre počítač spĺňa požiadavky Eurostatu. 

b) Metaúdaje uvedené v článku 6 nariadenia (ES) č. 808/2004 sa musia zaslať Eurostatu do 31. mája 2010. 
Metaúdaje musia zodpovedať vzoru z Eurostatu. 

c) Správa o kvalite uvedená v článku 7 ods. 4 nariadenia (ES) č. 808/2004 sa musí zaslať Eurostatu do 
5. novembra 2010 alebo v prípade agregovaných údajov o téme „Investície a výdavky v oblasti IKT“ do 
31. júla 2011. Správa o kvalite musí zodpovedať vzoru z Eurostatu.
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PRÍLOHA II 

MODUL 2: JEDNOTLIVCI, DOMÁCNOSTI A INFORMAČNÁ SPOLOČNOSŤ 

1. TÉMY A ICH UKAZOVATELE 

a) Medzi témy vybrané zo zoznamu v prílohe II k nariadeniu (ES) č. 808/2004, ktoré sa majú sledovať v referenčnom 
roku 2010, patria: 

— IKT systémy a ich využitie jednotlivcami a (alebo) domácnosťami, 

— použitie internetu na rôzne účely jednotlivcami a (alebo) domácnosťami, 

— ochrana IKT, 

— IKT kvalifikácia, 

— prekážky v použití IKT a internetu. 

b) Sledujú sa tieto ukazovatele: 

Prístup k systémom IKT a ich používanie jednotlivcami a (alebo) domácnosťami 

Ukazovatele sledované vo všetkých domácnostiach: 

— prístup na počítač doma, 

— prístup na internet doma bez ohľadu na to, či sa používa. 

Ukazovatele sledované v domácnostiach s prístupom na internet doma: 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: stolový počítač, 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: prenosný počítač (laptop), 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: ostatné mobilné zariadenia, 

— (nepovinné) zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: mobilný telefón s internetom, 

— (nepovinné) zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: vreckový počítač, 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: televízny prijímač so špeciálnym zariadením 
s prístupom na internet, 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: herné konzoly, 

— zariadenia, cez ktoré má domácnosť prístup na internet: neznáme, 

— typ internetového pripojenia v domácnosti: modem (komutovaná linka) alebo ISDN, 

— typ internetového pripojenia v domácnosti: DSL (napr. ADSL, SHDSL) 

— typ iného širokopásmového internetového pripojenia v domácnosti: pevná linka (napr. kábel, optické vlákno, 
Ethernet, PLC), 

— typ iného širokopásmového internetového pripojenia v domácnosti: pevná linka, bezdrôtová (napr. satelit, WiFi, 
WiMax), 

— typ iného širokopásmového internetového pripojenia v domácnosti: mobilné bezdrôtové (napr. UMTS) 

— (nepovinné) typ iného širokopásmového internetového pripojenia v domácnosti: mobilné bezdrôtové cez 3G 
telefón (napr. UMTS, mobilný WiMax),
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— (nepovinné) typ iného širokopásmového internetového pripojenia v domácnosti: mobilné bezdrôtové cez 3G 
modem (USB kľúč, notebooková karta), 

— typ internetového pripojenia v domácnosti: mobilný telefón s úzkopásmovým prístupom (GPRS atď.). 

Ukazovatele sledované u všetkých jednotlivcov: 

— používanie počítačov v poslednom období v domácnosti, v práci alebo na inom mieste (za posledné tri 
mesiace; pred viac ako tromi mesiacmi a menej ako rokom; pred viac ako rokom; nikdy nepoužíval počítač). 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali počítač za posledné tri mesiace: 

— priemerná frekvencia používania počítača (každý deň alebo skoro každý deň; aspoň raz za týždeň (ale nie 
každý deň), aspoň raz za mesiac (ale nie každý týždeň), menej ako raz za mesiac), 

— (nepovinné) miesto používania počítača za posledné tri mesiace: doma 

— (nepovinné) miesto používania počítača za posledné tri mesiace: v práci (mimo domácnosti) 

— (nepovinné) miesto používania počítača za posledné tri mesiace: v škole alebo na inom mieste na vzdelávanie, 

— (nepovinné) miesto používania počítača za posledné tri mesiace: u iných ľudí v ich domácnosti, 

— (nepovinné) miesto používania počítača za posledné tri mesiace: na iných miestach (napr. verejná knižnica, 
hotel, letisko, internetová kaviareň). 

Používanie internetu jednotlivcami a (alebo) domácnosťami na rôzne účely 

Ukazovatele sledované u všetkých jednotlivcov: 

— používanie internetu v poslednom období (za posledné tri mesiace; pred viac ako tromi mesiacmi a menej ako 
rokom, pred viac ako rokom, nikdy nepoužíval internet). 

Ukazovatele, ktoré sa sledujú u jednotlivcov, ktorí už používali internet: 

— používanie internetu na nákup alebo objednanie tovaru a služieb na súkromné účely v poslednom období (za 
posledné tri mesiace; pred viac ako tromi mesiacmi a menej ako rokom, pred viac ako rokom, nikdy nena
kupoval ani neobjednával). 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledné tri mesiace: 

— priemerná frekvencia používania internetu za posledné tri mesiace (každý deň alebo skoro každý deň, aspoň 
raz za týždeň (ale nie každý deň), aspoň raz za mesiac (ale nie každý týždeň), menej ako raz za mesiac), 

— miesto používania internetu za posledné tri mesiace: doma, 

— miesto používania internetu za posledné tri mesiace: v práci (mimo domácnosti), 

— miesto používania internetu za posledné tri mesiace: v škole alebo na inom mieste na vzdelávanie, 

— miesto používania internetu za posledné tri mesiace: u iných ľudí v ich domácnosti, 

— miesto používania internetu za posledné tri mesiace: na iných miestach, 

— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: verejná knižnica, 

— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: pošta, 

— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: verejné úrady, radnica, vládne agentúry, 

— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: obecné alebo dobrovoľné organizácie, 

— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: internetová kaviareň,
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— (nepovinné) miesto používania internetu za posledné tri mesiace: prístupové body na pripojenie k internetu 
(hotspot) (v hoteloch, na letiskách, na verejných miestach atď.), 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: mobilný 
telefón (alebo smart phone), 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: mobilný 
telefón (alebo smart phone) cez GPRS, 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: mobilný 
telefón (alebo smart phone) cez UMTS, HSDPA (3G, 3G+), 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: vreckový 
počítač (palmtop, PDA), 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: prenosný 
počítač (laptop) mimo domácnosti alebo práce, 

— používanie mobilných zariadení s prístupom na internet prostredníctvom bezdrôtového pripojenia: iné, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na odosielanie alebo prijímanie elektronickej 
pošty, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na telefonovanie cez internet, videotelefono
vanie (pomocou webovej kamery) prostredníctvom internetu, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na odosielanie správ na internetové stránky 
s funkciou chatu, na stránky na vytváranie sociálnych sietí, do blogov, do diskusných skupín alebo online 
diskusných fór, zasielanie a prijímanie okamžitých správ (instant messaging), 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na vyhľadávanie informácií o tovare 
a službách, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na využívanie služieb týkajúcich sa cestovania 
a ubytovania, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na počúvanie rádia a (alebo) sledovanie 
televízie cez internet, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na vkladanie vlastnej tvorby (textu, obrázkov, 
fotografií, videa, hudby atď.) na akékoľvek internetové stránky prístupné pre ostatných používateľov, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na sťahovanie softvéru (iného ako hier), 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na hranie alebo sťahovanie hier, obrázkov, 
filmov alebo hudby, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na čítanie alebo sťahovanie online spravodaj
stva, novín alebo spravodajských časopisov, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na hľadanie práce alebo posielanie žiadostí 
o prácu, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace – na vyhľadávanie informácií týkajúcich sa 
zdravia, 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na internetové bankovníctvo, 

— (nepovinné) používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na predaj výrobkov alebo služieb, 
napr. prostredníctvom dražieb, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na vyhľadávanie informácií o ponukách 
vzdelávania, školení alebo kurzov, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na online kurz (akéhokoľvek zamerania), 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na vyhľadávanie informácií na internete na 
účely vzdelávania,
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— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na získavanie informácií z internetových 
stránok verejných orgánov, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na sťahovanie úradných formulárov 
z internetových stránok verejných inštitúcií, 

— používanie internetu na súkromné účely za posledné tri mesiace na posielanie vyplnených formulárov verejným 
inštitúciám. 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledné tri mesiace na súkromné účely na čítanie 
alebo sťahovanie online spravodajstva, novín alebo spravodajských časopisov: 

— používanie internetu za posledné tri mesiace na súkromné účely na čítanie alebo sťahovanie online spravodaj
stva, novín alebo spravodajských časopisov, ktoré boli objednané na pravidelné odoberanie. 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledných dvanásť mesiacov: 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na súkromné účely na získavanie informácií 
z internetových stránok verejných orgánov, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na súkromné účely na sťahovanie úradných formulárov 
z internetových stránok verejných orgánov, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na súkromné účely na odosielanie vyplnených formu
lárov verejným orgánom, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na uzatváranie stávok (napr. športové stávky, hazardné 
hry alebo lotéria). 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledných dvanásť mesiacov na súkromné účely 
na nákup alebo objednanie tovaru a služieb: 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie jedla alebo potravín, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie tovaru pre domácnosť, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie liekov, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie filmov alebo hudby (osobitne uviesť, či ide 
o online dodávku), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie kníh, novín alebo časopisov (s materiálmi 
na elektronické vzdelávanie osobitne uviesť, či ide o online dodávku), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie materiálov na elektronické vzdelávanie 
(s knihami, časopismi a novinami osobitne uviesť, či ide o online dodávku), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie odevov alebo športového tovaru, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie softvéru videohier a aktualizácií (s iným 
počítačovým softvérom a aktualizáciami osobitne uviesť, či ide o online dodávku), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie iného počítačového softvéru a aktualizácií 
(so softvérom videohier a aktualizáciami osobitne uviesť, či ide o online dodávku), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie počítačového hardvéru, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie elektronických zariadení (vrátane kamier), 

— používanie internetu na objednanie telekomunikačných služieb (napr. predplatenie televízie, širokopásmového 
pripojenia, prípojky pevnej linky alebo mobilného telefónu, nabitie predplatených telefónnych kariet), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na nákup akcií, poistiek a iných finančných služieb, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie dovolenkového ubytovania (hotely atď.),
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— používanie internetu na objednanie iných cestovných služieb (cestovné lístky, prenájom auta atď.), 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie lístkov na podujatia, 

— používanie internetu za posledných dvanásť mesiacov na objednanie iného tovaru alebo služieb, 

— nákup alebo objednanie tovaru alebo služieb za posledných dvanásť mesiacov u vnútroštátnych predajcov, 

— nákup alebo objednanie tovaru alebo služieb za posledných dvanásť mesiacov u predajcov z iných krajín EÚ, 

— nákup alebo objednanie tovaru alebo služieb za posledných dvanásť mesiacov u predajcov z krajín mimo EÚ, 

— nákup alebo objednanie tovaru alebo služieb za posledných dvanásť mesiacov: krajina pôvodu predajcov je 
neznáma. 

Bezpečnosť IKT 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledných dvanásť mesiacov: 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: strata údajov alebo času v dôsledku 
napadnutia vírusom alebo iného poškodenia počítača (napr. červ alebo trójsky kôň) (vysoký, nízky, žiadny), 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: doručovanie nevyžiadanej pošty („spam“) 
(vysoký, nízky, žiadny), 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: zneužívanie osobných údajov, ktoré sa 
zasielajú cez internet a (alebo) iné porušenie súkromia (napr. zneužívanie fotografií, videí, osobné údaje na 
internetových stránkach spoločenstva) (vysoký, nízky, žiadny), 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: finančná strata v dôsledku prijatia 
podvodných správ („phishing“) alebo presmerovania na falošné internetové stránky vyžadujúce zadanie osob
ných údajov („pharming“) (vysoký, nízky, žiadny), 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: finančná strata v dôsledku podvodného 
použitia platobnej karty (kreditnej alebo debetnej) (vysoký, nízky, žiadny), 

— stupeň ohrozenia v prípade používania internetu na súkromné účely: navštevovanie nevhodných internetových 
stránok deťmi alebo ich kontaktovanie potenciálne nebezpečných osôb cez počítač v domácnosti (vysoký, 
nízky, žiadny), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: strata údajov alebo času 
v dôsledku napadnutia vírusom alebo iného poškodenia počítača (napr. červ alebo trójsky kôň), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: doručovanie nevyžia
danej pošty („spam“), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: zneužívanie osobných 
údajov, ktoré sa zasielajú cez internet a (alebo) iné porušenie súkromia (napr. zneužívanie fotografií, videí, 
osobné údaje na internetových stránkach spoločenstva), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: finančná strata 
v dôsledku prijatia podvodných správ („phishing“) alebo presmerovania na falošné internetové stránky vyža
dujúce zadanie osobných údajov („pharming“), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: finančná strata 
v dôsledku podvodného použitia platobnej karty (kreditnej alebo debetnej), 

— problémy pri používaní internetu na súkromné účely za posledných dvanásť mesiacov: navštevovanie nevhod
ných internetových stránok deťmi alebo ich kontaktovanie potenciálne nebezpečných osôb cez počítač 
v domácnosti, 

— obavy o bezpečnosť ako prekážka objednávania alebo nakupovania tovaru alebo služieb na súkromné účely cez 
internet za posledných dvanásť mesiacov, 

— obavy o bezpečnosť ako prekážka bankových operácií, ako spravovanie účtu na súkromné účely cez internet za 
posledných dvanásť mesiacov,
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— obavy o bezpečnosť ako prekážka poskytovania osobných informácií online spoločenstvám na tvorbu sociálnej 
a profesionálnej siete za posledných dvanásť mesiacov, 

— obavy o bezpečnosť ako prekážka komunikácie s verejnými službami alebo správou na súkromné účely cez 
internet za posledných dvanásť mesiacov, 

— obavy o bezpečnosť ako prekážka sťahovania softvéru, hudby, video súborov, hier alebo iných súborov údajov 
na súkromné účely cez internet za posledných dvanásť mesiacov, 

— obavy o bezpečnosť ako prekážka používania internetu pomocou mobilného zariadenia (napr. laptopu) 
prostredníctvom bezdrôtového pripojenia z miest iných ako je domácnosť za posledných dvanásť mesiacov, 

— používanie akéhokoľvek bezpečnostného IT softvéru alebo programu (antivírusový, antispamový, firewall atď.) 
na ochranu súkromného počítača a súkromných údajov (áno; nie; neviem; nehodí sa, pretože osoba nepoužíva 
počítač), 

— frekvencia, s akou sa robia bezpečnostné kópie alebo zálohované súbory (súkromné dokumenty, obrázky atď.) 
z počítača na akékoľvek externé pamäťové nosiče, ako napríklad CD, DVD, externý pevný disk, pamäťové 
zariadenia USB alebo priestor na disku na internetových severoch (vždy alebo takmer vždy; nikdy alebo takmer 
nikdy; nehodí sa, pretože osoba nemá v počítači uložené žiadne údaje). 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledných dvanásť mesiacov a používali 
akýkoľvek druh IT bezpečnostného softvéru alebo programu na ochranu súkromného počítača a súkromných 
údajov: 

— používanie programu na zisťovanie vírusov a (alebo) programu na ochranu pred „špehovacím tovarom“ 
(antispyware), 

— používanie hardvérového alebo softvérového firewallu, 

— používanie systému na filtrovanie e-mailov ako ochrana pred správami „spam“, 

— používanie softvéru na rodičovskú kontrolu alebo na filtráciu webu, 

— používanie iného bezpečnostného IT softvéru alebo programu, 

— používanie softvérového balíka s neznámymi komponentmi, 

— aktualizovanie jedného alebo viacerých používaných bezpečnostných produktov (áno, vždy keď je k dispozícii 
nová aktualizácia, automaticky alebo manuálne; áno, príležitostne alebo keď si spomenie; nie). 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí používali internet za posledných dvanásť mesiacov a používali 
akýkoľvek druh IT bezpečnostného softvéru alebo programu na ochranu súkromného počítača a súkromných 
údajov, ale nevykonali aktualizáciu bezpečnostných produktov: 

— dôvody neaktualizovania bezpečnostných produktov: jednotlivec si myslí, že to nie je potrebné, pretože riziko 
je veľmi malé, 

— dôvody neaktualizovania bezpečnostných produktov: jednotlivec nevie, ako sa aktualizuje, 

— dôvody neaktualizovania bezpečnostných produktov: jednotlivec si nemyslí, že aktualizácia je účinná, 

— dôvody neaktualizovania bezpečnostných produktov: jednotlivec si myslí, že aktualizácia je príliš drahá, 

— dôvody neaktualizovania bezpečnostných produktov: iné. 

Zručnosti IKT 

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktorí už používali počítač: 

— (nepovinné) posledná účasť na kurze (trojhodinovom alebo dlhšom) zameranom na používanie počítača (za 
posledné tri mesiace; pred viac ako 3 mesiacmi a menej ako 1 rokom; pred viac rokom a menej ako tromi 
rokmi; pred viac ako tromi rokmi; nikdy sa nezúčastnil). 

Ukazovatele, ktoré sa sledujú u jednotlivcov, ktorí už používali internet: 

— zručnosti pri práci s internetom na používanie vyhľadávača na vyhľadávanie informácií, 

— zručnosti pri práci s internetom na zasielanie e-mailov s pripojenými súbormi,
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— zručnosti pri práci s internetom na posielanie príspevkov do chatroomov, diskusných skupín alebo online 
diskusných fór, 

— zručnosti pri práci s internetom na použitie internetu na telefonovanie, 

— zručnosti pri práci s internetom na používanie spoločných súborov na výmenu filmov, hudby atď., 

— zručnosti pri práci s internetom na vytvorenie internetovej stránky. 

Prekážky používania IKT a internetu 

Ukazovatele sledované v domácnostiach bez prístupu na internet: 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: má prístup na internet inde, 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: nechce internet (jeho obsah je škodlivý atď.), 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: nepotrebuje internet (nie je užitočný, nie je zaujímavý 
atď.), 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: príliš drahé vybavenie, 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: prístup na internetu je príliš drahý (telefón atď.), 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: nedostatočné zručnosti, 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: obavy o súkromie alebo bezpečnosť, 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: telesné postihnutie, 

— dôvod, pre ktorý domácnosť nemá prístup na internet: iné ako vyššie uvedené. 

2. POKRYTIE 

a) Štatistickými jednotkami, na ktoré sa vzťahujú ukazovatele uvedené v bode 1 písm. b) tejto prílohy týkajúce sa 
domácností, sú domácnosti, v ktorej je aspoň jeden člen vo vekovej skupine 16 až 74 rokov. 

b) Štatistickými jednotkami, na ktoré sa vzťahujú ukazovatele uvedené v bode 1 písm. b) tejto prílohy týkajúce sa 
jednotlivcov, sú jednotlivci vo veku 16 až 74 rokov. 

c) Geografický rozsah zahŕňa domácnosti a (alebo) jednotlivcov, ktorí bývajú v akejkoľvek časti územia členského 
štátu. 

3. SLEDOVANÉ OBDOBIE 

Hlavným referenčným obdobím pre zber štatistických údajov je prvý štvrťrok 2010. 

4. ČLENENIA 

a) Pri témach a ukazovateľoch uvedených v bode 1 písm. b) tejto prílohy, ktoré sa týkajú domácností, sa zisťujú tieto 
všeobecné ukazovatele: 

— región bydliska (zbiera sa podľa regiónov NUTS 1), 

— (nepovinné) región bydliska podľa NUTS 2, 

— zemepisná poloha: regióny, na ktoré sa vzťahuje cieľ „Konvergencia“ (vrátane postupne vyraďovaných 
regiónov); regióny, na ktoré sa vzťahuje cieľ „Regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť“, 

— stupeň urbanizácie: husto osídlené oblasti; stredne osídlené oblasti; riedko osídlené oblasti, 

— druh domácnosti: počet členov domácnosti (osobitne sa sleduje: počet detí vo veku do 16 rokov).
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b) Pri témach a ukazovateľoch uvedených v bode 1 písm. b) tejto prílohy, ktoré sa týkajú jednotlivcov, sa zisťujú tieto 
doplnkové ukazovatele: 

— región bydliska (zbiera sa podľa regiónov NUTS 1), 

— (nepovinné) región bydliska podľa NUTS 2, 

— zemepisná poloha: regióny, na ktoré sa vzťahuje cieľ „Konvergencia“ (vrátane postupne vyraďovaných 
regiónov); regióny, na ktoré sa vzťahuje cieľ „Regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť“, 

— stupeň urbanizácie: husto osídlené oblasti; stredne osídlené oblasti; riedko osídlené oblasti, 

— pohlavie: muž; žena, 

— vek (sleduje sa ako hodnota alebo na základe vekových skupín): menej ako 16 (nepovinné); 16 až 24; 25 až 
34; 35 až 44; 45 až 54; 55 až 64; 65 až 74; viac ako 74 (nepovinné), 

— najvyššie ukončené vzdelanie podľa Medzinárodnej štandardnej klasifikácie vzdelania (ISCED 97): najnižšia 
úroveň (ISCED 0, 1 alebo 2); stredná úroveň (ISCED 3 alebo 4); najvyššia úroveň (ISCED 5 alebo 6), 

— ekonomická aktivita a postavenie v zamestnaní: zamestnanci alebo samostatne zárobkovo činní vrátane vypo
máhajúcich členov domácností v rodinnom podniku; nezamestnaní; nepracujúci študenti; iní nepracujúci 
jednotlivci, 

— zamestnanie podľa Medzinárodnej štandardizovanej klasifikácie zamestnaní ISCO-88): manuálni pracovníci; 
nemanuálni pracovníci; pracovníci v oblasti IKT, pracovníci mimo oblasti IKT. 

5. PERIODICITA 

— Údaje sa predkladajú raz za rok 2010. 

6. LEHOTY NA ZASIELANIE VÝSLEDKOV 

a) Agregované údaje, v prípade potreby označené ako dôverné alebo nespoľahlivé, sa v súlade s článkom 6 nariadenia 
(ES) č. 808/2004 musia zaslať Eurostatu do 5. októbra 2010. Do tohto dátumu musí byť súbor údajov úplný, 
zvalidovaný a prijatý. Tabulovaný formát na prenos, čitateľný pre počítač spĺňa požiadavky Eurostatu. 

b) Metaúdaje uvedené v článku 6 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 808/2004 sa musia zaslať 
Eurostatu do 31. mája 2010. Metaúdaje musia zodpovedať vzoru z Eurostatu. 

c) Správa o kvalite uvedená v článku 7 ods. 4 nariadenia (ES) č. 808/2004 sa musí zaslať Eurostatu do 5. novembra 
2010. Správa o kvalite musí zodpovedať vzoru z Eurostatu.
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